Olvasokozpontd
olvasasfejlesztés

Péterfi Rita

Tudjuk-e mi, konyvtarosok, hogy mire van sziik-
sége az olvasonak? S ezzel mennyire van tiszta-
ban 6 maga? Befolyasolhatjuk-e a bizonytalan
olvaso izlését, valasztasat? Léteznek-e techni-
kak, melyekkel rabirhatjuk a tétova olvasét a
valasztdsra? Oszténozhetjiik-e a szdmara idegen,
nem ismert témak, teriiletek felfedezésére?
Gyakorl6 kényvtarosok eldtt nem ismeretlenek
az ilyen dilemmak. frdsunkban az ilyen és eh-
hez hasonlé kérdések megoldasahoz mutatunk
be mashol mér bevalt 6tleteket, atvehetd, adap-
talhatdé modszereket.

Kozéppontban az olvaso

Nagy-Britannidban idestova 15 éve folyik egy
—kezdetben kisérletnek indult — projekt, mely a
konyvtarhasznalat népszertsitését tiizte ki célul,
s mely napjainkra a kormanyzati politika szint-
jére emelkedett. A program kozéppontjaban az
olvasasra 0sztonzés all, melyet a britek olvaso-
fejlesztésnek neveznek. Mivel magyarra fordit-
va ez kissé furcsan hangzik, ezért inkabb az ol-
vasokozpontu olvasasfejlesztés kifejezést hasz-
naljuk. Mit jelent ez? Els@sorban aktiv konyvta-
rosi szerepvallalast, melynek harmas célja van:

egyrészt az olvasé onbizalmanak erdsitését az
olvasas 6romére vald raébresztéssel; masrészt
az olvaso eligazitasat a konyvtar éltal kinalt ol-
vasési lehetéségek kozott; harmadrészt pedig
az olvasok szamara olyan beszélgetések, alkal-
mak megteremtését, melyek soran megoszthat-
jak egymassal olvasasi tapasztalataikat. Mindez
azonban nem az olvasastanitas és nem is az iro-
dalomtanitas helyett van. Természetesen a prog-
ram azokra is timaszkodik, csak tudatosabb, at-
gondoltabb formédban.

A konyvek népszertisitésekor hagyomanyosan a
szerz6bol szokas kiindulni: példaul az ir6 képét
kitessziik a falra és ismertetjiik életrajzat, alko-
to1 palydjat vagy egy-egy téma szerint gytjtjik
csokorba a szerzoket. Ilyenkor azonban az olva-
s0 lathatatlan marad. A britek a konyvek pr-ja so-
ran valtoztattak ezen a szemléleten és elkezdtek
a masik félre, az olvaséra fokuszalni.

El6szor az olvasdkrol igyekeznek minél tobbet
megtudni: kik 6k, mit, miért és hol olvasnak,
miként illeszkedik életiikbe az olvasés; milyen
érzések alakultak ki benniik olvasas kozben, mi-
lyen elvarasaik vannak egy miivel szemben stb.
Mivel ezekkel a tulajdonsagokkal minden olva-
s6 jellemezhetd, felmertilt, miért ne lehetne az
olvasokat is egymassal 6sszehozni, hogy a ma-

1. ABritish Council és a Knyvtari Intézet szervezésében 2007. marcius 1. és 3. kozott — Rachel Van Riel vezetésével — Budapesten ke-
riilt sor a 3 napos bentlakasos olvasasfejlesztd tréningre. Jelen iras az ott elhangzott Gtleteket és bemutatott technikakat ismerteti.
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sik tapasztalatat, véleményét megismerve tegyék
vonzobba az olvasast.

Kozismert az is, hogy sok kisdiak szamara az ol-
vasas nem tartozik a kiilonsen vonzo tevékeny-
ségek k6zé. Nem noveli az olvasasi kedviiket az
sem, ha a felnéttektdl olyanokat hallanak, hogy
»a jO gyerek olvas”; ,,aki a sziilok és az iskola
elvardsainak eleget akar tenni, az olvas”. Ilyen
utasitdsok mellett nem biztos, hogy vagyott te-
vékenységgé valik szamukra a konyvekben vald
elmélyedés. A gyerekek gyakran gondoljak gy,
hogy a vonz6 vilag az iskolan kiviil talalhato,
annak pedig nincs koze az olvasashoz. A brit
konyvtarakban az ilyen altalanosan elterjedt
nézeteken is megprobaéltak valtoztatni. De nem
csupan a gyerekekre és kisiskolasokra figyelnek.
A fiatal felnéttek, a csaladalapitok, a kozépko-
riak és a nyugdijasok ugyancsak raszorulnak a
konyvtarosok tudasara, praktikaira. A konyvta-
rosok mindegyik csoporthoz annak egyedi saja-
tossagain, érdeklodésén, specidlis igényein ke-
resztiil kozelitenek.

Plakdatok

A konyvek, a konyvtar €s a szolgaltatasok nép-
szerlisitésének egyik leggyakrabban hasznalt
vizualis eszkoze a plakat. Manapsag annyi pla-
kattal, reklammal taldlkozhatunk nap mint nap,
hogy figyelmiinket csak azok keltik fel, amelyek
ujszertien, a megszokottol eltéré modon kozol-
nek veliink valamit.

A brit konyvtarakban egyre tobb olyan, a gye-
rekek szamara késziilt plakat 1athatd, melyekrol
elmondhaté mindez. Péld4ul: egy huncut tekin-
tetli, csibészes mosolyu kisfiu, (olyan, akinek a
szeme se dll jol) mondja a kovetkezot: ,,4zért
vagyok ilyen, mert olvasok.” Nagyobbaknak
szantdk azt a plakétot, melyen egy tornacipds
1ab, egy konyv és a lezser testhelyzet érzékel-
teti, hogy: ,,Lazits!” Egy masik plakat, mely a
15-18 éveseknek kivan tizenni, azt hirdeti: ,,4z
imazsvaltas utan.”

Ezek a plakatok nem akkorak, mint amilyeneket
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példaul a falra szoktak kitenni, hanem sokkal ki-
sebb méretiiek, ami lehetdvé teszi, hogy kény-
nyen elhelyezhet6k legyenek a konyvek mellett,
szétszorhatok a konyvtari asztalokon, otthagy-
haték a pultokon, s mindegyikiik alkalmas arra,
hogy konkrét miiveket ajanljon. Példaul egy kis
méretii asztali allvany egyik részén ott a pla-
kat, mellette pedig olyan konyveket talal a fia-
tal olvasd, amelyek valamiképp kapcsolodnak
a plakaton feltiintetett szlogenhez. Nehéz meg-
mondani, mi a fontosabb: a kép vagy a szoveg.
Mindenesetre ugy talaltdk ki dket — mint a jo
plakétokat altalaban —, hogy azok egymads hata-
sat erositsék. A plakatok mellett a konyvek fo-
lyamatosan cserélédhetnek, és a konyvtarosok
aszerint valasztjak ki és soroljak be a kényveket,
hogy mely korosztaly figyelmébe ajanljak.

Az életkor szerinti bontason kiviil, alkalmazha-
t6 a konyvek hangulati tartalom szerinti ajanlasa
is. Vannak a vidam és a szomoru konyvek. Azt
gondolhatnénk, az emberek szivesebben olvas-
nak vidam, koénnyed olvasmanyokat. De a napi
gyakorlatbél tudhaté, sokszor az ad segitséget,
megkonnyebbiilést az olvasénak, ha olyan alko-
tassal talalkozik, amely nehéz sorsu emberekkel,
problémas élethelyzetekkel ismerteti meg. Egy
olvasé ezt igy fogalmazta meg: ,,Nalam szomo-
rubb sorsui emberekrdl szeretnék olvasni.” Ez a
mondat adta az Gtletet a szomoru konyvek cso-
portjanak kialakitasahoz, hogy azok is konnyen
megtalaljak az olvasményukat, akik éppen ilyen-
re vagynak. A plakatra ezért a fentebb idézett
mondat keriilt.

Természetesen sz€ép szammal keresnek vidam
témaju konyveket is. Szamukra késziilt a kovet-
kezb eligazité felirat: ,,Olyan konyvek, amelyek
felviditanak.”

Walesi konyvtarosok arra torekedtek, hogy a
konyvajanlasaikkal hivjak fel az emberek fi-
gyelmét arra, hogy az olvaséssal kiszakadhat-
nak a napi rutin tevékenységeikbol. Sokan kény-
telenek naponta hossza id6t tolteni utazassal a
lakohelyiik €s munkahelyiik kozti tavolsag mi-
att. Az utazas unalommal és stresszel is jar. Az
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6 szamukra készilt a ,,Szakadjunk el a stressz-
tol!” feliratu plakat. A plakattal azt igyekeztek
tudatositani, hogy a monotdniat, a fesziiltséget
fel lehet oldani, s ehhez egészen hétkoznapi,
mindenki szdmadra elérhetd eszkozként kinal-
kozik az olvasés.

Kisgyerekes csaladokban a gyerekek koriili teen-
dok azok, amelyekt6l idonként j6 lenne megsza-
badulni. Nekik késziilt a ,,Megdrjitenek a gyere-
kek!” felirata plakat, amelyen egy olvasd sziilot
latunk egy olyan lakasban, ahol jol l4thatok a
kisgyerek jelenlétére utalo targyak is, de a képen
csak az anya/apa lathat6 konyvvel a kézben — a
rendetlenség kozepén — gyerek nélkiil.

Barki lehet a megszolitottja a harmadik plakat-
nak, hiszen nincs ember, aki soha nem érezte
még, hogy j6 lenne valahol méshol lenni. A ké-
pen egy agyban olvaso, teazo, kekszet ragesalo
n6t latunk, s a felirat ezt hirdeti: ,,Szakadjunk el
mindentdl!.”

Ezekrdl a plakatokrdl sok mindent mondhatunk,
de azt, hogy szokvanyosak lennének, azt sem-
miképp. Sokkal inkdbb gondolhatjuk azt, hogy
meghokkentdk €s Oszinték.

>take a risk

\

on a book

Forras: www.openingthebook.com/otb/page.asp?idno=697

Ha kivancsiak vagyunk r4, hogy az interneten
milyen formaban ajdnlanak konyveket az ol-
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vasoknak, (bejaréknak, kisgyerekeseknek,
unatkozoknak stb.), akkor nézziikk meg a
www.givemeabreak.org weboldalt.

Hasonl¢ stilusban csabitanak olvasasra a kovet-
kez0 feliratok: ,,Agyamra megy a fénék”, vagy
,Haldlra unom magam.”

Mir6l szélnak hat ezek a plakatok, hogyan hang-
zik a konyvtér tizenete? Nagyjabol igy: ,, min-
denre van ellenszeriink, nem kell félned, elég, ha
egy kis idore eltavolodsz a gondoktol, a nehéz
helyzetekt6l. Hogy ezt konnyen megtehesd, tu-
dunk ajanlani neked rovidebb és hosszabb ki-
kapcsolodasra egyarant alkalmas miiveket. Az
internetes oldalunk ajanlata mar néhany kattin-
tassal elvisz egy olyan konyvhoz, amire éppen
sziikséged van.”

Break

ey

= Boss getting you down?
i Kids driving you nuts?

Bored out of your skull?

It doesn’t have to be like this!

-
Whatever t s that's getting you down, we've got

the antidote. Choose what R & you want a break from
and find yoursef an escape route, Or cick on ‘
Surprise Break and leave & al to us.

Supporied by an 'Arts for AY Loary grant from the Arts Counci of Wales

Forras: http://www.givemeabreak.org/givemeabreak

Lathatévd tenni az olvasékat

Az olvasd lathatova tételének egyik Gtletes mod-
ja, hogy nem a szerzokr6l tesziink ki képeket
a konyvtar falara, hanem hasznaléinkat 6rokit-
jik meg.

Mi médon? Dénidban példaul az éves falinap-
tarhoz férfiakat fényképeztek le, konyvvel a
keziikben. Mindennapi embereket valasztot-
tak, szamos kiillonbozd szakma képviselojét:
volt kozottiikk egyetemi hallgatd, tizletember,
biciklis, szamitastechnikus, tanar vagy szoba-
festd. A naptar {izenete konnyen értelmezheto:
,, mi minden férfi szamara rendelkeziink konyvek-
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kel A marketing célcsoportja ebben az esetben
a férfiak voltak. Az 6tlet hatterében az huzdodik
meg, hogy a nok mellett — akik Déniaban is in-
tenzivebb konyvolvasok és konyvtarhasznalok,
mint a férfiak — felkeltsék a férfiak figyelmét is
az olvasas irant, ezért valasztottak az olvasasra
0sztonzo6 naptarra 6t kiilonboz6é foglalkozasy,
karakterti és koru férfit.

Természetesen mas modszerekkel is ,,lathato-
va” tehetjiik olvasdinkat. Példaul lefényképez-
hetjiik 6ket, mikor kényvvel a keziikben kilép-
nek a konyvtarbol. Az mindig érdekes, hogy az
altalunk is ismert emberek, milyen konyveket
valasztottak. KiilonGsen azokon a helyeken
mikadik jol ez az otlet, ahol kisebb kdzosséget
szolgal a konyvtar és jobban ismerik egymast az
emberek. Késziilt pl. egy olyan plakat, amely-
nek egyik felén a helyi k6zosség jol ismert arcai
jelentek meg — a plébanos, a benzinkutas, az or-
vos, a kozértbol az eladd — masik részén pedig
azoknak a konyveknek a fotdi latszottak, ame-
lyeket olvastak, viszont a személyek és az élta-
luk olvasott konyvek képei nem egymas mellett
szerepeltek. Vagyis 9sszekeverték azokat, igy le-
hetett talalgatni, hogy kihez, melyik konyv tar-
tozik. A plakat tirligyet adott arra, hogy a képen
megjelend személyekkel kapcsolatba 1épjenek,
beszélgessenek a kényvekrdl és megkérdezzék,
hogy melyik konyvet valasztottak.

Iskolai konyvtarak is elkészithetik e plakat helyi
valtozatat. Ilyenkor azokat a személyeket kell
lefényképezni, akiket a gyerekek mindannyian
ismernek: a gondnokot, a konyhast, a népszertit-
len tanart, a takarit6 nénit, a karbantartot vagy
az iskolatitkart. Mert bizony a gyerekek is rend-
kiviili médon érdeklddnek a veliik kapcsolatban
1évo felndttek olvasmanyai irdnt.

Vannak olyan konyvtarak is, ahol az olvasdkrol
készitett fotokkal diszitik a konyvespolcok tires
oldalfalat. A fényképek mellett az olvasé egy-
egy —az olvasassal kapcsolatos — gondolatat is
rairtak a plakatra. Ezek a mondatok azt tiikr6z-
ték, hogy a fényképen lathaté személy szamara
mit jelent a konyv, a konyvtar vagy az olvasas.
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Amikor az irds az eszkdz

Ha megkérdezziik az embereket, hogy mit je-
lent szamukra az olvasas, a konyv, a konyvtar,
tobbnyire szivesen megosztjak veliink gondola-
taikat. Tegyiik hat ezt meg batran olvasdinkkal
is! Biztos kapunk olyan frappéans, tomor vala-
szokat, amelyeket aztan érdemes masokkal is
megismertetniink. Kirakhatjuk ezeket a vallo-
masokat egy hirdeté tablara, vagy odatehetjiik
e-mailjeink végére, vagy akar a helyi ujsagban
is kozolhetiink bel6liik egy csokorra valot.

Ha az idézetek ala odatessziik azok képét is,
akikt6l a mondatok szarmaznak, még er6sebb
a hatas. Igyekezziink ne megkomponélt, hanem
minél természetesebb, €lethii képeket kozolni.

Beszélgetés a kényvekrél

Ha megprobéljuk masnak atadni azt az élményt,
amiben olvasas kbzben résziink volt, belathatjuk,
hogy ez bizony nem fog menni, mert az élményt
nehéz tovabbadni, de hogy élményben volt ré-
sziink, azt a beszélgetotars is megérezheti.

Ha ismeretlen emberekkel kezdiink el konyvek-
ol beszélgetni, konnyebben megy az ismerke-
dés, hamarabb keriilhetiink bensdséges viszony-
ba. Jo, ha az ilyen helyzetekre a konyvtarosnak
vannak eldre gyartott kérdései. Példaul: hol, mi-
lyen koriilmények k6zott szokott olvasni, mely
napszakban, mely évszakban? Atlapozza-¢ a
szamara érdektelen részeket vagy mindent ak-
kuréatusan elolvas? Megnézi-e elére a konyvek
befejezését? Stb.

A magyar kényvtdrosok é&tletei

A haromnapos tréninget olyan gyakorlatok szi-
nesitették, amelyek soran a szeminarium részt-
vevOi — vagyis magunk is — kiprobalhattuk a
hallottakat, megfigyelhettiik, hogy mennyivel
konnyebben tudunk kapcsolatot teremteni, ha a
beszélgetés targyat a konyvek képezik, s ehhez
raadasul segitod kérdéseket is kapunk. Kiprobal-
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tuk, miként tudunk gy elhelyezni egy asztalon
tiz konyvet, hogy azok a lehet6 legnagyobb val-
tozatossagot mutassék, s felkeltsék az olvasok
érdeklddését a kolesonzés irant. De volt modunk
arra is, hogy a brit plakatok magyar megfeleldi-
hez keressiink magyar feliratokat. A jelenlévok
kreativitasat dicsérik a kovetkezo szlogenek:

e Buszmegalloban elhelyezésre keriild konyv-
tari vagy konyveket ajanld plakétra szantdk
a kovetkez6 feliratot: ,,Utazz veliink!”

e Ugyanez egy orvosi rendeldben: ,,Egyiitt
konnyebb a gyogyulas!”

e Szintén orvosi rendelébe szantak gyerekek-
nek a ,,Ne szomorkodj otthon az agyban, gye-
re el a gyerekkonyvtarba!” feliratot.

o Barhova helyezhetjiik a kovetkezoket: ,,Kitd-
rul a vilag” vagy ,,Otthon a konyvtarban”.

e Kamaszokhoz sz6l a Doktor Bubdval csébi-
to plakat, melyen a szoveg igy szol: ,,Kéred
a kovetkez6t?

o Kisgyerekeknek Pom-Pom figurdjaval ajanl-
hatunk konyvet ezzel a kérdéssel: ,,Elkisér-
hetlek?”

e Fiataloknak irhatjuk ezt is: ,,76k jo konyvek”
vagy ,,Ez nagyon penge!”.

e Konyvsorozatoktol is lehet cimet kdlesonoz-
ni. Ilyen példaul a fiuk szamara ajanlott kony-
vek kozelében elhelyezett plakat, melyen ez
all: ,,Lanyok kizarva.”

e Aborzongatd konyvekhez pedig: ,,.Libabor”
feliratu plakat kertiilhet.

e NO olvasoink, haztartast vezet6 csaladanyak
szamara ajanlhatjuk igy is konyveinket: ,,4
vacsora késni fog.”

e Huszonéves férfiaknak sz616 konyveknél pe-
dig igy: ,,Kattanj ram!”

e De hogy a konyvtarosok se maradjanak ki
az ajanlok sorabol, irhatjuk ezt is egy plaka-
tunkra: ,, Amit a konyvtdros olvas.”

e Sokat autdz6 férfiak szamara hangos kényv
ajanlhaté igy: ,, Hallottad mar?”

e Gasztronémiaval foglalkozé miivekhez ke-
riilhet ez: ,,/degen izek” vagy az ,Izleld
meg!”’
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e Azesélyegyenldséggel foglalkoz konyvek-
hez: ,,Adj esélyt!”

e Arégen olvasott, korabban felkapott, divatos
konyvekhez: ,, Emlékszel ra?”

A konyvvalasztds folyamata

A kényvesboltok és a kényvtarak

A brit tapasztalatok azt mutatjak, hogy a kdnyv-
tarak nem semleges intézmények. Els6 hallas-
ra ez furcsan hangzik, azonban ha a kényvek
konyvtari megjelenésének esélyeit vessziik
szamba, latnunk kell, hogy ez gyakorta mégis
igy van. S hogy miként nyilvanul ez meg? Bi-
zonyos konyveket anélkiil is jol ismernek az ol-
vasok, hogy arra kiilén felhivtak volna a figyel-
miiket. Ezeknek a konyveknek és szerzoknek
nincs sziikségiik reklamra. Azonban 1éteznek
olyan kényvek, amelyekr6l még nem hallottak,
amelyeket még senki nem kolcsonzott, amelye-
ket még soha senki nem vett kézbe.
Nagy-Britannia tipikus kényvtarlatogaté kozon-
ségét az idosebb holgyek alkotjak. Sok kényvtar
igyekszik az 6 izlésiiknek megfelelni, ezért nem
teszik ki példdul a homoszexualis vagy a szines
boril szerzOk miiveit. Mivel ezek , kockazatos”
konyvek, a konyvtarak pedig igyekeznek biz-
tonsagra torekedni. A konyvtar semlegességét
azonban az jelentené, ha a rizikos konyvek is
ugyanolyan eséllyel keriilhetnének a lathatosag
szempontjabdl a legjobb helyre, mint a biztonsa-
gosnak tartott tarsaik. Nem csak nekiink embe-
reknek, de a konyveknek sincsenek egyenld esé-
lyeik. A konyvtarak a maguk eszkozeivel azon-
ban torekedhetnek ennek megteremtésére.
Tény, hogy évente tobb ezer konyv jelenik meg
Nagy-Britannidban, de csak néhanyat kisér na-
gyobb figyelem, csak néhany kap reklamlehe-
toséget. A kultura kivélogat bizonyos kényve-
ket. Mig egyes konyvek reklamozasara jelen-
t0s pénzeket forditanak, masokra egy fillér sem
jut. A konyvtarak lehetdsége abban rejlik, hogy
a nem reklamozott konyveket is el6térbe he-
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lyezheti. Tény, hogy a koényvtar és a kényves-
bolt egymastol eltér6é funkciéval rendelkezik.
Veszélyes helyzetet teremtene, ha a konyvta-
rak a konyvesboltokra hasonlitandnak, ha nem
igyekeznek sajatos funkcidjukat megtartani. Ne
ugyanaz legyen megtaldlhat6 a konyvtarakban,
mint a kényvesboltokban. Miért? Mert kénnyen
felmeriilhet a kérdés, hogy akkor miért is van
sziikség konyvtarakra? Mint hazankban, Ggy
Nagy-Britannidban is a politika, a déntésho-
z0k, a koltségvetési pénzek felett diszponalok
kérdése lehet ez.

A Waterstone’s konyvaruhaz az egyik legjelentd-
sebb konyvesbolt Nagy-Britanniaban. Forgalma-
nak 50%-at a forgalmazott cimek 3%-a teszi ki.
Megfigyelhetd, hogy az utobbi idékben a kony-
vesboltokban nagy mértékben sziikiilt a valasz-
ték. Igaz ugyan, hogy a konyvesboltba Iépve az
els6 benyomas nem ezt erdsiti, hiszen hatalmasra
tornyozva éallnak a belépok elétt a kényvek. De
ha jobban belegondolunk, nyilvanvaldva valik,
hogy a konyvhegyek gyakorta egyetlen mii, sok
példannyal vald ottlétét jelentik. Ezzel szemben
a konyvtarakban — bar kisebb az egyes cimek-
bol fellelhetd példanyok szama (ami sok eset-
ben csak egyetlen példanyt jelenthet) —, sokkal
tobbféle konyv van jelen.

A konyvesboltok nem torekednek semlegesség-
re, a favorizalt konyvekbdl hatalmas kupacokat
épitenek, s ezek eladasa 1étkérdés a szamukra. A
konyvtar viszont olyan terep, ahol lehet és kell
is semlegességre torekedni.

A kiszobfélelemral

A szakirodalomban gyakorta jelenik meg a ,.kii-
szobfélelem” fogalma. Ez azt a lelki gatat jelenti,
amely megakadélyozza az emberek eljutasat a
konyvtarig, a konyvekig. Szimbolikus kép, mely
hien fejezi ki, azt a szorongast, melyet egy is-
meretlen dolog valthat ki benniink. Vagyis, ami-
kor nem merjiik megtenni azt a lépést, mely ese-
tiinkben bevezetne minket a konyvtarba. Nem
ismerjiik a szabalyokat, nincsenek viselkedési
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mintdink, nincsenek forgatékonyvek a fejiink-
ben arrdl, hogy mit és hogyan kell tenniink egy
ilyen k6z6sségi térben.

A brit példak azonban azt mutattak, hogy azok
is, akik mégis megteszik ezt a 1épést, leklizdve a
félelmiiket, gyakran kényv nélkiil tavoznak. Pe-
dig megvolt benniik a szandék és a kivancsisag,
de mégis panik, menekiilési vagy alakult ki a sok
konyv latvanyatol, a veszélyeket rejté konyvta-
ri tértél. Azt mondjak, hogy azok, akik szamara
ez a kérnyezet idegen vilagot takar, valami olyat
élnek 4t, mint mikor az ember egy veszélyekkel
teli kornyezetbe kertiil, mikor letér a kitaposott
Osvényrol és minden 1épés valami kiszamitha-
tatlan veszélyt rejt magéaban.

A Nagy-Britannidban végzett felmérések tantisa-
ga szerint a kényvtarba érkezok felét azok teszik
ki, akik egy konkrét miért jonnek. A latogatok
masik felének azonban nincs pontosan megfo-
galmazott igénye. Az els6 csoportba tartozoknak
minddssze fele taldlja meg a keresett konyvet,
vagyis a konyvtarba betéréknek mindossze ne-
gyedérél mondhaté el, hogy azzal a kényvvel
tavozik, amiért odament. Tehat 75%-ot tesznek
ki a bongészok. Ok vagy eleve ilyen céllal ér-
keztek, vagy azza valtak. Ez a 75% is fog kol-
csOnozni, de csak abban az esetben, ha ajanla-
nak neki, ha megkonnyitik a dolgat azalatt, mig
6 ott jol érzi magat. Mert fontosabb szamukra,
hogy olyan helyen toltsék el az idejiiket, ahol ezt
az érzést megkapjak, ahol kellemes a kornyezet,
mint az, hogy konyvvel tdvozzanak.

A lathatatlan” kélesénz8k. Lehetéségek
egy adatbdzisban

A konyvtarosok hajlamosak ugy gondolkodni,
hogy a konyvtarba latogatok: 1) tudjak, hogy mit
akarnak; 2) ha valamit nem taldlnak, hozzajuk
fordulnak segitségért; 3) s ha ez alkalommal nem
talaltak valamit, majd maskor visszajonnek, 4)
az olvasonak sok ideje van. (Azt gondolom, ha-
zankban sok olyan konyvtaros dolgozik, aki nap
mint nap tapasztalja ennek az ellenkezgjét.)
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Hogy pontos képet kapjunk arrdl, hogy latogato-
ink miként viselkednek, érdemes jobban megfi-
gyelniink 6ket. A britek megvizsgaltak 200 olva-
s6 viselkedését konyvtarhasznalat kozben. Azt
allapitottadk meg, hogy a latogatasok atlagos ido-
tartama 9 perc (ebben benne voltak azok is, akik
harom orat toltdttek az internet elott). 57%-uk
ugy tavozott, hogy nem kolcsonzott egyetlen
konyvet sem: sokan csak korbenéztek, s ugy ta-
laltak, itt nincs keresnivaldjuk. Eréfeszitést kel-
lett volna tenniiik, amire nem keriilt sor. A brit
kollégak Oket nevezik lathatatlan kdlcsénzok-
nek. Ugyanis tiz emberbdl csak egy kér segitsé-
get a konyvtarostol, a tébbiek azonban ezt nem
teszik meg: vagy azért, mert nem merik, vagy
azért, mert nem akarnak segitséget kérni.

Mit tehetiink l4thatatlan kolcsonzoinkért, akik-
nek zome férfi? (Megfigyelések szerint ugyan-
is a n6k szivesebben elegyednek beszélgetésbe
a konyvtarossal €s konnyebben kérnek segit-
séget is.) Egy dolgot biztosan tehet a konyv-
taros: a tétovazok szdmara minél jobban meg
kell koénnyitenie a konyvvalasztast. A latogatok
altalaban nem ismerik a konyvtarban hasznala-
tos segédeszkozoket, példaul a katalogust sem.
Szamukra dolgoztak ki egy olyan internetes ol-
dalt (www.whichbook.net), amely a konyvtaros
megkérdezése nélkiil segit nekik a konyvek koz-
ti eligazodasban. Ezen a weboldalon kiilonféle
fogalomparok szerint haladva jelolheti ki az ol-
vasd, hogy milyen tipusu kényvre vagyik, s a
keresés eredményeként konkrét konyvcimeket
ad meg a rendszer, elviszi a keresot egy katalo-
gushoz, s6t azt a konyvtérat is kijelzi, ahol ép-
pen van koleséndzheté példany a kivalasztott
konyvbol. '

S hogy milyen fogalomparok alapjan vélasztha-
tunk a konyvekb6l? Ime a lista: boldog — szo-
moru, vicces — komoly, megnyugtatd — izgato,
varakozasnak megfeleld — kiszamithatatlan, gyo-
nyorkodtetd — undoritd, szelid — vad, konnyii —
megerdltetd, erotikus — erotika mentes, megszo-
kott —kiil6nds, vidam — szomort, rovid — hosszi.
Az olvaso bejelolheti egy skalan, hogy milyen

442

jellegti konyvre vagyik. A www.whichbook.net
cim magyarra forditva annyit tesz, mint: ,,milyen
konyvet? melyik konyvet?” A rendszer olyany-
nyira sikeresnek bizonyult, hogy 2006 szeptem-
berében elindult a norvég valtozata is.

A skandindv orszagban két éve folyik 43 konyv-
taros kiképzése, akik késébb az adatbazis épitoi
lettek/lesznek. A jelenleg 1500 tételt tartalmazo
katalogus 15 és 25 év kozotti fiatalok szamara
késziil, mert a készitok ugy gondoltak, 6k azok,
akik amellett, hogy raszorulnak a tdmogatasra,
egy ilyen rendszer hasznaldi is lennének. A rend-
szerbe — jellemzden — a kevéssé ismert miivek
keriilnek, hiszen a népszertii és keresett miivek
nem szorulnak ré a figyelemfelkeltés ilyen for-
majara. Az adatbazis létrehozasanak célja egy-
részt az olvasé megkisértése, olyan konyvek-
kel valo megismertetése, amilyenekkel korab-
ban nem taldlkozott, mésrészt a konyvtarosok
presztizsének novelése volt.

Egy hasonlé magyar példa: kényvajan-
|6 adatbézis

1995-ben jelent meg az Olvass nekem! cimet vi-
seld gyermekirodalmat ajanlé bibliogréafia, mely
szandéka szerint sziiloknek, 6vondknek és tani-
toknak kivant segitségére lenni a gyermekkony-
vek utvesztojében. Ennek ujabb, bovitett kiada-
san a Magyar Olvasastarsasag (HUNRA) mar
tobb éve dolgozott, de az igy Osszeallt anyagot
konyv formaban nem sikeriilt megjelentetni. A
megismert angol példa adta az otletet, hogy a
rendelkezésiinkre all6 750 annotélt bibliografi-
ai tételt szervezziik adatbazisba. igy jott létre a
HUNRA és az Orszégos Széchényi Konyvtar,
Konyvtari Intézet osszefogasanak eredménye-
ként az a gyermekirodalmi adatbazis, amely le-
het6vé teszi, hogy azok az érdekl6d6k — sziil6k,
konyvtarosok, pedagdgusok —, akik a kérmyeze-
tilkben 1évo gyerekek kezébe igényes olvasniva-
16t szeretnének adni, konnyebben valasszanak.
Az adatbézis 2 évestdl 14 éven tuli gyerekek és
fiatalok szdmadra ajanlott, valogatott konyvlistat
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tartalmaz. Vagyis nem az 1995 és 2005 kozotti
idészakban megjelent Gsszes gyermek és ifju-
sagi konyvet tartalmazza, hanem csak azokat a
szépirodalmi miiveket, amelyeket a szerkesztok
jO szivvel adnanak sajat gyerekeik kezébe is.
A vélasztas megkonnyitésére szolgal a nem, élet-
kor és tartalom szerinti sziikités lehet6sége. Te-
hét keresgélhetiink a csak fitknak vagy lanyok-
nak ajanlott konyvek kozott, de a korosztalyok
szerinti bontas lehetéségével is élhetiink, s6t
azt is meghatarozhatjuk, hogy torténelmi mii-
vet vagy inkabb kalandregényt, indianos torténe-
tet, mondokékat vagy utleirast ajanlanank-e gye-
rekeinknek. A konyvek cimleirasan, a kiadasra
vonatkozé adatokon tiil minden dokumentumrol
egy 1015 soros tartalmi osszefoglalot is tala-
lunk az eligazodashoz.

Az adatbazis folyamatos bovitését tervezziik, va-
gyis hogy ne csak a 2005-ig megjelent konyvek
kozott valogathassunk. Szeretnénk, ha mindany-
nyian biztonsaggal igazodhatnank el az éppen
megjelent olvasményok kozott is.

Az adatbazis a www.ki.oszk.hu/gyerekirodalom
cimen érheto el.

Forras: www.openingthebook.com
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A gyors vélasztds lehetésége

A londoni Sutton Central Libraryben kialaki-
tottak egy olyan 850 konyvnek helyet ad6 allo-
manyrészt, amely lehetové teszi a gyors konyv-
valasztast. Sokan vannak, akiket szorit az 1do,
nincs modjuk a hosszas bongészésre, de mégis
szeretnének konyvet kolcsonozni. Az 6 igénye-
iket igyekeznek kielégiteni az itt elhelyezett,
folyamatosan valtoz6 allomannyal. Statisztikai
adataik szerint a kihelyezett konyvek az éllo-
manynak mindossze 0,5%-at teszik ki, azonban
a kolcsonzések fele ebbdl a gylijteményrészbol
torténik.
A kiallitott allomanyrész sajatosséga, hogy a
szépirodalom és az ismeretterjesztd miivek ve-
gyesen jelennek meg benne. Szdndékosan nem
valasztjak szét, mint ahogy a kiilonb6z6 témako-
rok és szerzok is vegyesen lettek elhelyezve egy-
mas mellett. A konyvtarosok célja az volt, hogy
olvaséiknak meglepetéseket szerezzenek, s erre
egy plakattal is felhivjak a figyelmet: ,,Probald
ki, ha még nem probaltad!”. Hasonléra buzdit
a ,,Fedezd fel” felirat is, amely azt lizeni, hogy
egy konyv felfedezése varazslatos dolog.
A gylijtemény mas-mas plakatokon szdlitja meg
az egyes célcsoportok tagjait. A fiatal lanyok-
hoz sz6l az ,,Alom” feliratd; a rémtorténeteket
kedvel6 gyerekekhez az ,,Elrettentés”, a valo-
sagban és attdl elszakadva is szivesen ka-
landozoknak tartogat meglepetéseket az
»Utazashoz” felirati plakat. Ezek a pla-
katok figyelemfelkelto, szoveges képek
és a bongészést segitd tAmpontok is egy-
szerre. Ezek ala a konyvtarosok elhe-
lyezik azokat a konyveket, amelyek
tartalmilag kothetdk a plakathoz. Te-
hét, ha valaki mar valasztott magénak
témat, akkor rogton az ahhoz kapcso-
16d6 konyveket is megkapja.
,»A nap konyvé’-t egy, az asztalon ez-
zel a felirattal ellatott tartoba helyezik
el. Ha az olvasé innen valasztott, és a
tarto megiiresedik, akkor a kényvta-
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rosok egy masikat tesznek oda, hiszen a napnak
tobb konyve is lehet. A valasztds folyamataba
az olvasokat is be lehet vonni, vagyis meg lehet
kérni a konyvet kolesonzot, hogy egy kedve sze-
rinti olvasnivalot helyezzen maga is a tartora.

Az ,,0lvasotol — olvasoig” promocio

Az olvasés sok mas tevékenységtdl abban is el-
tér, hogy ez jellemzden nem csoportos tevékeny-
ség. Lathatatlan is egyben, hiszen sokan vannak,
akik ilyenkor kifejezetten igénylik a nyugodt ko-
rilményeket, a csendet. Mig egy moziban, szin-
hazban vagy egy sportrendezvényen magunk is
a kozonség része vagyunk, és sokak részesednek
egyszerre az élménybdl, addig olvasas kozben
ugyan fontos tapasztalatokra tesziink szert, de ez
magan jellegli tapasztalat marad. Hanyan és ha-
nyan olvasnak este elalvas el6tt, amit soha nem
latunk? Pedig ezek az emberek sok élményhez
¢s tapasztalathoz jutnak, amit megoszthatnanak
egymassal. Miféle mdédon? S ehhez van-e koze a
koényvtarnak? Igen, hiszen olyan tudéssal rendel-
keznek ezek az emberek, ami masoknak is hasz-
nosithato lehet. Az a kérdés: mi médon? A brit
konyvtarakban t6bbféle mdodon igyekeznek az
olvasok ilyen irdany er6forrasait hasznositani.

A visszahozott kényvek kocsija

Megfigyelések szerint a visszahozott konyvek
kocsijan taldlhato konyvek az olvasdkat kiils-
nosen érdeklik. Ugy gondoljak, hogy a legjobb
konyvek ott talalhaték. Ha médot adunk ra,
hogy ehhez 6k is hozzéaférjenek, ha nem pusz-
tan a visszavételezést végzo kolléga éri el, ak-
kor lathato lesz, hogy az olvasdk nagy 6rommel
véalogatnak ezek kozott a konyvek kozott. Az
egyik konyvtarban bevezették, hogy a visszaho-
zott konyvet az olvasé maga helyezze el a ko-
csin annak megfelelden, hogy mit gondol réla.
A kocsi két végére ugyanis egy-egy feliratot ra-
gasztottak a kovetkezo szoveggel: ,, 4janlom”,
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,»Nem ajanlom”. Az olvasdk komolyan vették a
feladatot, s szivesen atnézték mindkét kupacot.
Mert a nem ajanlott konyvek is felkeltették az
érdeklodésiiket. SOt, egy 1d6 mulva, ellendriz-
ték, hogy mit hova tettek olvasotarsaik, €s ha az
nem egyezett a véleménytiikkel, akkor atrendez-
gették a kupacot.

Mashol a visszahozott konyvek kocsijara ez a
felirat keriilt: ,,Ezeket a konyveket mar olvas-
tak.” Mert az emberek Ugy ,,miikodnek”, hogy
valami miatt az kell nekik is, ami masoknak mar
valami miatt fontos volt.

Az azonos érdeklédéslek kore

Bér nem tartozik szorosan a targyhoz, de ezta
Rachel Van Riel el6ado altal elmesélt torténetet
mégis elmondom, mert tovabbgondolasra érde-
mes. Egyszer a torténelem egy speciélis részkér-
dése irant érdekl6do olvasé azzal kereste meg
a konyvtarat, hogy hozzék 6ssze az altala olva-
sott téma egy korabbi olvasdjaval. A nyilvan-
tartasbol lathatta ugyanis, hogy el6tte mar 14-
en kolcsonozték a miivet. Az olvasé szembesiilt
azzal, hogy bar személyesen eziddig még nem
talalkozott olyan emberrel, akit ugyanez a teriilet
érdekelt volna, de nyilvanvalova valt szamara,
hogy kozeli kornyezetében is jo néhany hason-
16 érdeklddést lakik. Ezért szeretett volna veliik
talalkozni. A konyvtar rendelkezett ugyan az ol-
vasok adataival, de személyiségi jogaik védel-
me miatt nem adhattak ki. (Azt csak zérdjelben
jegyzem meg, hogy a konyvtaros tajékoztathatta
volna az érintett olvasdkat az 6tletrdl, s az 6 fel-
hatalmazasukkal mar megadhatta volna a cimii-
ket.) Ami szamunkra megjegyzendd, hogy bizo-
nyéra tobb olyan specidlis érdeklddésii olvasonk
is lehet, aki maganyosnak érzi magat, holott csak
nincs tudomasa a hasonl6 érdeklédésti masik ol-
vasorol. Az ilyen helyzetek feloldasaban kezde-
ményezbden léphetnének fel a konyvtarosok.
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Uzenetek a kényvekbe

A konyvek olvastan az olvas6 valamilyen vé-
leményt alakit ki az adott miir6l. Mint azt mar
lattuk, ezt az informaciot hasznosithatjuk a visz-
szahozott konyvek kocsijanal leirt modszerrel.
De mivel a konyvek révidesen visszakeriilnek a
polcra, ezért talaltak ki azt a specialis kényvjel-
z0t, amelynek egyik végén egy mosolygo arc, a
masikon egy szomoru lathato. A konyv leadésa-
kor arra kérik az olvasét, hogy ugy helyezze el
benne a kényvjelzot, hogy az tikkrozze a vélemé-
nyét. Ha tetszett és masnak is szivesen ajanlana,
akkor a mosolygds arc latsszon a kényv tetején
kilogva, ha nem, akkor a masik. Ezzel a mdd-
szerrel az olvasok kozvetett médon tizenhetnek
egymasnak, kifejezhetik a véleményiiket.

Arra is megkérhetjiik az olvasokat, hogy hagy-
janak tizenetet a konyv végén. Egy lapra tetszés
szerinti terjedelemben megirhatjak véleményii-
ket a konyvrdl egymasnak. Minél t6bben olvas-
tak a konyvet, és hagytak {izenetet, annal hosz-
szabb listat bongészhetnek at az ujabb olvasok
tarsaik véleményével.

Kényveslanc

A konyveslanc nagy mértékben tamaszkodik a
konyvtaros tapasztalataira, és beinditasahoz a
szakember jelenléte elengedhetetlen. A kényv-
taros a jelentkezd olvasokbol olyan négyes cso-
portokat hoz 1étre, melynek tagjai nem ismerik
egymast. Itt az olvasok izlésének alaposabb is-
meretére van sziikség, mivel a kdnyvtarosnak
ugy kell a csoportokat kialakitania, hogy a részt-
vevok azt érezzék, gazdagodtak a lancban vald
részvétel altal. A négy f6bol allé csoport mind-
egyik tagja kap egy szamot. Mindenki elolvas
egy-egy konyvet, amit aztan a konyvtaros sor-
ban, egymas utan tovabbit a masik haromnak.
fgy végiil a csoport minden tagja ugyanazt a
négy konyvet olvassa el, amelyb6l az egyik sa-
jat a vélasztasa volt, a masik harmat pedig a cso-
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port tobbi tagjaitdl kapta. Tulajdonképpen itt az
ajanlas egy specialis esetérdl van szo6. Az kiilo-
nosen izgalmassa teszi a dolgot, hogy a konyv-
taroson kiviil méas nem tudja, hogy ki a tagja az
adott négyesnek, tehat anonim modon térténik
az ajanlas is. A konyvekbe a csoport tagjai kom-
mentarokat helyeznek el, igy egymaés vélemé-
nyét is megismerhetik, s azt, hogy a tobbieknek
mennyire tetszett a kapott konyv.

Olvasékorok

Az olvasokorok nagy multra tekintenek vissza
hazénkban. Témankhoz kapcsolédva most csak
azt emliteném meg, hogy mig 10 évvel ezelott
ilyen tarsulasok még nem léteztek Nagy-Britan-
niaban, addigra mara minden konyvtarban mii-
kodik legaldbb egy. Az olvasokorok munkajaban
a konyvtarosnak a megalakuléskor van nagyobb
feladata, példaul a beszélgetések elinditasakor.
Ehhez j6l johetnek az 6sszeallitasunk elején be-
mutatott indit6 kérdések.

Egyéb szolgdltatdsok

Honlapok az olvasék egyes csoportjai
szdmdra

A marketingben hasznalatos fogalom a szeg-
mentalds. A mi esetlinkben ez azt jelenti, hogy
a konyvtarak feltérképezik a potencialis olva-
soikat, felmérik, hogy az egyes csoportok mi-
lyen igényekkel rendelkeznek, s azokhoz iga-
zitjak szolgaltatdsaikat. Nagy-Britanniaban
szamos olyan honlap €1, amely ezen folyamat
eredményeként jott 1étre. Ezért 1étezik kiilon
konyvajanlo oldal a fiatalok, kiilon a fiuk és kii-
16n a lanyok szamara. Megfigyelték azt is, hogy
a kozépkoruak korében elterjedt vélemény, mi-
szerint a konyvtarban csak néknek sz616 olvas-
nival6t lehet talalni. Ennek céfolataként hoztak
1étre a ,,Papucsuralom” cimii oldalt, melyen az
un. ,,férfias” konyveket ajanljak.
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A mi ODR-iinkh6z (Orszagos Dokumentumel-
l4t6 Rendszer) hasonléan lehet a honlapon ke-
resztiil konyvet rendeli. A konyvek tematikus
bontasban is megtalalhatdk.

A Big Brother televiziés miisor mintajara 1ét-
rehoztak egy Book Brother cimii oldalt, ame-
lyen hétrél hétre egy konyvet szavazhatnak ki
az olvasdk, s igy alakul ki, hogy melyik kényv
¢lvezi a legnagyobb népszeriiséget a netezék
korében.

Szolgdltatdsok a kényvtéron kivil

Konyvtari szolgaltatd helyek miikodhetnek
konyvtaron kiviili helyeken is, példaul egy kor-
hazban. Walesben a daganatos betegek gyogyi-
tasara szakosodott korhazba telepitettek olyan
sarkokat, ahol konyveket helyeztek el az asz-
talokon. A kitett konyveket lehet helyben is ol-
vasni, de el is lehet onnan vinni. Ha a beteg ha-
zaviszi magaval, azt késobb a teriilet barmelyik
konyvtardban leadhatja, ahonnan visszajuttatjak
a kérhaznak, amit megkonnyit a benniik elhelye-
zett azonositd. Mint arrél a program kezdemé-
nyez6i beszamoltak, a szolgaltatds bevezetése
nem volt koltséges, azonban nagy szervezési
munkaét igényelt.

A koltészetet népszerUsitd plakdtok, ész-
szedllitésok

A mi koltészet napi rendezvényeinknél is jol
hasznalhatdk lehetnek azok a Nagy-Britannia-
ban készitett plakatok, melyeken egy kis atlat-
sz6 bonbonos zacskdban az édesség helyett mini
konyveket lathatunk. Elso pillantasra — mivel
a minikonyvek szinben nagyon hasonlatosak a
csomagolt bonbonokhoz — csak a plakat furcsa-
saga tlinik fel. Csak alaposabb szemlélddés utan
lathaté, hogy mit is helyeztek el a zacskdban.
A plakat felirata azt mondja, hogy ,.Egy hara-
pasnyi”, vagyis egy harapdsnyit vegyél belole.
Elég egy keveset, mert a vers olyan, mint egy
falat édesség.
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A koltészet népszerlsitésére adtak ki azt a vélo-
gatast, mely a kovetkez6 cimet viseli: ,,/01 lé-
lekfrissito vers”.

Szojatékon alapul a kovetkezo felirat: ,, Textudlis
érintkezés”, amely a szexualis érintkezés kifeje-
zést hasznalta fel, alakitotta at, hogy felhivja a
konyvekre a figyelmet.

Képeslapok, kértydak

Egyes konyvtarak nagy idézetgytjteményekkel
rendelkeznek, melyeket egészen valtozatos al-
kalmakkor és céllal lehet felhasznalni. Ezeket
hivtak segitségiil, mikor sziiletési és halaloza-
si kartyak eldéllitasaba fogtak. A grafikus altal
tervezett kartyan szerepel az idézet, s a hatolda-
lon feltiintetik a konyvtar nevét, mint eloallito-
ét és forgalmazéét. Ugyanis ezeket a kartyakat
a kényvtarakban lehet megvasarolni. Vannak
olyan viragboltok, amelyek a kényvtarral ro-
konszenvezve arusitanak ilyeneket.

De nem csak kartyakon lehet idézeteket elhe-
lyezni. Figyelemfelkelt6 az is, ha varatlan he-
lyekre teszik ki 6ket. Ezért keriiltek versek,
versrészletek liftbe, mellékhelyiségekbe, de a
konyvtari pultokon gyakorta talalni ,,4 nap ver-
se” felirata cédulat is.

A konyvek elhelyezése

A polcok és a kényvek

Brit kényvtarakban bevett gyakorlat az alloméany
gyakori mozgatasa annak érdekében, hogy az
jobban forogjon. A konyvek atrendezése, a ke-
vésbé szem el6btt 1évok bemutatasa az olvasok-
ban azt a benyomast kelti, mintha 1j konyveket
szereztiink volna be, holott csak a mar meg-
lévokkel gazdalkodtunk okosan. Ennek egyik
modja, az olvasoink életviteléhez, kiillonbozo
tevékenységeihez valé igazodas. Tapasztalata-
ik szerint a hét elején példaul érdemesebb a ké-
zimunkaval kapcsolatos konyveket jol lathato-
an elhelyezni, azonban a hét masodik felében, a
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szabadnapok felé kozeledve inkabb a kertészeti
konyvekre érdemes iranyitani a figyelmet. Te-
hét frekventalt helyen mindig azok a konyvek
jelenjenek meg, amelyek az adott évszak, honap
vagy hét tevékenységeihez kotédnek.

Ha a polcokra vagy az asztalon helyeziink el
konyveket, Gigy tegyiik, hogy a boritok szine mi-
nél nagyobb valtozatossagot mutasson, a kozel
azonos szintieket, stilusiakat egymastdl tavo-
labb helyezziik inkabb. Ezzel megsziintetjiik a
boriték nyujtotta egyhangisagot, s a konyvek
dinamikus egymasutanja jobban felkeltheti az
olvas6 érdeklodését.

A konyvtarban megjelend sokféleség bemutatd-
sanak egyik modja, ha a polcokon kiviil kony-
veket tesziink az asztalokra is. A brit kollégak
gyakran specialis kiallito allvanyokat tesznek az
asztalokra, melyeken valami feliratot ragaszta-
nak, s ald teszik ki a konyveket. A plakatoknal
ismertetett meghokkentd feliratokhoz hasonlé-
an, itt is az olvasoé figyelmének megragadasara
a cél — mar magaval a szlogennel is. Pl. ,,Pro-
baljon ki valami ujat”, vagy ilyen a ,, Ez a mai
nap konyve ,, felirat is. Ide az olvasdk is tehet-
nek éltaluk javasolt konyveket.

A zsUfoltség csdkkentése

Akonyvek elhelyezésével kapcsolatosan vannak
visszatérd problémdk, amelyeket a konyvtarak-
nak orvosolniuk kellene. Ilyen példaul, hogy tul
sok koényv van a konyvtarakban. Azt gondolom,
ez a probléma nem ismeretlen ndlunk sem. Régi
igazséag, hogy egy kisebb, de friss, jol valogatott
allomannyal rendelkez6 kozmiivel6dési konyv-
tar vonzobb az olvasok szamara, mint egy nagy,
de kevéssé hasznalt allomanyu konyvtar.

Mivel azt tapasztaltak, hogy a bongészés szan-
dékaval érkez6 olvasd az 6t ért benyomasok
alapjan dont, ezért igyekeznek a konyveket mi-
nél hivogatdbban, kézbevételre csabitdan elhe-
lyezni. Vagyis nem a konyvek gerincét latja az
olvaso, ha a polchoz Iép, hanem azok cimolda-
lukkal a konyvtarlatogaté felé keriilnek elhelye-
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zésre. Tudjuk, hogy sok konyvtar kiizd helyhi-

annyal, nagy a zsufoltsag, de ahol van lehetdség

amodszer kiprobalasara, batran vagjanak bele. A

tapasztalatok azt mutatjak, hogy érdemes kony-

veinket a hagyomanyostél eltéré médon rendez-

niink, mert ezek a praktikdk erésen novelik a

kolcsonzési kedvet. Ugyanis amit kézbe vesz a

valogatas, a bongészés szandékaval érkezd, an-

nak a kényvnek sokkal nagyobb az esélye arra,
hogy ki is kolcsonozzék.

Rachel Van Riel véleménye szerint 1étezik né-

hany aranyszabaly, amelyekre a konyvek elhe-

lyezésénél célszerli odafigyelni:

* Gondoljunk azokra az emberekre, akik csak
a benyomasaik alapjan dontenek. Hagyjuk,
hogy a konyvek hassanak.

» Ne fedjiink be mindent konyvekkel. Gyak-
ran a kevesebb, tobb. Lehessen a konyveket
megérinteni. Lehessen elvinni a konyveket
onnan, ahova kitették.

* A polcokat mindig ujra kell tolteni, a levett
konyvek iiresen maradd helyére tegyiink tja-
kat.

Forrés:http://www.openingthebook.com
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Specidlis kdnyvtéri bitorok

Ha mddunk van konyvtarunk butorzatan véltoz-
tatni, érdemes megnézni a britek legujabb fej-
lesztésti butorait a www.openingthebook.com
internetes oldalon. Itt olyan specidlis allvanyo-
kat, konyvkinald asztalokat is talalhatunk, ame-
lyek kialakitasukkal kifejezetten a gyors valasz-
tast segitik eld. Gyerekkonyvtaraik szamara fej-
lesztettek ki olyan tobbfunkcids bitordarabokat,
amelyek azon tul, hogy lehetdséget teremtenek
konyvek elhelyezésére, olvasosarokként, maszo-
kaként is szolgélnak. Furcsanak tlinhet ezek 6sz-
szekapcsolasa, parositasa, de véleményiik szerint
mar a legkisebbek szdmara is igen vonzd, hivo-
gato helyeket, tereket sziikséges ahhoz kialaki-
tani, hogy oromiiket leljék a konyvtarlatogatas-
ban. Ezekben az esetekben a konyvtar egyben
jatéktér is, amit tobbek kozott a e
butorok neve is kozvetit. Itt

talalkozhatunk példaul
az ,,olvas6 bujocska”
elnevezésli konyv-
allvannyal is.

Forras: http://www.openingthebook.com
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Osszegzés

Tudjuk, hogy az ismertetett példak némelyike a
hazai konyvtarosok szdmara sem jelent ijdonsa-
got. J6 néhany fogast, technikat Magyarorszagon
is régota ismeriink, hasznalunk. Azonban nem
art, ha idonként ujragondoljuk a napi gyakorla-
tot — a konyvek elhelyezésétdl az ajanlas lehet-
séges modozataig —, ezaltal téve hatékonyabba
konyvtarunk miikodését.

Ne féljiink belevéagni, batran probalkozzunk, ol-
vasdink visszajelzései megerdsithetnek minket
abban, hogy jo irdnyban haladunk-e.

A szévegben hivatkozott internetes oldalak
www.whichbook.net
www.openingthebook.com

www.givemeabreak.org
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