¢s konyvtarosok jogi és jogosultsagi alapjanak
megerdsodését.

(Bogndarné Lovasz Katalin)
Lasd még 270
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06/222

WIENHOLZ, Heike: Wo Kultur und Bildung noch Geld
kosten diirfen. Die Deutsche Zentralblicherei im dénischen
Apenrade = BuB. 58.Jg. 2006. 2.no. 135-138.p.

Res. angol és francia nyelven

Német kdzponti kdnyvtar a daniai Apenrade-ban
Nemzetiségi kbnyvtar

Az elmult években Daniaban a kulturalis és ok-
tatdsi programok kivételével minden teriileten
megszorito intézkedéseket hoztak. Az Apenrade

székhelyli Német K6zponti Konyvtar (German
Cemtral Library) 22 alkalmazottja is haszonél-

vezbje volt ennek az irdnyzatnak. Mindegyikiik
véglegesitett statuszban dolgozik. A tiz diplomas
konyvtaros mind Németorszagban tanult, és nem
déan anyanyelvii. A konyvtar alloméanyét szinte
kizar6lag német nyelvii dokumentumok alkotjék,
elsdsorban a német kisebbség szamadra. A 78 sza-
zalékot kitevd nyomtatott informéaciéhozdozok
hasznélata kiemelkedd. Evi 350 ezer kolcson-
zéssel a hagyomanyos konyvprogram sikeresnek
mondhatd, de az uj hordozok hasznalata sem el-
hanyagolhat6. Egy lakosra atlagosan hét 0j do-
kumentum jut évente. Novekvoben van a CD-k
¢s DVD-k hasznélata. Ezeket els6sorban a fiata-
lok hasznaljak, és ugyanez mondhatd el a nyolc
internetes munkadllomasrél is.
E német—dan hatarvidéki tartomany torténeté-
nek ismeretében egyaltalan nem vehetd biztosra,
hogy a német kulturélis intézményeknek békés
az élete Schleswig dan negyedében, és a dan la-
kossag is elfogadja és hasznalja 6ket. A jelenlegi
hatar 1920 o6ta 1étezik, népszavazas dontott rdla,
de még ma is dlland6 csatarozasok célpontja. A
tartomany északi részében 20 ezer fonyi német
kisebbség €1, akiknek a kényvaron kiviil sajat is-
kolajuk és napilapjuk is van.

(Autoref. alapjdn)

Munkafolyamatok és szolgdltatdsok

I'\Ilomény, éllom‘é'n‘yulukités ' E

06/223

CAVALIER, Francois: Les acquisitions dans le contexte
électronique = Bull.Bibl.Fr. 51.tom. 2006. 1.no. 62-65.p.
Res. angol, német és spanyol nyelven

Alloméanygyarapitas elektronikus kdrnyezetben
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Alloméanygyarapités; Eqyetemi kényvtar; Egyiittmil-
kodés -belféldi; Elektronikus publikacio

Az elektronikus dokumentumok beszerzése
olyan gazdasagi modell szerint torténik, amely-
ben a konyvtarak nem részletezett ,,csomagokat”
vasarolnak, ami miatt az egyetemi konyvtarak
szinte azonos kinalattal rendelkeznek. A kon-
zorciumok, amelyek az atalakulds id6szaka-
ban jelentek meg, j6 eszkdznek bizonyulnak a
licensz-feltételek megtargyaldséra és a halézatok
megerdsitésére. (Autoref.)
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06/224

CARBONE, Pierre - BONNEL, Sylvie - GRAVIER-GEZE,
Colette: Un plan de développement des collections: la
Bibliotheque universitaire de droit de l'université Paris 12
Val-de-Marne = Bull.Bibl.Fr. 51.tom. 2006. 1.no. 82-89.p.
Bibliogr. labjegyzetekben.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Allomanygyarapitési terv a Paris 12 Egyetem jogi
konyvtaraban

Alloméanygyarapités; Eqyetemi konyvtar -jogtudomé-
nyi; Tervezés

A Paris 12 Egyetem jogi konyvtaraban allomany-
gyarapitasi tervet készitettek. Az els6 fazisban
a kovetkezoket végezték el: a hasznalok felmé-
rése, az allomény selejtezése, az allomany ér-
tékelése mennyiségi €s mindségi szempontbdl,
jegyzék készitése az autentikus osztalyozasi jel-
zetekrdl. Osszedllitottak az alloménygyarapitas,
a kommunikécid, a konzervalas és a kiilonféle
hordozdkon 1évé dokumentumok selejtezésének
szabalyait. Befejezésiil részletezni fogjak a spe-
cialis célszamokat allomanyrészek és hordozok
szerint.

: (Autoref.)
06/225
GONDRAND-SORDET, Emmanuelle: La mise en oeuvre
d'une politique documentaire de site. L'exemple du Quartier
latin = Bull.Bibl.Fr. 51.vol. 2006. 1.no. 74-80.p. Bibliogr.
labjegyzetekben.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Regionalis tajékoztatasi politika kialakitasa: a
Quartier latin példaja

Alloményelemzés; Egybehangolt alloményalakitas;
Egyetemi kinyvtar; Fejlesztési terv

A Latin negyed négy périzsi egyetemet foglal
magéba az irodalom- és tarsadalomtudomany-
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ok teriiletén. A felsdoktatasi minisztérium a
negyed nyolc egyetemi konyvtaraval valo tar-
gyalds nyoman 2004-ben programot kezdemé-
nyezett az dlloménygyarapitas dsszehangolasara.
A projekt els6 fazisaban targykorok, nyelvek is
szintek szerint csoportositottak a 2005-ben be-
szerzett nyomtatott dokumentumokat. A mésodik
fazisban e dokumentumok hasznalatat kivanjak
elemezni.

(Autoref.)

06/226
BREAUX, Ann-Marie - DAWSON, Laura: Striking thirteen
= Libr.J. 131.vol. 2006. 4.no. 36-38.p.

Erdemes felkésziilni: tudnivalok az ISBN-13-rél
Elézetes kiadvanyszamozas

A konyvek szabvanyos nemzetkdzi azonosito
széma, az ISBN, 2007 januarjatdl megvaltozik,
13 jegyli lesz. Ezzel megvaltozhat a kiaddk sza-
ma (prefixum) is, és masképp tagoljuk majd a
szamcsoportokat. A valtozas nemcsak a konyv-
tarak gyarapitoit érinti, hanem szinte minden
konyvtari munkateriiletet. A véaltozéas oka egy-
szerl: a tizjegyl szamtartomany mar nem ele-
gendd, és a valtozas nyoman az ISBN jobban
idomul az egyetemes druszam-rendszerhez.
Miként zajlik majd az attérés? Minden 10-je-
gyl ISBN konvertalhat6: az els6 harom szam
lesz a 978, ezt koveti az eddig ISBN els6 kilenc
szamjegye, az utolso (ellenérzd) szamot pedig
ujonnan generaljak. Ezek szerint az 1-55853-
234-X-nek megfeleld 13 jegyli ISBN szam
978-1-55853-234-2 lesz. (Ha a 978-cal kezdo-
dé tartomany betelik, kovetkezik a 979.) Az 4j
13 jegyti ISBN azonos lesz az eurdpai arukdddal
(EAN = European Article Numbering). A 978-cal
kezd6d6 ISBN-ek visszafordithatok 10 jegyfire.
Ahelyzet akkor valtozik majd meg, amikor meg-
jelennek az elsé 979-cel kezd6doé ISBN-ek; az
Egyesiilt Allamokban ez el6relathatéan 2008-
ban vagy 2009-ben fog bekovetkezni.
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A kiad6k mar ma is feltiintetik a kiadvanyokon

a két szamcsoportot, de 2007. januartél minden-

kinek az ujat kell hasznalnia. (Remélhetdleg a

kiadok és az integralt rendszerek gyartoi idoben

felkésziilnek erre.) A kényvtarosoknak is tiszta-

ban kell lenniiik a valtozasokkal, és fel kell mér-

niiik, hogyan hat mindez

— az olvaséknak és a munkatarsaknak a sajat
(és a tavoli adatbazisok) OPAC-jaban végzett
keresésére,

— akatalégus-rekordok azonositaséra és a dup-
lum-sziirésre,

— arendelésekre,

— aszamlékra,

— aszallitok koényv-adatbazisaban folytatott ke-
resesre,

— a kiilso tartalom-szolgéltatohoz vezetd csa-
tolasokra,

— akonyvtarkozi kolesonzésre,

— a meta-keresésre és a talalatok osszefésiilé-
sére,

— akozponti kataldgusokra,

— ahelyben késziilt listdkra s adatbazisokra,

— produktumokra (bibliografiak, j konyvek
jegyzéke, kinyomtatott rendelések).

A szallitokkal is targyalni kell a fontosabb kérdé-

sekr6l, mint ahogy a kényvtar integralt rendsze-

rének szallitjat is meg kell kérdezni j6 néhany

részletkérdésrol.

A MARC feldolgozas soran a Library of

Congress mindkét ISBN-t a 020-as mezében

rogziti — elészor a 13-jegylit —, mig az OCLC

forditva jar el, illetve a 024-es mez6t hasznalja

3-as indikatorral a hosszabb ISBN esetében (ké-

s6bb ez véltozni fog).

Mar nincs sok id6 hatra a felkésziilésre, €s az at-

térés csak akkor megy majd siman, ha mindenki

teszi a dolgat.

(A szerzOk néhany fontos forrasra is felhivjak

a figyelmet, a http://www.libraryjournal.com/

article/CA6308665.html cimen pedig a cikk

teljes terjedelemben is olvashato.)

(Muranyi Lajos)
Ldsd még 219
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LEFURGY, William: Building preservation partnerships:
the Library of Congress National Digital Information
Infrastructure and Preservation Program = Libr.Trends.
54.vol. 2005. 1.no. 163-172.p. Bibliogr. a jegyzetekben.

Egyiittm(ikodés a megdrzés teriiletén. AKongresz-
szusi Konyvtar orszagos digitalis infrastruktura-
fejlesztési és megorzési programja

Digitalizalas; Egydttmikddés -belféldi; Megbrzés;
Nemzeti kényvtar

Az Egyesiilt Allamok Kongresszusa felhatal-
mazta a Kongresszusi Konyvtarat, hogy te-
temes szovetségi és allami finanszirozassal
inditsa el az orszdgos digitalis informécids
infrastuktira-fejlesztési és megorzési programot
(National Digital Information Infrastructure and
Preservation Program, NDIIP), és annak kereté-
ben akadalyozza meg a digitalis 6rokség elvesz-
tését. A program atfogd terve 2000-ben jelent
meg, Preserving our digital heritage cimmel.
Az NDIIP program célja a digitalis megdrzés
irant elkotelezett intézmények és szervezetek
orszagos halozatanak kialakitasa, amelyet egy-
séges technikai keretrendszer kot 6ssze. A halo-
zat célja a bevalt gyakorlat azonositasa, az esz-
kozokre, archivumokra és modellekre iranyuld
kutatasok tAmogatéasa, szoros egyiittmiikodésben
a Kongresszusi Konyvtar koordinécids szerep-
vallalasaval, €s a partnerek boviilé korével.
2003-ban els6 izben irtak ki palyazatot a halozat
kiépitésére, haroméves projektek benyujtasara,
sajat finanszirozast is bevonva. Harom elérendd
eredményt céloztak meg:
1. a gytjtési feladatok megosztasat célzo part-
nerségi modellek kidolgozasét és tesztelését
a magan- és a kozszféraban a kozgyljtemé-
nyek mozgdsitasaval,
2. akulturélis 6rokség korébe tartozo (valtoza-
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tos nyelveken megjelent, kiilonb6z6 forma-
tumu), veszélyeztetett digitalis tartalom 6sz-
szegyljtését,

3. atartalom felkutatdsdra, rogzitésére és meg-
6rzésére szolgald stratégiak és bevalt gya-
korlat megfogalmazasat (ez magaba foglalja
a veszélyeztetett tartalom meghatarozasat, a
kivalasztasi dontéseket, az dsszetett és di-
namikus objektumok kezelésének ajanlatos
gyakorlatat, a nem angol nyelvii dokumen-
tumok kivélasztasat, a beszerzés egyes mod-
szereit).

Nyolc nyertes palyazat sziiletett, a projektek
résztvevoi négy, kozos érdeklédésre szamot tarto
problémakart is vizsgélnak (szellemi tulajdon-
jog, valogatasi szempontok, technikai infrastruk-
tura, hosszu tavi gazdasagossag).
Az els6 projekt vezetd intézménye a California
Digital Library (California University). A cél
eszkozok kifejlesztése a helyi kormanyzati és
politikai informaciok webes archivalasadhoz. (A
kormdnyzati kiadvanyok 65%-a csak online ki-
advanyként jelenik meg, a vonatkozo webolda-
lak felezési ideje hat honap.)
A misodik projekt vezetd intézménye a Uni-
versity of California, Santa Barbara (UCSB),
célja az orszagos térinformatikai digitalis ar-
chivum (National Geospatial Digital Archive,
NGDA) létrehozasa orszagos haldzat révén, fel-
adatkorének kialakitasa, a veszélyeztetett adatok
és képek Osszegytijtése, a digitalisan meglrzott
adatok bemutatasa, partneri egyiittmiikodés ki-
alakitasa a jovore nézve is, koncepcionalis meg-
allapodasok megkotése.

A harmadik projekt vezetd intézménye az

Educational Broadcasting Corporation, célja a

koztelevizio digitalis formatumokban eldallitott

nagy hatasu programjainak és a hozzajuk kap-
csolodé webhelyek megdrzésére eljarasok, struk-
turak és orszagos szabvanyok kidolgozasa.

A negyedik projekt vezetd intézménye az

Emory University. Cél a déli digitalis kultira

metaarchivuménak létrehozédsa egy megosztott

halézat révén. Az egyes partnerek — egyeztetett
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gyljtokor alapjan, a veszélyeztetett anyagokra
koncentralva, a LOCKSSS szoftvert hasznalva,
korabbi projektek (pl. a MetaScholar) alapjan
— vélogatott intézményi archivumokat és mas,
digitalisan létrehozott dokumentumokat, pl. e-
disszertaciokat, online kiallitasokat €s a kultur-
torténet webhelyeit 6rzik meg, jol kiegészitve a
Kongresszusi Konyvtar hasonlé térekvéseit.
Az 6todik projekt vezetdje a University of I1-
linois, Urbana-Champaign konyvtara és poszt-
gradualis konyvtarosképzo6 intézete. A cél szoft-
vereszkozok kifejlesztése a kivalasztashoz és a
megoOrzéshez, és a kiilonb6z6 formatumokat
egylitt kezel digitalis archivumok tesztelése. A
projekt hang- és videofelvételekkel, torténeti 1égi
felvételekkel és a Perseus projekt eredményeivel
dolgozik. A projektben egyesitik a hagyoményos
¢s a digitalis konyvtari tapasztalatokat.

A hatodik projektet a University of Maryland
Robert H. Smithrél elnevezett tizleti foiskolaja
szervezi. Az amerikai {izleti kultira veszélyezte-
tett emlékeit (lizleti, marketing- és miiszaki ter-
vek, vallalkozasok prezentacidi stb., tobb mint
2000 bukott és sikeres internetes projektbol)
szeretnék megmenteni az internet {izleti alapra
helyezésének korai idészakabdl (a ,,dot com”-
korszak sziiletésének idejébol), az 1994-2001-
es évekbdl.

A hetedik projekt koordinatora a University of
Michigan egyetemkozi politikai és tarsadalom-
tudomanyi kutatasi konzorciuma. A dontéshoza-
talt segit6 tarsadalomtudomanyi kutatasok (pl.
kozvéleménykutatasok, valasztasok, statisztikai
felmérések stb.) adatanyaganak felkutatasat, 6sz-
szegylijtését és megorzesét tlizték ki célul. K6zos
katalogust épitenek, az adatok leirdsahoz k6zos
szabvanyt alakitanak ki, tovabba megdrzési stra-
tégiat dolgoznak ki.

A nyolcadik projekt vezet6je a North Carolina
State University konyvtari halozata, targya a di-
gitalis térinformatikai adatok dsszegyijtése és
megOrzése az allami és helyi korményzati szer-
vek digitalizalt térképanyagat is beleértve. Mas
allamok szamara demonstracios projektként ki-
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véannak mikédni.
2005 aprilisdban és majusaban a Kongresszusi
Kényvtar egy szeminariumsorozatot szervezett
a kormanyzati digitalis informaciok legfonto-
sabb problémainak szambavételére, ajanlasok
megfogalmazasara. Allamonként hirom-harom
szakembert hivtak meg. Minden allamban elké-
szitik a digitalis megOrzési tevékenység helyzet-
képét, ebben a Kongresszusi Koényvtar egyiitt-
miikodik kiilonboz6 intézményekkel (Center for
Technology in Government, Institute of Museum
and Library Services).

(Hegykozi Ilona)

06/228

LOR, Peter Johan - BRITZ, Johannes: Everything, for
ever? The preservation of South African websites for future
research and scholarship = J.Inf.Sci. 32.vol. 2006. 1.no.
39-48.p. Bibliogr. 18 tétel.

Mindent 6rokre megdrizni? A dél-afrikai webhelyek
tartalmanak archivaldsa a jové kutatasa és
tudomanya szamara

Megérzés; Szamitégép-halozat; Tarsadalmi kéve-
telmények

A vilaghélon publikalt informaciok mennyisége
folytonosan novekszik, és ez aldl a Dél-Afrikai
Koztarsasag sem kivétel. A webhelyek rohamos
novekedése oriasi kihivast jelent az irott 6rokség
megorzéséért felelés nemzeti, tudomanyos és le-
téti konyvtarak szamara. Nagyon sok problémat
meg kell oldani, mieldtt biztosak lehetiink ben-
ne, hogy ezt az irodalmat megfelelé mértékben
sikeriilt megOrizniink a jovO szamara. E nehéz-
ségek nemcsak technikai természetiiek, hanem
szervezeési, gazdasagi, politikai jogi és erkolesi
szempontokat is érintenek. A jelen cikk az And-
rew W. Mellon Alapitvany altal finanszirozott két
projektrdl szamol be. Az els6é az amerikai CRL
(Center for Research Libraries) altal szervezett
Political Communications Web Archiving Pro-
ject, amely megkisérelte egy modell kifejlesz-
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tését a teriiletkutatassal foglalkozé egyetemi ku-
tatok altal hasznalt webhelyek archivélasara, a
masik pedig egy dél-afrikai projekt az elektroni-
kus publikaciok kotelespéldanyairol, amelyet a
Dél-Afrikai Nemzeti Konyvtar megbizasabol az
FLISD (Foundation for Library and Information
Service Development) irdnyit. A cikk felvazolja,
milyen kérdésekkel kell foglalkozni egy orsza-
gos web-archivalasi rendszer bevezetése soran,
nem annyira a technikai, mint a politikai, jogi és
erkolcsi szempontokat hangstlyozva.

(Autoref. alapjan)

06/229

MASANES, Julien: Web archiving methods and
approaches: a comparative study = Libr.Trends. 54.vol.
2005. 1.no. 72-90.p. Bibliogr.

Webarchivalasi médszerek és megkozelitések
osszehasonlité vizsgalata

Megérzés; Modellalas; Szamitdgép-halozat

A vilaghalo6 egy gyakorlatilag végtelen infor-
mécids tér, ezért teljes mértékii archivélasa
utopidnak tekinthetd. Az informaciok hatalmas
mennyisége is kihivast jelent, de nem ez a leg-
fobb akaddly, hiszen a tarold eszkdzok koltsé-
gei folyamatosan csokkennek. A f6 problémat a
webhelyek felkutatasanak és 6sszegytijtésének
szervezési és technikai kérdései jelentik. Ebbol
kovetkezik, hogy a vilaghélo archivélasa olyan
feladat, amit egyetlen intézmény sem tud egye-
diil elvégezni. A jelen cikk kiilonb6z6 intézmé-
nyek kiilonféle médszereit tekinti at, targyalva
célpontjukat, er6sségeiket és gyengéiket, vala-
mint egymast kiegészitd szempontjaikat. A fel-
fedezés pontosséga (discovery accuracy) szem-
pontjdbol 6sszehasonlitja az Internet Archive
(IA) ,,pillanatfelvéte]l” (snapshot) médszerét és
a Bibliotheque Nationale de France 2002-es ese-
mény-alapu (event-based) gytijtési technikajat.
Az 6sszehasonlitds kiegyensulyozott kovetkez-
tetésébol megallapithatd, hogyan lehetne a j6vo-
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ben novelni az elsé modszer hatékonysagat.
(Autoref. alapjan)
Lasdmég 211,213

Raktdrozds

06/230

XIA, Jingfeng: Locating library items by GIS technology =
Coll.Manage. 30.vol. 2005. 1.no. 63-72.p.

A dokumentumok helyének megallapitasa GIS
rendszer segitségével

Integrélt gépi rendszer; Raktarozas

Nagy gylijteménnyel rendelkezd (pl. egyetemi)
konyvtarak esetében, ahol a gytijtemény kiilon-
féle terekben van elhelyezve, az olvasé (foként,
ha nem jartas az elhelyezés alapjaul szolgalod
szakrendszerben) nem (vagy nehezen) taldlja
meg a kataldogusban mar megtalalt dokumen-
tumot. Ezen tud segiteni a GIS (Geographic
Information Systems) konyvtari alkalmazasa. A
GIS segitségével ugyanis barmilyen érték, adat
stb. hozzarendelhet6 valamely fizikai (foldrajzi)
helyhez, és ez térképen abrazolhato.

Ahhoz, hogy a GIS-bdl konyvtari példany-
hely-meghatarozé rendszer (GISils — GIS item-
locating sysem) legyen, harom fejleszto 1épést
kell megtenni: 1. el kell késziteni az épiilet (az
emeletek) alaprajzat, a polc-sorok és a polcok
képét; 2. 1étre kell hozni egy adatbazist, amely a
leldhely (polc, raktari jelzet) informacidkat tar-
talmazza és 6sszekoti a meglévo kataldgus-adat-
bazisokkal; 3. mindezt 6ssze kell épiteni (egytitt-
miikodésbe kell hozni) az online katalogussal.
Az alaprajzokat vagy a GIS-hez kapcsolddo di-
gitalizald (scanner) rendszerrel, vagy AutoCAD
segitségével készithetjiik el. A példany-lelchely
adatbazishoz sziikség van az emeletek, a rész-
legek (esetleg termek), az allvanyok azonosito-
ira, a polcok els6 és utolso raktari jelzetére és
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a példanyok egyedi jelzeteire. Némi kiilon fej-
leszt6—programozé munkat igényel az alapraj-
zoknak, illetve polc-képeknek az OPAC-on vald
megjelentetése. Kereséskor az online katalogus a
megszokott médon keresi a megfeleld leirast, és
a szoveges informacot megjelenteti a képernydn.
Ugyanakkor a raktari jelzet keres6-kérdésként
megjelenik a GISils-ben, mely sajat adatbazisa-
ban megkeresi, €s szinesen kijel6li a dokumen-
tum helyét, a térképeket (alaprajzot, polc-abra-
zolast) visszakiildi a szervernek, €s igy a grafikus
abrazolas a szoveges informéaci6 mellett megje-
lenik ugyanazon a képernyon.
A GIS tehat a meglévo online katalégus-rend-
szerbe integralva olyan automatikus rendszerré
valhat, mely kiilonboz0 térképeken, alaprajzo-
kon megjeloli a keresett dokumentum helyét, és
azt megjelenteti a katalogus-képernyon. Ezéltal
elvezeti az olvasot a sziikséges dokumentumhoz,
novelve a gylijtemény hatékonysagagat és az ol-
vasoi elégedettséget. (Feltéve, hogy a dokumen-
tum valoban a helyén van; ezen a probléman mas
modon, esetleg a radidfrekvencias példany-azo-
A GIS technolégia ilyen konyvtari alkalmazésa
nem tiinik koltségesnek, és fejlesztése sem bo-
nyolult. Mindazonaltal ez még csak egy otlet, ta-
lan egyes egyetemi konyvtarak a kozeljovoben
meg is valdsitjak.

(Mohor Jend)

L

06/231

GROS, Patrick: Description et indexation automatiques
des documents multimédias: du fantasme a la réalité =
Documentaliste. 42.vol. 2005. 6.no. 383-391.p.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Multimédia-dokumentumok automatikus leirasa
és indexelése: képzelettdl a valésagig
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Gépi indexelés; Multimédia

Aképek és AV dokumentumok digitalizélasa le-
het6vé teszi automatikus feldolgozasukat. Mar
sok kisérlet tortént automatikus leird €s indexe-
16 rendszerek kifejlesztésére. E kisérletek iz-
galmasak voltak ugyan a kutatok szamara, de a
szakkonyvtarosokat aggodalommal t5lt6tték el.
Ajelen tanulmany a kovetkezo kérdésekre igyek-
szik megtaldlni a valaszt: Milyen tipust doku-
mentumokat kivannak szamitégéppel indexelni?
Melyek a valosagos lehetoségek és alkalmaza-
sok? Mit varhatunk, és mit nem varhatunk el?
Milyenek a kilatasok?

(Autoref))

06/232
KARHULA, Paivikki: Ontologiat k&antavat maailmankuvan

= Signum. 2005. 5.no. 3-4.no.

A tobbdimenziés ontolégiai szemlélet hatasa
vilagképiinkre

Osztalyozaselmélet; Tézaurusz

Nemrégiben zajlott le a FINN-ONTO infor-
matikai vallalat altal szervezett szeminarium a
szotarak ontoldgiai szemléletii atallasaval kap-
csolatban, amely a kényvtarak feldolgoz6i mod-
szereit is érinti. A szeminariumot telt haz mellett
tartottak, kiilongsen a konyvtarak munkatérsai
képviseltették igen nagy szamban a konyves
szakmat.

Maga a téma az utdbbi idoben keriilt er6sen a
felszinre, mivel a konyvtariigyet egészen konk-
rétan is érinti. Arro6l van szd, hogy a tezauru-
szok ontologiakka valo atalakitasanak kisérlete
éppen most van folyamatban a finn konyvtarak
un. ,,magszotaran”, az Altalanos Finn Szakszoté-
ron (YSA) a fent nevezett cégnél. Errél a munka-
latrél a Signum e szamaban Eero Hyvénen, mint
a téma szakértdje szamol be részletesen, bdséges
bibliografiara timaszkodva.

A fent emlitett alapszotaron kiviil a vallalat-
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nal tovabbi szotarak atszerkesztési munkai is
folynak, ami érinti a mizeumiigyet, tovabba
az agrarium, a fotomiivészet és képzomiivészet
szakszokincsét is.

Az ontolégia mint fogalom, ill. szemlélet konyv-
tari szakteriileten komoly érdeklédést valt ki,
bar a tématol sok szakmabeli idegenkedik még.
Amikor az ontologia alapfogalmat kdzelebbrol
megnézziik, sok szakmabeli a konyvtari mun-
ka megfeleloit véli felfedezni — més kontosben.
Tezaurusz és osztilyozas helyett magat az onto-
logia szakkifejezést haszndljak. Katalogizalas
és a tartalmi feltaras helyett az annotdldas, ill.
annotacio 1ép be a feldolgozasi folyamatba. Az
egyes fogalmak helyett tartalmakrol beszélnek.
Leegyszertsitve: a leirds szempontjaihoz, azaz a
tartalmi feltarashoz és a hattér informaciokhoz is
teljesen j szemszogbdl és 1 eszkdzokkel kell a
konyvtarosnak kozelitenie. Ennek az 0j szemlé-
letnek a kulcsszava az ontoldgiak megalkotasa-
nél a globalitas, vagyis a globalis szemlélet.
Ily médon az ontoldgiai alapegységek, értelme-
zések mintegy hidat képezhetnek az eltéré szak-
szokinccsel rendelkezd ismeretrendszerek, tudo-
manyteriiletek kozott. Uj teriiletekhez vezethetik
el a felhasznalot, mégpedig az internet fejlodé-
sének kovetkezo allomasahoz, az Un. ,,szeman-
tikai web” technolégidihoz, ill. mas intelligens
alkalmazasokhoz.

Ezzel az ismeretek tarolasa és az informacioke-
resés Ujabb 1okést kap, de kérdés, hogy a tulsa-
gosan sok, kiegészitésre varo alkalmazasi lehe-
toség képes-e (tobblet)értéket teremteni.

Az ez iranyu fejlesztés a kiilonbozo nyelvii szak-
szétarak szokincse teriiletén €s az osztalyoza-
sok egységesitése teriiletén jarhat a legtobb si-
kerrel.

Az elektronikus szakszotarak és osztalyozasok
tertiletén is ugyancsak sok hozzaadott értékre le-
het szamitani. Az ilyen szemléletii szotarakkal 1]
dimenzidk tarulhatnak fel. A szotarak kezelése
egyszeriibb lesz, mig az ismeretek kozotti sokol-
dalu osszefliggések atlathatobbakka valnak. Egy-
szersmind a felhasznélo6i lancolatban a szakkife-
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jezések kozotti sszefiiggések sokakat egészen
eltéré modon képesek célba juttatni.
A gépesités nemcsak az informécidkeresés, ha-
nem a feldolgozas folyamataban is probal utat
torni magéanak. Ebben a miiveletben a jelentése-
ket azonositani képes alkalmazés egy un. nyers
verziot allit el6. Az indexelést végzé munkatérs
javasolt tennivaldja igy az ellenérzés, a tartalmi
feliilvizsgélat lesz.
Az ismeretszerzésben az ontoldgiai egységek a
szovegek szemantikai értelmezésében jelentenek
segitséget, tekintve, hogy a szakterminoldgidk
kozotti osszefliggéseket, azonossagokat sokol-
daltian képesek szemléltetni.
A tobbdimenzios informacidkeresés soran a
puszta szokeresés és lapozas mellé olyan kere-
sési modok 1épnek be, ahol a keresési talalatok
kozotti hierarchikus és asszociativ kapcsolatokat
is jOl tiikrozi a rendszer.
A rendszer a felhasznalonak azt az elényt nyjt-
ja, hogy az 6t érintd témat osszefliggéseiben, na-
gyobb szakmai rdlatassal, azaz kompetensebb
modon kezelheti.

(Kranitz LaszIoné)

06/233

LEPSKY, Klaus - VORHAUER, John: Lingo - ein open
source System fir die Automatische Indexierung
deutschsprachiger Dokumente = ABI-Tech. 26.Jg. 2006.
1.no. 18-28.p. Bibliogr. jegyzetekben.

Res. angol nyelven

A Lingo nevii nyilt forraskédu szoftver a német
nyelvii dokumentumok automatikus indexelé-
sére

Gépi indexelés; Szoftver

A Lingo nyilt forrask6du szoftver, német nyelvii
dokumentumok automatikus indexelésére. Ki-
fejlesztésénél a rugalmasség, a konnyt konfigu-
ralhatdsag €s sokoldalu hasznalat szempontjait
tartottak szem elétt. A cikk ismerteti az infor-
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macidkeresés hatékonysagat javito, lingvisztikai
alapu automatikus indexel6 rendszer elényeit.
Példakon mutatja be és magyarazza el a Lingo
nyelvi funkciokészletét (szoto-keresés, dsszetett
szavak felismerése és elkiilonitése, kifejezések
lexikai és algoritmikus felismerése, OCR-hibak
javitasa). Ismerteti a rendszer architekturdjat, al-
kalmazasanak lehetséges teriileteit és korlatait.
(Autoref.)

 Kolaldgusok

Cdi

06/234
RAGIMOVA, M.A.: Rossijskij Svodnyj katalog: etapy
bol'sogo puti = Naucn.Teh.Bibl. 20086. 2.no. 8-12.p.

Az oroszorszagi kozponti katalogus torténete
Koényvtariigy torténete; Kézponti katalégus

A kozponti katalégus torténete tobb mint har-
minc évre nyulik issza, amikor a hasonl6 pro-
jekteket allami rendeletek irtédk el6. A katalogus
épitése a tudomanyos-miiszaki konyvtarak k6zos
erdfeszitésével kezdddott, szigortian korlatozva
a miiszaki €s természettudomanyok, a mezogaz-
dasag és az orvostudomany teriiletére. A munka-
ban részt vevo konyvtarak a GPNTB-nek adtak
at az altaluk beszerzett kiilf61di konyvek katal6-
guscédulait, ahol ezeket feldolgoztak és kotetka-
talogusként kiadték. A szamitogépes rendszerek
megjelenésével boviilt a dokumentumok kore:
a kiilfoldi konyvek utan a kiilfoldi folyéiratok,
majd a hazai kis példanyszamu dokumentumok
katalogusa kovetkezett. A Szovjetuni6 szétesé-
séig azonban 700-rd1 200-ra csokkent a résztve-
vOk szama, a nyomtatott katalégusra egyre ke-
vésbé volt igény.

A Fiiggetlen Allamok Ko6zossége (FAK) meg-
alakulasa utan 1992-ben a kormanyfok kozos
hatarozatot fogadtak el a nemzetkozi informa-
ciocserérdl. A kozos katalogust a tagallamok
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ko6z0s informacioforrasai kozé soroltak, és ez
a FAK-tagorszagok kozos katalogusanak alap-
jat jelentette. 1995-ben egyesitették a korabban
6néll6é harom katalogust, és kiadtak az IRBIS
rendszerben hasznalhaté CD-ROM-on. Az egy
évvel kés6bbi hatdrozat mar integralt kdzponti
katalégus létrehozasat irja el6, amely a nemzet-
kozi rendszerbe is bekertil.

A munka nagy része tovabbra is a GPNTB-ben
folyik. Az Oroszorszagi Tudomanyos Akadémia
Természettudomanyi Konyvtaraval és a Koz-
ponti Mezdgazdasagi Konyvtarral egyiittmii-
kodve a rekordokba a webcimeket is felveszik.
A Bibkom, a konyvtarak kozos gytijtészerveze-
te segitségével nd a hazai kiadast konyvekrdl
sz016 leirdsok szdma. B&viil a dokumentum-
tipusok kore, megsziint a példanyszam miat-
ti korlatozés, megszervezték a hazai idészaki
kiadvanyok faktografikus adatainak gytijtését.
Ugyancsak megsziintek a tematikus korlatok,
a tarsadalomtudomanyi-politikai irodalom ki-
vételével mindent feldolgoznak. Az adatbézis
nagysaga 2005 végén meghaladta a 650 ezer
bibliografiai tételt.

A kozponti katalogus szabadon elérhetd az
interneten, tobbek kozott a moszkvai konyvta-
rak kozos haldzatabdl is, és csatolasok vezet-
nek a Természettudomanyi és a Mezdgazdasagi
Konyvtar adatbazisaihoz.

A katalogus épitésében az a mintegy 1200
konyvtar vesz részt, ahol az IRBIS rendszer
mikodik.

A munkat azonban tobb mint egy éve senki sem
finanszirozza, a korabbi szovetségi célprogra-
mokra szant anyagi forrasok megsziintek. Pénz-
tigyi okokbol mar korabban kiléptek az egytitt-
miikodésbol a nagy éllami intézmények, pl. az
Oroszorszagi Allami Kényvtér, az Oroszorszagi
Nemzeti Konyvtar, a VINITI stb., utolsoként az
Akadémia Természettudomanyi Konyvtara. Ezek
anagy konyvtarak onélldan is képesek katalogu-
saikat épiteni és az interneten mindenki szdmara
hozzaférhetévé tenni. Azok a kisebb konyvtarak
keriiltek bajba, amelyeknek a kdzponti katalogus
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épitésében valo részvétel volt az egyetlen lehe-
toségiik, hogy allomanyukat egy szélesebb kor
szamadra is elérhetdvé tegyék.
A helyzet megoldéasara kiilonb6z6 tervek sziilet-
tek, példaul a kdzponti katalogus sszevonasa a
moszkvai kozkonyvtarak haldzataval, vagy az
osztott katalogusépités.

(Viszocsekné Péteri Eva)

06/235
KOLOSOV, K.A.: Novye vozmoznosti poiskovyh sredstv
portala VGBIL = Nauén.Teh.Bibl. 2006. 1.no. 92-95.p.

Uj informaciokeresési lehetdségek a kiilfoldi iro-
dalom 6ssz-oroszorszagi allami konyvtaraban

Elektronikus publikacio; Gépi informacikeresés;
Idegen nyelvii irodalom; Orszagos szakkényvtar

2005-ben a Rudomino nevét viseld Ossz-
oroszorszagi Allami Idegen nyelvii Konyv-
tar (Vserossijskad gosudarstvennad biblioteka
inostrannoj literatury im. M. I. Rudomino =
VGBIL) uj portél fejlesztésébe kezdett. Elké-
sziilt a keres6 modul, amely az Gsszes forras (a
VGBIL OPAC-ja, elektronikus konyvtara, a hon-
lap informécids oldalai, tematikus adatbazisok, a
konyvtari egylittmiik6do partnerek elektronikus
forrasai) integralt keresését teszi lehetoveé.

A portal fejlesztésében az altalanos internet/
intranet technolégiat kovetik, amely ugyan-
olyan elérési mechanizmust biztosit a bels6 ha-
l6zatban dolgozéknak, mint az internetr6l be-
1épdknek, megkiilonboztetve a belsé és a kiilsd
felhasznalok jogosultsagait. A megvalositas a
739.50 protokollra alapul, a keresés ¢€s a taldla-
tok megjelenitése a http-Z39.50 zsilipen megy
keresztiil. Az egyik ujdonsag az, hogy — a ko-
rabbiakkal szemben — nem kell megadni annak a
katalogusnak a nevét, ahol a felhasznalo keresni
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akar, a rendszer az 6sszes katalégusban egyide-
jlleg keres. Ugyanakkor az elsdleges keresés
csak a VGBIL-ben 1év6 adatbazisokban folyik,
a talalatok megtekintése utan boviteni lehet a
forrésok korét a moszkvai konyvtarak egyiitt-
miikodési halézataba tartozé intézményekre és
az EBSCO adatbazisra.
A masik fejlesztés az atallas volt a kordbban
hasznalt TINLIB rendszerr6l az Oracle adatba-
zis-kezeld hasznalatara. A VGBIL elektronikus
konyvtdraa MySQL hasznalatara épiil. Az egye-
temes hozzaférést a Z39.50 és az Oracle, illet-
ve a MySQL kozotti egyiittmiikodés biztositja a
Z64 szerver moduljainak és az SQL nyelvnek a
hasznalataval.
A teljes szovegben vald kereséshez kiilon
Z739.50-es szervert allitottak be, amelyen a ré-
gebbi fejlesztésii, de a feladatnak nagyon megfe-
leld ISITE programmal végzik az indexelést.
A tobb adatbazis egyidejii kereshetdveé tétele, be-
leértve a nyilt hozzaférésli archivumokat is, tobb
fejlesztonek felhivta a figyelmét a VGBIL-ben
folyé munkékra. A portal els6sorban azoknak az
olvasoknak késziilt, akiket nemcsak a bibliogra-
fiai informaci6 érdekel, hanem maguk az els6d-
leges forrasok is.

(Viszocsekné Péteri Eva)

06/236

LEWANDOWSKI, Dirk: Web searching, search engines and
information retrieval = Inf.Serv.Use. 25.vol. 2005. 3/4.no.
137-147.p. Bibliogr. 36 tétel.

Awebes keresémotorok és a keresési eredmények
rangsorolasat meghatarozé tényezok

Hatékonysag; Online informaciokeresés; Szamitogép-
halozat

A hagyomanyosrdl az internetes keresésre valo
attérés nemcsak valtozasokat, hanem sulyos
problémékat is hozott az informacidkeresés-
ben. Pesszimista megfogalmazas szerint tiz éve
vagyunk a weben, de a keresés problémainak
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megoldasa még sehol sincs (annak ellenére, hogy
a Webcrawler-t6l a Google-, Yahoo- és MSN-ig
tortént némi fejlodés a keresogépek terén). Meg-
jegyzendd, hogy a keresdgépek piacan mindosz-
sze néhany cég van, és kétségteleniil egyediil a
Google dominélja azt. Am a legutébbi években
tortént némi valtozas, a Yahoo felvasarolta az A/l
the Web-et és az Alta Vista-t, a Microsoft sajat ke-
resGtechnologiat fejlesztett, és megjelentek olyan
regionalis hatasu cégek is, mint az amerikai Ask
Jeeves, vagy a német Seekport.

Egy idealis keresdgép teljes és atfogd repre-
nincs, részint mert az egész vilaghalé naponta
val6 indexelése rendkiviil draga lenne, techni-
kailag pedig a nehézség ott kezdddik, hogy re-
levans dokumentumokat kellene megtalalni egy
olyan kornyezetben, melynek nagysagat senki
nem ismeri. Bizonytalansag mutatkozik az adat-
bézisok nagysaga, a web lefedettsége terén. Sa-
jat allitasuk szerint a Google kb. 8, a Yahoo 19
millidrd dokumentumot indexelt (ez utébbi na-
gyon tilz6 értéknek tlinik, becslések szerint 5-7
milliard lehet a realis érték); a versenytars MSN
nem ko6z061 szamokat, esetiikben az indexelt do-
kumentumok mennyiségét 4-5 milliard koriili-
re becsiilik. Egy friss tanulmany a web indexel-
heto tartalmat (a lathatatlan webtdl eltekintve)
legalabb 11,5 milliard oldalra teszi, am tovabbi
gondot okoz mindaz, amit nem kellene indexel-
ni (duplumok, spam stb).

A kereségépek a mennyiség mellett a napra-
készségre koncentralnak, mivel a web tartalma
rendkiviil gyorsan valtozik. Egy friss felmérés
38 naponta aktualizalt webhelyet figyelt meg hat
héten keresztiil, és megallapitotta, hogy a harom
legnagyobb keresdgép egyike sem volt képes 1é-
pést tartani ezzel. A legjobb Gssz-eredményt a
Google mutatta, viszont csak az MSN volt ké-
pes valamennyi oldalt 20 napon beliil feldolgoz-
ni. Valamennyi kereségépnek nehézséget okoz
a web-tartalmak kiilonféle formatuma. A legna-
gyobb veszteség azonban a lathatatlan web, azok
a gyakran nagyon értékes, mindségi informacio-

603

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizdsabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



kat tartalmazd lapok illetve adatbéazisok, amelye-
ket a keresdgépek legfeljebb cim-szinten tudnak
indexelni, de tartalmukhoz nem férnek hozza.
A keres6gép-hasznédlok kore rendkiviil hetero-
gén Osszetételli, ugyanakkor alig van olyan ta-
nulmény, amely egyes felhasznaléi csoportokat
vizsgalna. Legtobbszor az atlagos laikus felhasz-
nalo viselkedését vizsgaljak, aki nem tul képzett.
A hasznélok alig fele tud a Boole-operatorokrol
vagy a fejlettebb keresési formakrél, azonban
csak 14%-uk hasznalja is azokat (nem egyszer
rosszul). Kevesen néznek az els6 eredmény-ol-
dalnal tovabb, igy azok a valaszok, amelyek nin-
csenek az elso tizben, lathatatlanok maradnak az
atlagos felhasznalé szamara.

A talélatok rangsoroldsa ijabb problémak for-
rasa. A rangsorolasnak lehetnek kérdés-fiiggd
tényez6i: a kérdésben szerepld szd (kifejezés)
gyakorisaga, elhelyezkedése a dokumentumban,
nyelv stb; illetve a kérdéstdl fliggetlen tényezok:
elébbre soroljak a magasabb hierarchia-szinten
1évo, tobb linkkel rendelkez6, gyakrabban hasz-
nalt, frissebb, bizonyos terjedelmi paraméterek-
be beleféro, lehetdéleg HTML formatumu doku-
mentumokat. Az ujabban hasznalt link-alapu
rangsorolds pedig egyetlen szempontot emel ki,
¢s a linkek szamat teszi egyenlévé a mindséggel,
de nem sziiri ki sem az ismétl6d6, sem az 6n-lin-
keket (ugyanazon dokumentum egyik oldalanak
a masikkal val6 osszekapcsolasa). A link-alapt
rangsorolas inkdbb a navigacids célu kérdések
megvalaszolasara alkalmas (azaz egy megfele-
16 honlaphoz vezet el), mint informéciokeresés-
re (azaz, hogy bizonyos mennyiségti dokumen-
tumhoz vezessen el).

Egy keres6gép mindsége tehat igen sok tényezo
figgvénye. Ugyanakkor (éppen ugy, mint alta-
laban az informacidkereso rendszereknél) a mi-
ndséget csak keresési tesztek végrehajtasaval
szoktak mérni. Ha a weben valo informacioke-
resés sajatos jellemzo6it akarjuk megallapitani,
figyelembe kellene venni az indexelés mindsé-
gét (az adatbazis nagysagat, a naprakészséget,
az indexelés mélységét, a nyelvi vagy foldrajzi
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lefedettséget), a nyujtott egyéb (pl. kép, hang)
adatbazisokat, a keresési lehet6ségeket, €s a fi-
gyelem kozéppontjaba kell 4llitani a felhaszna-
161 magatartast is.

(Mohor Jend)
Lasd még 263

 Olvasésaolgalot eferenst

06/237

CASSELL, Kay - JAMES, Walther H.: Supporting children
and teens after school: a library approach = Bottom Line.
19.vol. 2006. 1.no. 16-21.p.

A gyermekek és tinédzserek segitése a konyv-
tarban tanulmanyaik befejezése utan. Esettanul-
many

Gyermek- és ifiusagi olvasok; Kbzmiivelédési konyv-
tar; Referensz; Szolgaltatasok

A cikk bemutatja a New York Public Library-
ban bevezetett ,,Learning in Libraries” progra-
mot, amelynek célja a New York-i gyerekek és
fiatalok hatékonyabb kiszolgéalasa volt. A prog-
ramot szakaszokra bontva ismerteti ezek céljait
¢és eredményeit, kitérve a projekt sziikségleteire
¢és a kezdeményezés gyakorlati megvaldsitasa-
nak modjara. A program eredményeként a fiatal
olvasok szama 4-14 szazalékkal, az elolvasott
konyvek szama pedig 1-34 szazalékkal emel-
kedett. A legnagyobb mértékben azoknak a ti-
zenéves latogatoknak a szama novekedett, akik
nem voltak részesei a hasonld célu el6z6 prog-
ramoknak.

(Autoref. alapjan)

06/238

CURRY, Ann - COPEMAN, Deborah: Reference service
to international students. A field stimulation research
study = J.Acad.Librariansh. 31.vol. 2005. 5.no. 409-
420.p. Bibliogr.
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Referensz-szolgaltatasok kiilfoldi hallgatok sza-
mara. Vizsgalat alolvas6 bevonasaval tizenegy
vancouveri felsdoktatasi intézményban

Egyetemi hallgato; Felmérés; Hasznaldi szokasok;
Kuilféldi hallgaté; Referensz

Eszak-Amerikéban az elmult 25 évben kozel
megduplézddott (és folyamatosan novekszik) a
nem angol anyanyelvii (s6t, angolul rosszul be-
sz€10) egyetemi-foiskolai hallgatok szama. Je-
lentds résziik nem az angolszasz kulturabol ér-
kezik, igy nemcsak nyelvi nehézségeik vannak:
mas a testbeszéd, a szemkontaktus, még egyes
szavaknak is més a jelentése. Az ezzel a problé-
maval foglalkozo6 konyvtari szakirodalom keve-
set torddik a referensz-szolgalattal. Kanada an-
gol nyelvteriiletén tiz fels6oktatasi konyvtarban
tették probara a tajékoztatd konyvtarosokat: egy
szemmel lathatélag ,,mashonnan j6tt”, gyenge
angol tuddsét rossz kiejtéssel tetézd (konyvtar
szakos) hallgatond jelent meg a referensz-pultnal
¢s tett fel egy atlagos kérdést. Majd ezt megismé-
telte egy masik idépontban, amikor feltehetéleg
masik konyvtéros volt szolgalatban.

A tajékoztatd konyvtarosok altalaban jol szere-
peltek: a huszbol 15 esetben az ,,0lvaso” teljes
mértékben elégedett volt, és sziikség esetén szi-
vesen tért volna vissza ugyanahhoz a konyvta-
roshoz. Legaldbb kétharmaduk megértd volt, fi-
gyelmesen hallgatta a kérdést, elmondta, hogy
mit tesz a valasz megtalalasa érdekében. Mind-
annyian hasznaltak tobb-kevesebb konyvtari
szakzsargont, de legtobben meg is magyaraztak
a ,titokzatos” kifejezéseket. Lassan és vilagosan
beszéltek, minddssze egy esetben érezte tigy az
,»olvasd”, hogy ellepi a konyvtaros sz6-lavina-
ja. Meglep6 modon minddssze egy konyvtaros
ismételte meg, fogalmazta at a kérdést, holott a
szakirodalom hangsulyozza ennek fontossagat.
Ugyancsak fontos, hogy a konyvtaros ne csak
varja a kérdést, hanem lehet6leg 6 sz6laljon meg
elészor; e téren vegyes tapasztalatokat hozott a
kisérlet. A kezdeti megértés és tiirelem az ese-
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tek felénél az id6 elorehaladtaval fogyatkozni
latszott, és ugy tlint, a parbeszéd a megnyugtatod
végeredmény elérése elott véget fog érni. Idedlis
esetben a konyvtaros baratsagosan, kezdeme-
nyezben fogadja az érdekl6dot; elmagyardzza
a keresési stratégiat (és hogy mit fog csinalni);
leirja a keres6-kifejezéseket vagy a kulcsszava-
kat; elegend0 kérdést tesz fel, hogy felderitse a
kérdés teljes egészét; koveti az eseményeket, €s
megbizonyosodik arrél, hogy a kérdez6 jo titon
indult-e el, illetve kielégit6 valaszhoz jutott-e.

(Mohor Jend)
Lasd még 217, 265

 Woletmgs
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POHL, Marianne - SCHUBERT, Eva: Wenn - dann 100
Prozent. Selbstverbuchung mit RFID in der Miinchner
Stadtbibliothek = BuB. 58.Jg. 2006. 2.no. 53-55.p.

Res. angol és francia nyelven

Onkiszolgélé kélcsénzés RFID-vel a Miincheni
Varosi Konyvtarban

Kélcsdnzés -Gnkiszolgalo; Radiofrekvencias kapcso-
lat; Varosi kényvtar

Nagyon fontos a konyvtari rutinfeladatok, igy
példéaul a kényvkolcsonzés automatizalésa, fo-
leg a mai forrashianyos viladgban. A hatékonysag
érdekében tobb konyvtar valasztja a radiofrek-
vencias (RFID) technoldgiat, amitdl a szolgalta-
tas szinvonalanak emelkedését is varjak. A cikk
szerzOi a miincheni varosi konyvtar példajan
szemléltetik, mivel is jar a munkatarsak és az
olvasdk szdmara a radidfrekvencids azonositas
(Radio Frequency Identification, RFID) beve-
zetése. (Ez a technoldgia a mikrochipet és a ra-
diofrekvenciat egytitt alkalmazza, és 6 erénye a
koltségmegtakaritas és az onkiszolgalas biztosi-
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tasa; 2004-ben 15 millio konyvtari egységet kol-
csonoztek ki és vettek vissza Miinchenben!)
Az RFID bevezetésérol 2004-ben dontottek,
majd alapos el6készités utan — amirdl részlete-
sen be is szamolnak —kisérleti jelleggel 2006 ele-
jén probaltak ki kozponti és két fiokkonyvtarban.
(A korabban kiirt tender nyertese a német konyv-
tarellaté véllalat (ekz) és a Bibliotheca RFID
Library Systems volt.) A miincheniek néhany
megolddsa kovetésre érdemes: a chipek szama-
ra az ISO 18000-3-at valasztottak, a lopasgatlora
pedig gyartotol fliggetlen, tn. AFI-t (Application
Family Amplifier), a tobbrészes és tobbkotetes
miivek minden darabjat cimkékkel lattak el. A
nem hagyomanyos dokumentumokat (CD, CD-
ROM, DVD) is kélcsonzik.
A kozponti konyvtarban tizennégy, a nagyobb
fidkokban harom-harom végpontot épitenek ki;
néhényat ebbdl ugy, hogy az olvasdnak be se
kelljen menni a kényvtarba, igy a hét minden
napjan 7 és 23 dra kozott is visszaadhatok lesz-
nek a konyvek.
A kolcsonzé-részleg eddigi munkatarsai mas
munkakort latnak el, bar néhanyan segitenek
azoknak, akiknek még gondot okoz az onki-
szolgalas. Az atallasra tovabbképzéssel készitik
fel a munkatarsakat.
AXkisérletben részt vevo konyvtarosok pozitivan
viszonyulnak a projekthez, de konkrét tapaszta-
latokrél majd csak tavasszal lehet beszamolni.
(Muranyi Lajos)

SN

06/240

BARR, Dorothy: Staying alert: the wild new world of current
awareness services = Coll.Res.Libr.News. 67.vol. 2006.
1.no. 14-17.p. Bibliogr. 17 tétel.

»Képben maradni” - a témafigyeld szolgaltatasok
vilaga

Figyelészolgalat
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Az aktuadlis szakirodalmi informaciok szolgal-
tatasa (témafigyelés vagy SDI) régota folyik a
konyvtarakban, mar az elsé tudomanyos tarsa-
sagok igyekeztek ezt megvaldsitani. Az 1830-
as években indultak a referal6 lapok, majd az
indexek. A szamitogépek megjelenése idején,
az 1960-as években a konyvtarosoknak megha-
tarozé szerepe volt a szolgaltatasban. Az 1990-
es években indultak a magnesszalagos informa-
cioszolgaltatasok (Current Contents). Ezutan
— foként a befektetett munkamennyiséget csok-
kentend6 — tjabb kisérleti megoldasok sziilet-
tek (tartalomjegyzék-szolgaltatasok). Késobb a
szolgaltatast tizleti alapokra helyezték, és rendki-
viil magas ara miatt foként a maganszektor vette
igénybe. Az 1990-es évek végére ingyenes szol-
galtatasok jelentek meg a weben.

Napjainkban a kovetkez6 formai miikodnek: hir-
szolgaltatasok (tobbnyire e-mailben), tartalom-
jegyzék-szolgéltatasok (kozkeletii roviditéssel:
TOC, ezeket a kiadok miikddtetik), egyéb auto-
matikus figyelemfelhivo szolgaltatdsok (tema-
tikus 6sszeallitasok kiildése e-mailben, ezeket
a kiaddk, adatbazisok, keresémotorok miikod-
tetik), olyan valtozatuk is van, amely a hivatko-
zasokat figyeli.

Van olyan megoldas is, amely figyel arra, hogy
elektronikus postaladankat ne ,,tomjék el” a ha-
sonld kiildemények. Az informaciot a weben te-
szik kozzé, a webhely frissitését e-mailben tudat-
jak, a felhasznald pedig tetszése szerinti idében
elolvashatja el a neki szant valogatast (ezt neve-
zik ,,feed”-nek, hirfolyamnak). A leggyakrabban
hasznalt feedek az RSS és az Atom. Hasznala-
tukhoz egy specialis olvasd- vagy aggregator-
szoftverre van sziikség. Ha mar rendelkeziink
ilyen szoftverrel, érdemes ellatogatni kedvenc
webhelyeinkre, és ott megkeresni és kivalasz-
tani az RSS- vagy XML-gombokat. Ezt kove-
téen az aggregétor rendszeresen begytjti a ki-
valasztott feedeket, amelyeket tetszés szerinti
idopontban elolvashatunk — tébbnyire eldszor
egy rovid osszefoglaldt, majd rakattintas utan
a teljes cikket.
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Ilyen szolgaltatast konyvtarak is létesitettek,
kiilonbozo szakteriileteken. A tapasztalatok azt
mutattak, hogy a szolgaltatds nagyon munka-
igényes, és olyan konyvtaraknak érdemes mii-
kodtetnitik, amelyek hasznaldinak érdeklédése
meglehetdsen egynemti (pl. felsdoktatasi konyv-
tarakban).
A feedek jol hasznalhatok a friss informaciok
kozvetitésére, de a keresés nem sziikithetd tet-
szés szerint — tehat a felhasznalo valogatas nél-
kiil kap meg egy hircsomagot. Vannak ennél
Osszetettebb rendszerek, példaul a PubMed My
NCBI szolgéltatasa az orvostudomany teriiletén,
amely nemcsak a keresostratégiak mentését te-
szi lehetdvé, hanem e-mailben rendszeresen ér-
tesitést kiild, ha egy-egy kivalasztott témarol uj
cikk jelent meg. Mas tudomanyteriileteken mas
modszereket hasznalnak (preprinteket, e-zineket,
elektronikus hirleveleket, blogokat stb.). Nincs
egyediili idvos megoldas, és a mddszereket
kombindlni is lehetséges.
Akérmilyen szakteriileten dolgozunk is, segite-
ntink kell a hasznaloknak abban, hogy kivalasz-
szék és felhasznéljak az aktualis informacidkrol
vald tdjékozddas szamukra megfeleld eszkozeit.
Mivel ezek az eszkdzok allanddan valtoznak, a
konyvtarosoknak nemcsak a friss informaciok-
kal, hanem a felderitésiikhoz sziikséges, egyre
valtozd eszkozokkel és modszerekkel is 1épést
kell tartaniuk.

(Hegykozi Ilona)

Konyvtdrkozi kolcsonzés,
dokumentumszolgdltatds

06/241

SHOEBRIDGE, Michele - DETRAZ, Marie-Pierre:
Consortial monograph interlending in the UK: a case study
= Interlend.Doc.Supply. 34.vol. 2006. 1.no. 24-28.p.

Monografiak konyvtarkozi kolcsonzése konzorciu-
mi keretben: egy példa az Egyesiilt Kiralysagbol
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Dokumentumszolgaltatas; Eqytittm(ikédés -belféldi;
Esettanulmany [forma]; Kényv; Konyvtarkézi kblesén-
z6s; Modellalas

2004-2005-ben egyéves projekt zajlott le a Brit-
ish Library (BL) és a tudomanyos és felsok-
tatasi konyvtarak CURL konzorciumdanak ko-
z0s finanszirozasaban a konyvek konyvtarkozi
kolesonzése (KKK) teriiletén. A két intézmény
korabbi vizsgalata 2002-ben azt az eredményt
hozta, hogy — bar a BL KKK tevékenysége ha-
tékonynak mondhat6 — a jelenlegi rendszer ét-
alakitasra szorul. A valtoztatast azzal indokoltak,
hogy a BL a kérések egy részét nem tudja teljesi-
teni (a CURL-konyvtarak a kérések kb. 20%-at);
csokkennek a BL és a felséoktatasi konyvtarak
altal a kolesonzési dlloményra forditott Gsszegek;
a KKK tényleges decentralizacidja van folyamat-
ban; a KKK-ben dolgozé személyzet alacsony
létszam1; a nyomtatott dokumentumok vannak
talsulyban. A jelentés egyiittmiikodést javasolt
a BL és a felsdoktatasi konyvtarak kozott, és a
kovetkez6 elonyoket helyezte kilatasba: novel-
ni lehet a koltség-haszon aranyt az egyeztetett
beszerzések révén; a legnagyobb miikodési ha-
tékonyséagot lehet elérni, ha egyetlen szolgalta-
tas miikodik, amelyet megegyezés kormanyoz
a kozos szolgaltatasi szinvonalrol, és amely be-
épiil a konyvtarak jelenlegi KKK moduljéba; ki
lehet dolgozni egy egyitittmiikodéses megoldast
a kozvetlen, automatizélt ¢s hasznalokdzponth
KKK szolgaltatas érdekében.

A jelentésben javasolt, igynevezett BLDSC
Plus szolgéltatas kialakitdsanak megkezdésére
egyéves projekt indult CURL/BL Monograph
Interlending Project néven; ennek eredménye-
ként jott 1étre a BookNow modell. A modellt
a SCONUL-konyvtarak KKK-i munkatarsai-
val egy levelez6listan konzultélva alakitottak
ki, online felmérést végeztek a felséoktatasi
konyvtérakban, taldlkozasokra keriilt sor a BL
vezetd és KKK-i munkatarsaival, k6zds infor-
macidtechnolégiai munkacsoport alakult, Gssze-
iiltek nyolc CURL-konyvtar vezetdi, akik végig
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levelez6 kapcsolatot tartottak egymassal.

A BookNow modell a kévetkez6 alapelveken
nyugszik: a szolgaltatas tobb dgazatot érint,
¢és egyénekre és intézményekre egyarant ira-
nyul, mind kozszolgélatiakra, mind maganin-
tézményekre. A kolcsonzés koltsége a szolgél-
tato konyvtar téritési politikajatol fligg. A teljes
koltség fejében a hasznalok akar a konyvtar ki-
hagyésaval is igénybe vehetik a szolgaltatast (eh-
hez azonositasra és hitelkartyaval online fize-
tésre van sziikség, fizetni a BL-nek vagy a sajat
konyvtarnak kell). A szolgaltatast egyiittmikodo
konyvtarak nyujtjak, elsoként tovabbra is a BL-t
keresik meg, amely a konzorcium egésze szama-
ra koordinalja a pénztgyeket és az iigyleteket. A
kozremiikodok a hat, a konyvek KKK-ében leg-
aktivabb COPAC-konyvtar. Operacios csoport
miikodteti, amely informacidtechnoldgiai szak-
embereket is tartalmaz; feliigyeletét agazatkozi
kuratérium latja el.

A szolgéltatasi folyamat tiz 1épésben foglal-
hat6 Gssze: 1. elérés és keresés (kozvetleniil a
BookNow interfészen, intézményi webhelyek, a
COPAC vagy mas forrasfelderit6 eszkozok koz-
vetitésével); 2. hitelesités (a BL account vagy a
BookNow tagsagi szam megadasaval; a koltsé-
gekre ezen a ponton hivjak fel a figyelmet); 3.
fizetés (elektronikus uton, hitelkartyaval, 4. a ke-
resés elso szakasza (ha szerepel a keresett doku-
mentum a COPAC-ban, a kérés automatikusan
elindithaté a KKK opcioval; el6szér a BL-ban
ellendrzi a rendszer, sikertelenség esetén a ké-
rést tovabbitjak mas BookNow koényvtarakhoz);
5. a keresés masodik szakasza (ha a dokumen-
tum nem szerepel a COPAC-ban, megnézik a BL
cédula formatumu kozos katalogusat, amely az
1950-1980-as iddszakban beszerzett dokumentu-
mokat tartalmazza; majd a BL a kérést atiranyit-
ja a BookNow-kényvtarakhoz), 6. elsé jelentés
(arrdl, hogy megvan-e a keresett mii, és hogyan
kapja kézhez a hasznald), mind a BookNow in-
terfészen, mind a hasznald elektronikus posta-
ladajaba kiildve — harom napon beliil, 7. méso-
dik jelentés (a szallitas visszaigazoldsarol), az
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elso jelentés utan egy nappal, masolattal a BL
¢s a hasznalo konyvtara szamara, 8. a mii visz-
szakiildése (a szolgaltaté konyvtarba, postéval,
megadott hataridore, egy elore kifizetett kupon
felhasznalasaval, vagy pedig a sajat konyvtar-
ba, amely tovabbkiildi, illetve eljar késedelem
esetén); 9. hosszabbitas (egy hosszabbités auto-
matikusan és ingyenesen lehetséges, ugyanolyan
idoszakra), 10. fizetés (a pénziigyek elszdmolasat
a BL kezeli, a BookNow szolgaltatdshoz csato-
lassal kapcsolodva).
A BookNow szolgéltatds er6sen automatizalt
rendszer lesz, amelyben a hiteles felhasznalok
elektronikus ton, a konyvtarak webhelyén és
az intézményi portalokon megtalalhato webes
interfész vagy valamely forrasfelderit6 eszkoz
segitségével tovabbithatjak kéréseiket, és a kért
dokumentumokat otthonukban, illetve valamely
megadott cimen vehetik at. A kérések minél au-
tomatikusabb irdnyitasa Ggy torténik, hogy a BL-
vel a tagkonyvtarak egy Relais kliens vagy egy
ISO-ILL kapu segitségével kommunikalnak.
A BookNow azonban nem 6lelheti fel az 6sz-
szes felsdoktatasi konyvtar gytijteményét, vagy
azokét a konyvtarakét, amelyek csak helybeni
hasznalatra k6lcsondznek mas konyvtar hasz-
naldl szamara, és a kiilfoldi KKK-t sem keze-
li. Tovabbfejlesztésének varhato két irdnya: az
egész Egyesiilt Kiralysagra kiterjed6 keresési
lehet6ség, ha a BookNow egyiittmiikgdés nem
tudja szolgaltatni a keresett miivet, és az egész
vilagra kiterjedd keresési lehet6ség beépitése, ha
arra van sziikség.
A projekt értékelésekor harom teriiletet hata-
roztak meg, amelyen a munkafolytatasat latjak
sziikségesnek: a COPAC szerepének erGsitése, az
egész orszagban kovetkezetes, egységes szinvo-
nali KKK biztositasa, az elektronikus azonosita-
si-hitelesitési eljarasok megvalositasa, beleértve
egy Amazon tipusu e-kereskedelmi alkalmazas
hasznalatat és/vagy a kozvetlen KKK tesztelé-
sét a hamarosan tizembe 4116 Shibboleth rend-
szeren.

(Hegykozi Ilona)
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- Dokumentdcids eljdrdsok
_ Gstermékeik

DA

06/242

KIRILLOVA, O.V.: Zarubeznye i otecestvennye refera-
tivnye resursy v informacionnom obsluzivanii rossijskih
pol'’zovatelej = Naucn.Teh.Bibl. 2006. 1.no. 65-74.p.

Kiilfoldi és hazai referalo forrasok az orosz fel-
hasznalok szamara ny(jtott szolgaltatasokban

Referald szolgaltatas

A tudomany, a miiszaki élet s a termelés infor-
méciéelldtasaban mindig nagy szerepe volt a re-
feratumokat tartalmazo informacioforrasoknak.
Az internet fejlodésével a konyvtarak elészor a
kiilfoldi teljes szovegii adatbazisokhoz igyekez-
tek hozzéaférést kapni, egyedi majd ko6zos elekt-
ronikus katalégusokat 1étrehozni.
Oroszorszagban csak néhany nagy kényvtar
¢s informacios intézet, mint a GPNTB vagy a
VINITI tudott sajat adatbazisokat épiteni és kiil-
foldi adatbazisokat CD-ROM-on beszerezni.
Az utdbbi idében egyre nd az igény a teljes sz6-
vegl és a referdlé adatbazisok egytittes haszna-
lata irdnt, mivel a szolgaltatas teljessége a ren-
delkezésre allo forrasok teljességétol fiigg. Az
Ulrich’s Periodicals Directory szerint 66 ezer
id6szaki kiadvany létezik, a legnagyobb refe-
ral6 szolgélatok adatbdzisaiban is azonban leg-
feljebb csak 13-14 ezer cim taldlhatd. Ebbol
kovetkezik, hogy nem lehet egyértelmiien kije-
lenteni, hogy egy adott adatbazis az egyetlen és
teljes forras a felhasznédlo szdmara, mik6zben a
konyvtarak elofizetési lehetoségei meglehetésen
korlatozottak.

Oroszorszégban is megjelentek a nagy adatbazis-
szolgaltatok, amelyek kedvezményes feltételek
mellett viszonylag teljes korii informacidt adnak
egy-egy témakorben. Ezek kozé sorolhatd:

- SCOPUS,
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— Science Scitation Index aWeb of Science plat-
formon,

— Az EBSCO Publishing eIFL projektje,
— INSPEC.
Az orosz konyvtaraknak mas adatbazisokhoz is
van hozzaférésiik, pl. a Chemical Abstract-hez
az STN International szolgéltat6 kozponton ke-
resztiil.
Ugyanakkor a fenti — kézvetlen — szolgalta-
tok nagyon korlatozott terjedelemben nyujtjak
a szolgaltatdsokat (a SCOPUS-ban mindéssze
180 folydirat, az SCI-ben keveseknek csupan
szaznal valamivel tobb cim, az INSPEC-ben
2004-ben mindossze 4 orosz nyelvii folydirat és
keveseknek 9 ezer, a Nauka kiado folyoirataiban
megjelent angol nyelvii cikk volt elérhets). Osz-
szehasonlitasul: a publikalt orosz szakirodalom
tekintetében a VINITI az évi 1 milli6 rekorddal
novekvo adatbazisaival sokkal teljesebb forrast
jelent.

(Viszocsekné Péteri Eva)

06/243
SALES SALVADOR, Dora: Creaciéon de una base
datos bibliografica sobre mediacion intercultural y
traduccion e interpretacion en los servicios publicos
= Rev.Esp.Doc.Cient. 28.vol. 2005. 4.no. 512-528.p.
Bibliogr.

Res. angol nyelven

Egy interkulturalis kozvetités, forditas és tolma-
csolas tematikaju bibliografiai adatbazis létreho-
zésa

Adatbazis; File-szervezés -gépi; Forditas

A nyelvek és kultirdk k6zotti kommunikacids
igények megnovelték mind az interkulturalis
kozvetités, mind a kézszolgaltatasokban a for-
dités, tolmacsolas fontossagat. A kiilénb6z6 or-
szagokbdl, kiillonb6z6 nyelvekkel és mas-mas
kulturalis héttérrel érkez6knek az adott orszag
tarsadalméba valo beépiilése, a tarsadalmi kere-
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tekbe valo beilleszkedése egyre tobb orszagban
a mindennapi valosag része.
Az ezzel jar6 feladatok kiterjedt interdiszciplina-
ris jellegli kutatasok témajat adjak. A két spanyol
egyetem ¢és a Cervantes Intézet egyiittmiikodé-
sében 1998-ban 1étrejott CRIT munkacsoport
(Comunicacion y Relaciones Interculturales y
Transculturales) e kutatasok tamogatasara fon-
tosnak tartotta, hogy a kiilonb6z6 rész-kezdemé-
nyezések és a sziikebb forditdi bibliografiak (pl.
aspanyol BITRA, a kanadai BTS — Bibliography
of Translation Studies) mellett egy tagabb te-
matikédju bibliografiai adatbazis j6jjon 1étre. A
DOCUCRIT célja, hogy az ,,interkulturalis kom-
munikacio és mediacio” kritikai bibliogréfiai for-
rasa legyen, a lehet6 legteljesebb és legfrissebb
szabadon hozzéaférhetd bibliografiai adatbazist
épitve ki a bevandorlas, interkulturalis kozveti-
tés, forditas—tolmacsolas Spanyolorszagot érintd
témaiban. Informacios forrasa kivan lenni mind-
azoknak, akik a kozszolgaltatasok forditasi-tol-
madcsolési tevékenységét, a bevandorlds szocio-
l6giai, antropolégiai aspektusait, a kapcsolodo
szocialis munkat és az interkulturalis kommu-
nik4ciot tanulmanyozzak.

(Mohor Jeno)

Hatrdnyos helyzetd olvasok elldtdsa

06/244

DURGO, Brigita: Praca s romskymi detmi zo socialne
hendikepovanych rodin = Kniznica. 7.ro¢. 2006. 1.no.
11-14.p.

Res. angol nyelven

Foglakozas a szocialisan hatranyos helyzetii
csaladokbol szarmazo6 roma gyerekekkel

Cigany olvasé; Gyermekolvasé; Hatranyos tarsadalmi
helyzetii olvasé; Olvasastanitas; Olvasészolgélat
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A szerz0 a tatai Jozsef Attila megyei konyvtar
konyvtarosainak tapasztalatairél szamol be,
akiknek sikertiilt elérni, hogy a tarsadalmilag
hatranyos helyzetben 1év6 roma gyerekek — ta-
nari tamogatéassal — a konyvtér latogatéiva vélja-
nak. Ismerteti, milyen mddszereket alkalmaztak
a kezdetben zabolatlan gyerekek megfékezésé-
re, majd hogyan keltették fel érdeklédésiiket a
konyvek és az olvasas irant. Roma szerz6k koz-
remiikddésével szervezett sikeres ir6—olvaso ta-
lalkozok és egyéb foglalkozasok révén végiil si-
keriilt megszilarditani a kapcsolatot a gyerekek
¢és a konyvtarosok kozott.

(Autoref.)

06/245

FORREST, Margaret E.S.: Towards an accessible academic
library: using the IFLA Checklist = IFLA J. 32.vol. 2006.
1.no. 13-18.p. Bibliogr.

Res. német, francia, orosz és spanyol nyelven

A sériilt emberek altal is hozzaférhetd egyetemi
konyvtar kialakitasa az IFLA ellendrzé jegyzéke
(checklist) segitségével

Beteg olvasd; Egyetemi kbnyvtar; Hozzaférhetbség;
Iranyelvek -kbnyvtari

Az IFLA ,Hatranyos helyzetii olvasokat ki-
szolgald konyvtarak™ (Libraries Serving Dis-
advantaged People — LSDP) szekcidja mar 75
éve segiti a konyvtarakat a hatranyos helyze-
tii olvasdk ellatasaban. Az egyre novekvo igé-
nyeket kielégitve a szekcio bizottsaganak két
tagja egy ellendrzési listat készitett, melyet az
IFLA 2005-ben megjelentetett (elérhetd a http:
/Iwww.ifla.org/VIl/s9/nd1/iflapr-89e.pdf webol-
dalon.) Az ellendrzési lista célja, hogy segitse
azokat a konyvtarakat, melyek szolgéltatasaikat
még elérhetobbekké szeretnék tenni hatranyos
helyzetiiek szamara.

A listat harom témakor koré csoportositottak: (1)
fizikai elérhet6ség (konyvtaron kiviil, bejutas a
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konyvtarba, a dokumentumok és a szolgaltatasok
elérhetdsége), (2) dokumentumok formatuma,
(3) szolgaltatasok és kommunikécio (a személy-
zet felkészitése, szolgaltatasok és informacioval
valo ellatas, hatranyos helyzetiiekkel foglalkozo
szervezetekkel vald egyiittmiikodés).

A szerz6 bemutatja, hogy az IFLA ellenérzési
listajat hogyan hasznaltak fel a munkahelyén,
a skociai Dundee Egyetem NOvér- és Sziilész-
n6képzo iskoldjanak konyvtaraban, a hatranyos
helyzetii olvasok ellatasanak javitasara.

Az Egyesiilt Kiralysagban az 1995-ben, 2001-
ben és 2005-ben elfogadott térvények szolgaltat-
Jjak a jogi alapot a hatranyos helyzettiek konyvtari
ellatasara. A torvények kitérnek a felséoktatasra,
¢s kimondjék, hogy a hatranyos helyzetii hallga-
tok szamara is elérhet6vé kell tenni az intézmé-
nyek altal biztositott szolgaltatasokat. Ide tartoz-
nak természetesen a konyvtarak is. A térvények
kimondjak azt is, hogy az intézményeknek ,,el6-
zetesen kell alkalmazkodniuk”, azaz mér elére
fel kell késziilniiik a jovébeli hatranyos helyzeti
hasznaléik kiszolgéalasara. A szerz6 szerint eb-
ben a munkdban jol felhasznalhaté az IFLA el-
lendrzési jegyzéke. Tanulmanyozasa kozben az
intézet konyvtarosai rajottek, hogy a konyvtaruk-
ban szamos fizikai és gondolkodasbeli akadaly
is neheziti a specidlis igényli hasznalok ellatasat.
Mivel az intézményben egészségiigyi dolgozo-
kat képeznek, és bizonyos hatranyok eleve kiza-
16 tényezoi a felvételnek, a fogyatékkal éloket
inkabb gondozasra szoruldknak gondoljak, mint
olyanoknak, akik az egészségiigyi szolgaltatast
nyujtjdk. Habar manapsag mar tobb fogyatékkal
€16 sikeres egészségiigyi dolgozd van, a hozza-
allas csak lassan valtozik.

Alassan megsziind gondolkodasmoédbeli akada-
lyok mellett a fizikai akadalyok még nagyobb
problémaét jelentenek. Az 1980-as években még
nem voltak olyan el6irasok, melyek szabalyoztak
volna példaul a liftek kotelezo elhelyezését, ezért
az ebben az id6szakban épiilt konyvtar épiilete
nem alkalmas a mozgassériilt emberek kiszol-
gélasara. 2003-ban egy mozgéasaban korlatozott
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alkalmazott felvételével keriiltek elétérbe azok
a feladatok, melyek megoldaséval a kényvtar a
fogyatékkal él6k szamdra is elérhetéveé és hasz-
nalhatdéva tehetd. Hamarosan szamos olyan spe-
cidlis eszkozzel latték el a konyvtarat, melyek
segitették a sériilt felhasznalokat a konyvtar-
hasznélatban.

Ezutan végezték el a konyvtar vizsgalatat az
IFLA ellenérzési listajanak felhasznalasaval, az
emlitett harom témakor koré csoportositva. A fi-
zikai elérhetség terén még komoly hidnyossa-
gok mutatkoztak, mivel a konyvtar az épiilet elsd
emeltén helyezkedik el, és sem lift, sem kere-
kesszék-felvond nem segiti a mozgasukban kor-
latozottak bejutasat. A konyvtaron beliil azonban
a dokumentumok elérhetdsége megfelelonek bi-
zonyult. Az 0ij ,,e-hozzéaférhetdségi pont”-nél az
allithatd asztal, szék és kéztdmasz a mozgéassé-
riilteknek is kényelmes hozzaférést nyujt a sza-
mitogép hasznalatdhoz. A polcok kozott elegen-
do a hely a tolokocsival valo kozlekedésre is. Az
informacids pult jol megkozelithetd helyen van,
de sajnos még nincs felszerelve a siketek és na-
gyothallok kommunikécidjat segité indukcids
rendszerrel. Az IFLA ellendrzési listdjanak ja-
vaslata szerint idealis esetben minden konyvtari
dokumentumnak elérhetdnek kell lennie minden
konyvtarhasznal6 szamara. A kényvtarban kevés
a Braille dokumentumok szama, de el6fizetnek
tobb ezer elektronikus Ujsagra és konyvre, €s a
tankonyvek hangos konyv formatumban is hoz-
zaférhet6ek. Feliratos videok és DVD-k segitik
a hallasukban kérosult hasznaldkat.

A szolgaltatasrél €s a kommunikaciorol szolo
részben az IFLA nagy hangsulyt helyez a konyv-
taros személyzet tovabbképzésére, hogy minél
jobban tisztdban legyenek a fogyatékkal €16k ki-
szolgélasanak specialis kovetelményeivel.

Az ellendrzési lista készitdi azt javasoljak, hogy
a szolgaltatasok értékelésének folyamataba von-
janak be fogyatékkal €16 konyvtarhasznalokat
is. A konyvtér elektronikus és nyomtatott for-
matumban is eljutatta kérdéivét a célcsoport-
hoz. Sajnos csak kevesen vélaszoltak ra, de igy
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is sok hasznos tanaccsal, 6tlettel gazdagodtak,
tobbek kozott azzal, hogy nagyobb figyelmet
kellene forditaniuk a hatranyos helyzetliek sza-
mara nyujtott szolgaltatasok propagalasara és a
marketing tevékenységre.

(Bogndrné Lovdsz Katalin)

06/246
JANCZAK, Barbara: Biblioterapia - tedria a prax = Kniznica.
7.ro€. 2006. 2.no. 7-10.p. Bibliogr.

Res. angol nyelven

Biblioterapia - elmélet és gyakorlat. A lengyelor-
szagi helyzet

Biblioterapia

A biblioterapia gyogyito hatasat csirajaban mar
az Okori gorogoknél és Alexandriaban megta-
laljuk. A betegeknek Homérosz és Hésziodosz
olvasasat javasoltdk, az arabok pedig a Korant
ajanlottdk. A 18-19. szazadi Angliaban, Francia-
orszagban, Németorszagban és Skociaban szé-
leskorilien alkalmaztak a biblioterapiat. A 20.
szazadban tovabb boviilt azoknak a kore, akik
csatlakoztak alkalmazésahoz.
Lengyelorszagban a masodik vildghéborut kove-
t6 két évben fejlodott ki a biblioterapia, de a 20.
sz4zad 20-as éveiben mar foglalkoztak az iroda-
lom gyo6gyitd hatdsdnak alkalmazésaval néhany
gyermekkorhazban. A biblioterdpia kifejezést
Lengyelorszagban eldszor 1938-ban hasznélta
FrantiSek Walter, orvostudomanyi és kulturalis
interdiszciplinaként.

A biblioterdpianak a hatartudomanyként valo
pszichoterapias alkalmazasat, mint ujfajta
gyogymodot, irodalomban jértas pszicholégus
orvosok vagy pszicholdgiailag képzett konyv-
taros-pedagogusok végzik. A pszichoterapidban
alkalmazott kiilénboz6 mddszerek és technikédk
célja, hogy sokoldaltian megkozelitsék a paciens
érzelmi problémait, hogy segitsenek neki azok
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és 6nmaga jobb megértésében.

Abiblioterépia eszkoze a konyv, de nem akarmi-
lyen konyyv, csak a koriiltekintden kivélasztott és
a beteg élethelyzetének megfelel6 konyv képes a
lelki betegekre pozitivan, gyogyitéan hatni. Az
olvasasi tevékenység fizikai, érzékszervi, pszi-
chikai k6zremiik6déssel valosul meg, amelyben
ugyanolyan fontos szerepet jatszik a gondolat,
mint az érzelmi szféra és akarat.

Abiblioterapia a bibliopszicholdgia ismereteinek
alkalmazaséaval valosul meg a gyakorlatban.
Abibliopszicholégia feladata a konyvre valo re-
akciok a vizsgalata: mikor és milyen koriilmé-
nyek kozott valt ki er6teljes érzelmi hatast az
olvasmany. Az a mii hat a leger6teljesebben az
olvasdra, amelyet hasonld lelkiallapott szerzo
irt. A biblioterapidnak azonban az olvasaspszi-
cholégiai, szocioldgiai €s pedagdgiai szempont-
jai is fontosak.

A terapeutikus konyvtar feladata, hogy segitsen
a betegnek visszatalalnia lelki egyensulyahoz.
Ebben a feladatban a kényvtarnak 6nallo helyi-
ségre, konyvtari berendezésekre és tervszertien
gyarapitott allomanyra van sziiksége. Lengyel-
orszagban ezeknek a szempontoknak csak a 60-
70-es évektol kezdve probaltak terapids intéz-
ményekben megfelelni, az anyagi ¢€s személyi
feltételek azonban folyamatosan mostohanak
bizonyultak.

Valamivel jobb helyzetben vannak a hatranyos
helyzetliek szamara létrehozott, foként az érzék-
szervileg sériiltek ellatasat biztosito konyvtarak.
A mentalisan sériiltek szamara a biblioterapia
kiilonboz6 forméjat és modszerét alkalmazzak
a sériiltség foka alapjan, sajat konyvallomany
és mindsitett terapeutds személyzet kozremii-
kodésével.

A biblioterapia hatékonyabb alkalmazasidhoz
Lengyelorszagban még szamos feltételnek
kellene megvaltoznia. Fontos lenne beépité-
se a foiskolai kurzusokba, vagy az orvostudo-
manyi—pszicholégiai stidiumokban irodalom-
¢és konyvtudomanyi ismeretekkel kiegészitve,
vagy a konyvtartudomanyi tanulmanyokban
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orvostudomdnyi és pszicholdgiai ismeretekkel
egylitt tanitva.
Sziikséges volna a biblioterapiai elméletet és
gyakorlatot 6sszegz0 kutatasok targyava tenni,
a betegek olvasasi szokésait és a betegkonyvta-
rak szervezetét vizsgalni. Olyan specialis kutatd-
kozpontokat vagy csoportokat kellene létrehozni,
amelyek egyes irodalmi miiveknek a betegekre
gyakorolt hatdsét, illetve bizonyos tipusi iro-
dalmi miivek és megbetegedések kapcsolatait
vizsgalnak.

(Prokai Margit)

06/247

SKORVANKOVA, Gabriela: Kniznica ako resocializaény
faktor deti a mladeze so Specialnymi potrebami = Kniznica.
7.ro¢. 2006. 1.no. 7-11.p.

Res. angol nyelven

A konyvtar mint a specialis igény(i gyermekek és
ifjusag reszocializaciés tényezéje

Beteg olvasd; Ellatottsag -szolgaltatasok; Gyermek-
és ifjusagi olvasok

Akonyvtar a tarsadalom kulturalis aktivitasanak,
allapotanak és sziikségleteinek szintere. Ez a hat-
ranyos helyzetliekre éppugy érvényes, mint az
egészségesekre. A konyvtar a szocidlisan gyen-
gébb rétegek szamara is biztositja a miivelddés
¢s olvasas lehet6séget. A specialis sziikséglett
hasznalok kiilonbdz6 csoportokat alkothatnak a
konyvtarakban, amelyek kozott kiilonos banas-
modot igényelnek a gyerekek és fiatalok. A sé-
riilések altalaban kombinaltak, vegyesen fordul-
nak el6. Az érzékszervi sériiltek kozé tartoznak
a latas- és hallassériiltek. A fiziologias sériiltek
kiilonb6z6 mozgaskorlatozasban, koordinéacids
zavarokban szenvednek. A pszichikai sériilések
valamilyen viselkedési zavarban nyilvanulnak
meg (pl. hiperaktivitas), a mentalis sériiltek a sé-
riilés mértékétdl fiiggden szubnormalis vagy de-
bilis egyének lehetnek. A konyvtaraknak kiilon-
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b6z0 specialis szolgaltatasokkal és hozzaallassal
kell kozeliteniiik a hatranyos helyzetliekhez.

A latassériiltek kozott a kiillonboz6 fokozat sé-
riilések (gyengénlatas, szinvaksag, vaksag) el-
tér6 technikai hatteret igényelnek (6regbetiis
kényvek, Braille-irasos dokumentumok, hangos
konyvek, hangos szamitogépek). A konyvtari te-
rekben valo kozlekedést szamukra 14t6 kiséro-
ik segithetik. A hatranyos helyzetiiek konyvta-
meg.

Mig a vakok nem l4tjak, de értik a vilagot, addig
a siketek latjak, de nem értik. A jelbeszéd nem
terjedt el széleskoriien, ezért a hallassériiltekkel
vald kommunikéacié nem konnyt. Az olvasas, a
konyv azonban fontos eszkoz lehet a hallassé-
riilt gyerekek tarsadalomba vald beilleszkedé-
sének segitésére.

A mozgassériiltek ellatasaban a legfontosabb
az akadalymentes kozeg biztositdsa, ami nem
mindig egyszer(i (sokszor a belsd térrendezés,
a polckozok is akadalyokat jelenthetnek). Fon-
tos, hogy kiprobéljuk a konyvtari tereket moz-
gassériilt szemszogbol, tolokocsiban iilve is. A
konyvtar specialis személyzetet biztosithat a sé-
riiltek segitésére.

A mentalisan sériilt gyerekek sok problémat je-
lentenek és nagy tiirelmet igényelnek a konyv-
tarostol. Specidlis gydgypedagogussal és az is-
kolaval egytittmiikodve fokozatosan lehet az
ilyen sériilt gyermekeket konyvtarhasznalat-
ra szoktatni. A tanulasi zavarokkal kiiszkodo
gyermek konyvtarhasznalok ardnyanak (3-rol
17-18 %-osra) novekedése az egész vilagon jel-
lemz6. Ezek a gyerekek az IQ szintjiik miatt ko-
rabban elkiilonitett iskolakba jartak. Sérilésiik
a kozponti idegrendszer kiilonb6z6 mértéki ka-
rosodéasabol ered. Ok fokozatos, tiirelmes szok-
tatassal sajatithatjak el a viselkedési normakat.
Szamos modern kori sériilés kapcsolédik ide: a
diszgrafia, diszlexia, diszkalkulia, diszortogréfia.
A konyv az 6 szadmukra egyszerre a szenvedés
¢s az ismeret forrasa. A hiperaktiv gyerekekkel
vald foglalkozashoz hasonléan a kényvtari szol-
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galtatdsokba valé bevezetésiikhoz, a konyvtar-
hasznélatra val6 szoktatashoz a személyzet nagy
kitartasa sziikséges.
A foiskolai pedagdgiai és kommunikacios okta-
tas altaldban nem szdmol a sériilt rétegek igényeit
figyelembe vevo problémakkal. Ezekhez speci-
alis szakismeretek elsajatitasara lenne sziikség,
amit jelenleg nem kell6en integralnak a szolgal-
tatd szféra képzésébe. A konyvtarak hagyoma-
nyosan oner6bol igyekeznek megoldani azokat a
nehézségeket, amelyek a kiilonb6z6 sériilt hasz-
nalok ellatasaval kapcsolatban felmeriilnek. A
kérdéskor megértéséhez hozzédjarulhatnak azok a
kezdeményezések is, amelyek ,,Book handicap”
néven valtak Szlovakidban ismertté.

(Prokai Margit)
06/248
TARISKOVA, Maria: Herfia pre postihnuté deti v Tekovskej
kniznici v Leviciach = Kniznica. 7.ro¢. 2006. 1.no. 17-18.p.

Res. angol nyelven

Jatszoszoba a hatranyos helyzetii gyerekek sza-
mara a lévai Tekov konyvtarban

Beteg olvasd; Gyermekolvaso, Hatranyos helyzetii
olvasé; Kényvtarhasznalat

A szoban forgé sikeres és mar befejezett pro-
jektet (,,Jatszoszoba értelmi fogyatékos gyer-
mekeknek”) a szlovéakiai Léva (Levica) Tekov
konyvtaranak konyvtarosai tervezték. A projekt
egyrészt a konyvtarosoknak a sériilt gyermekek-
kel valo széles korti tapasztalataira, masrészt a
kapcsolodo orvosi intézményekkel kialakitott
egylittmiikodésre épiilt. A program 2003-bn
kezd6dott, €s anyagilag olyan civil szervezetek
tamogattak, mint a Nadacia pre deti Slovenska
és az Obcianské Hlas KniZnice.

(Autoref.)

Tajékoztatdsi rendszerek

Lasd 202,216, 219, 228, 229, 236, 250,
258-260, 279, 280

06/249

OCHUDIO-HOBING, Kerstin: Bibliotheken als Bindeglied
zwischen lebenslangem Lernen und neuen Trends im
Wissenserwerb. Das Beispiel e-lernBar der Zentral- und
Landesbibliothek Berlin = Bibliothek. 29.Jg. 2005. 3.no.
303-326.p.

Res. angol és francia nyelven
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Konyvtarak mint az élethosszig tartd tanulas
lancszemei és a tudas megszerzésének uj formai.
A Berlini Kozponti és Tartomanyi Konyvtar e-
lernBar (elektronikus tanulasi) szolgaltatasa

Altalanos tudomanyos kényvtér; Esettanulmény;
Ifjiséagi olvasd; Kézmiivelédési kényvtar; Oktatas
informécibellatasa; Tavoktatas

Mi az ,,elektronikusan tdmogatott tanulas” (e-
learning) altaldnos szerepe az oktatasban, és
milyen lehetdségei vannak a szolgaltat6 szek-
torban, kiilongsen a szakkonyvtarakban? Német
és kiilfoldi esettanulmanyok egyarant azt mutat-
jak, hogy egyre t6bb tudoméanyos kényvtar kinal
e-learning kurzusokat vagy ilyen webhelyekhez
vezetd csatolasokat, mig a kozkonyvtarakat sok-
kal kevésbé élnek ezzel a lehetdséggel. Utdbbi-
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