tarost, esziikbe jut, hogy van koényvtar; ha le-
het, személyesen add at a kért anyagot.

— Figyeld a konyvtaron kiviili életet — ha egy
olvasod amatdr fotds vagy festd, rendezz kial-
litast.

— Unnepeld meg masok sikereit. Ha egy olva-

sod (a korhaz egyik orvosa) publikalt, tedd
ki a falinjsagra, rendezz szamara iré-olvaso
talalkozot.

A konyvtaros minden nap, az olvasoval valo
minden talalkozaskor népszeriisitse kényvtarat.

(Mohor Jend)

Felhasznaldk és hasznalat

Haszndlat- és igényvizsgdlat

06/072

KOZEVNIKOVA, Elena Semenovna: Citatel’ i Internet
(po itogam issledovanid) = Bibliotekovedenie. 2005.
2.no. 3541.p. Bibliogr. 29 tétel.

Az olvasok és az internet — oroszorszagi felmérés

Felmérés [forma]; Szamitogép-halozat; Szolgal—
tatasok hasznalata

A t6bb mint 30 éve tarté tudomanyos-miiszaki
forradalom informacios forradalomma alakult
at. Hatasara valtoznak a tarsadalmi-gazdasagi
formaciok, s valtozik az ember tevékenysége
¢s tudata. Az informacids forradalom alapjai-
nak kutatasaval, hatasainak meghatarozasaval
¢s eldrejelzésével tobb tudomanyteriilet is fog-
lalkozik. Az Oroszorszagban miik6dé Runet
halézat 1999-2002. évi kutatdsarol a Fond
.Kozvélemény” honlapon lehet tajékozddni,
statisztikai adatokat pedig a Spylog.ru, vagy
a RAMBLER honlapon lehet talalni. A VEL-
HAM nemzetkozi kutatasi projekt keretében a
szamitogépek és haldzatok alkalmazasa miatti
pszichikai fejlédést vizsgaljak.

Az informacids tarsadalomba vald atmenetet
egy uj kozeg kialakitasa és fejlesztése kiséri,
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amelyben az emberek eredményesen tudnak
egyuttmiikodni. Ilyen kozeg az internet, ame-
lyet feltételesen kibernetikai témek is neveznek.
Oroszorszagban az intemet az 1990-es évek elso
felében kezdett fejlodni, mint a tudomanyhoz és
az oktatashoz sziikséges szamitogépes halozat. A
Fond , Kozvélemény™ adatai szerint a lakossag
13%-a, mintegy 14,9 milli6 ember hasznalja.
Az internet megjelenésével az emberek min-
dennapi élete kitagult, a virtualis tarsadalomba
belépéssel masképpen latjak a vilagot. Az inter-
net egyrészt a globalizaciot elosegitod, tarsadal-
mi kommunikacio eszkoze lett, masrészt az em-
beriség fejlodéséhez a legmegfelelbb virtualis
kozeget megnyitd eszkoz. Az internet 6kologiai
terei hatartalanok.

A konyvtarak az internet megjelenésének pil-
lanatatol megkezdték a haldzati munkat: egy-
részt bemutatkoztak és k6zzé tették adatbazisa-
ikat, masrészt felhasznaloik szamara szolgal-
tattak sajat konyvtaruk és mas szervezetek
informacios forrasait. A konyvtar ugyanolyan
mesterségesen létrehozott €lettér, tudastar, bar-
milyen jelrendszert is hasznal, mint az internet.
Ugyanakkor ma mar nemcsak a ,,bolcsesség
kutf6je”, hanem pl. a biblioterapia révén az em-
beri 1élek gyogyitoja is.

Akoényvtarak szamitogépesitése nyoman akonyv-
tarosok mint szakemberek elismerése, megbe-
csiilés tekintetében két szElsdséges nézet Iétezik:
vannak a jol fizetett, szellemi alkoté munkat
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végzo szakemberek (bibliografusok, szakozok,
szociologusok stb.), és vannak, akik kis fizetésért
a szolgaltatasokat nyujtjak (fénymasolas, szken-
nelés, kolesonzés stb.). Akarmilyen problémak is
vannak azonban az oroszorszagi konyvtarakban,
az olvasok egyeldére nem boldogulnak a konyv-
tarosok segitsége nélkiil.

A Bajkali Allami Kézgazdasagi és Jogi Egye-
tem Tudomanyos konyvtaraban felmérést végez-
tek a hallgatok ¢s aspiransok (doktoranduszok)
korében, hogy megtudjak a 17-30 éves korosz-
taly véleményét a konyvtarnak az informacios
tarsadalomban varhat6 szerepérdl. A valaszok

Osszesitése az alabbi eredményt adta:

—a hallgaték 30%-a és az aspiransok 24%-a
szerint a szamitogép teljes mértékben helyet-
tesiteni tudja a konyvtarost;

— ahallgatok 47%-a ¢és az aspiransok 52%-a ugy
gondolja, hogy a gépek csak részlegesen tud-
jak potolni a szakembert;

—a hallgatok 21%-a és az aspiransok 24%-
a szerint nem lehet a szakembert gépekkel
helyettesiteni.

Arra a kérdésre, hogy milyen gyakran veszik

igénybe a konyvtaros segitségét, a valaszok

értékelése a kovetkezo képet mutatta:

— minden alkalommal: hallgatk 8%-a, aspiran-
sok 12%-a;

—elég gyakran: hallgatok 57%-a, aspiransok
48%-a;

— nem igényel segitséget: hallgatok 35%-a, as-
piransok 40%-a.

A valaszadok 99%-a hasznalja az internetet:

— az eléadoknak az egyetemi halézat szerverén
elérhetd, oktatasi-modszertani anyagait tartal-
mazo teljes szovegii adatbazisokat a hallgatok
42%-a, az aspiransok 20%-a;

— kiilonboz6 jogi informaciokeresd rendszere-
ket — rendszertdl fiiggden a hallgatok 2-51%
-a, az aspiransok 20-64%-a;

— a konyvtar elektronikus katalégusait a valasz-
adok 76%-a (nem mindegyikiik beiratkozott
olvaso).
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[RERERA
A konyvtarosok mindsitése:
—,,A tudasalapu tarsadalom mérnokei” a hall-
gatok 33%-a és az aspiransok 60%-a szerint;
— .. Kiszolgalé személyzet™ a hallgatok 67%-a és
az aspiransok 40%-a szerint.
Arra akérdésre, hogy megmarad-¢ a konyvtar az
informacids tarsadalomban, a hallgatok 77%-a
¢s az aspiransok 88%-a adott pozitiv valaszt.

(Viszocsekné Péteri Eva)

06/073

MAJSTOROVIC, Zagorka: Koristenje hrvatskih ekonomis—
kih Casopisa prema rezultatima tematskih pretrazivanja =
Vies.Bibl.Hrvatske. 47.god. 2004. 1—2.n0.109-315.p.

Res. angol nyelven

Horvat gazdasagi folydiratok hasznalatanak vizs —
galata targyi keresések alapjan

Egyetemi kbnyvtar; Folyoirat; Gépi informacioke—
resés; Hasznaloi szokasok; Szakirodalom —koz—
gazdasagi

A cikkben ismertetett vizsgalatnak az volt a c¢lja,
hogy megbizhaté adatokat nyerjenek 26, a zag-
rabi Nemzeti és Egyetemi Konyvtar szabad-
polcain talalhaté horvat tudomanyos folyoirat
1998-2002 kozotti hasznalatarol. E célbol 700,
a konyvtar online katalégusaban végzett tar-
gyi keresés eredményeit értékelték. Az otéves
iddszakban 1513 cikket hasznaltak, koziilik
535-6t csak egyszer, a tobbi 798-at tobbszor.
Hangsulyozza a horvat folyoéiratcikkek targyi
feldolgozasanak fontossagat (Horvat bibliogra-
fia, B sorozat, Id6szaki kiadvanyok ¢s konfe-
renciak cikkei), mert a hasznalok igy kénnyeb-
ben ratalalnak a kutatasukhoz sziikséges folyoi-

ratcikkekre.
(Autoref,)

06/074

SCHOPFEL, Joachim: Statistiques d'utilisation des res—
sources électroniques: le projet Counter = Bull.Bibl.Fr.
50.tom. 2005. 4.no. 62—66.p. Bibliogrl7 tétel.
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Res. angol, német és spanyol nyelven

Statisztikak az elektronikus dokumentumok hasz—
nalatardl: a Counter projekt

Elektronikus folyoirat; Statisztika, Szabvany,; Szol—
galtatasok hasznélata

Az elektronikus forrasok hozzaférhetésége a fran-
ciakonyvtarakban és dokumentacios szolgalatok-
ban rohamosan novekszik. A elektronikus folyoi-
ratok ¢s online adatbazisok hasznalatar6l szolo
statisztikak ismerete egyre fontosabba valik az
igények felméréséhez és a gyarapitasi dontések
meghozatalahoz. A cikk ismerteti a Counter prog-
ram ajanlasait, amelyekbdl nemzetkozi szabvany
késziil ezeknek a statisztikai adatoknak a gyiij-
téséhez ¢s hasznositasahoz.

(Autoref.)

06/075

SEROVA, Or'ga Vasil'evna: Pol'zovateli elektronnogo
kataloga (itogi issledovania RGB) = Bibliotekovedenie.
2005. 3.no. 4449.p.

Az online kataldgus hasznaldi —az Orosz Allami
Konyvtar példaja

Felmérés [forma]; Gépi informdaciokeresés; Haszna—
loi szokasok; Nemzeti konyvtar; Online katalogus

A konyvtarak weben elérhetd elektronikus katalo-
gusai sz¢éles korii hozzaférést tesztnek lehetové a
konyvtar allomanyarol, tajékoztatjak az olvasokat
arrol, mi talalhaté mas konyvtarakban és segitik
oOket az informacios térben valo eligazodasban. Az
Oroszorszagi Allami Kényvtarban (Rossijskad go-
sudarstvennaa biblioteka = RGB) sok éve kutatjak
a hagyomanyos, ¢s 2000 ota az elektronikus
katalogusban folytatott keresési mddszereket.
Az RGB-ben 221 katalogus ¢s kartotéktar van,
amelyek sok szempontbol tarjak fel és teszik
kereshetoveé a tobb milliés allomanyt. Az elek-
tronikus katalégusok hasznalatahoz bizonyos
foku szamitogépes jartassag szikséges, a konyv-
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tarban konzulensek segitik az olvasokat. Az in-
ternetes katalogus azonban barhonnan kereshet6,
azaz segitséget csak a megfelelden osszeallitott
felhasznaldi interfész €s a képernydn megjelend
HELP nyujt. A felhasznaloi interfész és egyeb
tovabbi fejlesztések meghatarozasahoz az Elek-
tronikus katalégus terem munkatarsai kérdoives
felmérést készitettek: 450 Girlapot osztottak szét,
amire 418 értékelhetd és feldolgozhatd valasz
¢érkezett. A kutatas célja az volt, hogy megis-
merjék az elektronikus katalogusok mindségi
jellemzoinek értékelését.

Akérdbivben a kovetkezé kérdéscsoportok voltak:

1. avalaszadé adatai (kor, szamitégép-haszna-
lat, idegen nyelv ismerete, az elektronikus
katalégus hasznalatanak gyakorisaga);

2. keresés az elektronikus katalogusban ¢s mas
informacioforrasokban;

3. okok, amiért a keresés nem hatékony;

4. javaslatok, észrevételek a felhasznaloi inter-
fész tovabbfejlesztésére tett RGB-javasla-
tokhoz.

A valaszokat az alabbiakban lehet 6sszefoglalni;

1. A vdlaszadok kor szerinti megoszidsa:

25 év alattiak 60%, 25-45 év kozottiek 31,2%,

45-65 év kozottiek 7,8%, 65 év felett nem volt

valaszado;

szamitogéphaszndlat: a valaszadok 13,16%-
a semmiféle jartassaggal nem rendelkezett;
nyelvismeret: avalaszadok 71,29%-a ismer ide-
gen nyelveket, kozulik 28,5% két nyelvet, 4%
harmat. Legtobben (90,6%) az angolt jelolték
meg, ezt kovette a német (19,5%), a fran-
cia (10,7%) és a spanyol (3%). A valaszadok
28,71%-a semmilyen idegen nyelven nem tud.

2. Keresés az elektronikus katalogusban és
mas forrdsokban: a valaszadok kétharmada
elsdsorban valamilyen témahoz keres irodalmat.
Bibliografiai leiras alapjan konkrét kiadvanyokat
32,5%-uk keres. Ez azt mutatja, hogy az elek-
tronikus katalogus hasznalati gyakorisaga a
hagyomanyos eszkozok (bibliografidk, hagyo-
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manyos katalogusok) hasznalatahoz hasonlo.
Az idegen nyelvii keresés lehetéségével még
a nyclvismerettel rendelkezoknek is csak a
37,3%-a ¢l, a tobbiek nem hasznalnak idegen
nyelveket az elektronikus katalégusban torténd
kereséskor.

3. A keresés hatékonysagat vizsgalo kérdésekre
kapott valaszok azt mutattak, hogy az olvasok
leggyakrabban a ,,Szerz6”, a,,Cim” és a , Kulcs-
sz0” mezoben keresnek (ez utobbiakra inkabb az
. Osszes mez6” lehetéségbdl indulva).
A taldalatok tekintetében a felhasznalok 64,3%-
a jelezte, hogy eléfordul, hogy nem megfeleld
talalatot kap, 21% szerint a keresés nagyon
ritkan nem hatékony, 14,7% viszont gyakran
szembesiil kiillonb6z6 problémakkal. 18,9%
onalléan, nehézségek nélkiil hasznalja a katalo-
gust. Az olvasok altal jelzett problémakat ku-
tatva a kovetkezo okokat talaltak:
— nem ismeri a keresési stratégiat — 41,3%,
— nem tudja, hogy kell a keres6 kérdést 6sszeal-
litani — 23.2%,
— egy¢eb (konkrét eset leirasa nélkiil) —14,7%,
— jaratlansag a keres6é rendszer hasznalataban
- 12,3%,
— a keres6 rendszer bonyolultsaga — 8,3%.
Ez azt jelenti, hogy bar a f6 okot a felhasznalok
sajat ismerethianyukban keresték, a konyvtar-
nak kell tobb tajékoztatast adnia az elektronikus
katalogusokrol és a keresorendszerekrol.
Arra a kérdésre, hogy mit tesz az olvaso, ha
a keresése eredménytelen, 56,7%-uk azt vala-
szolta, hogy a konyvtarosok segitségét kéri,
25,4%-uk pedig meg probalja onalloan folytat-
ni a keresést. A fennmaradé rész azokat tartal-
mazza, akik vagy abbahagyjak a keresést, vagy
masik konyvtarba mennek.

A felhasznalok javaslatai az elektronikus katal6-

gus tovabbfejlesztésére:

— a keresorendszer jobbad tétele: a kulcssza-
vas keresési lehetoség bovitése, a keresés
paraméterek modositasa, a tartalmi feltarast
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REFERATT

segit6 rubrikator mezd beillesztése, az eljaras
egyszerusitése, a talalatok rendezésének ja-
vitasa, lehetdség a szerz6 nevének keresésére
monogram hasznalataval;

— a felhasznaloi interfész jobbd tétele: a HELP
funkcio bovitése, lehetdség a talalatok ta-
rolasara;

— fejlesztési iranyok (az RGB javaslataival
egybeesden): az idébeni hatarok bdvitése
(retrospektiv feldolgozas), keresési lehetoség
a tartalomjegyzékben, az annotacioban; elek-
tronikus rendelés lehet6sége, folyoirat-katalo-
gus létrehozasa, elektronikus masolatok ren-
delhetbsége a katalogus alapjan.

A felmérés jelentoségét az RGB abban latja,
hogy a felhasznalokkal sikeriilt kapcsolatot te-
remteniiik, megismemi véleményiket, javas-
lataikat.

(Viszocsekné Péteri Eva)

Hasznalok képzése

06/076

KEARNS, Katherine — THRASHER HYBL, Tracy: A collabo—
ration between faculty and librarians to develop and assess
a science literacy Laboratory module = Sci.Technol.Libr.
25.vol. 2005. 4.no. 39—56.p. Bibliogr

Egyetemi oktatok és kdnyvtarosok egyiittmii—
kodése a hallgatok kdnyvtarhasznalati jartassa—
ganak fejlesztésére

Egyiittmakodés -helyi; Hasznalok kepzése felsook—
tatasban; Szakirodalom -biologiai

[A forrés —folgirat az alabbi cimen szerezhet6 be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A Bostoni Egyetem egyik biologia oktatoja és a
konyvtar egyik biologiai szakreferense kozosen
fejlesztett ki egy tanulasi modult az alapszintii
bioldgia oktatasara. A modul, melynek célja a
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hallgatok segitése a hatékony konyvtari kutatas-
ban, interaktiv tantermi és otthoni feladatokbol,
valamint egy web-alapt hasznalati utmutatobol
all. A hallgatok teljesitményét és elégedettségét
a modul bevezetése elbtt €s utan is felmérték,
¢s megallapitottak, hogy a modul feladatai-
nak elvégzése nyoman javult a teszt-megoldo
képességiik, és az Onbizalmuk is megnétt a
kivant informaciok megtalalasahoz.

(Autoref. alapjan)
06/077
MOHLER, Beth A.: Citation analysis as an assessment
tool = Sci.Technol.Libr. 25.vol. 2005. 4.n0. 57—8.p.
Bibliogr.

Hivatkozaselemzés a hallgaték szakirodalom-—
hasznalati jartassaganak értékelésére

Hasznalok képzése +felsdoktatasban; Hivatkozas;
Szakirodalom —miszaki

[A forras —folgirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

A Wichita Allami Egyetem (Kansas) elsééves
mémokhallgatoinak tanrendjében a konyvtar-
hasznalat is szerepel. A képzés hatékonysaganak
megallapitasara a hallgatok dolgozatainak iro-
dalomjegyz¢két elemezték. Az eredmények hata-
sara valtoztattak a képzés tartalman és modsze-rén.
Megallapitottak, hogy a hallgatdk altal a dolgoza-
taikhoz valasztott forrasokat a jovOben is folyama-
tosan értékelni kell. Az sszegytijtott adatok fon-
tos visszajelzést jelentenek a képzést nyujtd kony-
vtarosok szamara.

(Autoref. alapjan)

06/078

MULHERRIN, Elizabeth — KELLEY, Kimberly B. — FISHMAN,
Diane [et al.]: Information literacy and the distant stu—
dent: one university’s experience developing, delivering,
and maintaining an online, required information literacy
course = Internet Ref.Serv.Q. 9.vol. 2004. 1/2.n0. 21—
36.p. Bibliogr.
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Egy egyetem tapasztalatai egy tavoktatasi kur—
zus (hasznalok képzése) kidolgozasaval, miikod—
tetésével és karbantartasaval kapcsolatban

Hasznalok képzése felsdoktatasban; Programozott
Oktatas; Szamitogép-halozat; Tavokiatas

[A forrds —folgirat az aldbbi cimen szerezhet6 be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

Maryland egyetemi rendszere elsésorban fel-
néttek tavoktatasaval foglalkozo tagjanak
(University of Maryland University College,
UMUC) ma tébb mint 100000 hallgatoja van,
kb. 70 orszagbdl (beleértve az USA 50 allamat
is). Az évek 6ta rendszeresitett, egy kredit-pon-
tot érd, valaszthat6 konyvtarhasznalati és bibli-
ografiai tanfolyamot (LIBS 100) a 90-es évek
folyaman egészitették ki az informacids jar-
tassag ismereteivel, s az uj tanfolyam 1999-ben
valt hozzaférhetové tavoli hallgatok szamara
is az egyetem tulajdonaban lévé WebTycho
elnevezésti tavoktatasi szoftveren keresztiil. Az
UMUC értelmezése szerint az informacios jar-
tassaggal bird hallgaté képes

— meghatarozni a sziikséges informaciod ter-
mészetét és méreteit;

— haté¢kony és kielégité modon hozza tud férni
ehhez az informacidhoz;

— kritikusan értékeli az informaciokat ¢s for-
rasait;

— a kivalasztott informaciét be tudja épiteni
sajat tudas-bazisaba;

— egyénileg, vagy egy csoport tagjaként haté-
konyan fel tudja hasznalni az informéaciokat
egy meghatarozott cél elérése ¢rdekében;

— sokat megért az informacidhasznalat koriili
gazdasagi, jogi és tarsadalmi problémakbol,
etikus €s torvényes modon fér hozza az in-
formaciokhoz, illetve hasznalja azokat.

E célok elérése érdekében atalakitottdk ¢&s

kotelezové tették a kurzust. A LIBS 150 elne-

vezésii 1) online tananyag szilard alapot
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nyujt minden tovabbi, magasabb szinvona-

4 informdcidkeresési és -felhasznalasi tevé-

kenységhez, ezért az elvégzéséért jard kredit-

pontnak az els6 megszerzett 15 pont kozott kell
lennie. A kurzus egy elozetes teszt utan négy
modulbdl all:

1. A szellemi munka technikaja;

2. Az elektronikus forrasok (internet és az
adatbazisokban valo keresés alapvetd tech-
nikai);

3. A forrasok értékelése és dokumentalésa,
szerzOi jog és plagium;

4. Konyvtari és informacios szolgaltatdsok
(altalanos bevezetd és az UMUC sajat for-
rasai és szolgéltatdsai), majd zard teszt
kovetkezik.

Szemben szdmos tanulmannyal, melyek a tav-
oktatds és az informdcids jartassag kozti fe-
sziiltséget hangstlyozzak, az UMUC tapaszta-
latai szerint az informécios készségek elsajatit-
tatasara szolgal6 online tanfolyam nagyon sikeres
modja a hallgatok oktatasanak. Ehhez az sziik-
séges, hogy

1. Minél nagyobb a hallgat6i 1étszam, annal
automatizaltabb legyen a tananyag;

2. Legyenck rendszeres ellen6rzd, értékeld esz-
kozok — még ha az elozetes €s zard teszt nem
is idedlis megoldas, szisztematikus értékeld
lehetdséget biztosit, és nem terheli az oktato
személyzetet;

3. Mivel lehet, hogy a tanfolyam lesz a hallgatd
els6 talalkozasa az online tanuldssal, fontos,
hogy az abba vald bevezetés elézze meg a
tanfolyam lényegi részét;

4. Az értékelések eredményei (és az online
konzultaciét biztositd oktatok visszajelzé-
sei) alapjan elengedhetetlen a tananyag ja-
vitasa;

5. A tanfolyam allandd, rendszeres reviziot
igényel, hogy megfeleljen a gyorsan valtozo
informacids kornyezetnek (ennek érdekében
ajanlatos minimalizalni a gyors avuldsnak
kitett ismereteket);

6. Legyen a tanfolyam oktatoinak online lehe-
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tosége a tanfolyam soran felmeriil6 prob-
Iémak megbeszélésére, és segitsék az online
tanitds modszereit terjeszteni a teljes oktatoi
kar korében.

(Mohor Jend)

06/079

PRIVALOVA, N.S.: Informacionnad kompetentnost’
prepodavatel’a vuza v uslovidh obnovlenia obrazovania
= Naucn.Teh.Bibl. 2005. 6.no. 25—30.pBibliogr. 7 tétel.

Az egyetemi professzorok informacios jartassaga
a tanrendvaltozas koriilményei kozott

Egyetemi oktato, Hasznalok képzése —felsdoktatas-
ban; Tantervy, ératerv

Az utolso évtizedben jelentdsen megvaltozott a
tarsadalom helyzete: az ipari jellegii tarsadalom-
bdl az emberiség az informacids tarsadalom felé
halad. Az informadcids tarsadalom koriilményei
kozott a pedagdgusok szakmai elémenetele
kozvetlentl fiigg attol, mennyire képesek ide-
jében megtaldlni, megkapni, megfeleléképpen
befogadni és hatékonyan felhaszndlni az 1j
informacidkat az oktatasi folyamatban. Min-
den pedagdgusnak ki kell fejleszteni magaban
az Oniranyitds és onértékelés képességét, jar-
tassagot az informacid rendszerezésében és
a szakmai korokkel folytatand6 cseréjében, a
kiilonb6z6 muszaki és programeszk6zok hasz-
nalatat. Az ember informacids kulturajat jel-
lemzi az a képessége, hogy onalloan meg tudja
szerezni a hidnyzd ismereteket. Az informacids
kultirdnak az oktatds minden szintjén meg-
hatarozo jelent6sége van a pedagoégusok szak-
mai kompetenciajanak a fejlesztésében, kiilo-
nosen a felséfoku oktatasban.

Minden ember informécids kulturajat informa-
cids viselkedése jellemzi. Ennek jellemzoit indi-
katoroknak hivjak. Az informacids viselkedés-
sel foglalkoz6 publikdcidk alapjan meg lehet
hatarozni a pedagogusok informécios kultirajat
jellemz6 indikétorokat. Ide sorolhaté a hagyo-
manyos ¢€s elektronikus informécidkeresés-
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ben valé jartassag, az informaci6 feldolgoza-

si, kezelési és tarolasi modszereinek ismerete,

a dokumentumok tartalmi-formai feltarasanak

ismerete, a kapott és feldolgozott informacio

tarolasa ¢és csoportos hasznélatra t6rténd atada-
sa, személyi szamitogép hasznalata, az infor-
maciocsere alapelveinek ismerete, hasznalata

a szakmai kommunikacioban, képesség arra,

hogy a hallgatét szakteriiletén megfeleld szin-

ten tajékozotta tegye, képesség sajat pedagd-
giai tevékenységének tervezéscre, sajat életpa-
lvajanak alakitasara.

A szakirodalom foglalkozik az informacios

kultura kialakitasanak moédjaival is, javasolva

az egyedi informaciés tevékenység mindségi
jellemzoinek kovetkezetes ¢s folyamatos fej-
lesztését. A Volgogradi Allami Egyetem kutatéi
harom egymasra épiil6 szintet hataroztak meg:

— tajékozodas, az eszkzok megismerése (az in-
formaciokeresés €s -elemzés elsajatitasa);

— szakmai-alkalmazoi (az 0j informacié hasz-
nalatanak ¢s az oktatasi folyamatban torténé
alkalmazasanak elsajatitasa);

— alkoto—refleksziv (képesség az uj informaciod
o6nallé reprodukalasara, ¢s a sajat lehetdségek
értékelésére).

A pedagogus csak akkor képes megfelelni az
oktatok informacids kulturajaval szembeni el-
varasoknak, ha pontosan kévetni tudja szakte-
rillete informacids aramlatat, elemezni és a hall-
gatoknak atadhat6 formara at tudja alakitani azt.
A pedagogusok a konyvtari, a szamitastechnikai
¢s informatikai, az olvasaskulturaval foglalkozo
ismereteket onképzéssel tudjak elsajatitani. Arra
kell torekedniiik, hogy olyan informaciés—oktato
kozeget alakitsanak ki, amelynek alapjat az uj
infokommunikacids technologiak képezik.

Illy médon az oktatasi tevékenység mindsége
nagy mértékben a pedagogusnak attol a képes-
ségétol fugg, hogy a hallgatok korében infor-
macios vezetd legyen, iranyitani tudja a hall-
gatokat a tanulasi folyamatban sziikséges in-
formacios forrasok célszerii hasznalatara. A
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pedagogus informacids kultaraltsaga rend-
szeralkoto jellegii a pedagogiai tevékenység-
ben, mivel az emberek mindségi jellemzbinek
fejlesztését szolgalja. A felsdoktatasban dol-
goz6 pedagogusok informacids kultaraja ki-
szélesiti szamukra az 1) oktatasi technolégiak
hasznalatanak lehetdségét, noveli szakmai kom-
petenciajukat €s stabilitasukat.

(Viszocsekné Péteri Eva)

06/080

VIGGIANO, Rachel G.: Online tutorials as instruction for
distance students = Internet Ref.Serv.Q. 9.vol. 2004.
1/2.no. 37—8.p. Bibliogr. 32 tétel.

Online konyvtarhasznalati kalauz tavoktatasban
részt vevd hallgatoknak

Hasznalok képzése felsooktatasban; Tavoktatds

[A forrds —folgirat az aldbbi cimen szerezhet6 be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N. Y. 13904]

Sok egyetemi konyvtar kinal killonféle szolgal-
tatasokat kiils6 hallgatoi szamara, de a szamukra
nytjtandé konyvtarhasznalati képzés még min-
dig komoly kihivast jelent. A konyvtarosok €s
oktatok azon faradoznak, hogyan lehetne a ta-
voli hallgatoknak a helyi, tantermi képzéssel
megegyez0 szinvonalu, hatékony képzést nyuj-
tani. Az elmult néhany évben népszerivé val-
tak az online, interaktiv oktatoprogramok. A
cikk példak és hatékonysagi tanulmanyok alap-
jan azt vizsgalja, hogy a vilaghalé-alapi online
oktatoprogramok hogyan alljak meg a helyiiket
a hasznaloképzés teriiletén.

(Autoref.)
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