Kézikonyv
az mformc’aciés kultdrarol,
gyakorlo szakembereknek

Susie Andretta konyve az informacids kultararél, vagy — ahogy az an-
gol information literacy kifejezésnek az eredetihez jobban ragaszkodo
forditasaként gyakran nevezziik — az informacios irastudasrol szol.

(A kovetkezokben e két kifejezést legtobbszor egymassal egyenértékitként
fogjuk hasznalni.)

Eloljaroban szogezzik le, hogy a téma idehaza viszonylag kevés figyel-
met kapott', igy fogalomrendszere szamos ijdonsagot tartalmaz. Azt is
latni fogjuk persze, hogy sokszor mar meglevd fogalmak ujraértelmezé-
seivel van dolgunk. Akarhogy legyen is, elmondhatjuk, hogy a kényv —
angol nyelviisége ellenére — valoban kozérthetd, jol kovetheté modon tar-
gyalja a témat, ilyen értelemben tehat valoban a gyakorl6 szakemberek
hasznosithatjak. Hogy ez tartalmi értelemben is igy van-e, arrél majd
késobb szolunk.

Annak ellenére, hogy az egész oktatas szamara jelentds, az informacios
irastudas gyokereit a konyvtari felhasznaloképzésben talaljuk meg —
olvashatjuk a konyvben. Az informacids irastudas a kovetkez6 — egymas-
sal is osszefiiggd — kihivasoknak a megvalaszolasara fejlodott ki:
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e azinformacios talterhelés, amelyet a digitalis technologiak
gyors fejlédése okozott;
e akompetens informaciohasznalok iranti tarsadalmi igény;
e afogékony és informalt munkaerd sziikségessége, ame-
lyet a tudasgazdasag kovetel meg.

A konyv alapvetéen harom angol nyelvii orszag, az Amerikai
Egyesiilt Allamok, Nagy-Britannia és Ausztralia informacios
irastudassal kapcsolatos gyakorlatat vizsgalja.
Attekintve a felhasznaloképzés torténetét a szerzé az infor-
maciods irastudas torténeti elézményeit vizsgalja meg ¢s mutatja
be. A felhasznaloképzés 1ényege, hogy az informaciokeresésben
hasznalhaté segédeszk6zok hasznalatat tanitjuk. Ez késobb az-
zal egésziilt ki, hogy a felhasznaloképzés soran anyagok és forra-
sok hasznalatara és az oktatasi-tanulasi eszk6zok értelmezésére
vonatkoz6 egyéni itmutatast és csoportos oktatast nyujtunk. Az
informacids irastudas megjelenése — irja a szerzé6 — alapvetd
pedagogiai szemléletvaltozast hozott: az oktatds az oktato-
kozpontusag feldl a tanulokdzpontisag, az 6nalld tanulast hang-
sulyozé szemlélet felé tolodott el.
A hagyomanyos felhasznaloképzés hibajaul sokan azt rojak fel,
hogy a konyvtari tevékenységek egyes, kiilonallé osszetevoire
Osszpontosit, raadasul nem szentel elegendd figyelmet az in-
formaciokeresés kritikus gondolkodasra és értékelésre €piild
komplex feladatainak.
Annak sziikségességét, hogy az informacids irastudas hatokorét
kiterjessziik, az is indokolja, hogy a hallgaték nem rendelkeznek
megfeleld informacio-visszakeresési készségekkel. Ez vilagje-
lenség. Ahhoz, hogy az informacids tulterhelést ellensilyozni
tudjak, és hogy az elektronikus komyezet kinalat sokféleséget
adta elonyoket ki tudjak hasznalni, a hallgaték kritikus gon-
dolkodasat kell fejleszteni.
Fontos, hogy kiilonbséget tegyiink az altalanos informacios
készségek ¢€s az informacio értékelésének tématodl fiiggd kompe-
tenciai kozott. Az el6bbiek minden teriileten szitkségesek a ma-
gasabb szintli gondolkodashoz és a kutatashoz, az utobbiak az
adott tudomanyteriilet természetétdl fiiggenek. Mindezt azonban
nem veszi eléggé figyelembe a felhasznaloképzes.
Az informéacids irastudas fogalma — ahogy azt Dawid Bawden
szemléje? mutatja — mar az 1980-as években létezett, azonban
csak a "90-es években kezdett ismertté valni.
A felhasznaloképzéstdl az informacios irastudas oktatasa felé
tortént elmozdulast az inditotta meg, hogy felismertiik a tech-
noldgiak gyors valtozasat és az informacioforrasok szamanak
megndvekedését. Az okok kozott szerepel az is, hogy az in-
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formacio sziirés nélkiil keriil a felhasznaldhoz,
ami az informacid hitelességével, valodisagaval
¢s megbizhatosagaval kapcsolatos kérdéseket
vet fel. Mindez az intemetre jellemzdé krea-
tivitassal ¢s halézat anarchikus jellegével fiigg
Ossze. Ezek persze kozismert, kozhely-szamba
mend megallapitasok, mégsem hagyhatjuk dket
figyelmen kiviil, ahogyan azt a — talan ritkab-
ban kimondott tényt sem — hogy informacio-
szerzésitkkben a hallgatok tulsagosan tamasz-
kodnak az internetre.

A felhasznaloképzésbdl olyan modon lett in-
formacios irastudas, hogy megteremtédott a kap-
csolat kozte és az egész életen at tarto tanulas
kozott, igy kilépett a konyvtarak falai kozil.
Az informacios irastudast pedagogiai esz-
koznek tekinthetjiik, amely mindenek elott a
tanulokozpontu oktatast allitja kozéppontba, és
kiilonbséget tesz a magasabb szintii és a gépies
tanulas kozott. Mig az elobbi a megértést ¢s
a belatast megsokszorozva 0szténdz és esz-
kozoket ad a keziinkbe, az alacsonyabb szintii
tanulas a félreértést és az eloitéletet szaporitja,
rdadasul korlatozza és elkedvetleniti a tanu-
16t. Bar vajmi ritkan talalunk olyan oktatast,
amely szandékosan célozna meg az alacso-
nyabb szintii tanulast, mégis gyakran talalko-
zunk vele, ¢és kevés tanuloé tudja, mit jelent a
kritikus gondolkodas és kevesen hasznaljak
eszkozeit. Ennek kovetkeztében munka-
helyi, allampolgari és maganéleti tanuldsi
képességiik igen korlatozott.

Az informacids irastudas leggyakrabban ki-
indulépontként hasznalt meghatarozasa az
Amerikai Konyvtaregyesiillet (ALA) 1989-es
definicioja, amelynek alapjan informéacios iras-
tudonak azt tekinthetjiik, aki felismeri, mikor
van sziiksége informaciora és kimondta, hogy
végso soron az informacios irastudast az bir-
tokolja, aki megtanulta, hogyan kell tanulni ?
Az informacids irastudas kilonféle definicioi-
nak osszehasonlitasabol az sziirheto le, hogy az
informacios irastudas feltételez egy felismeré-
si fazist, megtalalhatd benne a keresés meg-
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fogalmazasa, a forras(ok) kivalasztasa és vizs-

galata, az informacio értékelése, szintézise ¢s

hasznalata.

Az informacios irastudasnak harom modell-

jét szoktak megkiilonboztetni. A behaviorista

modell a megfigyelhetd viselkedésen alapul, ¢s
sokan kritizaljak, mert killonallé képességeket
mér. A konstruktivista modellek a kritikus gon-
dolkodast, az 6nalld tanulast hangsulyozzak,
mentalis modellekre épiilnek és a ,tanuljuk
meg, hogyan kell tanulni™ perspektivahoz kap-
csolodnak. A relaciés modell a konstruktivista
megkozelitést kiegésziti azzal, hogy elésegiti
az informacio kritikus hasznalatat elotérbe al-
litd személyes értékek fejlesztésct. Segitségével
az informacios komyezetre vonatkozo alapos
ismereteket, valamint egy olyan informaléddasi

stilust lehet elsajatitani, amely eldsegiti, hogy a

tanulo a vilaggal szabadon Iépjen interakcioba.

A reléacios modell az informacios irastudast az

informacio-hasznalat hét killonb6z6 modjaval

foglalja keretbe:

e az informacios technologidk hasznalata in-
formacidk gyijtésére ¢s kommunikalasara;

e a forrasok ismerete és ezek kozvetlen, vagy
kozvetit6 utjan torténd elérésének képessége:

e 1y szituaciok kezelése megfeleld nformacio-
keresési és -felhasznalasi stratégiak atjan:

¢ az informacio ellendrzése és kezelése mecha-
nikus eszk6zok, az emlékezet és informacios
technologiak segitségével;

e személyes tudasbazis kiépitése 1j érdeklo-
dési teriileteken, amely az informacié taro-
lasatol abban kilonbozik, hogy magaba fog-
lalja a kritikus elemzést is;

e atudas és a személyes tavlatok alkalmazasa,
ami uj meglatasokhoz vezet;

e az informacio bolcs és etikus felhasznalasa.

Bar az ¢l6z6¢ek az informacids irastudas kultura-
jellegét latszanak megerdsiteni, nem véletlenil
beszéliink informacios irdstudasrol, hiszen a
fogalom az irastudas altalanos kontextusaba
agyazodik be. A funkcionalis irastudas is chhez
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a kontextushoz tartozik, és ugy hatarozhatjuk
meg, mint nyomtatott és irott informaciok fel-
hasznalasat annak érdekében, hogy személyes
céljainkat elérjik, tudasunkat fejlessziik. Az
OECD 2002-es Pisa-felmérése ugyanakkor az
irastudast az olvasas, a matematika ¢és a ter-
mészettudomanyos ismeretek egyiitteseként
vizsgalta. Az informéacids irastudas kifejezést
viszont sokan azért ovakodnak hasznalni, mert
megitélésiik szerint az irastudas szo valami-
lyen kiiszobérték elérését, meghaladasat vonja
magaval, igy stigmatizal.

Andretta konyvében a magas szintii irastudas
magaban foglalja annak képességét, hogy
killonb6z6 anyagokbol koévetkeztetések tud-
junk levonni, kérdéseket legyiink képesek fel-
tenni és U gondolataink tamadjanak. Ebben
kozponti szerepe van a megértésnek, a jelentés-
nek és a kontextusnak. Az informacids iras-
tudas ugyanakkor nem kotodik egyetlen tech-
nologidhoz sem.

A konyv fontos része annak attekintése, hogy
miként illeszkednek az informacids irastudas
fejlesztésére iranyuld kezdeményezések az
Amerikai Egyesiilt Allamok, Nagy-Britannia,
valamint Ausztralia nemzeti oktatasi program-
jaiba. Ez az attekintés azt mutatja, hogy a vizs-
galt nemzeti programok kétféle tipusba so-
rolhatok. Az egyik az Egyesiilt Allamokra és
Ausztraliara jellemz6. Ez a modell az egész
¢leten at tartd tanulas kihivasaira vilagosan
koriilhatarolt és koherens informacids irastuda-
si politikaval ad valaszt. Ebben aktiv részt val-
lal a felsdoktatas. A brit megkozelitést a tech-
nologiak vezérlik, igy a prioritast nem az in-
formacio6s kultira, hanem a szamitastechnikai-
informatikai készségek kapjak.

A konyv kovetkezo része az informacios iras-
tudas harom keretrendszerének jellemzoit vizs-
galja. Ezek a kovetkezok:

Association of College and Research Librar-
iecs (ACRL): Information Literacy Compe-
tency Standards for Higher Education http://
www.ala.org/acrl/ilcomstan html
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Australian and New Zealand Institute for In-
formation Literacy (ANZIIL): Australian and
New Zealand Information Literacy Framework
http://www.caul .edu.au/info-literacy/infolitera
cyframework.pdf
Society of College, National and Universi-
ty Libraries (SCONUL): Information skills
in higher education http://www.sconul.ac.uk/
activities/inf_lit/papers/seven_pillars.html
Mindharom keretrendszer megtalalhatd a
konyv fiiggelékében. (A fiiggelek kapcsan em-
litsiik meg, hogy a szerz6 Information Literacy
Gateway elnevezéssel a téma szamos forrasat,
segédanyagat tartalmazo webhelyet miikodtet a
http://www.ilit.org cimen.)
Els6 latasra nagyon hasonldak ezek a modell-
nek 1s nevezhetd keretrendszerek. Kozelebbrol
nézve azonban latszik, hogy az informacioé
etikus hasznalata tekintetében az ANZIIL mo-
dell a tarsadalmi, kulturalis és gazdasagi as-
pektusokra is figyel, mig a masik két modell
kozéppontjaban a jogi vonatkozasok, min-
denek elott a szerzoi jog all. Szamos tovabbi
kiilonbség mellett emeljiik ki, hogy az ANZIIL
modell a tanulds kovetkezd dimenziodit azo-
nositja:

e Altalanos készségek: problémamegoldas,
egyuttmikodés, csapatmunka, kommunika-
cios, kritikus gondolkodas;

o Informacios készségek: informacidkeresés,
az informacid felhasznalasa, az informacios
technologia gordiilékeny hasznalata;

o Ertékek és meggy6zédések: az informacio
bolcs és etikus felhasznalasa, szocialis fele-
16sségérzet, kozosségi részvétel.

A SCONUL modell két alapkovét az alapvetd

konyvtari készségek és az alapszintii informa-

cidtechnologia készségek jelentik. Az elébbi
nyilvanvaldan ott van a felséoktatasi konyv-
tarak felhasznaloképzésében, az utdbbi pedig
az olyan programokban, mint az ECDL.

Ezekre épiil a modell hét ,,0szlopa”, amelyeket

itt most nem sorolunk fel, csak megjegyezzik,

hogy a mar emlitett ALA definicioban szerepld
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készségek részletez6 kibontasat jelentik. Ez
egyébként mindharom modellre igaz, amit
szerzo is megerosit.
A két alapké azt jelenti, hogy a hét oszlop-
ban megjelenitett készségek csak az alapok
megszerzését kovetden sajatithatok el. Ebben
— mondja Andretta — gyokeresen kiilénbozik
ez a modell a masik kett6tol, amelyek csak az
alacsonyabb és magasabb szintii gondolkodas
kozott tesznek kiilonbséget. A technikai és
informacios kultura elvalasztasa egymastol
— teszi hozza — helytelen, hiszen a technikai
készségeknek egyiitt kell jamiuk a kritikus
gondolkodéssal, legyen szo akar csak egy
OPAC-keresésrol is.
A SCONUL ezen kiviil kiillonbséget tesz a hall-
gatok kiillonbozo csoportjai, igy példaul alsobb
évfolyamokon tanul6 hallgatok és a doktoran-
duszok kozott, figyelmen kiviil hagyva ezzel a
sokkal jellemzobb egyéni kiillonbségeket.
Mindharom modell hangsilyozza, hogy az
informaciés irastudas fogalma tobb mint
az informaciés technologia gordilékeny
hasznalata. Ezt kilonosen részletesen fejti ki
a SCONUL modell. Ugyancsak k6z6s vonasa
a modelleknek, hogy az informacids kultira
oktatasat teljesen integralni kivanjak a szak-
targyak oktatasaval. Az ANZIIL modell ezen
beliil kiemeli, hogy informacids irastudas
oktatasanak a teljes tanulmanyi idére ki kell
terjednie, méghozza a kévetkezé szinteken:

e altalanos: tanterven kiviili 6rak és sajat rit-
musban elvégezhet6 csomagok;

e parhuzamos: a fenti eszkozokkel, a tananya-
got kiegészitd tartalmakkal;

e integralt: a tanterv részeként;

e beagyazott: olyan tantervekkel, amelyek az
informaciéval valé folyamatos interakciot
¢s reflexiot biztositanak.

Az utdbbi szint a leghatékonyabb, mivel a ko-

vetkez6 harom elemet tartalmazza:

e az informacios irdstudas megtapasztalasa
(tanulas);

e atapasztalatra torténé reflexio (annak felis-
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merése, hogy tanulunk);
e a megtapasztaltak alkalmazasa uj kontextu-

sokra (a tanulas atvitele).
Az ANZIIL és az ACRL modell az informacios
irastudéds harom mikodési korét kilonboz-
teti meg: intézményi szintet, program-szintet
(tantervi célkitiizések, tanulasi eredmények és
értékekeés) €s a hallgato szintjét.
Mindharom modell kidolgozdi azt képviselik,
hogy az informacioés irastudassal kapcsolatos
intézményi iranyelvek kialakitasahoz elenged-
hetetlen a konyvtar, az oktatok és az adminisz-
trativ személyzet egyiittmiikodése.
Idaig elérkezve mar lathatjuk, hogy valéban
gyakorlati kézikonyvvel van dolgunk, hiszen
— a fuggeléket, targymutatot leszamitva is — a
konyv kovetkezd része, amely a terjedelem
tobb mint felét teszi ki, oktatasi programokat
mutat be a Londoni Metropolitan Egyetem Al-
kalmazott Tarsadalomtudomanyi Tanszé¢kének
gyakorlatabol.
A megvalositas kapcsan Andretta egy uj tanula-
si-tanitasi kultura meghonositasa mellett érvel.
Azt mondja, hogy az ,eldado eléad, a hallgatd
jegyzetel” tudasatadasi modell nem felel meg
annak kihivasnak, amelyet az egész ¢€leten at
tarté tanulas jelent. Sokkal korszeriibb a — mar
emlitett — konstruktivista modell szemlélete,
amelynek egyik fo alapelve az, hogy a tudas
a megértés olyan foka, amely csak az egyén-
ben (a tanuloban) Iétezhet. Ennek megfeleléen
a tudast az egyes tanulonak kell létrehoznia,
vagy rekonstrualnia. Ez egy olyan folyamatnak
a soran torténik meg, amelyikben meglevo is-
mereteink alapjan értelmet probalunk adni az 1j
informacidknak. Mas széval, a konstruktivista
megkozelités tanulokozpontu és a problémameg-
oldas kozéppontba allitasara ¢pit. Kiillonbséget
tesz az oktatott tantargy ¢s a tanulasi folyamat,
mint kiil6nallo tevékenység altal jatszott szere-
pek kozott. Amig sokak szerint az oktatas célja,
hogy a tanuldknak egy olyan vilagot nyujtson,
amelyet megérthetnek ¢€s meg kell érteniiik,
masok szerint azokat az utakat, eszkozoket
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kell velik elsajatittatni, amelyek segitségével
megérthetik a vilagot. A valtds a ,mit tanu-
lunk™ elvétél a ,hogyan tanul(j)unk elve felé
halad. A recenzens persze nem hallgathatja el
kétségeit, amelyek nem els6sorban a koényv
szerzOjének szolnak. Vajon az egyik — talan
joggal egyoldalunak tekintheté — szemlélet
felvaltasa egy masik, nyilvanvaléan szintén
egyoldalu szemlélettel, és ez utdbbi abszolu-
tizalasa clvezet-e benniinket a kivant célhoz?
Ne felejtsiik persze el, hogy itt nem elsésorban
az iskolarendszerli oktatasrol, nem a kozok-
tatasrol és a felsdoktatasrol altalaban van szd,
hanem az egész életen at tartd tanulas kontex-
tusaban kell gondolkodnunk.

Andretta szerint mindenesetre az informacios
irastudas oktatasi kultargjanak megteremtése
paradigmavaltast kovetel meg, ami azt is je-
lenti, hogy az j megkozelitések konfliktusba
keriilhetnek a felsdoktatas jelenlegi gyakor-
lataval, a hallgatok ¢s oktatok elvarasaival.
Egy, az informacios irastudast fejlesztd prog-
ramhoz olyan tantervek kellenek, amelyek
nemcsak tartalmazzak a megfelel6 készségeket,
hanem segitik az informacié kornyezet aktiv
hasznalatat. Lehetévé kell tovabba tenniiik,
hogy a tanuldk reflektalhassanak a tanulasra,
dokumentalhassak a hatékony informalddasi
gyakorlatot tikr6zé tanulast, uj kontextusok-
ban alkalmazzak a tapasztaltakat. Kérdés vi-
szont, hogy az informacios irastudas oktatasa
beilleszthetd-¢ a meglevd tantervekbe, vagy a
tanterveket kell-e az informaci6 szempontjabol
ujragondolnunk.

A koényvben bemutatott esettanulmanyok koziil
az egyik azt a kurzust mutatja be, amelyik a
hallgatok altalanos informaciés kultarajanak
fejlesztését célozza az ALA alapelveinek szel-
lemében, tehat az informacié megtalalasanak,
értékelésének és hasznalatanak az alapjait
tanitja meg, amihez a SCONUL altal eldirt
konyvtari ¢s informatikai készségek fejlesz-
tést hasznalja fel. Egy masik, posztgradualis
(mester ¢s PhD) hallgatok szamara késziilt kur-
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zus az un. tudasspiral modelljére épiil. Ebben
a modellben a kutatdsi folyamat komplex kri-
tikus gondolkodasi kompetenciakon alapul a
tanulasi tudas-létrehozasi és tudas-kiterjesztési
fazisaban.

Andretta tapasztalatai azt mutatjak, hogy a
hallgatok a szakmai ismeretek megszerzésében
tulsagosan az oktaté iranyitasara, aminek az a
kovetkezménye, hogy zavarban vannak, ami-
kor olyan oktatasban van résziik, amelyik az
onallo tanulast helyezi elétérbe. Ugy gondo-
lom, ez altalaban is igaz. Vigyaznunk kell azon-
ban arra, hogy az ismeretatadas hagyomanyo-
sabb modjairdl se feledkezziink meg — amugy
indokolt — 1jitoi heviiletinkben. A kép persze
a konyvben is amyalt. Egyrészt azt olvassuk,
hogy a tanamak (oktaténak) az a hagyoma-
nyos szerepe, hogy ¢ minden tudas kutfoje, az
informaciérobbanas kovetkeztében meg fog
valtozni. Masrészt viszont arrdl is ir Andretta,
hogy az oktatonak tovabbra is prezentalnia kell
a tananyagot, azonban az is a feladata, hogy a
hallgatokat a kapott informaciéval valo inter-
akciora késztesse. Ez lényegében ugyanaz a
perspektiva, amelyet az informéacids futballpa-
lya hasonlataval szoktak illusztralni, amelyen
a jatékosokat (a felhasznaldkat) a konyvtaros
a palya szélérdl segiti az informacid felkuta-
tasaban.’ Ennek az oktatasban valo felhasz-
nalasat illusztralja az a példa, amikor az eset-
tanulmanyban szerepld kurzus soran az egyik
hallgato e-mailben kért segitséget oktatojatol
egy informaciokeresési feladat megoldasahoz.
Az oktat6é azonban nem a megoldast adta meg,
amivel csak a tanuld fiiggdségét erdsitette vol-
na, hanem tovabbi kérdéscket tett fel a keresé-
si t¢émaval kapcsolatban. Ezekre reflektalva a
hallgaté megfeleléen sziikithette a keresését.
Bar a konyv az informacios irastudas fogalmat
konyvtarossag ¢s konyvtarosképzés hatarain
tulra kiterjesztve értelmezi, a szerz6 nem feled-
kezik meg az informacios szakemberekrol sem.
Annak igénye, hogy a konyvtarosoknak meg-
legyen a megfeleld informacios kulturaja, sza-
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mos konyvtaros-szervezetben felmeriilt. Gon-
doljunk csak a mar sokat emlegetett ALA-ra!
A konyvtarosoknak kulcsszerepet kell kapniuk
az informaciods irastudas oktatasaban. Ugyan-
akkor olyan készségeket kell oktatniuk, amelye-
ket maguk sem tanultak. Hogy miként valdsit-
hat6 ez meg, arrol kapunk képet a masodik eset-
tanulmanyban.

Nem tudhatjuk, mennyire valik majd a konyv-
tarak mindennapjainak részévé az informacios
irastudds oktatasa. Az viszont bizonyos,
hogy a konyvtarosoknak tudniuk kell, hogy
az informacios kultira és killonosen az in-
formaciohoz valo kritikus hozzaallas mennyire
fontos, még akkor is, ha nem illesztjiikk pedago-
giai keretbe. Ezért érdemes a kényvben fel-
vetetteken elgondolkodnunk.

Koltay Tibor

Jegyzetek:

1A kivételek kozott lasd példaul KOLTAY Tibor: A konyvtaros és az
informacios irastudas. Konyv, Konyvtar, Konyvtaros 13. évf,, 4 sz,
2004., 37-39. p.

z Magyarul: BAWDEN, David: Informécids és digitalis irastudas: a fogal-
mak attekintése. Konyvtari figyeld. 48. évf., 1-2. sz., 2002., 157-163. p.

3 Final Report of the ALA Presidential Committee on Information Litera-
cy (1989) http.// www.ala.org/ala/acrl/acripubsiwhitepapers/presidential htm
Részletesebben lasd még BAWDEN i.m. (A konyvben talalhato hivat-
kozésokat csak akkor k6zoljuk, ha azoknak kozuk van valamely idehaza
megjelent irashoz.)

*Emel magyar nyelven részletesebben lasd TOTH Maté cikkét, amely-
ben a kovetkezdket irja: ,Egy helycserének lehettiink a tanti az eléz6
szlik egy évtizedben a vilagméret(i haldzatok létrejotte nyomén: az in-
forméaciot eddig szinte kizardlagosan birtokolo kényvtaros atadta a helyét
a jatékosoknak. Beengedte Sket maga mellé a palyara, és egyre inkabb
hagyja, hogy maguk rigjak a gélokat. (Eddig azokat is az informacios
szakember rugta helyettik.) A kdnyvtaros a hasonlatban nem kaphat igy
més szerepet, mint a menedzserét, aki a palya szélérdl latja el hasznos
tanacsokkal a jatékosokat. A jaték tehat lényegében nem valtozott, csak
a szerepek lettek kulonbozéek. A jatékosoknak maguknak is aktivva
kell vélniuk a siker érdekében, am mindig ott all mellettik az edz6, a
szakember, aki segit nekik tovabbmenni a kérdéses pontokon.” (TOTH

Méaté: A felhasznald mint jatékos: A konyvtaros szakma szerepvaltasa a
digitalis korban a felhasznaloi igények mentén. Tudomanyos és Miiszaki
Tajékoztatas, 50. évf,, 2. sz, 2003., 55. p.)

[rones)

nternet Fresta

A_ Intemet Fiestat 2001 &ta évente rendezik meg a programhoz csatlakozd kényvtdrak-
Z ban azzal a céllal, hogy minél szélesebb korben ismertessék meg az Intemet vildgat és
segitsék a digitdlis irastudds elterjiedését. A rendezvény ideje alatt a kdzkdnyvtdrakban kilonb6zd
programokat rendeznek, ismertetéket tartanak és ingyenesen lehet haszndini szdmos téritéses
szolgdltatdst. A rendezvény fé tdmogatdja a Neumann Janos Szémitdégép-tudomdnyi Tarsaség.
A konyvtarakban kindit programokidl a  www./fiestekimki weboldalon lehet részletesebben
tdjékozddni. A kdzponti rendezvény a Kempelen Farkas Hallgatdi Informdcids Kozpontloan (HIK)
lesz mdrcius 28-an, ahol a legérdekesebb programot nyUjtd kdnyvidrak munkdijdt dijazzék. Tavaly
a Févdrosi Szabd Ervin Konyvtdr, a kecskeméti Katona Jézsef Megyei Konyvtdr, valamint a miskol-
ci Vérosi Konyvtdr érte el a legjobb helyezéseket. (KIT Hirlevel, 2006. 12. sz. http://www.origo.hu/
techbazis/intemet/20060320egyhetig,html; )

Az idei kézponti rendezvény eléaddsai: Bakonyi Péter: Az Intemet jovéie; Simon Eva: A kdnyv-
tarak és a tartfalomszlrés; Tészegi Zsuzsanna: A magdnszféra védelme a kdényvtdrakban; Pinter
Rébert: A tartalomel&dllitas kollektiv modszerei, blog, chat, wikipédia a kényvidri vildgban; Be-
mutatdk a Fiesta helyi rendezvényeibdl; Ramhdb Méria: Az orszdgos programok fapasztalatai;
Alféldi Istvén: A legjobb programokat szervezd konyvtdrak dijazdsa; Kovacs Andrds Balint: A NAVA
elsé szolgditatdsi, felhaszndldi tapasztalatai.
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