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Konyvtarostanar
eés/vagy menedzser?

Manapsdg sokkal t6bb tudnivalé van, és sokkal tobb forrds dll a rendelkezé-
siinkre, mint eddig valaha is. A didkokat arra bdtoritjdk, hogy legyenek 6ndl-
16ak az ismeretszerzésben, hogy maguk irdnyitsék tanuldsukat, de ennek a fo-
lyamatnak a segitése hatalmas kihivds az iskolai kényvtdrak szdmdra. A sok-
szor sziikos anyagi koriilmények kozott dolgozé iskolai konyvtdrosoktdl azt
varjadk, hogy bdséges és gazdag informdciés kornyezetet biztositsanak a did-
kok szdmdra. Az iskolai konyvtér feleljen meg az dllandé vdltozdsoknak, de
ugyanakkor biztositson ,nyugodt kik6tét” a didkok szdmdra, ahonnan elin-
dulhatnak felfedezni a végtelen és zavaros ’informdcids tengert’. A kotet eld-
szavdban fogalmazza meg ezeket a gondolatokat Gillian Cross, az ismert an-
gol gyermekkonyv iré.

A szerz8, Anthony Tilke az angolszdsz (brit, ausztrdl) tapasztalatokra és kuta-
tdsokra épitve irta meg konyvét, br a kotet irdsakor egy japdn nemzetkozi is-
kola konyvtdrdnak és informdciés kozpontjdnak a vezetSje volt, egyébként
tudhaté réla, hogy mdr mdskor is dolgozott nemzetkézi iskolai konyvtérak-
ban.

A kotet alcime szerint kézikonyv a kézépiskolai konyvtarosok szémdra. Tilke
olyan menedzsment médszerek mutat be, melyek meghatdrozhatjdk az isko-
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lai konyvtdrosok munkdjét az elkovetkezendd években/évtizedben.

Ezért nem foglalkozik kiilon fejezetben az informdciés technolégia kér-
déseivel, ugyanis szerinte az egész kotetet dthatja az 1j technoldgidk

és az ahhoz kapcsolddé feladatok, az elsajdtitandé képességek kérdé-

se, mdsrészt tigy gondolja, hogy mire a til sok technikai informdcié a

polcokra keriil a kényv mdr elavulna,

Tilke szdmos, az életbdl vett példdval tdmasztja ald mondanddjdt. Uta-
ldst taldlunk kordbbi vizsgdlatok eredményeire, bemutat érdekes eset-

tanulmdnyokat és hozzdf(izi a konyvtdrosok véleményét, tandcsait. Ez

lehet6vé teszi, hogy a témadt tobb szemszogbdl is megismerhessiik, kii-

16nb6z6 megolddsokat kapva a problémdkra.

Az elsd fejezetben az iskoldval mint szervezettel foglalkozik, bemutatva

azt a kornyezetet, amiben a konyvtdr létezik, a konyvtdros dolgozik. A

konyvtdrosnak ismernie kell sziikebb és tigabb kornyezetét, j6 kapcso-
latokat kell fenntartania az igazgatdjéval és persze a gazdasdgi vezetd-

vel is, s természetesen az iskola didkjaival, az egykori didkokkal, a szii-
16kkel, a killonféle helyi kozosségekkel, tandcsaddi szolgdlatokkal (pl.

pedagdgiai intézetek), onkormdnyzattal. Ismernie kell az iskola és a

konyvtdr lehetdségeit, adottsdgait, az iskola pedagdgiai és nevelési

programjdt, az iskoldra és a konyvtdrra vonatkozé torvényeket és sza-

bélyokat is.

A mdsodik fejezetben a szerz6 korvonalazza az iskolai konyvtdrosok
szerepkorét, és Osszefoglalja azokat a képességeket és tuddsbdzist,

amellyel a konyvtdrosoknak rendelkezniiik kell munkdjuk megfeleld
elldtdsdhoz.

Az iskolai konyvtdrosok hdrom 8 szerepkorét emeli ki, hozzérendelve

a megfeleld részfeladatokat is:

1. A tanuldst elGsegitd kornyezet és lehetGségek kialakitdsa;

2. A konyvtdr vezetésével kapcsolatos (menedzsment) feladatok;

3. Tandcsadéi feladatok — kapcsolatok dpoldsa;

A konyvtdrosoktdl elvarhaté szakmai ismereteket is hdrom részre osz-
totta (pedagégiai ismeretek, konyvtdrosi ismeretek és informdciétech-

noldgiai ismeretek). Tilke a pedagégiai ismeretek fontossdgdt kiilon is

hangsilyozza. Véleménye szerint csak konyvtdrostandrok (pedagdgiai
és konyvtdrosi végzettséggel egyardnt rendelkezdk) tudjdk megfeleld-
en elldtni az iskola konyvtdrosi teend6ket. Sajnos, Anglidban (sem)

nagy az ardnyuk az iskolai konyvtdrakban, de a szerz§ szerint biztaté
jelenség, hogy szdmuk folyamatosan né. Egy 2000-ben az Egyesiilt Ki-
rdlysdgban végzett felmérés szerint az iskolai konyvtdrakban alkalma-
zottak 36,6% — csak konyvtdros, 3,6%-a konyvtdrostandr, 14%-a csak
tandr végzettségd. Elszomorité tény viszont, hogy az iskoldkban - dlta-
ldnos és kozépiskoldkban egyardnt — 45,8%-ban ,,valaki mds” ~ nyug-
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dfjas, 6nkéntes, didkok, az iskola nem pedagégiai
végzettségii alkalmazottja — ldtja el a konyvtdrosi
teenddket.
A harmadik fejezetben a tanuldsi kornyezettel és le-
hetéségekkel foglalkozik. Az iskolai konyvtdr fel-
adata az iskoldban folyd oktaté és neveldmunka se-
gitése. Tilke szerint sokan ezt rosszul értelmezve,
tdmogatd, de passziv szerepnek tekintik és az
egyiittmiikodésben rejlé lehetSségeket nem tartjak
fontosnak. A szerzd egy 1994-es brit vizsgalat alap-
jén az iskoldkat négy csoportban osztotta a szerint,
hogy az iskolai konyvtdrak milyen hatdst gyakorol-
nak a tanulds és tanitds folyamatdra az adott iskold-
ban:

@ , Hagyomdnyos iskoldk”, ahol elvérjék a kényv-
tdr jelenlétét, de a konyvtdrost nem vonjdk be a
tanitdsi, tanuldsi folyamatba és nem €l hatdro-
zott kép a tandrokban az iskolai konyvtdrrél.

@ ,,Csak neviikben rugalmas iskoldk” (nominally
flexible) ahol a tandrok ,,j6 dolognak” tartjék a
konyvtdrat, de nincsenek kiilénésebb elvdrdsaik
vele szemben. A didkok haszndljdk a konyvta-
rat, ha kiildik 6ket, de nem tudnak 6néll¢an ku-
tatni, inkdbb a konyvtdros segitségét kérik.

® A ,fejlesztd iskoldk” (developmental), ahol fon-
tosnak tartjdk a didkok konyvtdrhaszndlatdt. Az
egyéni feladat megoldds és projectek készitése
nagy szerepet jatszik a tanuldsban. A tandr segit-
séget és tdmogatdst vdr el a konyvtdrtdl és a
konyvtdrostél. Fontosnak tartjdk a didkok
kényvtdrhaszndlatdt, a tanulék a konyvtdros se-
gitségét kérik, ha nehézségbe iitkoznek.

® Iskoldk, ahol forrdsokra épild ismeretelsajdtitds
folyik (resource-based learning) esetében, a ta-
nuldson van a hangsily, nem a tanitdson. A ta-
ndrok kollegdt és ,,szovetségest” ldtnak a konyv-
térosban. A didkok a ,tanulds kozpontjdnak” te-
kintik a konyvtdrat.

Tilke nagyon fontosnak tartja a tandrok és a konyv-

térosok hatékony egyiittmiikodését az oktatds szin-

vonaldnak emelésében.

Az iskolai konyvtdr legf6bb feladata az iskola okta-

tdsi és nevelési céljainak tdmogatdsa. Ezek a célok

az iskola tantervében fogalmazédnak meg, ezért
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nélkiilozhetetlen, hogy az iskolai konyvtdros alapo-

san ismerje és tudja, mit tehet e célok megvalésitd-

sa érdekében.

A negyedik fejezetben ezért az iskolai konyvtdr tan-

tervhez kapcsol6dé feladatairdl olvashatunk. Itt fo-

galmazza meg azokat a készségeket és képességet,
melyeket a tanuléknak el kell sajdtitaniuk a haté-
kony ismeretszerzéshez.

Az informdciés miiveltséghez sziikséges képessége-

ket Carolyn Markuson felosztédsdt kovetve négy

nagy csoportba osztja:

1. Onmenedzselési készségek — redlis célok kittizé-
se; hatékony idGtervezés; csoportmunka képes-
sége; a konyvtdrak és a szamitégép informdcid-
keresésben betoltott szerepének megértése;

2. Tanuldsi készségek — skimming, skanning; érté
figyelem, kérdezéskultira; vizsgdkra, tesztekre
valé ismétlés, djratanulds képesség stb.

3. Informdcidkeresési készségek — konyvtdrhasznd-
lati ismeretek; keresési technikdk ismerete
(Boole algebra); CD-ROM, internethaszndlat
stb.

4. Kutatdsi készségek — jegyzetelés irott szovegbdl,
él6beszédral; a taldlt informdcié elemzése, cso-
portositdsa, értékelése; bibliografidk, hivatko-
zdsjegyzékek készitése stb.

Ebben a fejezetben azt emeli ki a szerzd, hogy

mennyire fontosnak tartja az iskolai kényvtdrosok

oktatdssal kapcsolatos feladatait. Sokan az iskolai

konyvtdrosokat nem tekintik tandroknak, pedig e

szerepiik t6bb formdban is megvalgsulhat - klasszi-

kus osztdly vagy csoporttanitds (konyvtdrhaszndla-
ti ismeretek oktatdsa), egyiitt tanitds a szaktandrral

(team-teaching), kis csoportos munka témogatdsa

és az egyéni tanulds irdnyitdsa és segitése.

Az otidik fejezetben Tilke az iskolai kényvtdri poli-

tikdval/irdnyelvekkel foglalkozik, melyek kidolgoza-

sa véleménye szerint elengedhetetlen a fejl§déshez.

Természetesen minden iskola kiilonbozs, ezért

nem adhat konkrét javaslatokat az egyes iskolai

konyvtdrak irdnyelveinek kialakitdséhoz. A 2001-

ben kiadott IFLA/UNESCO iskolai kényvtdrakra vo-

natkozé irdnyelveinek (IFLA/UNESCO School Lib-
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rary Manifesto) figyelembe vételével azonban, min-
den iskolai konyvtdr kialakithatja a révid és hosszi
téva céljait, terveit, hogy ezeket kiindulépontnak
haszndlva a fejlédésiikhoz.
A hatodik fejezetben azokrél a menedzsment isme-
retekrél, készségekrdl, képességekrdl olvashatunk,
melyek hasznélatéval az iskolai kényvtéros hatéko-
nyabban tudja vezetni konyvtdrdt. A szerz8 szerint
ezeket az ismereteket és kompetencidkat sokan
alulértékelik a konyvtdrszakmai és technoldgiai is-
meretekkel szemben. Ilyen ismeret példdul az id6
hatékony kihaszndldsa (id6menedzsment), a pénz-
gazddlkodds, a lehetdségekrdl vald tdjékozdédds, a
forrasok menedzselése, ellendrzése, értékelése, stb.
Az iskolai kényvtdrosoknak sziikségiik van rugal-
massdgra, vezetGi készségekre, az emberekkel valé
hatékony kommunikalds képességére és a dolgok-
hoz valé aktiv hozzddllsra.
A hetedik fejezetben a szerzG az iskolai konyvtdr
pénziigyi menedzselésérdl ir. Tilke szerint hasznos
lehet, ha az iskolai konyvtdrosnak vannak konyvelé-
si alapismeretei, mivel koztudottan szifkos anyagi
keretek kozt gazddlkodnak. A keveset nehezebb
tigy beosztani, hogy a pénziinkért megfelelé mind-
ségi ellenértéket kapjunk.

Barmilyen nagysagu az iskolai konyvtdr koltségve-

tése az iskolai konyvtdrosnak tudnia kell, hogy:

® a forrdsok végesek;

® sokan vetélkednek az elérhetd pénzosszegekért;

® a koltségvetés menedzselését sokat kell gyako-
rolni, és figyelni kell mdsok médszereit;

@ az iskoldnak érzékelnie kell azokat az elényoket,
melyek az iskolai konyvtdr anyagi tdmogatdsd-
bél szdrmaznak.

Olvashatunk még arrél, hogy mik a koltségvetés

alapelemei, hogyan pélydzzunk, miért van sziikség

revizidra.

A nyolcadik fejezetben arrél ir a szerzd, hogy a

konyvtdr fizikai elhelyezése és berendezése mennyi-

re fontos lehet a hatékony tanuldshoz. Olvashatunk

a konyvek praktikus elhelyezésérdl, az egészség-

ligyi és biztonsdgi eldirdsokrél, a megfelel§ vildgi-

tds és butorzat szerepérdl.
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A kilencedik fejezetben az dllomdnyfejlesztés fonto-

sabb szempontjaival foglalkozik a szerzg. Kiemeli,

hogy az iskola tantervének, a tanuldk tanuldsi stilu-
sdnak és egyéni sziikségleteinek figyelembe vételé-

vel kell beszerezni a dokumentumokat. Olvasha-

tunk az édllomdny kivélasztdsdnak szempontjairdl,

a kiilonféle beszerzési médokrdl és dllomdny keze-

1ésérél.

A tizedik fejezetben az iskolai konyvtdrak dltal nydj-
tott szolgdltatdsokat veszi a szerz§ szemiigyre, még-
pedig menedzsment szempontok alapjan.

A kovetkezd témdkrol olvashatunk ebben a rész-

ben: esettanulmdny egy zenei gy(ijtemény kialakitd-
sérdl egy iskolai konyvtdrban; a konyvtdr fizikai l-

lomdnydtdl fiiggetlen szolgaltatdsok szerepe és lehe-
tdségei az iskolai konyvtdrakban - internet, iskolai

konyvtdri  honlap, szdmitégépes kataldgus,

intranet, e-mail; Olvasévd nevelés (reader
development) - kapcsolatok kiépitése a kozkonyv-

térakkal; a Konyv Vildg Napjdnak (World Book
Day) iinneplése, gyermekkonyvdijak. Anglidban
két gyermekkonyveknek kiosztott dij létezik — a
Carnegie Award (legjobb gyerekkonyv), és a Kate
Greenway Award (legjobb gyermekkonyv illusztra-

ci6), - melyek odaitélését kiilonleges figyelem kisé-
ri. A dfjazottak listdjat mdr dprilis kozzéteszik, a

dijkiosztds juliusban van a British Library-ban. A
didkok csoportokban beszélgetnek a listdn szerepld
konyvekrdl, majd megosztjdk véleményiiket mds
csoportokkal, és javaslatokat tesznek a gyGztes ko-
tetre. A végsd dontést egy
gyermekkonyvtdrosokbdl alakult zstiri hozza meg.

A www.ckg.org.uk tudhatunk meg tobbet errdl a
mozgalomrdl; Marketing, rekldm és public
relations tevékenység az iskolai kényvtdrban -
SWOT elemzés az iskolai konyvtdrban, marketing
mix (4P).

A tizenegyedik fejezetben a szerz§ folyamatos ellen-
Orzésre és értékelésre biztatja a konyvtdrosokat. Ne-
héz meghatdrozni azt, hogy mitdl is lesz egy iskolai
konyvtdros munkdja eredményes és mitdl j6 egy is-
kolai konyvtdr dllomdnya, de Tilke prébél olyan
szempontokat megadni, melyek segitségével valé-
ban mérhet6 lehet munkdjuk hatékonységa és dllo-
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mdny mindsége. Segitséget ad az dllomdny mennyi-
ségi és mindségi elemzéséhez. Vélaszol olyan kérdé-
sekre, hogy ki és mikor végezze az értékelést, elem-
zést, mit tegyenek a kapott eredményekkel.

Az utolsd fejezetben foglalkozik a szerzd az iskolai
konyvtdrak jovdjével, amely természetesen szoro-
san kapcsolédik az informdcids technolégia nagy
ardnyu fejlédéséhez, amivel az iskolai konyvtdrak-
nak lépést kell tartaniuk. A szerz§ szerint két sz6-
ban foglalhatjuk dssze a jovét: rugalmassag és az
alapelvek kovetése. Az elkovetkezendd években
az iskolai konyvtdraknak alkalmazkodniuk kell az
tjfajta felhaszndléi elvdrdsokhoz és a technolégid-
hoz, de a tilzott rugalmassdg gyengitheti az elldtds
szinvonaldt, ezért szigord alapelvekre van sziikség.
Ezek az alapelvek az iskola oktatdsi és nevelési
programjaban fogalmazédnak meg, és meg kell je-
lenniiik az iskolai konyvtdr irdnyelveiben is. Az 1]
funkciéknak, feladatoknak, szolgdltatdsoknak ezek-
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hez az elvekhez kell igazodniuk annak érdekében,
hogy az iskolai konyvtdr az egész iskolai kozosség
kozpontja lehessen.

Anthony Tilke konyve az angol hagyomanyokhoz
hiven, gyakorlati oldalrdl kozeliti meg az iskolai
kényvtdrakban folyé munkdt. A kotet 2002-ben je-
lent meg, de a téma, melyet tdrgyal nagyon aktud-
lis: hogyan tehetjiik az iskolai konyvtdrosok mun-
kdjét hatékonyabbd, az iskolai konyvtdrakat kihasz-
néltabbd, hogyan vélhatndnak az iskolai élet ,mo-
torjdva”.

Véleményem szerint érdemes lenne a kényv lefordi-
tdsdt is mérlegelni, — esetleg csak egyes fejezeteket
leforditani beldle -, mert olyan menedzsment meg-
kozelitésben targyalja az iskolai konyvtdrosok mun-
kdjdt, mellyel eddig még nem taldlkozhattunk a ha-
zai gyakorlatban.

Bogndrné Lovdsz Katalin

>’

Megjelent az Orszigos Széchényi Konyvtir és az Arcanum Adatbizis Kft. K6z6s kiadisiban a
Magyar Konyvészet 1921-1944 c. CD-ROM. A lemez ira 6250.-Ft (Megvisirolhat6 a konyvtir
fobejaratinil 1évé Széchényi Ferenc Konyvesboltban, ill. megrendelheto
a kiadvany@oszk.hu cimen.

A Magyar Konyvészet 1921-1944 a Magyarorszigon nyomtatott kényvek szakositott jegyzéke
c. retrospektiv nemzeti bibliografia a két vilighibori kozotti idészak szellemi 6roksége szimba-
vételénck és a korszak tudominyos kutatisinak egyik alapvets fontossigi eszkoze. Az Orszigos
Széchényi Koényvtir Retrospektiv bibliogrifiai osztilya iltal szerkesztett és 1980 6ta megjelent
hét kotet tartalmi vilogatis nélkil kézli a korszak mindenkori illamhatarai kozott megjelent
konyvek, évkonyvek (az iskolai értesitok kivételével), cimtirak naptirak, almanachok, testileti és
kongresszusi kiadvinyok, valamint a felséfoki tankonyvek leirisait. A tudominyos jellegi gyis-
teményes mivekr6l és a szépirodalmi antologiakrol analitikus leirisok késziltek, amelyek feltin-
tetik a kotetben kozolt tanulminyokat. A CD-ROM a hét kotet szkennelt oldalai mellett a
konyvészet betirendes mutat6yat, a potlisokat és a hibajavitasokat tartalmazza. A betirendes mu-
tat6 tobb mint 185 ezer tétel. A mutatétételek hivatkozisaira kattintva a szkennelt kotet megfele-
16 oldala, potlis esetében a sorszimozott tétel jelenik meg. Az adatbazis hasznilatir6l, a keresés
m6djir6l a CD.-ROM sigoya, az egyes részekrol pedig a hasznilati dtmutatok tijékoztatnak.
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