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A konyvtar integralo szerepe: a
croydoni megoldasok

BATT, Adie

ditotta.

A londoni Croydon kerulet 6Gnkormanyzatanak kérnyezetvédelmi, kulturalis
és sport-féosztalyahoz tartozé kdnyvtari halézat helyettes vezetdje ,Library
services for social inclusion: The Croydon approach” cimmel tartott el6-
adast a British Council és a Kdnyvtari Intézet 2004. prilis 13-an rendezett
konferencigjan, ,A konyvtar mindenkié!” cim( 3. brit-magyar szeminariu-
mon az Orszagos Széchényi Konyvtarban. A tanulmanyt Murényi Lajos for-

Hattér-tényezok

Croydonnak tébb mint 331 ezer lakosa van, akik
nagyon kiilénbozdek kulturdlis, etnikai, nyelvi és
térsadalmi szempontbdl. Szegény és gazdag negye-
dei egyardnt vannak. A lakossdg 36%-a a fekete és
mads etnikai kisebbség tagja, legaldbb 85 nyelvet be-
szélnek itt az angolon kiviil, és a legutébbi években
a keriilet sajdtos jellemvondsa lett, hogy egyre emel-
kedik a menekiiltek és a bevdndorlék szdma. A me-
nekiiltek csoportjai is sokszintiek: tobb mint 48
nemzet képviselit taldljuk a legutébb érkezettek
kozott. Egészét tekintve {rds és szdmolds tekinteté-
ben az dtlagndl valamivel jobbak a mutaték
Croydonban, mint Londonban és az Egyesiilt Ki-

KONYVTARI FIGYELO 2004. 3.

rdlysdgban, de akadnak a keriiletben olyan negye-
dek is, ahol az alacsony és nagyon alacsony irds- és
szdmolni tudds szdzalékos ardnya kétszerese az or-
szdgos dtlagnak.

Croydon konyvtdri elldtdsét egy nagy kozponti

kényvtdr, tizenkét kozponti fekvésd fickkonyvtdr,

egy turisztikai tdjékoztatd kozpont, egy helytorténe-
ti konyvtdr és levéltdr, egy mozgékonyvtar és egy,

az otthonrél valamiért kimozdulni nem tuddkat se-

gitd szolgdlat biztositja. A 2003/2004. évben a kerii-
let konyvtdrai 2,1 millié egységet kolcsonéztek, 2,5

millié ldtogatét regisztrdltak, 4,6 milli fonttal gaz-

délkodtak 146 f6foglalkozdst konyvtdrosnak megfe-
lel§ 1étszdmmal.
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Stratégiai 6sszefliggések

A tdrsadalmi integrdciét szolgdlé szolgdltatdsok g
stratégiai alapja a kulturélis minisztérium (DCMS)
tiz évre szdl6 stratégiai terve, a Framework for the
Future: Libraries, Learning and Information in the
Next Decade (A jov§ keretei: konyvtdrak, tanulds
és tdjékozddds az elkovetkezd tiz esztenddben) koz-
konyvtdrakra vonatkozé része leszogezi: »a tdrsa-
dalmi integrdcié megvaldsitdsdt a konyvtdraknak
legfontosabb feladatuknak kell tekinteniiik”. A ke-
rilet 6nkormdnyzata a hat legfontosabb teendd
egyikének a ,szolgdltatdsok jobb és igazsdgosabb
igénybevételi lehetdségét” tekinti, a konyvtdrak cél-
jai kozott pedig az is szerepel, hogy ,a szolgdltatd-
sok haszndlatdt gatl¢ fizikai és tdrsadalmi akaddlyo-
kat fel kell szdémolni”.

K6zéppontban a tarsadalmi in-
tegracio

Tobbféleképpen is segithetik a konyvtdrak a tdrsa-
dalmi integréci6t: 6regbetiis és hangos-konyvek be-
szerzésével, a kiilonboz§ kultirdk megiinneplésé-
vel, jol megkozelithet épiiletekkel és megértd, ba-
rétsdgos személyzettel. A People’s Network (A lakos-
sdg hdlézata) program a kényvtdrba nem nagyon
jérék széles korének — koztiik a fekete fiatal férfiak-
nak és a bevdndorléknak - jelentett komoly vonzé-
erdt. A térsadalmi integraciénak mdsik fontos terii-
lete az iskoldkkal kozosen végzett munka. A kerii-
let valamennyi konyvtdra kapcsolatban 4ll a von-
zdskorében miikodd iskoldkkal; a gyerekek elldto-
gatnak a konyvtdrba, megismerkednek a konyvtdr
adta lehetdségekkel. A Konyvek osvényén (Book
Trail) nevd, évente sorra keriil§ olvasémozgalom,
amelyben kozel 6000 gyerek tobb mint 50 000
konyvet olvas el, j6 példa arra, hogy nem elég csak
népszertisiteni a gyermekek és az iskoldk szdmdra
ezeket a programokat, ha mindenki szdmdra egyen-
16 esélyeket akarunk biztositani (a konyvtdrban).
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Szerveztiink foglalkozdsokat dllami gondozott gyer-
mekek szdmdra, diszlexids gyerekeknek konyvek és
hangszalagok biztositdsdval, és kétnyelvii konyvek-
kel ldttunk el olyan gyermekeket, akiknek az anya-
nyelve nem az angol.

1. Iskolaskor el6tti tanulasi for-
mak

Ebben a részben azokrél a programokrél szeretnék
beszdmolni, amelyek keriiletiink kényvtdraiban
egy ideje mdr mikodnek (Bookstart, Baby Rhyme-
time), vagy kialakuléban vannak (Wiggle and
Giggle, Baby Book Crawl), illetve egy orszdgos kez-
deményezésrél (Sure Start). Ezek koziil a legfonto-
sabb a Konyvstart (Bookstart) nevii kezdeménye-
zés, amely dtformalta kordbban végzett munkdnk
jellegét, és amely induldsa, 1999 éta teljesen dtala-
kult. El6tte — a tobbi konyvtdrhoz hasonléan — mi
is csak beszéltiink arrdl, hogy szeretettel vdrjuk a
kicsiket sziileikkel egyitt a konyvtdrban, és mond-
tuk ugyan, hogy ,nem lehet elég kordn kezdeni a
konyvtarba jérdst”, de nem nagyon volt mivel be-
csalogatnunk 6ket a konyvtdrba. A Kanyvstart be-
vezetése 6ta minden, keriiletben sziiletett kisbaba
személyre sz616 meghivdst kap a konyvtdrba. Az a
tevékenység pedig, ami becsalogatta a kicsiket és
szilleiket a konyvtdrba, a Monddka-tanulds (Baby
Rhymetimes) volt, amelyet hetente tartottunk a ke-
riilet konyvtdraiban, a kozponti kényvtédrban pedig
hdromszor egy héten.

A Konyvstart a konyvtdrak és az egészségiigyi dol-
gozdék (védéndk) kozos tevékenysége. A védrosne-
gyedben évente megsziiletd 4500 kisbaba a nyolc-
hénapos korban esedékes egészségiigyi ellendrzés
sordn konyvajandékot és egy meghivét kap a helyi
konyvtdrba. A Konyvstart-vizsgdlatok azt mutat-
jék, hogy minél kordbban tudunk belépni a kiny-
vekkel és az olvasdssal a gyermekek életébe, anndl
nagyobb hatdssal lesz ennek fejlédésiik szempontjd-
bél. A Konyvstart-csomagok lehetdvé tették, hogy
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szoros kapcsolat alakuljon ki a konyvtdrak és gyer-
mekorvosi rendeldk kozott. Ez is a tdrsadalmi in-
tegrdciot szolgdlja, mert minden keriiletben sziiletd
kisgyermek megkapja a csomagot, és a konyvtdr lo-
gopédusokkal is kialakit kapcsolatokat, hogy to-
vabbfejlessze ezt a szolgdltatdst.

Mondoéka-tanulas (Baby Rhymtime)

Ezt a format kifejezetten a Konyvstart timogatdsd-
ra dolgoztdk ki, hogy osztonozzék a sziilSket: a
konyvcsomag kézhezvétele utdn tegyék meg a ko-
vetkezd 1épést, menjenek el egy konyvtdrba. Ezek a
foglalkozdsok rovidek, viddmak és nagyon interak-
tivak, ahol egy-egy gyermekkonyvtdros a kicsiknek
és sziileiknek gyermekverseket, mondcékdkat és da-
lokat tanit. Ezek a programok az olvasds megalapo-
zdsdt segitik, és-a nyelv korai megkedveltetésével a
sziilék biztos alapot teremthetnek az olvasdstanu-
ldshoz. A kozponti gyermekkonyvtdr foglalkozdsai
ma mdr olyan népszeriiek, hogy kettét is rendez-
nek csiitrtok délel6tt, hogy mindenki beférjen.
80-100 sziil§ és kisgyerek van jelen minden alka-
lommal. A szombat délelétti foglalkozdsokat azok-
nak a sziil6knek a kérésére vezették be, akik djra
munkdba dlltak, egyik vdratlan folyomdnya pedig a
foglalkozdsokon megjelend apdk nagy szdma volt.
A részt vev( szill6k osszetétele tiikrozi a keriilet tar-
sadalmi, etnikai és kulturdlis sokszintiségét, és ugy
véljiik, ebben a sikerben fGleg az orvosi rendel6k-
ben végzett népszeriisitd munka jétszott szerepet.

Jatékos foglalkozasok (Wiggie and
Giggle sessions)

Ezek hosszabb jétékos foglalkozdsok tizennyolc hé-
napostél két és fél éves kort gyermekek szdmdra.
A foglalkozds a tevékenységre, monddkakra és éne-
kekre koncentrdl, és jéval tébb mozgdssal jdr
egyiitt, mivel a nagyobb gyerekek magabiztosan
mozognak mdr, és koordindcidjuk is fejlettebb.
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Ezeknek a tevékenységeknek a sikerét jelzi, hogy
ma mdr nagyon sok gyermek és sziil§ kapcsolddott
be mind a Konyvstartba, mind a Monddka-tanu-
ldsba. 2003-ban 28 313 sziil§ és kisgyermek vett
részt a foglalkozdsokon: ez 84%-os novekedést je-
lent az el6z§ évhez képest.

Konyvstart - kényv-maszoka
(Bookstart Book Crawl)

A Konyvstart — konyv-mdszdka program - amely
mdra orszdgos kezdeményezéssé vélt — Croydonbdl
indult, ugyanis a konyvtdrosok nem akartdk a
hosszid nydri sziinet alatt elvesziteni azt a sok szii-
16t és gyermeket, akik a Monddka-tanuldsra jartak.
A Konyvstart — konyv-mdszéka a kicsik szdmdra
szervezett nydri olvaséprogram, amely a konyvtdri
tagsdgot népszerfisiti, 6sztonzi a konyvkélesonzést
és a konyvtdrba jdrdst, és amely rendkiviil népsze-
riinek bizonyult. 2003-ban a nydri sziinid6 5 hete
alatt 731 kisgyermek vett benne részt, akik 4000-
nél is tobb konyvet vettek kézbe.

A Biztato kezdet Broad Gardenben

A Biztatd kezdet (Sure Start) olyan orszdgos pro-
jekt, amely a gyermekszegénységet és a tdrsadalmi
kirekesztettséget kivanja felszdémolni'. Ezt a koz-
ponti kormdnyzat finanszirozza; a keriilet konyvté-
raiban sikeriilt tdimogatdst szerezniink egy irds- és
olvasdstudds fejlesztésével foglalkozé szakember
bedllitdsdra, aki a csalddokkal miikodik egyiitt a
konyvtdr népszersitése érdekében, valamint irds-
és beszédkészség-fejlesztéssel foglalkozik.

A Broad Green-i konyvtdrban foglalkozdsokat és
osszejoveteleket tartanak sziil6k és gyermekeik szd-
mdra. Konyvstart-plusz csomagokat dllitottak dssze
a kétéveseknek: magnészalagokat, egy konyvet és
egy Ujabb konyvtdri meghivét tettek egy hdtizsak-
ba. A kornyék mds szolgdlataival és lakossdg-cso-
portjaival partner-kapcsolatokat épitettek ki, és az
egyik konyvtdros tobb id6t szentelhet a kornyék
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gyermekrendel8inek és iskoldskor el8tti csoportjai-
nak a felkeresésére.

2. A hazhoz ko6tott emberek se-
gitése

Croydon konyvtdrai azokat is szolgdljdk, akik nem
tudnak kimozdulni otthonrdl, illetve akik bentlakd-
sos intézményekben vagy hajléktalan-széllén él-
nek. Kozel hdromszdz f6t ldtnak el otthon, szdzat
bentlakdsos intézményekben, de koziilik csupdn
ot volt a fekete vagy mds etnikai kisebbség tagja.
Megalakult egy munkacsoport, amely az etnikai ki-
sebbségekért felelds konyvtarosbél — a hdzhoz ko-
totteket elldtd szolgdlat vezetGjébdl — és egy konyv-
tarosbdl 4ll; utébbinak azt kell elemeznie, miért tér
el ennyire a szolgdltatds fogadtatdsa a croydoni et-
nikai kisebbség korében. Felkerestek kiilonboz6 la-
kossdgi csoportokat és egyéneket is, hogy tdjékoz-
tassdk ket errdl a szolgdlatrdl, és megtudjdk, mit
varnak a szolgdlattdl, és hogy — ha lehetséges -
min véltoztassanak, hogy jobban megfeleljen a fe-
kete vagy mds etnikai kisebbség igényeinek. A be-
szélgetések sordn az aldbbiak hangzottak el:

@ Az idGsebbek koziil tébben szivesen elvitetik
magukat a telepiilés kulturdlis kozpontjéba, nap-
kozi otthondba vagy ebédet biztosité klubjdba,
ahol anyanyelviikon beszélgethetnek honfitdrsa-
ikkal.

@ A felkindlt konyvek és oregbetiis konyvek mel-
lett egyéb anyagokat is kérnek: magndszalago-
kat a nyelvgyakorldshoz és megfelel6 népzenét.

® Tobben is felajanlottdk, népszertsitenék ezt az
tij lehetGséget az dzsiai napilapokban, és felhiv-
tdk a konyvtdrosok figyelmét olyan kornyékbeli
ismerdsokre, akik ugyancsak nem tudnak egye-
diil kimozdulni hazulrél.

® Tobben jelezték, hogy félnek idegeneket been-
gedni az otthonukba.

602

A beszélgetések és vizsgdlatok eredményeképpen
egy Uj és megfelel6 bibliobuszt dllitottunk be,
amely elég kicsi ahhoz, hogy be lehessen dllni vele
a bentlakdsos intézmények udvardra, és eljusson
néhdny ebédldbe és kozosségi taldlkozohelyre, ame-
lyeket a beszélgetések sordn javasoltak. A mozgé-
konyvtdr jol megkozelithetd; a jaréképesek oda tud-
nak menni, a tolékocsisokat pedig konnyen fel le-
het segfteni a buszra, ahol maguk valogathatnak az
dllomdnyban. Megnétt a haszndlék ondllésdga, hi-
szen most mdr személyesen vélaszthatjdk ki a ki-
vant konyvet, hangos-konyvet, DVD-t. Szdmos si-
keres ldtogatdsra keriilt sor, és meglepd fejlemény-
ként szdmos lakdsban nemzetiségi nyelvii olva-
s6-korok alakultak. A kapcsolatok tovébbra is fej-
16dnek; a szolgdltatds sokkal népszertibb lett, és a
kertilet sokkal tobb fekete és mds etnikumhoz tarto-
z6 lakosa veszi igénybe, mint azel6tt.

3. Az alapkészségek oktatasa

Az aldbbi torekvések bizonyitjdk, hogy az dllam szi-
vén viseli az irds- és olvasdstudds terén nehézségek-
kel kiizd§ felnGttek készségfejlesztését:

1. Az Egész életre szdld készségek (Skills for life) a
kormdnyzat nemzeti stratégidja, amely a tdrsa-
dalom periféridjan €Ik beilleszkedését segiti,

2. A jovd keretei (Framework for the Future) pe-
dig a kormdnyzat tiz évre sz616 kozmivel§dési
konyvtdri programja, amely az alapkészségek
kialakitdsdt végzG szektorral egyiittmikodve az
olvasds-fejlesztést népszersiti.

A Croydonban végzett vizsgdlatok kimutattdk,

hogy a népesség 13%-dnak az frdssal és olvasdssal,

18%-dnak pedig a szdmoldssal vannak alapvetd
gondjai. A Dél-Londoni Oktatdsi Egyiittmiikidés

(South London Learning Partnership, SLLP) pénz-

ligyi tdmogatdsdval a hat dél-londoni keriilet egy-

egy konyvtdrosa vehetett részt az alapkészségek ta-
nitdsdra felkészitG tanfolyamon. Az SLLP dltal fi-
nanszirozott tandri segédleteket is biztositottak az

SLLP-hez tartozd keriiletek kézponti konyvtdrai-

KONYVTARI FIGYELO 2004. 3.

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata, Késziilt a Konyvtari Intézet meghizasahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



ban. Azok a kényvtdrosok, akik részt vettek a felké-
szit§ tanfolyamon, munkacsoportot hoztak létre a
konyvtdri szolgdltatdsok elemzésére és annak meg-
dllapitdsdra, milyen mddositdsok sziikségesek,
hogy még jobban megfeleljen azok igényeinek,
akiknek gondot okoz az irds-olvasds. A projekt cél-
jal az aldbbiak voltak:

® a meglévd dokumentumok felhaszndldsa és gya-
rapitdsa,

© megfelel§ szoftver biztositdsa a People’s Net-
workon,

® megfelel§ publicitdst biztosité anyagok kidolgo-
zdsa,

® részvétel az iskolarendszeri felngttoktatdst és
tovabbképzést végzdk, lakossdgi csoportok és
munkahelyekhez kapcsolddé szolgdltatdk segité-
sében,

® rendezvények tartdsa a konyvtdri szolgdlat nép-
szer(sitésére azok szdmdra, akiknek hidnyosak
az alapkészségeik,

® helyi, alapkészségeket oktaté tanfolyamok ajdn-
ldsa a konyvtdrban,

@ kazhasznd informdcidkat tartalmazé anyagok
osszedllitdsa azoknak a lakosoknak, akiknek ne-
hézségeik vannak az alapkészségek terén.

Nyilvdnvald volt, hogy kiils6 forrdsok nélkiil képte-
lenség megvaldsitani a projekt céljait, ezért pélydza-
tot nytjtottak be a SLLP-hez tobblet-tdmogatdsra;
a konyvtdrosok a projekt finanszirozéséra az SLLP
tandcsdnak kapacitdsnovel§ alapjdhoz pélydztak,
és valamennyien nagyon boldogok voltak, amikor
megtudtdk, hogy a projekt 20 ezer font tdmogatds-
ban részesiilt.

Folytasd! (Get On)

A munkacsoport elhatdrozta, hogy a gytijtemény-
nek a Folytasd! (‘Get On’) nevet adja, mivel éppen
ekkor zajlott az oktatdsi minisztérium Get Rid of
your Gremlins, Get On nev{i kampanya® [nagyjabdl
»ozabadulj meg a mandktdl, a rossz szellemektdl,
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és folytasd a tanuldst!”], aminek nagyon jé volt a
fogadtatdsa és a visszhangja. Az orszdgos kampdny-
hoz valé csatlakozds elényei kozott megemlithetd,
hogy egyrészt megerdsits tényezd volt, mdsrészt in-
gyenes publicitdst biztositott a tv-rekldmok, a
Reading Agency dltal készitett reklam-kényvjelz6k
és az orszdgos kampdnyirodatdl beszerezhet§ tol-
lak, kittizdk, plakdtok révén.

A dokumentumallomany fejlesztése

Amikor dtnéztiik a meglév dllomdnyt, az anyag
zome érdektelennek és dédivatinak bizonyult, és
nem is volt kiemelt helyen. A kényvtdrosok tudatd-
ban voltak annak, hogy ezt az dllomdnyt nem fog-
jék haszndlni a rdszoruldk, hacsak nem propagdl-
jék aktiv médon. Osszedllitottak egy kisebb 4llo-
mdnyrészt, amely olvasmdnyos konyvekbdl - mint
az Open Door sorozat kotetei —, kozkedvelt szépiro-
dalombdl és ismeretterjeszté konyvekbdl 4llt, utéb-
biak kozott gyakorlati nyelvtan-, irds-, kiejtési és
szamtan-munkafiizetek , valamint gyakorlatias tud-
nivalékrél sz6l6 mivek voltak (hogyan folyamod-
junk dlldsért, barkdcsoljunk, autévezetés, hogyan
gazddlkodjunk a pénziinkkel stb.). Minden konyv
boritéjdra és gerincére a Folytasd! cimkét ragasztot-
ték, ami jelezte, hogy a mi a Folytasd! dllomany-
hoz tartozik. Mind a hat konyvtdrban 4j dllvanyo-
kon helyezték el Sket boritéjukkal kifelé.

A beszerzett szoftver a NEC® Numbers for Life (=
Szdmok egy életre) egyik szoftvere volt, amelyet a
People’s Network szdmitégépekre telepitettek szé-
mos, érdekes weboldalra mutaté linkkel egyetem-
ben. Még tul korai lenne haszndléi adatokrél beszd-
molni a szoftvert illetSen, de remélhetdleg sokan
fogjék haszndlni ezeket a programcsomagokat. A
csoportos konyvtdrldtogatdsok sordn is felhivjuk ré-
juk a figyelmet, mivel ez alternativ médszert kindl
a tanuldshoz és a készségfejlesztéshez. Sor keriilt a
konyvtdrt népszer(isitd anyagok/nyomtatvényok fe-
lillvizsgdlatdra is, és egy tetszetGs ,Isten hozta
Croydon konyvtdraiban!” feliratd levelezdlap is ké-
sziilt, amelyen a konyvtdrral kapcsolatos fontosabb
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tudnivaldk is szerepelnek. A levelezSlap szovegét a
vdrosnegyedben lakdk dltal beszélt szdmos nyelvre
leforditottdk, hogy a konyvtdri szolgdltatdsrél mi-
nél szélesebb korben tudomdst szerezzenek.

A konyvtar vonzerejének novelése -
outreach

Konyvtdrbemutatékat tartani ma mdr nem szdmit
jdonsdgnak, de addig csak véletlenszertien keriilt
sor rdjuk, ami elsGsorban a konyvtdrral kapcsola-
tot tarté csoportszervez6n mulott. Ez a projekt
most arra véllalkozott, hogy a kényvtdrosokat akti-
vizdlja. Az egyik tandrng kijelentette, hogy azért na-
gyon fontos hely a kézkonyvtdr, mert didkjai és
azok csalddja is életiik végéig haszndlhatjdk, mig az
iskolai konyvtdrba csak a didkok jérhatnak, azok is
csak tanulmdnyaik alatt. Az iskoldkban az osztély-
termekben tett elsG ldtogatdsok és a didkokkal a
konyvtdrrél folytatott beszélgetések nyomdn a
konyvtdrosok mdr ismerték a didkokat, amikor md-
sodszor taldlkoztak veliik ~ a konyvtdrban -, és ott
korbekalauzoltdk 6ket. Az ajdndéktollak, -konyvjel-
26k és -olvasmdnynaplék elsésorban azért nyerték
el a didkok tetszését, mert hasznosak voltak. Né-
hény didknak konyvlistdt kellett készitenie a hdzi
feladatdhoz, és az olvasmdnynaplé erre is alkalmas
volt. A helytorténeti részleg és a gyermekkonyvtdri
szolgdltatdsok is jol ,el6készitették a talajt”: oda-
vonzzak a felnétt kord tanulni végyodkat.

A projekt ot hete alatt 126 didk ment el valamelyik
kertileti konyvtdrba, és 42 be is iratkozott. A pro-
jekt igazolta, hogy kolcsonds hasznot hoz a konyv-
tdrosok, oktaték és didkok szdmdra egyardnt, ha
partneri viszony alakul ki, és az oktatdk ragaszkod-
nak a csoportfoglalkozdsok tovdbbfolytatdsdhoz.

Kézhasznu informaciok

A keriilet konyvtdrainak van egy adatbdzisa, amely-
ben 2500 helyi szervezet és intézmény taldlhaté. Az
adatbdzist a szervezetek jellege szerint csoportosit-
va ki is nyomtattdk, és a vildghdlén is elérhetGvé
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tették. A helyi informdcidkért felel§s konyvtdros vé-
leménye szerint az adatbdzis megfelel§ dtalakitds
utdn nagyon értékes lehet azoknak a felngtteknek,
akiknek hidnyosak az alapkészségei. Keriileti infor-
mdciés csomagok késziiltek, amelyben a keriilet is-
koldirdl, egészségiigyi intézményeirdl, az dllampol-
gdrok szdmdra szolgdltaté tandcsadd iroddkrdl,
munkakozvetit tigynokségekrél, a konyvtdri és
szabadidds lehet§ségekrdl hasznos informdcidk sze-
repeltek. A csomagban szerepld anyag szovegét ért-
hetség és egyszerliség szempontjdbdl is tesztelték
a SMOG ( = Simplified Measure of Gobbledygook)
segitségével. Ezek a csomagokat azutén szétosztot-
ték a helyi tigynokségek és az alapkészségeket okta-
tok kozott — a visszajelzést biztosité kérddivekkel
egyetemben.

Osszegzés

Ez a fejleszt tevékenység nagyon fontos. A progra-
mok inditdsdhoz és lebonyolitdséhoz azonban sok
iddre és tobbletforrdsokra van sziikség, megvalsi-
tésuk és levezetésiik pedig sok kockdzattal és kisér-
letezéssel jar. A projekteknek fenntarthatéknak
kell lennitik, és erre mdr kidolgozdsuk alatt érde-
mes figyelni, hogy a programokkal elért eredmé-
nyeket tovdbb lehessen vinni. Hatdsuk sem mutat-
hat6 ki egykonnyen: néhdny célcsoportban a részt-
vevdk szdma lehet nagyon kevés, mégis jelentds az
elért eredmény. A konyvtdri szolgdltatdsok min§sé-
gének és hatékorének tovabbfejlesztése is eredmé-
nyes volt, ez tagadhatatlan: a térsadalom periférid-
jdra szorult csoportokkal valé foglalkozds sordn a
lelkes és elkotelezett konyvtdrosok 1j készségekkel
gyarapodtak, és ez biztos alapul szolgdl tovabbi
munkdjukhoz.
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2. A ,mandk” (ezeket szinészek jitszottdk) a kampdny sordn
az olvasds, irds és szdmolds, vagyis az alapkészségekkel ha-
dildbon 4ll6 felndttek szdmdra szervezett tanfolyamokat
(is) népszerdisitették. (A ford.)

Jegyzetek

3. A NEC (National Extension College = Orszdgos Tovabbkép-
23 Féiskola) 40 évvel ezel6tt jott létre jotékonysdgi intéz-
ményként a kiilonb6z8 korosztdlyok szdmdra (bdvebben

1. A Sure Start minden gyermek szdmdra optimdlis induldst
kivdn biztositani a kisgyermekkori oktatds, gondozds, az
egészségligyi elldtds és a csalddsegités sszekapcsoldsa ré-
vén (ldsd http://www.surestart.gov.uk/). (A ford.) http://www.nec.ac.uk/info/).

Fél millidrd forint értékd italakitis az ELTE Egyetemi Konyvtirban. Téjékoztaté az ELTE
Egyetemi Kényvtirban foly6 atalakitisi és fejlesztési munkakrol

Az orszig legrégibb, 1561-ben alapitott tudominyos szakkonyvtiriban évek 6ta jelent6s bels6 italakitas
zajlik. Tekintettel arra, hogy a munkilatok ebben az évben felgyorsultak, szikségessé valt a szakmai koz-
vélemény tijékoztatisa az atalakitis okair6l és tartalmarol. Az Egyetemi Konyvtir f6igazgatoa,
8z6gi LaszI6 2004. jilivs 28-in sajtotijékoztatot tartott a konyvtirban foly6 fejlesztési,
atalakitasi munkakrol. Idézzik a sajtotijékoztatora készilt osszeillitast:
Az Egyetemi Kényvtar ... masfél millios dllomanyanak eqy része olyan kilonleges érték, amely a
nemzeti kulturdlis 6rokség szerves alkotéeleme. Kédexei, 6snyomtatvanyai, 50 ezer egységnél
nagyobb 16-18. szdzadi gyijteménye kiilonleges gondozast, restaurdldst, korszeri szamitégépes
feltarast, ugyanakkor az értékhez mélté bemutatdst kovetelnek. s mindez nagyon sok pénzbe keril,
ami meghaladja az orszdg legrégebbi és legnagyobb egyetemének anyagi lehetéségeit is. E feladat
mellett az intézmény eqy rendkiviil széttagoltan telepilt hatalmas egyetem kézponti konyvtdri
feladatait is elltja. Az ELTE kényvtari rendszere decentralizdlt, az Eqyetemi Konyvtar mellett
kari és intézeti konyvtdrak halézatabol dll, hiszen az oktatoknak, hallgatéknak lehetéleg az
oktatashoz kézel kell biztositani az informaciékhoz valé minél gyorsabb hozzdférést. Ennek
megfeleléen az Eqyetemi Kényvtar masik nagyon fontos feladata eqy 6sszegyetemi virtudlis
kényvtdr, szamitégépes integralt konyvtdri rendszer iranyitdsa, fejlesztése és bévitése.
Ez a halozat kapesolja egybe az eqyetem egyre tobb konyvtarat.
A rendszervdltds 6ta bekovetkezett hatalmas mértéki dtalakulds és az informatika elképeszté sebes-
séqil fejlédése a felsGoktatdsi konyvtdrakat nagy mértékben érintette. Napjaink konyvtdrhasznalati
szokdsai tokéletesen eltérnek, akdr az 1980-as évek elejének metodusaitél. A ma igénye az informd-
ciohoz valé azonnali, de legalabbis nagyon gyors hozzdférés, a kilonbozé - egyre inkabb digitalis -
technikaval torténé masolatkészités, természetesen a hagyomdnyos kélesénzés mellett. A helyben olva-
sds igénye csckkent és eqyetemek esetében inkdbb az oktatds szinhelyéhez kozel jelentkezik. A korszerd
kényvtarban igény van az informatikai szolgaltatasok teljes kérére. a kiscsoportos kézosségi tanulds le-
hetéségére, s nem utolsésorban hatalmas, kénnyen haszndlhat6, korszeri szabadpolcos allomanyra. Az
ij modern eqyetemi kényvtdrak e szempontok figyelembe vételével épiiltek és épilnek szerte a vildgban.
E feltételeknek az 1876-ban épiilt Eqyetemi Konyvtdr eqyre kevésbé tudott megfelelni, tehat
az dtalakitas elkerilhetetlen volt. Az elmult masfeél évtized finanszirozasi gondjai, amelyek
a kozelmiltban csak fokozédtak, még siirget6bbé tették a konyvtari munka ijra gondoldsat.

(Folytatdsa: 606. p.)
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Az 1950-es években kialakitott qyijtékér ma mdr nem tarthaté, tehat egyetemen belil és az egész
magyar tudomdnyos kényvtari rendszerben is, djra kell gondolni a gyijtckori felosztast és el kell ke-
rillni az atfedéseket, jobban kell haszndlni a rendelkezésre all6 csekély anyagi eszkézoket. Fokozato-
san dll ez a kulfoldi folyéiratok beszerzésére. figyelembe véve azt, hogy napjainkban az elektronikus
iton elérhets on-line folyéiratok és adatbdzisok irant eqyre nagyobb az igény. Az atalakitdsi tervek

készitésénél elkerilhetetlen eqy eqységes egqyetemi kozgyijteményi koncepcié - konyvtar, levéltar,

mizeum - megvalésitésa.

Az Eqyetemi Konyvtarban folyé atalakitas eqyik kiemelt célja a gyijtemény 1800 el6tt keletkezett
részének levilogatdsa és bemutatdsa. Az elmilt években elkilonitett biztonsagi berendezésekkel elld-
tott raktdrakba keriiltek a Kézirattar és a Régi Nyomtatvanyok osztdlyainak anyagai. A levdlogatds
2004 végére fejezodik be. a 18. szazadi anyag Gsszegyijtésével. Ez az anyagrész részben a régi nagy-

olvaso, részben az in. miemlék-raktdr polcaira keril és ott nyer értékéhez mélté elhelyezést.

E gyijteményrész tételes szamitégépes feltardsa megkezdédott, a 16. szazadi dllomanyroél mar el is
készilt. E katalégusok. a cimlapok digitalis felvételeivel egyitt, fokozatosan elérheték lesznek az
interneten is, s iqy teljesiil a nemzeti kincsek széles kori megismertetése is. A 17-18. szazadi dllomany
feltardsa megkezdédstt, de a személyzet létszamatol figgen még éveket vehet igénybe. Csak a
16-17. szazadi dllomanybel kozel 3000 kotet szorul restaurdlasra, ami 100 ezer forint atlagdrral szd-
molva, kb. 300 millic forint koltséget igényel. A hazai lehetGségeket ismerve, ez akdr tobb évtizedes
program lehet, de ne feledjitk. felbecsiilhetetlen értékii nemzeti kincsekrél van szo.

Miutdn az elmilt évek tapasztalata az volt, hogy a 125 éve épilt nagyolvas6ban a modern konyvtdri
szolgaltatasokat nem lehet biztositani, ugyanis a terem milemlék jellegénél fogva, nem johetett sz6ba
az dtalakitds sem, eqyértelmi volt a kévetkeztetés: olyan funkciot kell adni a teremnek, amely megfelel
a jellegének, s amelyhez hasonlé funkcié ~ Eurépa szdmos mas régi kényvtaraban - jol bevalt.

A Jelenlegi munka sordn a teremben lév6 konyvallomanyt lecserélik, s ezek helyére kerul — minél
Jobb helykihasznalast kovetve - a I8. szdzadi dllomanyrész eqy része. A késGbbiekben ezt a termet
lehet haszndlni arra, hogy id6szaki kiallitdsokon bemutassik a kényvtar értékes konyveit, megteremt-
ve az alapjat az orszdq legrégibb eqyetemén mdr régéta hianyzé egyetemi mizeumnak is. Ezen kivil,
a terem mélté és alkalmas helyet biztosit a tudomanyos rendezvényeknek, konzultacioknak. valamint
eqyedi kutatémunka végzésének is.

Az dtalakitds mdsik fontos célja, az olvaséi, hasznaloi igények korszeribb kielégitése. Az in. nagyka-
taléqus athelyezésével ij helyeket teremtenek a konyvtar tobbi olvasétermében, ahol az Gtalakitdsok
utdn 76 férchely alakithaté ki, a megfelel6 informatikai feltételekkel egyitt. E termekben kibévitik
és modernizdljik a szabadpolcos dllomdnyt, ezzel is kénnyitve az olvasck, kutatok munkdjat. Olyan
berendezéseket szereznek be. amelyek a hatranyos helyzetii (pl. gyengén lats) olvasékat segitik.

A kovetkez6 években az épulet Redltanoda utcai oldaldn, a masodik emeleten hdrom uj olvaséi teret
nyitnak meg, ¢sszesen 80 férchellyel. E termekben is korszeri szamitogépes halézatot épitenek ki, s
gazdag szabadpolcos dllomany keril a polcokra, tematikus csoportositasban. A kényvtdr auldjaba
szabadon hasznalhaté szamitégépes e-pont lesz elhelyezve, a beérkez6 olvasékat informaciés szolga-
lat segiti. Itt fogjak drusitani az eqyetemet, a kényvtdrat és a gyijtemény értékeit bemutaté kiadvd-
nyokat, prospektusokat és emléktargyakat.”
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