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A People’s Network dj szolgaltatasai

Ember-gép kapcsolat; Kdézmdivel6dési konyvtar;
Széamitégép-halozat

A Resource vezet§ tandcsaddja beszdmoldja szerint
jelenleg az win. People’s Network (A lakossdg szdmi-
tégépes hdlézata) — a tovdbbiakban PN - program
tobb mint 4 ezer angol kozkonyvtdrban biztosit in-
ternet-hozzdférést. Az infrastruktira kiépitése
2002 végén befejez6dott, a kovetkezd feladat az uj
szolgdltatdsok biztositdsa. A fejlesztés egy olyan zsi-
lip (gateway) kialakitdsdra koncentrdl, amely poten-
cidlisan minden koézkonyvtdr szémdra biztositja a
sziikséges elektronikus dokumentumokat.

»A jovd keretei” cimmel 2003 februdrjéban tette
kozzé a kulturdlis tdrca (DCMS) tiz évre szdl6 koz-
konyvtdri programjdt, melyben a PN szerepére szd-
mos utalds torténik a hdlézatfejlesztéssel, az egyete-
mes internet-hozzaféréssel és j elektronikus szol-
galtatdsokkal Gsszefiiggésben. Vdlaszképpen a
Resource elkészitette megvaldsitdsi tervét — ebben
olvashaté a ,Digitdlis dllampolgdrsdg” fejezet is -,
és leirtdk, milyen szerepet szdnnak a kozkonyvtd-
raknak.

A Resource mdr az orszdgos ,,zsilip” kialakitdsdhoz
is hozzdfogott: elkészillt ennek demo véltozata
(Project 247), amely mér a szifkebb szakértdi kor
el6tt jol vizsgdzott. Az elkésziilt esettanulmdnyok
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azt vizsgdltdk, miképpen lehet az 1j szolgdltatdssal

parbeszédet folytatni, milyen elektronikus doku-

mentumokra volna sziikség — elsGsorban a tévokta-
tdsra, a helytorténetre és a kozhasznu informdciok-
ra koncentrdlva. (A demo viltozat még alkalmatlan

a PN ,arculatdnak” a megjelenitésére.)

Az j szolgdltatds kialakitdsdt az Uj Lehetdségek

Alap (New Opportunities Fund) félmillié fontos ke-

rettel timogatja. A szolgdltatds két dologra, a kere-

sési feliiletre és a tartalomra Gsszpontosit. A keresé-
si feliiletet tigy alakitjdk ki, hogy mindenki igénye
szerint haszndlhassa (testreszabds), és minél tob-
ben érhessék el — ezért az oktatdsi térca (DfES)
egyik programjéval (Cybrarian) is egyiittmiikod-

nek, amely a haszndlék képzésével foglalkozik. A

tartalom - vagyis az informdci6forrdsok — tobb

osszetevébdl épiil fel:

— on-line felvildgositds (a nap 24 érdjéban),

- informécidk A hely szelleme anyagdbdl (kezdet-
ben gytjteményi, késdbb tdrgyi szinten is a
www.enrichuk.net portélon keresztiil),

- kozponti kézikonyvtdr biztositdsa,

- elektronikus kozigazgatds (e-government),

— elektronikus tévoktatds (e-learning),

- konyvtdrosok kézikonyvtdra (a jelenlegi anya-
gok zomét — 1d. www.peoplesnetwork.gov.uk ci-
men - dtdolgozzdk majd).

Célkittizésiik szerint valamennyi angol kozkonyv-

térban elérhetd lesz a szolgdltatds a konyvtdr hon-

lapjdrdl csatolds formdjdban. A kovetkezd teendd a

projektfeleldsok elsé munkaértekezletének megren-

dezése, amelyre meghivést kap minden érdekelt:
az oktatdsi tdrca, az Un. e-Envoy- hivatal, az

IT-menedzserek és a konyvtdrvezetdk egyesiilete

egyardnt.

KONYVTARI FIGYELS 2004. 2.

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata, Készillt a Konyvtari Intézet meghizasahol az Orszagos Széchényi Knyvtarban 2017-ben


http://www.enrichuk.net
http://www.peoplesnetwork.gov.uk

Az 1j szolgéltatds olyan korszer(i hélézati forrdst ki-
ndl majd, amely a hagyomdnyosan kivédlé koz-
konyvtdri szolgdltatdsok el6zményeire épitve bizto-
sit virtudlis konyvtdri kornyezetet a haszndlék szd-
mara.

(Murdnyi Lajos)
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HUNDIE, Kebede: Library operations and Internet re-
sources = ElLLibr. 21.vol. 2003. 6.no. 555-564.p.
Bibliogr.

Internetforrasok felhasznélasa a konyvtari munka-
ban

Munkafolyamat; Szamitogép-héldzat; Szolgaltatasok
hasznélata

A kiilonb6zd konyvtdri tevékenységekben szdmos
internetforrds haszndlhat6 fel. A gyarapitds kiemel-
kedd forrdsa az AcqWeb (http://acqweb.library.
vanderbilt.edu), amely szdmtalan szolgdltatdst ki-
ndl. Kapcsolatokat nyujt a kiadékhoz, verifikdciés
forrdsokhoz.

Tébb kiadé kataldgusa elérhetd a weben, ezek ko-
ziil néhdny kiadék kozotti kereszt-kereséseket is le-
het6vé tesz.

Az Amazon.com az egyik legnagyobb on-line kony-
vesbolt, amelyben a konyvek mellett videékat, CD-
ket is rendelhetiink.

A gyarapité konyvtdrosoknak nagy segitség a kii-
16nb6z6 OPAC-ok tanulmédnyozdsa is.
Partnereikkel e-mailben tudnak kommunikdlni, és
részt vehetnek az e-mailre alapozott vitaférumok
munkdjdban. Ilyen férum az AcqWeb oldalain taldl-
haté ACQNET is. 1990 6ta miikodik, 1700 résztve-
véje van, és archivuma 1991-ig visszamenéleg ke-
reshetd.

Az ingyenes elektronikus konyvek és folyéiratok jé
leléhelye a WWW Virtual Library (http://www.
vlib.org), vagy az Internet Public Library
(http://www.ipl.org), tovdbbd az Electronic Library
of Mathematics (http://emis.ru.ac.za/journals/in-
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dex.html). Az Online Books Page elnevezésii olda-
lon (http://onlinebooks.library.upenn.edu/) 1500
kényv teljes szovegéhez jutunk hozzd ingyenesen.

Az osztdlyozds és a katalogizdlds szdmdra is szd-
mos eszkozt kindl a web. Mivel a legtobb bibliogré-
fiai adatbdzis eldfizetéssel haszndlhatd, az OPAC-
ok nyujtotta lehetdségeket vehetjiik igénybe ingye-
nesen. Ezek megtaldldsdban segit a Libdex
(http://www.libdex.com), amelyen 6sszegy(jtve ta-
ldlhaték a konyvtdrak honlapjai és WebOPAC-jai.
Az osztdlyozds és a katalogizdlds szdmos elektroni-
kus vitaférum témdja. Ilyenek az AUTOCAT, az
INTRECAT, a COOPCAT és a USMARC-L.

Az elektronikus folydiratok azonositdsdban segit a
Serials in Cyberspace (http://www.uvm.edu/
~bmaclenn/), a folyéiratos konyvtdrosok vitaféru-
ma pedig a SERIALST.

Az internet ma a tdjékoztatds egyik leghasznosabb
forrdsa. Sokan 6vnak azonban attél, hogy azt
higgyiik, a hagyomdnyos tdjékoztatds teljes egészé-
ben helyettesithet az internetes forrdsokkal. In-
kébb azt kell gondolnunk, hogy a kettd kiegésziti
egymdst. Az internet adta elényok kihaszndldsédhoz
megfeleld készségekkel rendelkezd konyvtérosokra
van sziikség, kiilonben 6k is csak idejiiket vesztege-
tik a hélén valé szorfozéssel. Ezért is jok azok az
oktaté anyagok, amelyek ezeknek a készségeknek
az elsajétitdsdt segitik (pl. http://lcweb.loc.gov/
global.internet/training.html, http://www.lib. berke-
ley.edu/TeachingLib/Guides/Internet/Whatis.html).

Az internetes tdjékoztatdsban egyardnt ott vannak
az el6fizetéses és az ingyenes forrdsok. Az utébbiak
korébe tartozé keresdszolgdlatok tobbsége rendel-
kezik strukturdlt tematikus listdkkal. A Yahoo-nak
van j6l haszndlhaté tdjékoztatdsi alkonyvtdra
(http://www.yahoo.com/Reference/).

Hasznos a LookSmart.com és az Excite.com is. A
Onelook  Dictionaries  (http://onelook.com/in-
dex.html) segitségével 740 kiilonboz6 szétdr és lexi-
kon keresésére van mddunk. Hasznos forrds az
Argus Clearinghouse (http://www.clearinghouse.
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net/), vagy a Bartleby.com Great References Online
(http://www.bartleby.com/reference/). A Librari-
ans Index to the Internet (http://www.lii. org/)
9000, konyvtdrosok dltal vdlogatott és értékelt for-
rdst tartalmaz.

A felhaszndl6képzés teriiletén figyelmet érdemel a
Dictionary of Online Resources for Information
Literacy (http://www.cas.usf.edu/lis/il/index.html).
Terminoldgiai szempontbdl érdekes az Online
Dictionary of Library and Information Science
(http://www.wcsu.edu/ library/odlis.html).

Az Internet Library for Librarians (http://www.it-
company.com/inforetriever/) a konyvtdrosok érdek-
16désére szdmot tart6 forrdsok 4tfogé gytjteménye.

(Koltay Tibor)

04/148

LOO, Alfred - LU, Ming-te — BLOOR, Chris: Internet
surfing for the blind: a prototype = El.Libr. 21.vol.
2003. 6.no. 576-590. Bibliogr.

Internet a vakok szamara: egy prototipus bemuta-
tasa

Ember-gép kapcsolat; Fejlesztési terv; Informacio-
technoldgia; Szamitogép-halozat; Vak kényvtarhasz-
nalé

Sok orszdgban elhanyagoljdk a vakoknak az inter-
net-hozzdféréshez valé jogait, mert a weboldalakat
normélis [4tdsi emberek szdmdra tervezik. Emiatt
sok vak ember kénytelen lemondani az internet
haszndrdl, és ennek kovetkeztében életmindségé-
nek javuldsdrél. Ahhoz, hogy a vakok is internetez-
hessenek, egy specidlis ember-gép interfészre van
szitkkség (human-computer interface, HCI). A cikk
bemutat egy vakok szdmdra kidolgozott projektet.
E kutatds célja egy dj HCI modell és a hozzd tarto-
z6 szamitégépes rendszer kifejlesztése a vakok és
gyengén ldték szdmdra, melynek segitségével 6k is
bongészhetnek a vildghdlén. A cikk felméri az alkal-
mazési lehetSségeket és ezek hatdsdt is.

(Autoref.)
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Van RIEL, Rachel: How user-centred content delivers
success on the Web = VINE. 33.vol. 2003. 3.no. 137-
142.p.

A hasznalé igényeire épiilé tartalommal lehetiink
csak sikeresek a weben

Hasznalé; Honlap; Olvasasra nevelés; Szamitogép-
hélozat; Tamogatés -pénziigyi -allami, hat6séagi

Szdmos kozkonyvtdri webhely olyan, mint a hagyo-

mdnyos gy(jtemények. Tele vannak kincsekkel

azok szdmdra, akik tudjék, mi van ott, és iddt is

szdnnak felfedezésiikre, a tobbség szdmdra azon-

ban l4thatatlanok maradnak. Pedig, ha hdrom kat-

tintdsndl tébbre van sziikség ahhoz, hogy valami ér-
dekeshez jussunk, a felhaszndlék egyszertien nem

kisérleteznek tovabb, vagy mdshovd mennek.

A Whichbook.net éppen azoknak szdl, akik nem

tudjdk, mit keresnek. A szolgdltatds alapjdul szolga-
16 Yomeus szoftvert egy pszicholégus készitette, és

a Whichbook nem a rendelkezésre 4ll6 olvasmé-

nyok listdjdt kindlja, hanem az olvasé szubjektiv

itéletére bizza, mit tekint j6 olvasmédnynak. A vi-

ddm/szomort, konnyti/nehéz stb. parok dltal meg-

jelolt jellemzék kozotti skdldn tolégombokkal vé-

laszthatunk. SzélsGséges értékeket is megjeldlhe-

tiink, de a teljesen viddm és a teljesen szomort ké-

zotti tulajdonsdgot is vdlaszthatunk. Négy kapcsold-
val ilyen médon egészen osszetett igények jelolhe-

t6k meg. A rendszer a vélasztdsnak leginkdbb meg-

felel6 hdrom miivet adja ki, a vélasztdsnak valé

megfelelés csokkend sorrendjében. Ez a folyamat

nem ismert mennyiségekben végzett célzott kere-

sés, hanem kisérlet, amelyben jétékosan hozunk lét-
re egy-egy keveréket elemek elvételével és hozzd-

addsdval.

A Whichbook lehetdvé teszi a f6bb szereplk nemé-
nek, kordnak, a cselekmény helyszinének kivélasz-

tdsdt is.

A nyité oldalon azonnal ott van a kivélasztdst lehe-
t6vé tevd feliilet, hogy a mdr gyakorlott felhasznd-
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16knak ne kelljen a bevezet6t tartalmazé oldalakon
végig menniiik, vagy kattintdssal tovabblépniiik. A
formai kialakitds fontos szempontja volt az is,
hogy a keresés és annak eredménye ugyanazon a
képerny6n, egymds mellett legyen ldthatd. Sikert
aratott az a forgé foldgomb, amelynek segitéségé-
vel a cselekmény helyszinéiil szolgdlé orszagot vé-
laszthatjuk ki.

A Whichbook a ldtdssériiltek szdmdra is elérhetd.
Szoveges vdltozata ugyanazokat a kifinomult funk-
ciékat kindlja, mint a grafikus feliiletd, azonban
egér nélkiil, csak a billentytizet segitségével kezelhe-
t8, és a felolvasé szoftverek is haszndlhatdk hozzd.
A fejlesztésben egyiittmiikodtek a Vakok Nemzeti
Konyvtdrdval (National Library for the Blind,
NLB), amelyik sajét Whichbook-véltozatdban a
Braille-irdssal irt, kolcsénozhetd konyvek adatbdzi-
st is tartalmazza. A gyengén ldték szdmdra pedig
létezik nagybetiis vdltozat, amelyen azonban nem
jelenitheté meg ugyanazon a képernydn a keresés
és annak eredménye.

Az adatokat 130 olvasétél vették, akik brit koz-
konyvtdrak olvaséi, a Poetry Society tagjai vagy az
NLB haszndldi. Ezeket az olvasékat megfelelen fel-
készitették, és minden leirdst ellendriztek. Az olva-
s6k konszenzusos alapon osztdlyoztdk a kényveket
és személyes kommentdrokat irtak réluk, az objek-
tivitds és a szubjektivitds gazdag keverékét nydjtva.
A Whichbook szdmdra kivélasztott cimeknek 1995
6ta, papirkétésti konyvben megjelent szépprozd-
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nak vagy verseknek kell lenniiik és letoltheték a
http://www.openlibraries.net cimrdl.

A Whichbook olvaséi egyetlen gomb megnyomdsa-
val eljutnak az adott konyvet dllomdnydban tarté
kényvtdr OPAC-jdnak szerz6-cim szint{i oldaldra,
olyanok szdmdra is lehet6vé téve a kolcsonozhetd
konyvek 24-6rds megtaldldsdt, akik nem jdrnak
konyvtdrba, vagy nehezen mennének el oda. A
konyvtdri rendszerek szdllitéi ugyanakkor sziiksé-
gesnek ldttdk, hogy a be nem iratkozott felhasznd-
16k egy-egy belsG csatolé ttjdn a beiratkozdssal
kapcsolatos informdcidk oldalaira jussanak. Ott,
ahol nincsen a konyvtdrnak OPAC-ja, mds konyvta-
rak OPAC-jaiba kertiltek a rekordok, vagy az onkor-
mdnyzatok honlapjain helyezték el azt az e-mail ci-
met, telefonszdmot, amelyen a kolcsonzés feldl ér-
deklgdni lehet.

A Whichbook 2002 oktéberében indult és 2003 mé-
jusdra havi 10 ezer felhaszndléja volt, amiben segi-
tett a médidban valé jelenlét és a levelezglapokon
torténd rekldmozds. A szolgdltatdst konyvtdrosok
tovabbképzésére is haszndljdk, igy nagy a szakmai
tekintélye is. Erdekes viszont, hogy az orszdgos na-
pilapoknak és a szdmitdstechnikai magazinoknak
kiildott sajtékdzlemények nem keltettek figyelmet.
Az on-line kozosség viszont felfigyelt a Which-
bookra.

(Koltay Tibor)

Ldsd még 133, 136, 142, 154, 157-158, 169
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