Folyoiratok

04/084

WANG, Jian: Chinese serials: history, characteristics,
and cataloging considerations = Cat.Classif.Q. 36.vol.
2003. 1.no. 41-54.p. Bibliogr. 14 tétel.

Kinai folydiratok: torténeti jellemzdik és katalogi-
zalasi szempontjaik

Gépi dokumentumleiras; Id6szaki kiadvany; Transz-
literalas

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A kinai id@szaki kiadvdnyok nélkiilozhetetlen ré-
szét képezik azoknak az amerikai egyetemi kényv-
tdri dllomdnyoknak, ahol az egyetemek kinai nyel-
vi programokat is kindlnak. Ezeket az anyagokat
nemcsak a Kina-kutaték keresik, hanem a kapcso-
16d¢ teriiletekkel foglalkozé hallgaték, oktaték és
kutaték is. Az egyetemi konyvtdrak, kiilonosen
amelyeknek f6 gytijtékorét nem a kelet-dzsiai doku-
mentumok képezik, egyre nehezebben tudjdk hoz-
zéférhet6vé tenni ezeket a dokumentumokat korld-
tozott pénziigyi lehetGségeik és a hozzdért§ katalo-
gizdlok hidnya miatt. A cikk célja a kinai idgszaki
kiadvényok népszer(isitése, sajdtossdgaik ismerteté-
se, és katalogizdldsuk problémdinak bemutatdsa.

(Autoref.)
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04/085

BROOKS, Sam: Academic journal embargoes and full
text databases = Libr.Q. 73.vol. 2003. 3.no. 243-260.p.
Bibliogr. 16 tétel.

A tudomanyos folydiratok hozzatérhetdségének
embargoja és a teljes szivegli adathazisok

Elektronikus folydirat; Folyoirat-el6fizetés; Hozzafér-
het6ség; Teljes szévegli adathazis

Az embargg azt jelenti, hogy a folyéirat kiaddja egy
idre visszatartja a teljes szoveg elérhetGségét. Az
aggregdtornak joga van ugyan a folyéirat teljes szo-
vegének szolgdltatdsdra, de a kiadé a legfrissebb
szdmok szolgdltatdsdt egy iddre (jellemzden egy
héttél egy évig terjedd idGszakra) befagyasztja.

Az aggregdlt adatbdzisokban azért nétt meg az em-
bargds folyéiratok szdma, mert dltaldnossdgban
véve megnétt a teljes szoveggel elérhetd folydiratok
mennyisége. Az embargéiddszakot ovezd félreérté-
sek korébe tartozik, hogy az embargé (azaz a kur-
rens szamok visszatartdsa) csokkenti az informdci-
ok elérését. Ezzel szemben olyan folydiratokrdl sz6-
16 informdcick vdltak hozzéférhet6vé, amelyek mds-
képp nem lennének hozziférhet6k az aggregilt
adatbdzisokban. Az embargék arra szolgdlnak,
hogy a kiadék meg@rizzék a hagyoményos nyomta-
tott és elektronikus folydirataikra valé eléfizetése-
ket. A teljes szovegi adatbdzisok és az elektronikus
folyéiratok kiilonbozd forrdsok. Az embargék hasz-
nélata érvényes az egyik elektronikus forrdsban, de
nem érvényes a mdsikban.

A folydiratok embargéja nélkiil az adatbdzisokba
nem dramlott volna be olyan nagy mennyiség, ed-
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dig nem szerepld, teljes szovegli forrds, mint
amennyi ma elérhetd. Az tértént volna, hogy sok,
kordbban meglévé teljes szoveg forrds szolgdltatd-
sdt lezdrtdk volna, vagy teljesen eltdvolitottdk volna
azokat az adatbdzisokbdl.

Az aggregélt adatbdzisokban feltétleniil sziikséges-

sé vélt az a funkcid, hogy a bibliogréfiai informdcié-

t6l csatolds révén el lehessen eljutni a (konyvtdr 4l-
tal eldfizetett) e-folyGiratban szerepld cikk teljes
szovegéhez. Az egyes folydiratok esetében fenndllé
embargd ellenére a csatoldsi lehetdségek jévoltabol
az el6fizetéssel rendelkezd egyetemek hozzd tud-
nak férni mind a terjedelmes archiv-dllomdnyhoz,
mind a kurrens szdmok teljes szovegéhez: mégpe-
dig vagy az adatbdzison keresztiil, vagy a csupdn a
hivatkozdst tartalmazé taldlati eredménybdl az dlta-
luk eldfizetett forrdsban taldlhatd teljes szovegre
mutaté csatoldssal.

Az aggregdtorok igyekeznek egy-egy szakteriilet
magfolyéiratait szolgdltatni, ezek megdllapitdsdhoz
kiilonboz$ rangsorokat, eléfizetési elemzéseket, a
haszndlok visszacsatoldsait haszndljdk fel. Ugyan-
igy dontenek arrél, mely folydiratok esetében szol-
gdltassanak nagy visszamendleges dllomdnyt.

Az embargés folydiratok szézalékos ardnya félreve-
zetd statisztikai adat. Fontosabb azt elemezni, hogy
mekkora a lektordlt teljes szvegli folydiratok teljes
szdma, és azon beliil az embargésok és a nem em-
bargésok szdma. Az embargé tényét az adatbdzi-
sok folyéiratjegyzékeinek tartalmazniuk kell.

Csatoldsok révén viszont zokkendmentesen elérhetd-
ek azok embargds folydiratok, amelyek az adatbdzi-
sok kurrensen indexelnek, ugyanis elvezetnek a
konyvtdr elektronikusfolydirat-gytijteményében sze-
replé megfeleld teljes sz6veghez.

A konyvtdraknak a szerz§ szerint, aki az EBSCO
aggregator elnokhelyettese, el kell fogadniuk az em-
bargé tényét. Azt kell okosan mérlegelniiik, hogy
kivdnnak-e egy kis idGeltoléddssal hozzéférni az in-
dexelt és referdlt tartalomhoz, valamint a kumuldlt
PDF formdtumu visszamendleges fdjlokhoz, a tel-
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jes szoveghez, vagy pedig egydltaldn nem igénylik a
teljes szoveget.

(Hegykozi Ilona)

Avdiovizuadlis és
elektronikus infor-
maciohordozok

04/086

WITTENBACH, Stefanie — HUGHES, John: Everything
you always wanted to know about electronic journals
but were afraid to ask = Ser.Libr. 44.vol. 2003. 1/2.no.
11-24.p. Bibliogr. 15 tétel.

Amit mindig tudni akartal az elektronikus folyo-
iratokrdl, de nem merted megkérdezni

Elektronikus folyéirat

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A cikk alapjdul szolgdlé workshop helyszine a Kali-
forniai Egyetem, Riverside (UCR) kényvtdra, célja
pedig konyvtdrosok bevezetése volt az elektronikus
folyéiratok kezelésébe.

Ma a kiaddk legtobb folydiratukat online formdban
is kindljdk. Néhdny kiadéndl nem is lehet kizdrélag
a nyomtatott formdra el6fizetni. A két forma pdrhu-
zamos eldfizetése dltaldban 5-10%-kal drdgdbb,
mint csak az egyikiiké, melyek dra ugyanaz. Alkal-
mazzdk még az adatbdzisokndl megszokott méd-
szert, hogy az dr az egyszerre biztosithaté elérések
szdmdtol fiigg. Kozkonyvtdrakndl sokszor az elld-
tott lakossdgszdmot, felsGoktatdsi konyvtdrakndl a
megfelel6 szakok hallgatéinak szémdt veszik ala-
pul. Az dr fiigghet tovdbbd attcl, mekkora teriileten
biztositjdk az elérést. E megolddssal rokon az
IP-cimeken alapulé drképzés.

KONYVTARI FIGYELG 2004. 1.
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Konzorciumokban az egyes kényvtdrakra hdrulé
terheket sokféleképpen szabdlyozzék. A Kaliforniai
Digitdlis Konyvtdr (California Digital Library,
CDL) nevii konzorcium tagjai kozosen fizetnek az
online tartalomért és egyénileg a nyomtatott folyé-
iratokért. A kiadék egy része ezt azdltal teszi lehetd-
vé, hogy a parhuzamos eldfizetés dijdban megdlla-
pitja a nyomtatott és az online véltozatra vonatko-
z6 adatot. Az drképzési struktirdk konnyebb kezel-
hetdségével a Konyvtdri Konzorciumok Nemzetko-
zi Szovetsége (International Coalition of Library
Consortia, ICOLC) foglalkozik, legutébb 2001-ben
tette kozzé ajdnldsat.

Az aggregétorok t6bb kiad6tdl szdrmaz6 online tar-
talmakat - dltaldban ingyenes referdtumokat —
gyljtenek Gssze egységes feliileten és keresérend-
szerrel. Biztositjdk a szovegek elérését adatbdzisok-
bol és indexekbdl, a PURL forrdsazonositék hasznd-
latdt és a haszndlati statisztikdt. Ilyen a Springer-
Link, a Project Muse, a Catchword/Ingenta, a
JSTOR, az EBSCOHost és a Swetsnet Navigator.

A hozzéférés kapcsolddhat IP-cimhez, vagy lehet
jelszavas. Utobbi esetben az tin. proxy szerver a td-
voli felhaszndlé gépéhez is ideiglenesen a szolgdlta-
t6 konyvtdr gépének IP-cimét rendeli. Mivel ilyen-
kor a felhaszndlé tevékenységét kovetni lehet, a li-
cencszerzGdés adatvédelmi kitétellel is kiegésziil. A
konyvtdrak dltaldban el6zék-képernySkon hivjdk
fel olvaséik figyelmét az elektronikus folydiratok
hasznélatdnak szabdlyaira.

Az édllomdnygyarapitdsnak van szdmos, csak elekt-
ronikus folyéiratokra jellemz8 szempontja. Példd-
ul: titkkrozi-e a nyomtatott véltozatot; van-e archi-
vum; annak elérése kiilon pénzbe keriil-e; van-e
benne tiltott tartalom; valamint milyen lehetdségek
vannak keresésre, letoltésre, nyomtatdsra, a taldla-
tok elkiildésére; mutathatnak-e a cikkekre linkek
kiilonbozg referdlé adatbdzisokbdl és indexekbdl
és az OPAC-bdl. Ez utébbi lehetdség éppen jelenleg
van terjedében.

KONYVTARI FIGYELO 2004. 1.
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Amint egy tanulmdny rdmutatott, az elektronikus
folydiratok kezelése munkaigényesebb, és a munka-
folyamatok, szolgdltatdsok fejlettebb koordindcié-
jét igényli, mint a nyomtatottaké. Célszer(i lenne,
ha a konyvtdrakban egy dolgozé kezében 6sszpon-
tosulna minden, az elektronikus forrdsokkal kap-
csolatos tigy, de ez nem mindig lehetséges.

A gytijteményfejlesztés, tartalom és elérés kérdései-
ben még a vdsarlds el6tt donteni kell, ennek egyik
médja a préba. Az értékelésbsl nem maradhatnak
ki az ingyenes foly6iratok sem. Az UCR-en egy
webes prébaoldal dll rendelkezésre az egész sze-
mélyzet szdmdra. Ha a gy(ijteményszervezék don-
tottek az eldfizetésrdl, az dllomdnygyarapitdk ellen-
orzik a licencszerz6dés szovegét és véglegesitik a ki-
addval vagy terjesztével. Ha a nyomtatott valtozat-
ra is van el6fizetés, konzultdlni kell az eldfizetési
tigynokséggel. Bizonyos konzorciumokban az uj
eldfizetést be kell jelenteni a tobbi tagnak. Ezek
utdn az olvasészolgdlatot tdjékoztatni kell az elérés
mikéntjérdl, az esetleges konyvtdrkozi dokumen-
tumszolgdltatdsi korldtozdsokrél és egyéb tudniva-
16krél.

Az elektronikus forrdsok adminisztréciéjahoz sok
konyvtdr az OPAC-tdl fiiggetlen adatbdzisokat ala-
kit ki. Kilonbozd cégek (Jake, Serials Solutions,
TDNet) mdr kindlnak erre szolgdlé szoftvereket.
Ezekbdl lekérdezhetd, hogy adott folydirat mely
szolgdltatdsok keretében érhetdk el, valamint keze-
lik a nyomtatott és online valtozat kozti reldciét és
az eldfizetések adatait. EgyelGre hidnyoznak a mi-
szaki adatokat is nyilvdntartd rendszerek. Van pél-
da a licencszerz6dések kozponti nyilvdntartdséra
is, ilyen Pennsylvania dllamban az ERLIC adatbd-
Zis.

Az online folyéiratok kényvtdri szolgéltatdsa a ké-
sébbiekben is problémdkat vethet fel. Ha az elérés
megszlinik, ennek oka lehet, hogy a folyéirat médr
nem ingyenes, URL-je megvéltozott vagy médr mds
aggregdtor szolgdltatja. A személyzet képzése igen
fontos, de nehéz feladat is, mert az egyes folyd-
irat-csomagok feltételrendszere igencsak kiilonbozd.
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A katalogizdlds egyik kozponti kérdése, hogy a két
forma kiilén-kiilon rekordot kapjon-e. Az egyetlen
rekord (rendszerint a nyomtatotté) mellett sz6l az
egységesség; a kettds rekord eldnye, hogy az online

dllomdnyrész konnyebben kezelhetd. Az dllomdny-

adatok regisztrdldsdra is tobbféle gyakorlat van. Az

URL-ek karbantartdsa a bibliogrdfiai rekordokban

megoldhaté URL-ellendrzé programokkal. Aggregd-
torok esetén erre nincs sziikség, mert a rekordokba

beépitett PURL azonositék a megviltozott inter-

net-cimeket is kovetik.

A statisztikdkban ma még nem egyértelmd, hogyan

kell a pdrhuzamos eldfizetéseket elkonyvelni. En-

nek megolddsdt a nyomtatott folydiratok — kénysze-
rli — lemonddsa és az egy cimre juté fajlagos kolt-

ségszdmitdsok siirgetik. Az olvasészolgdlatnak kii-

l6nféle eszkozokkel fokoznia kell az elektronikus fo-
lyéiratok haszndlatdt, e koltséges és munkaigényes

dokumentumtipus ugyanis csak kell§ kihaszndlt-

sdg mellett gazdasdgos. A gy(jteményszervezési

dontésekhez nélkiilozhetetlen haszndlati statisztika

nem minden online folydiratndl dll rendelkezésre,

mert a kiadék nem, vagy csak Gsszevontan szolgdl-

tatnak adatot. A csak kotetszinten mérhetd nyomta-
tott és a cikkenként figyelhetd online véltozat ki-

haszndltsdgdnak Gsszevetése mddszertani problé-

mdkat is felvet. Jelenleg az ICOLC dolgozik a méd-

szer szabdlyozdsdn;, hasonlé céllal indult a

COUNTER projekt.

(Vajda Henrik)

04/087

CHU, Heting: Electronic books: viewpoints from users
and potential users = Libr.Hi Tech. 21.vol. 2003. 3.no.
340-346.p. Bibliogr.

Elektronikus kdnyvek a hasznalok nézdpontjabol
Elektronikus kényv

Bdr az elsG elektronikus konyv megsziiletését Alan
Kay mér 1968-ban megjdsolta, a nagykozonség és
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a piac csak az ezredfordulén taldlkozott vele; ekkor
jelentek meg az olvasékésziilékek és a specidlis-
szoftverek is, és e-konyvek kiaddsdval és terjeszté-
sével foglalkozé cégek (pl. a netLibrary) létesiiltek.
Az elektronikus kényv diadalitja azonban csak r6-
vid ideig tartott, a gazdasdgi recesszié kovetkezté-
ben tobb cég, koztiik a netLibrary is tonkrement.
Meéltdn vetddik fel a kérdés, tulélik-e az elektroni-
kus kényvek ezeket a nehéz iddket, és lesz-e jové-
jiik, ha majd kedvezébbre fordul a helyzet.

Mivel az emlitett kiils6 és negativ tényezdk ellenére
az e-konyvek jovéje jérészt a elektronikus konyve-
ken 4ll vagy bukik, a tanulmdny szerzdje kérddives
felmérést készitett a New York éllambeli Long
Island Egyetem (LIU) kényvtdrtudomdnyi tanszé-
kének (Palmer School of Library and Information
Science) 27 felsés didkja és doktorandusza kozott,
hogy feltdrja, mi motivélja Gket ebben az dtmeneti
id@szakban az elektronikus konyvek hasznélatdra
(vagy éppen negligdldsdra). Az elektronikus kony-
vekrdl rendelkezésre 4ll6 szakirodalom, felmérések
és vizsgdlatok dttekintése utdn a szerzg kilenc kér-
désbdl 4ll6 kérdéivére adott valaszokat ismerteti és
elemzi.

A didkoknak mindossze egyharmada olvasott csu-

pén addig e-konyveket, és valamennyien konyvtdr-

bél vagy ismerdstdl kolcsonozték ki ezeket, senki

sem vdsdrolta meg. A haszndlat okai kozott a keres-
hetséget emlitették elsésorban, és azt, hogy foly-

ton rendelkezésre dllnak. (Az elektronikus doku-

mentumokat nem olvasék szdmos okot emlitettek:

nehezen olvashatd, nehéz keresni benne, kiilén esz-
kozt igényel, nincs elég érdekes cim.) A megkérde-

zettek kétharmada szeretne majd alkalomadtdn

megismerkedni az e-konyvekkel, bar néhdnyan eh-

hez feltételeket szabtak (ha olcsébb és jobban olvas-
hato lesz, nagyobb a vdlaszték), harman pedig nem
valaszoltak.

Osszefoglaldsképpen  megdllapithats, hogy az
e-konyv még nem tekinthetd a publikdlds egyik f6
formdjénak, népszertisége csak fontos és érdekes
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miivek megjelenésével és szélesebb ismertsége ré-
vén néhet. A fenti kérddives vizsgdlatndl figyelem-
be kell venni, hogy minddssze 27 f6s mintdval ké-
sziilt, ennek megfelelden kell eredményeit értékel-
ni. (A fiiggelékben a kérddiv is megtaldlhatd.)

(Murdnyi Lajos)

04/088

HOOREBEEK, Mark: eBooks, libraries and peer-to-
peer file-sharing = Aust.Libr.J. 52.vol. 2003.. 2.no.
163-168.p. Bibliogr.

E-kdnyvek, kinyvtarak és az internetes fajlterjesz-
té programok veszélyei

Elektronikus kényv; File-szervezés -gépi; Szamito-
gép-hélézat; Szerz6i jog

A Napstert, ezt a zenei fdjlokat cserél§ internetes
szolgdltatdst, 1999-ben inditotta az akkor 19 éves
f6iskolal hallgaté, Shawn Fanning. A Napster szer-
vere minden beérkez§ kérésre mds szdmitogépe-
ken megkereste a megfelel6 MP3 formdtuma fajlt,
majd létrehozta az dtvitelhez sziikséges kapcsola-
tot. Ahogy e lehetdséget egyre tobben ismerték, az
elérhetd fdjlok szdéma és forgalma exponencidlisan
nétt. Pdlydjdnak csicsdn a Napster egymillidrd
MP3-f4jl kozil tobb milliét tovébbitott. E médszer
azonban megkeriilte a zenei ipart és a terjeszt6ket
is. A szellemi tulajdon ingyenes és korldtlan cseréjé-
re az dgazat nem hasonld szolgdltatds beinditdsd-
val, hanem jogi lépéssel vélaszolt: 1999 decemberé-
ben az Amerikai Lemezgydrték Tdrsasdga (RIAA)
beperelte a Napstert.

Az USA Legfelsébb Birésdganak 1984-es hatdroza-
ta nyomdn az dllampolgdrok a televizié miisorairdl
és filmfelvételekrdl otthonukban készithettek mdso-
latot. A tobbi hordozé védelme is ennek mintdjat
kovette, az Eurépai Parlament 2001-ben hozott ha-
tdrozatot e szellemben. A RIAA dlldspontjédnak ha-
tdsdra — mely szerint a tokéletes digitdlis mdsola-
tok vildgdban ez nem maradhat igy - élénk jogvita
bontakozott ki. 2002 mdjusdra a Napsternek be kel-
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lett sziintetnie tevékenységét, de megjelentek telje-
sen decentralizdlt, internetrdl letolthetd progra-
mok, melyek mdr barmilyen tipusd dllomdnyt cse-
rélnek, zenét, DVD-t, programokat és e-konyveket
egyardnt. E programok - szdmuk ma 81; pl
XoloX, KaZaA, eDonkey, Gnutella - hallatlanul
népszertek.

A konyvkiaddk jovéje ugyancsak bizonytalan. A ka-
16z konyvterjesztés két f6 médja elektronikus kony-
vek védelmének feltorése, illetve a nyomtatott
konyvek beszkennelése. A bestsellerek elektroni-
kus kiaddsdt mdr szdndékosan lassitjdk, ezért jelen-
leg az utébbi mddszer domindl. Az Envisional
nevti, digitdlis joggal foglalkozé brit cég 2001. au-
gusztusi felmérése szerint 7300 mii keriilt az inter-
netre a szerzdi jogok kijdtszdsdval. Rovid tdvon no-
vekvd tendencidval szdmolhatunk, igaz, az olvasé-
kozonség érdeklddése egyelére nem nagy. Elektro-
nikus konyvek védelmének feltorése mdr vezetett
birdsdgi eljdrdshoz az USA-ban. Egy orosz cég dltal
fejlesztett és értékesitett szoftver alkalmas volt az
Adobe programmal miikodd virtudlis konyvtarak-
bdl valé korldtlan mdsoldsra, megsértve ezzel a
Digital Millennium Copyright Act (DMCA) nevi
jogszabalyt.

A féjlok biztonsdgos titkositdsa, a kédokat feltorni
igyekvdk nagy szamdt tekintve, megoldhatatlannak
tinik. A szabdlyozdst jogi eszkozokkel kell megol-
dani. A felel6sség megallapitdsa jogilag akkor prob-
lematikus, ha nincs kozponti szerver, a sokféle és
vdltozékony csereszoftvert, illetve telepitéseiket
ugyanis képtelenség nyomon kovetni. E kérdések
tiikroz6dnek az Eurépai Parlament jelenlegi tor-
vénykezésében is. Videdfelvételek, hangszalagok és
CD-k magéncéli mdsoldsa tovébbra is engedélye-
zett, a konyvtdrak, az oktatdsi és szocidlis intézmé-
nyek pedig oktatdsi céljaikra szintén készithetnek
mdsolatot.

Elektronikus kényveknél problémdt lényegében a
tudomdnyos kiadvényok okoznak, minthogy kedv-
telésbdl a legtobb ember legfeljebb néhdny bekez-
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désnyi szoveget olvas képernydrdl. A gyorsan avu-
16 és drdga tudomdnyos szakkonyvek mdsoldsa —
nem kis részben egyetemi hallgaték dltal — azon-
ban érzékenyen érinti a kiadékat. Az elektronikus
konyveket megjelentetd és beldliik virtudlis konyv-
tdrat fenntarté Cavendish jogi kiadé az Adobe cég-
gel egyiitt mdr dolgozik egy tokéletesebb védelmi
rendszeren. Az egyetemi konyvtdraknak mdr vildg-
szerte figyelemre mélté elektronikus konyvalloma-
nya van. A tudomdnyos kiadék téliik vérjdk a ka-
l6zmdsolatok szimdnak mérséklédését. Ha ugyanis
a konyvtdr fizet a kiadénak, a hallgaté jogszertien
toltheti le a konyvet. Ezzel mindegyik fél jol jdr, ki-
véve a nyomtatott tudomdnyos kiadvanyokat.

(Vajda Henrik)

04/089

URQUHART, Christne - THOMAS, Rhian -
ARMSTRONG, Chris [et al.]. Uptake and use of
electronis information services: trends in UK higher ed-
ucation from the JUSTEIS project = Program. 37.vol.
2003. 3.no. 168-180.p. Bibliogr.

Hogyan hasznaljak az elektronikus informacids
szolgaltatasokat a brit felsGoktatashan? A JUSTEIS
projekt eredményei

Egyetemi hallgato; Egyetemi oktato; Elektronikus
publikécio; Felmérés [forma]; Hasznéloi szokésok;
Szamitégép-haldzat

A JUSTEIS (JISC user surveys: trends in electronic
information service) projekt célja az elsé hdrom
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ciklusban (1999-2002) az elektronikus informécids
szolgdltatdsok haszndlatdnak a felmérése volt a brit
felsGoktatdsban, hogy a trendek és specidlis igé-
nyek alapjdn a szolgdltatdsokat minél hatékonyab-
ban lehessen megtervezni. A célok a kévetkezdk
voltak: milyen szolgdltatdsokat haszndlnak a hallga-
ték és oktaték; hogyan tervezi meg a konyvtdr,
hogy mit akar beszerezni, és hogyan kivénja elgse-
giteni annak haszndlatdt; hogyan rekldmozzék a
konyvtdri és informdciés intézmények honlapju-
kon a szolgdltatdsokat. Az elmult hdrom év felméré-
si eredményei kovetkez6ket mutatjdk: az elektroni-
kus szolgdltatdsok novekvd népszertiségnek Grven-
denek; a haszndlék elfogadjék az informdcidkere-
sés keresdgépes modelljét; az egyetemi konyvtdro-
sok fontos szerepet jdtszanak az elektronikus szol-
gdltatdsok haszndlatdnak eldmozditdséban. A ko-
vetkeztetések és ajanldsok elsdsorban annak sziik-
ségességét fogalmazzdk meg, hogy a konyvtdrosok
az elektronikus szolgdltatdsok haszndlatdhoz sziik-
séges jdrtassdgok oktatdsdt az egyes tudomdnydgak-
nak és az intézménytipusoknak megfelelden épit-
sék be a képzési tanagyagba.

(Autoref.)
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