TRIEKOZTATASI RENDSZERE I

Halozatok, regionadlis
rendszerek

01/386

BURNETT, Peter - SEURING, Christina: Organising
access to free Internet resources: an overview of se-
lection and management issues in large academic and
national libraries with a view to defining a policy at Ox-
ford University = Program. 8.vol. 2001. 1.no. 15-31.p.
Bibliogr. 42 tétel.

Hogyan biztositsunk hozzaférést az ingyenes
internetes forrasokhoz nagy egyetemi és nemzeti
konyvtarakban?

Egyetemi kényvtar; Informacioszervezés; Online ka-
talégus; Szamitégép-halozat; Szolgaltatasok

Az internetes forrdsok szdma és fontossdga folya-
matosan nd. A cikk arrél szdmol be, milyen gyakor-
latot és szabdlyokat kovetnek a nagy egyetemi és
nemzeti konyvtdrak az ingyenes internetes forrd-
sok hozzdférhet6vé tétele sordn. A szerzék hivat-
koznak a témdra vonatkozd dltaldnos nyomtatott
irodalomra, valamint olyan weboldalakra, amelyek
példdul szolgdlnak konkrét esetekhez. A tanul-
mdny célja, hogy bemutassa, hogyan integraltdk a
konyvtdrak a haszndlék dltal elérhet§ ingyenes
internetforrdsokat a tdjékoztaté munkdjukba, mi-
lyen forrdsokat kell bevenniiik, és hogyan kell eze-
ket kezelniiik. Bdr elsGsorban az ingyenes forrdsok-
kal foglalkozik, a vizsgdlt intézményekben nem
mindig tettek kiilonbséget az ingyenes és téritéses
elektronikus forrdsok koézott.

(Autoref.)
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01/387
COYLE, Karen: Protecting privacy = Libr.J.Supple-
ment. Winter 2001. 14-17.p.

A személyiségi jogok védelme az interneten
Adatvédelem; K6rnyviarpolitika; Szamitogép-halozat

A szerzGi jogok és a magdnélet védelme napjaink-
ban sokkal inkdbb eldtérbe keriil, mint eddig bér-
mikor. Sok internethaszndlé aggédik a hdlén réla
foly6 adatgy(ijtés miatt, de nagyon kevesen tesznek
valamit ennek megakaddlyozdsdra. Persze ahhoz,
hogy ezt megtegyék, tudniuk kell, hogyan tortén-
het ez az informdcidgy(jtés a webhelyeken, illetve,
hogy az igy nyert adatokat hogyan haszndlhatjék
fel az adatgytijtdk.

A konyvtdrosok feladata tdjékoztatni ezekrdl a szé-
les nyilvdnossdgot, ugyanakkor e problémdkat szd-
mitdsba kell venni sajét webhely készitésekor is.
Ahogy a telefonhdlézat kdbelek segitségével telefon-
késziilékeket kapcsol Gssze, tigy kapcsolja dssze az
internet vildgszerte a szdmitégépeket. Az internet
szdmdra minden emberi ldthatatlan és lényegtelen.
Nem az internethaszndlé személyét ldtja, hanem a
gépet. Ezt feltételezve kiilonosnek ttinik, hogy a hd-
16zat hogyan lehet felel6s a magdnszférédnkat érg el-
képeszt invazidért.

Ha az internet nem is tudja, hogy mi egydltaldn 1¢-
teziink, hogyan képes informdciét gyfijteni rélunk?
Ugy, hogy ez a funkcid be van épitve a webes alkal-
mazdsba. Ez azonban nem technikai probléma csu-
pén, hanem tdrsadalmi, torvénykezési és gazdaségi
vonatkozdsai is vannak. A technoldgiai fejlesztés
eszkoz lehet a védelem megvaldsitdsdban.
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A magdnszféra elleni invdzi6é akkor indult meg a
neten, mikor az pusztdn kutatéi projektbdl egyre
inkdbb kereskedelmi jellegtivé vélt. Ezzel egy idé-
ben megjelentek a hirdetések A hirdetéseket elhe-
lyez§ tdrsasdgok igyekeztek minél tobbet megtudni
a webhelyek ldtogatdirél. A rendszeresen visszaté-
16 ldtogaték kisziirésére fejlesztették ki a ,,siiti-
nek”(cookie-nak) nevezett technikai eljardst. A ,,sii-
ti” egy kis szovegfdjl, amit a meglétogatott webhely
beir a meghajténkba. Ez lehet egyszer(i szdm, amit
a webhely elsé ldtogatdsakor kapunk egyedi azono-
sitéként, s ahdnyszor visszatériink arra a helyre, a
webhely a kapott szdm alapjdn felismer minket. S
ez még nem minden! A webhely képes tdrolni s
adatbdzist épiteni arrél, mikor, mely weboldalakat
hdnyszor ldtogattunk meg. A cél, hogy ezekbdl ki-
alakitsdk a vdsdrléi profilunkat, s ennek alapjdn cél-
zott hirdetésekkel osztonozzenek minket vdsdrlds-
ra. A legtobb webhelyen olyan hirdetéseket tald-
lunk, amit nem is a webhely készitett, hanem vala-
melyik hdlézati hirdetd tdrsasdg. Ezek tehdt
webhelyeken beliili webhelyek. gy a ,,siitin” keresz-
tiil ezek a tdrsasdgok is képesek adatokat gytijteni
szorfozési szokdsainkrdl, anélkiil is, hogy a hirdeté-
seikre rdklikkelnénk.

Ezek a ,,siitik” még mindig csak a gépeket azonosit-
jék, s nem a személyeket. Ahhoz, hogy kozelebb ke-
rilljenek a gépet haszndlé személyhez, személyre
sz616 szolgdltatdsokat ajanlanak fel. Ezeket igénybe
vehetjiik esetleg dlnéven, de akkor is val6s sze-
méllyel keriil kapcsolatba a hirdetés-szolgdltatd.
Gyakran kérnek téliink irdnyitészémot, sziiletési
ddtumot, amelyeket, ha egybevetnek hivatalos nyil-
vantartdsokkal (pl. gépjdrmd, vélasztdsi lista), azo-
nosithatd a személyiink. Az e-mailen kiildétt levele-
ink aldirdsakor is szerepelhet neviink, cimiink. In-
terneten keresztiil torténd vésdrldskor pedig sajat
magunk adjuk meg neviinket, cimiinket, hitelkdr-
tyaszdmunkat.

Az internetre keriil6 adatok védelmét torvényben
kell szabdlyozni, ennek fontossdgdt az USA-ban el-
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sGsorban a kereskedelemmel foglalkozék ismerték
fel. Pontosan azért, mert az interneten torténd va-
sérldsok teriiletén tobb millié, sét billié dolldros
veszteséget okoz a vdsdrlok bizalmdnak elvesztése
a magdnéletiiket érhetd invdzié miatt.

A kereskedelmi cégeknek onszabdlyozést javasol a
szakminisztérium, illetve siirgetik a bonyolult kér-
dés torvényszintii szabdlyozdsdt az USA-ban is.
Addig is javasoljdk ,siiti” ellen6rzési programok
futtatdsat. Ova intenek bizonytalan szolgéltatdsok-
ra vald jelentkezéstdl. Alaposan olvassuk el, hogy a
cég milyen garancidkat ad adataink védelmére. S
ha mdr jelentkeziink, adjunk meg fiktiv informdcié-
kat, készitstink web alapti e-mail cimet magunk-
nak.

A konyvtdraknak a kereskedelmi cégekhez hasonlé-
an biztositaniuk kell olvaséikat arrél, hogy adataik
nem keriilhetnek avatatlan kezekbe. Médr a
weblapon tdjékoztatni kell az olvasékat errdl a kér-
désrél. A tdjékoztatds legyen tomor, dttekinthetd.
A részletes lefrdshoz egy linkkel vezethetjiik el az
arra is kivdncsi olvasékat. A linket minden olyan
oldalon érdemes elhelyezni, ahol adatok kitoltését
kérjiik az olvasétél.

(Széndszky Mdria)

01/388

RAO, Siriginidi Subba: Networking of libraries and in-
formation centres: challenges in India = Libr.Hi Tech.
19.vol. 2001. 2.no. 167-178.p. Bibliogr.

Konyvtari halézatok Indiaban
Gépi kényvtari halozat; Tajékoztatasi politika

A cikk szdmba veszi azokat a valtozdsokat, ame-
lyekre a konyvtdrakban és informdciés kézpontok-
ban sziikség van ahhoz, hogy hdl6zatok johessenek
létre, valamint felsorolja az Indidban létez6 kom-
munikdciés hélézatokat (INDONET, ERNET,
NICNET, GPSS, RABMN, INET), valamint a konyv-
tari és informdciés hdlézatokat (INFLIBNET,
DELNET, BTIS, SIRNET, TIFACLINE, CALIBNET,

787

asahol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



MALIBNET, BONET, NYLIBNET, PUNENET, stb.).
A konyvtdrak és tdjékoztatdsi intézmények paradig-
mavéltdson mennek keresztiil és naponta tapasztal-
jék a hdlézati munkdval kapcsolatos kihivdsokat.
Az informdci6technolégia nagy szerepet jatszik a
hagyomdnyos konyvtdrak és informdciés kozpon-
tok dtalakitdsdban. A szerzd beszdmol azokrdl a
kormdnyzati dontésekrdl, amelyek a nemzeti inf-
rastruktira kifejlesztéséhez vezettek, rdmutat az
infrastruktira hidnyossdgaira, az informdciétech-
noldgia kormdnyzati alkalmazdsdnak helyzetére és
azokra a kihfvdsokra, amelyek a hagyomdnyos
konyvtdri gydjtemények szdmitégépesitése sordn je-
lentkeznek. Ugy véli, bar India ambiciézus terveket
készitett, eddig mérsékelt sikereket ért el. Az dj
technoldgia alkalmazdsa nem segitette az dllampol-
gdrok szocidlis-gazdasdgi koriilményeinek javuld-
st és az orszdg gazdasdgi szuperhatalommad emel-
kedését.

(Autoref.)

Ldsd még 322, 360, 371, 376, 380, 385, 390, 395,
401-403, 410-412, 414, 421-422, 436, 438

Termeszettudomanyi
eés moszaki

tajéekoztatas

01/389

JAKOBASVILI, Zurab Andreevic - FREYTAG, Jiirgen
et al: Das Moskauer ,Internationale Zentrum fiir
wissenschaftliche und technische Information” (IZWTI)
in Vergangenheit und Zukunft = NFD Inf. 52.Jg. 2001.
4.no. 201-210.p.

Res. angol nyelven
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A moszkvai ,Nemzetkizi Tudomanyos és Miiszaki
Tajékoztatasi Kozpont” milltja és jovdje
Nemzetkézi tajékoztatasi kézpont; Téjékoztatasi in-
tézmény -természettudomanyi és mdszaki; Tdjékoz-
tatds -kbzgazdasagi

A moszkvai Nemzetkozi Tudomdnyos és Miszaki
Informdciés Kozpontot (NTMIK) 1969-ben hoztédk
létre. 1990-ig ez az intézmény koordindlta a KGST-
orszdgok nemzetkozi tudomdnyos és miiszaki infor-
mdcids rendszerének kialakitdsdt. Egy konszoliddci-
0s szakasz utdn 1990-ben mdsfajta iddszak kezdd-
dott tevékenységében. A kozpont az orosz hasznd-
16k szdmdra informdciészolgdltatdst inditott a nem-
zetkozi piaci koriilményekrdl és 1) termékekrdl.
Kilfoldi haszndlék szdmdra orosz forrdsok alapjén
nyujt tudomdnyos és mifiszaki informdciét, vala-
mint dtfogd szolgdltatdsokat olyan vdllalatok szd-
mdra, amelyek az Oroszorszdggal és mds
FAK-orszdgokkal valé kereskedelemben érdekel-
tek. A jelenlegi 18 tagorszdgon kiviil térsult tagként
érdekelt nemzetkozi cégek és szervezetek is részt
vehetnek az NTMIK munkdjéban.

(Autoref.)

01/390

GABRYS-DEUTSCHER, Elzbieta: ViFaTec - Die
Virtuelle Fachbibliothek Technik = Bibliotheksdienst.
35.Jg. 2001. 5.no. 573-582.p.

Virtualis miiszaki szakkonyvtar

Kutatas informdcioellatasa; Szamitogép-halozat; Ta-
Jékoztatds -muszaki

A Német Kutatdsi Alap (DFG) 1998-ban ,,Az orszé-
gos szakirodalmi elldtds tovabbfejlesztése” cimi
memorandumdban korvonalazta a szakirodalmi in-
formdcidk terén bekovetkezett fejleményekbdl a
szakteriiletiikért felelds konyvtdrak szdméra ad6dé
kovetelményeket, és osztonozte a virtudlis konyvtd-
rak létrehozdsdt. Ezek a kovetelmények mindenek-
el6tt a gytijtésnek a digitdlis publikdciékkal és szak-
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teriileti informdcidkkal vald kibdvitését, illetve dj
szolgdltatdsok kialakitdst jelentik hazai és kiilfoldi
partnerek bevondséval.

A virtudlis miszaki konyvtdr (Virtuelle Fachbibliothek
Technik, ViFaTec), amely 2000 éprilisa 6ta érhetd el a
hél6zaton (www.tib.uni-hannover.de/vifatec/), integ-
ralt hozzéférést kindl mérnokok szdmdra szakiro-
dalmi informécidkhoz és szolgéltatdsokhoz. A szak-
irodalmon kiviil 4j tipust forrdsok is szerepelnek:
kooperdci6s borzék, haszndltgép-borzék, szakértéi
hdlézatok, elektronikus —gydrtmdnykatalégusok,
konferencia-naptdr, vitaférumok, s nemcsak ingye-
nes webhelyek, hanem a szakteriilet téritéses és ha-
gyoményos informdcids forrdsai is. A ViFaTec cél-
ja a rendelkezésre 4l teljes kindlat integrdldsa,
ezért a kiil- és belfoldi szolgdltatékkal folytatott le-
het6 legszélesebb kooperdciéra torekszik; olyan kiil-
s6 informdciéforrdsokat tartalmaz, amelyek eddig
nem szerepeltek a konyvtdr katalégusdban. Hogy a
haszndlék dolgdt megkonnyitsék, a virtudlis szak-
konyvtdrat modulokbdl épitették fel, amelyben dt-
fogé, kozos keresést lehet majd végezni. A nyitdla-
pon utalnak a TIBORDER-rendszerre, amelyben a
hannoveri miszaki egyetem  kényvtdrdnak
(UB/TIB) dllomdnydban keresve a kivant irodal-
mat on-line meg is lehet rendelni. Az egyetemi
konyvtdr szerverén tdrolt elektronikus dokumentu-
mok szerepelnek a kataldgusban, a kiilsg szolgélta-
ték teljes szovegli dokumentumai a GetInfon ke-
resztiil érheték el (www.getinfo-doc.de/).

A Fachinformationsfithrer (Szakirodalmi kalauz)
adatbdzis dttekinthetd, strukturdlt formdban teszi
hozzaférhet6vé a tdjékoztatdsi eszkozoket a mérno-
kok szdmdra. Nyomtatott és elektronikus informa-
ci6forrds-jegyzékek szerepelnek csak benne,
egy-egy kiadvdny- vagy internetoldal nem. A forrd-
sok vélogatdsdt és osztdlyozdsdt szakreferensek vég-
zik. A vdlogatds érdekében, a DESIRE-projektben
(www.sosig.ac.uk/desire/qindex.html) megfogalma-
zott alapelvekre tdmaszkodva olyan kritériumrend-
szert dolgoztak ki, amely mind a tartalmi, mind a
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formai ismérveket figyelembe veszi. A jobb dtte-
kinthet6ség érdekében sziirét is épitettek a rend-
szerbe: a haszndlé maga dontheti el, hogy csak egy
szakteriilet irodalmdban, a konferencidk kozott
vagy a szakteriilet valamennyi kérdésében kivdn-e
keresést végezni.

A szakteriiletek felosztdsa a konyvtérban alkalma-
zott monohierarchikus osztdlyozdsi rendszeren ala-
pul (bdvebben www.gbv.de/sacher/bk-info.htm).
Az internetes forrdsokat mindségiik szempontjdbol
nem értékelik. Ha bekeriil egy cim a kalauzba, az
szavatolja is a mindséget. ElsGsorban az eurépai és
német informdciés kindlat domindl. Egészen speci-
4lis kérdések megvélaszoldsdhoz nem nytijt segitsé-
get, azokhoz szakteriileti keresdket javasolnak. A
Technik-keresdgéppel, amely a Combine- és a Zeb-
ra-szoftvert alkalmazza, a német mérnok-egyesiile-
tek szervereit és a szakteriileti portdlokat indexelik.
(A redundancia elkeriilése érdekében a kiilfoldi
site-okat figyelmen kiviil hagyjék, mivel ezeket az
All Engineering-keresGgép jorészt indexeli; a f6is-
koldk szervereit is mell6zik, mivel ezek a Gerhard-
keresében benne vannak.)

A szakmai egyesiiletek és mds szolgdltaték ingyene-
sen hozzéférhet§ bibliogréfiai adatbdzisai is szere-
pelnek a kalauzban, mint ahogy a téritéses adatbd-
zisok is. A miiszaki irodalom tervezett meta-kere-
s6gépe parhuzamos keresést fog végezni az egye-
tem dllomdnydban, az ,Online Contents SSG
Technik” cikk-adatbdzisban (ez a Swets tartalom-
jegyzék-adatbdzisinak a miszaki anyaga), a
GetInfoban és mds ingyenes, szakteriileti adatbdzi-
sokban. (A téritéses adatbdzisokat csak akkor épi-
tik be a rendszerbe, ha a keresés maga ingyenes, s
csak a bibliografiai adatok megjelenitéséért kell fi-
zetni.)

A virtudlis miszaki szakkonyvtdrban a kutatdsban
és az iparban dolgozé mérnokek informdcids igé-
nyei dllnak az érdeklddés kézéppontjdban. Az infor-
mdciéforrdsok kivdlasztdsa tekintetében ezek a
haszndldk az aldbbi ismérvek szerint jarnak el: hoz-
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zéférhetGség, a forrds haszndlatdnak nehézségi
foka, a nyert informdcidk relevancidja és mingsé-
ge. A feladatok nagymértékben befolydsoljdk a ke-
resett informdciék jellegét. Egy elemzésbdl kideriil,
hogy a mérnskok zommel konkrét problémékra ke-
resnek — mégpedig azonnali, megbizhatd, gyakorla-
tias — megolddst.

Az internetes informdciés forrdsok folyton véltoz-
nak, ugyanigy a mérnoki munka és a technolégia
is folyamatosan fejlddik. A ViFaTecnek is reagdlnia
kell a véltozdsokra, hogy haszndléi elfogadjdk:
ezért sohasem lesz ,,kész”, inkdbb folyamatosan ko-
veti és feltdrja a miiszaki informdcidkindlatot, a
haszndlékkal folyamatosan konzultdlva.

(Hegykozi Ilona)

Tarsadalomtudoma-
nyi tajékoztatas

01/391
TREGUBOVA, T. V zakonodatel'noj informacii
zainteresovany vse = Biblioteka. 2001. 5.no. 33-34.p.

Jogi informaciokra mindenkinek sziiksége van
Megyei kbnyviar; Tajékoztatds -jogtudomanyi

Az 1954-ben megyei konyvtdrrd mindsitett maga-
dani konyvtdr folyamatosan torekedett a fejlédés-
re, munkdjdnak djitdsok felhaszndldsdval is tokéle-
tesitésére. Amikor értesiil réla, hogy az Oroszorszd-
gi Foderdcié Kulturdlis Minisztériuma pélydzatot
irt ki a megyei konyvtdrak szdmdra jogi (torvényho-
zdsi) informdciés kozponti funkcié véllaldsdra, a
magas északon miikodé magadani megyei konyv-
tdr az elsé 20 kozott volt, amely a pélydzatot elnyer-
te.

- A kulturdlis minisztériumon kiviil az Allamigazga-
tdsi Kapcsolatok és Informdcié Foderdcids Iroddja
és a Jogi Reformok Oroszorszdgi Alapja is el6segi-
tette ezt a fejlddést, nem is beszélve a helyi szervek-
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16l és a Soros Alapitvanyrél. Mindez 1998-ban
volt, 4m a konyvtdr immadr 2005-ig sz6l6 fejlesztési
tervet tudott tdmogatdinak felmutatni.

Azéta a konyvtdr a megfeleld berendezések birtokd-
ban 8 adatbdzist miikodtet, és mdr az induldskor
megfigyelte, hogy kb. 50%-kal novekedett az adat-
bézisok forgalma. Ez annak is koszonhetd, hogy in-
tenziv propagandamunka hivja fel az 4j tdjékozéda-
si lehetGségre a lakossdg figyelmét, illetve, hogy a
vdros kozépiskoldiban és felsGoktatdsi intézményei-
ben ,tanitjdk” az 0j eszkozok kezelésének a méd-
jét.

A jogi informéciés kozponttd vilds a kényvtdrban
immdr végbement és konszoliddlédott. 2001-ben
Uj szakasza indul ennek a programnak, nevezete-
sen — a jdrdsi konyvtdrak kozbejottével — a halézat-
td alakulds, ami anndl is sikeresebben fog lezajlani,
mivel az érintett konyvtdrak mdris birtokdban van-
nak a sziikséges eszkozoknek. Ezenkiviil a helyi
szervek-szervezetek-intézmények is alig varjak,
hogy segitséget nydjtsanak ennek az 1j fejlemény-
nek. A konyvtdr weboldaldn szerepelnek a jogi in-
formdciés kozpont lehetdségei.

(Futala Tibor)

01/392

HAAGER, Michael: Externe juristische Beratung fiir
Bibliotheken = Bibliothek. 24.Jg. 2000. 3.no. 281-
287.p.

Res. angol és francia nyelven
Kiils6 jogi tanacsadas konyvtarak szamara
Szakértd; Tajékoziatas -jogtudomanyi

A konyvtdraknak egyre novekvé mértékben van
sziikségiik jogi tandcsokra. Sokféle forrds 4ll rendel-
kezésiikre e téren, de a novekvs igényeket nem le-
het ezekkel teljesen kielégiteni. A cikk olyan elkép-
zelést mutat be, amely a hagyoményos jogészi hiva-
tdsra épiil. A jogi végzettségen kiviil a kiilsG jogi ta-
ndcsadénak konyvtdrosi képesitéssel és gyakorlat-
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asahol az Orszagos Széchényi Kany



tal is kell rendelkeznie, fizetését pedig kiilon kell
szabélyozni. A tandcsadé szabadfoglalkozdstiként,
vagy megfelel§ kereslet esetén egy meglévd intéz-
ménynél is dolgozhat.

(Autoref.)
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Altalanos kérdések

01/393

ERSHOVA, Tatiana: The information society: a new
challenge for management = Libr.Manage. 19.vol.
1998. 5. no. 327-332.p.

Az informdcids tarsadalom mint ij kihivas a veze-
tok szamara

Informécios tdrsadalom; Tarsadalmi kévetelmények;
Vezetés

A térsadalom 1j fogalma tor 4t a harmadik évezred
kiiszobén: értelmiségi, kreativ, intelligens, innova-
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tiv tdrsadalomrol esik sz6. A hangsiily a termelés-
16l és pénzrdl az emberre tevddik 4t.

Az informdci6 és a tudds vélik az 4j korszak nyers-
anyagdvd, s az intézmények munkastilusa is valto-
zik: jjdalakitds, a hierarchidk lelapitdsa, a hélézato-
sitds, a TQM, a részmunka, a tdvmunka jelzi a hala-
dds irdnydt. Ennek megfelelden a menedzsment-
nek is meg kell véltoznia: a. reakciéidg felgyorsuld-
sdra, flexibilitdsra, hatdrozott dontési hatdskorokre
és a forrdsok hatékony hasznositdsdra van sziikség.

Az informdcids tdrsadalom fogalma mdsutt a napi
politikai kozbeszéd részévé vélt, Oroszorszdgban
csak az utébbi években kezdtek foglalkozni vele. A
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