A részleg oktassa ki a személyzetet az RSI veszélyé-
r6l, a megeldzés lehetGségeirdl, és nydjtson tdjékoz-
tatdst e téren; segitse el§ a sziinetek beiktatdsat;
szakemberrel ~ ellendriztesse a  berendezések
ergonémikus voltat, elhelyezését stb.; figyelje az tj
berendezések megjelenését; menedzselje a munka-
folyamatokat, a szervezetet, a helyet és a személy-
zet idGbeosztdsdt; tegye lehet6vé az egyes munka-
tdrsak feladatainak varidldsdt; tervezze tjra a fel-
adatokat és funkcidkat az ergonémiai elvek beépité-
sével; készitsen makrokat a gyakran ismétlédd fel-
adatok automatikus megolddsdra; azonositsa a ve-
szélyeket a munkahelyen.

Az intézmény szervezzen ergondmiai tudatosité
programokat, nytjtson tdjékoztatdst és tandcsokat;

Hasznalat- és
igényvizsgalat

01/283

ALTMANN, Klaus G. — GORMAN, G.E.: The use of
gifts and exchanges in a university library serials col-
lection = Ser.Libr. 39.vol. 2000. 2.no. 23-38.p. Bibliogr.

Az ajandék- és csere-folydiratok hasznalata egy
egyetemi konyvtar folyéirat-gydjteményében

Ajandék; Allomény hasznélata; Csere; ld6szaki kiad-
vany

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]
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vegyen részt munkaegészségiigyi és munkabizton-
sdgi programokban; forditson kell§ anyagiakat az
ergonémikus berendezésekre, segédeszkozokre és
felvildgositdsra; nyujtson lehetdséget orvosi, mun-
kaegészségligyi szakemberekkel valé konzultdcié-
ra, tandcsaddsra és oktatdsra.

Az RSI veszélyei csak az alkalmazott, kozvetlen
munkahelye és az intézmény egyiittes erdfeszitései
révén eldzhet6k meg. Az RSI fenyegetését mene-
dzselni képes hatékony stratégidk kimunkdldsa ré-
vén, az tjabb technoldgidk és munkamddszerek a
katalogizal6 részlegekben is jobb munkafeltételeket
hozhatnak létre.

(Mohor Jend)

-~

ES HASZNALAT

A cikk a konyvtdri folydirat-gy(ijtemény alig tanul-
mdnyozott részének, az ,ingyenes” ajandékoknak
és a csere 1tjdn beszerzett folydiratoknak a hasznd-
latdt vizsgdlja. Kideriilt, hogy ezek a folydiratok a
polcok 20,85%-4t foglaltdk el, és az eléfizetett folyd-
iratokhoz képest igen csekély volt a hasznélatuk
Annak ellenére, hogy az ajdndék- és csere-folyGira-
tok az dllomdny 41,85%-4t tették ki, a teljes folyd-
irat-haszndlatnak mindossze 3,75%-4t képviselték.
A tanulmdny arra is fényt deritett, hogy a nem-an-
gol nyelvli anyagot olyan kis mértékben haszndl-
ték, hogy az nem indokolja dllomdnyba vételiiket.
A haszndlatvizsgdlat eredményei j6l hasznositha-
ték a széban lévé dllomdny selejtezését érint6 don-
tésekhez.

(Autoref.)
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01/284
KONOMOS, Philip — HERRINGTON, Scott: Evaluating
the use of public PC workstations at the Arizona State
University Libraries = ELLibr. 18.vol. 2000. 6.no.
403-406.p.

Hogyan hasznéljak a hallgaték a nyilvanos szami-
togépes szolgaltatasokat az Arizona State
University konyvtaraban?

Egyetemi hallgato; Felmérés [forma]; Hasznal6i szo-
kasok; Kisszamitégép

A papir-uralta konyvtdrban a konyvtdrosok f6
gondja az volt, hogy a zajongdst és az étkezést a
kényvtdron kiviil tudjék tartani. Az elektronikus
forrdsok és az internet megjelenése 6ta a hangsuly
a munkadllomdsok rendeltetésszert haszndlatdnak
biztositdsara tolédott. Az Arizona Allami Egyetem
konyvtdra 1998-ban tette lehet6vé a teljes kord sza-
bad web-haszndlatot hdlézatdn keresztiil. Zavard té-
nyez§ volt a pornograf web-oldalak ldtogatdsa és a
hosszadalmas magan-levelezés (e-mail, természete-
sen), valamint a szdmitégép-kozpont részérdl fel-
meriilt kifogdsok: a nyilvdnos munkadllomdsokrdl
feladott anonim e-mailek, és a sok feltorési kisér-
let.

Szdmos vita és megbeszélés nyomdn a konyvtdr a
tudomdny és az informdcié szabadsdga mellett don-
tott, és nem vezetett be korldtozdsokat a
web-haszndlatban. Ugyanakkor — bdr a munkadllo-
mdsok szdma 300-ra novekedett, panaszok érkez-
tek, hogy az dltaldnos web-haszndlat miatt egyre
nehezebb hozzaférni a konyvtdri munkadllomdsok
konyvtdri céli (kataldgus, adatbdzisok stb.) hasznd-
latdhoz. A konyvtdr megfogalmazta és kozzétette a
szdmitégépes munkadllomdsok haszndlatdnak elve-
it, amely kimondta a tanulmdnyi és tudomdnyos
céli haszndlat prioritdsdt, azonban a panaszok
nem csokkentek, ezért adatgydjtést végeztek a
munkadllomdsok haszndlatdra vonatkozéan. (Egy,
majd hdrom hénapos idGtartamban, naponta hd-
rom alkalommal megfigyelve a munkadllomdsok
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haszndlatdt, illetve a mdsodik esetben egy szoftver
beiktatdsdval a felkeresett URL-eket is regisztrdl-
va.)

Mig az el6zetes becslések és a panaszok szerint
problémét okozott mind a nem megfeleld hasznd-
lat, mind a hozzéférhetetlenség, az adatok azt mu-
tattdk, hogy bdr a munkadllomdsok csak egy har-
maddt haszndltdk mindig konyvtdri célra, nem volt
olyan eset, hogy ne lett volna szabad, hozziférhetd
munkadllomds. Az URL-elemzés szerint 35% volt a
szorfolés, 31% az e-mail haszndlat ardnya, 23% ok-
tatdsi-tanulmdnyi céld haszndlatot és 7%-ban kere-
s6-rendszerek miikodését regisztraltdk. A porné-ol-
dalak mindossze 1%-ot tettek ki. Mindkét médszer-
rel tovdbbra is figyelni fogjdk a munkadllomdsok
haszndlatdt, és a méréseket esetenként kiterjesztik
hét végi és esti iddszakokra is.

(Mohor Jend)

01/285
MENSCHING, Ulrike: Auf der Jagd nach Titeln,
Themen und Temperamenten. Das Experiment
»Trendlektorat” in Giitersloh = BuB. 53.Jg. 2001. 3.no.
166-171.p.

Res. angol nyelven

A Giiterslohi Varosi Konyvtar kisérlete: kiaddi
trendek és az olvasoi igények figyelemmel kiséré-
se

Alloménygyarapités; Igény; Public relations; Varosi
kényvtar

Giitersloh vdrosi konyvtéraban kisérleti jelleggel te-
matikus csoportokba rendezve bocsdtjék az dllo-
mdny egy részét az olvasék rendelkezésére, ,aktua-
litdsok konyvtdra” elnevezéssel . A konyvtar belsd
feljitdsa utdn a foldszintet erre a célra rendezték
be.

A kisérlet sajdtossdga a tematikus csoportok kiala-
kitdsdban és gondozdsdban rejlik: Giitersloh-ban
erre a célra kiemelt munkacsoportot hoztak létre,
az Un. ,trend-lektordtust”, melynek feladata az ol-
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vasékozonség érdeklddési trendjének figyelése, az
érdeklddés kozpontjdba keriil§ témdk kivélasztdsa
s e témdk konyvtdri anyagdnak osszegyfjtése, a te-
matikus csoportok feldllitésa. Feladatuk kiterjed a
témavdlasztds helyességének utdlagos ellendrzésére
is, ezért az igénybevételt rendszeresen mérik.
Egy-egy tematikus csoport anyagdnak zomét nép-
szerli ismeretkozld konyvek alkotjdk, de ezeket
rendszeresen kiegészitik a témdhoz kapcsolédé
szépirodalmi mivekkel.

A konyvek mellett mds dokumentumtipusok is he-
lyet kapnak. A nagyobb (szdz dokumentumnil t6b-
bet tartalmazd) tematikus csoportokat tovabbi al-
csoportokra bontjdk.

Az 6sszedllitdsokat el6re meghatdrozott idGtartam-
ra tervezik:

A hosszi tdvd témakorok anyaga mdsfél-két évig
marad egyiitt, ezek induldskor kb. 700 dokumentu-
mot tartalmaznak. Ilyen témacsoport volt:
oFit/szép” - ,Epiteni/lakni” - ,Elni/élvezni” -
»Pénz/téke” - ,Tudatos €élet”. Ezek a témakorok 4l-
taldban 6t alcsoportra bontva keriiltek a konyvtdri
dllvényra ill. kidllitépolcra. Pl. az ,Elni/élvezni” al-
csoportjai: ,,Fdzni és utazni” - ,Konyhai dlmok” -
»Edes csdbitds” - ,Elvezet és szellem” - ,Irodalmi
inyencségek”.

A kozéptavi témakorok anyaga 3-6 hénapig 4ll ki-
emelten az olvasék rendelkezésére, ezek 100-200
dokumentumbdl dllnak. Pl. ,Népszerd sportok” -
»Kalandok szelek szdrnydn, hullimok hdtdn” -
»Kutya, macska et Co.”

A rovid tévi témdk anyaga két hénapig marad
egyiitt, ezek 50-100 dokumentumbdl &1l alkalmi
osszedllitdsok. Pl. ,,Buddhizmus” - ,Ember/termé-
szet/technika” (Az Expo 2000-hez kapcsolédé vélo-
gatds) - ,Metropolisok”.

Kotott, dllandé témdk is vannak, ezek anyagdt
rendszeresen cserélik: ,, Tippek a hétvégére” (kirdn-
duldsok, helyi programok, kerékpdrtirdk stb.) -
»Kardcsony” - ,Husvét”.

A bestseller listdkon szerepld miiveket is kidllitjdk,
ezekbdl azonban csak kiilon dijért lehet kolcsondz-
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ni. PL. ,,A Spiegel bestseller listdja” (kolcsonzési dij
5 DM), ,,CD Top-lista” (kdlcsénzési dij 3 DM.)

Egy év leforgdsa alatt 6sszesen 8500 dokumentum
keriilt a foldszinten tematikus feldllitdsban az olva-
s6k elé. A kolcsonzések szdma 83 ezer volt, tehdt a
dokumentumok forgdsi sebessége megkozelitette a
10-et. Egyes témacsoportok és alcsoportok az dtla-
gosndl jéval nagyobb forgalmat bonyolitottak le
(pl. ,Fit/szép” - ,Elni/élvezni” - ,Kikapcsols-
dds”.) Ugyanakkor a szorosabban vett szakkényve-
ket, pl. a jogi tandcsaddkat is, a tapasztalat szerint
inkdbb a hagyomdnyos részlegben keresik az olva-
s6k. A konyvtdrba ldtogaték szdma az év folyaman
8,6%-kal emelkedett, foltételezhetSen a foldszinti
tematikus részleg hatdsdra is.

A konyvtdr dllomdnygyarapitdsi keretének 20%-at
forditja a ,trend-lektordtus” dltal kivélasztott kony-
vek beszerzésére. Egy-egy témakor felszdmoldsa
utén a dokumentumok a hagyomdnyos részlegbe
keriilnek.

Ugy tervezik, hogy egy-egy munkatdrs trend-lekto-
ri megbizdsa 2-3 évre szdl, lehetGséget akarnak
adni ui. minden érdeklédé konyvtdri dolgozénak,
hogy friss otleteivel részt vegyen ebben a munkd-
ban.

(Katsdnyi Sdndor)

01/286

REYES BARRAGAN, Maria J. [et al]: Revistas
cientificas: determinacion de necesidades y usos =
Rev. Esp. Doc. Cient. 23.vol. 2000. 4.no. 417-436.p.
Bibliogr. 20 tétel.

Res. angol nyelven
Informacié-igény és folyoirat-hasznalat
Bibliometria; Hivatkozas; Eqyetemi kbnyvtar; Folydirat

Extremadura egyetemén vizsgdltdk — az egyetem
konyvtdri rendszerének optimalizéldsdt célz6 folya-
mat keretében - az egyetem tudomdnyos kozossé-
gének informdcié-szitkségletét a Science Citation
Index adatbdzis alapjdn. A mennyiségi és mindségi
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elemzések sordn szdmos tényezét figyelembe vet-
tek, igy a tanszékenkénti folydirat-haszndlat meg-
oszldsdt, a hatdstényezéket (impact-factor), a hivat-
kozdsok mennyiségét, a folydiratok hozzdférhetdsé-
gét és a lefedettséget. Az 1996-97-ben regisztrélt
375 tudomdnyos-miszaki publikdcié vizsgdlata
alapjdn megdllapitottdk, hogy a leginkdbb haszn4lt
folyéiratok és a hatdstényezdk kozatt nincs korreld-
ci6. Ugyanakkor a hivatkozdsok és a haszndlat ko-
zotti korreldcié igen magas. A hivatkozdsok 54%-a
a folyéiratok 7,4%-dt érinti (ez 181 folydiratot je-
lent, ebbdl 30 magfolydirat, a tébbi az ,elsé dvezet-
be” tartozik). A legaldbb tizszer haszndlt és otszor
idézett folyéiratok 33%-a (90 cim) 4ll rendelkezés-
re az egyetem konyvtdraiban, ez a teljes érintett fo-
lyéirat-mennyiség 3,6%-a. A rendelkezésre 416 fo-
lyéiratok szakteriiletek szerinti eloszldsa egyenet-
len, s elsésorban a bio-medikai tudomdnyoknak
kedvez. A cikk javaslatot tesz az informdcidsziikség-
let emlitett 54%-4t koncentrdlé folyéiratok hozza-
férhet6vé tételére.

(Mohor Jend)

01/287

THOMAS, Joy: Never enough: graduate student use of
journals - citation analysis of social work theses =
Behav.Soc.Sci.Libr. 19.vol. 2000. 1.no. 1-16.p.

Posztgradualis hallgaték folydirathasznalata — tar-
sadalomtudomanyi disszertaciok hivatkozat-elem-
zése

Bibliometria; Folydirat-el6fizetés; Vezet6k tdjékozta-
fasa

[A forrds-folyéirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

Az egyetemi oktatdk gyakran kérik, hogy a konyv-
tdr fizessen el§ bizonyos folydiratokra. Ezek az igé-
nyek gyakran meghaladjék a gyarapitdsi kereteket,
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és az oktaték nem tudnak beletorddni, hogy az j
eldfizetések érdekében bizonyos régieket meg kell
sziintetni. A kaliforniai dllami egyetemen (Long
Beach) ezért konkrét adatokkal akartdk bizonyitani a
foly6irathaszndlatot. Tdrsadalomtudomdnyi disszer-
tdciok hivatkozdsait tiz évre kiterjedGen vizsgdlva
szdmszer( adatokat kaptak a vdsdrldsra, lemondés-
ra és 4thelyezésre vonatkozé dontések meghozatald-
nak segitésére. A hivatkozdsok kozel 85%-a helyi
folyéiratokbdl szdrmazott. Mivel a konyvtdr tdrsa-
dalomtudomdnyi folyéiratainak kozel egynegyedét
tiznél kevesebbszer idézték a vizsgdlt évtized alatt,
ezekbdl vdlogattdk ki a lemondandé cimeket az j
eldfizetések finanszirozdsa érdekében.

(Autoref.)

01/288

DIAZ, Karen R.: Great expectations, or, where do they
get these ideas? = Ref.User Serv.Q. 40.vol. 2000.
1.no. 27-31.p.

Nagy varakozasok, avagy hogyan jut mindez az
esziikbe?

Egyetemi hallgato; Hasznalok képzése; Szamitdgép
-hdlozat; Szolgaltatasok

Mdra igencsak megvdltoztak a didkok irodalomku-
tatdsi szokdsai; nem nagyon vonzza Gket az infor-
mdcidkeresés faradsdgos ,.kalandja”, amiben eléde-
iknek jécskdn volt részilk még az Internet el8tti
(»l.e.”) id6ben. Ezért a konyvtdrosnak nem 4rt a di-
dkok szemszogébdl is szemiigyre vennie a vildgot,
hogy megértse, milyen vdrakozdsokkal ldtnak neki
a mai fiatalok az informdciékeresésnek. Egy didk-
csoport vizsgdlata sordn kideriilt, hogy a hdlézati
bongészés sordn — ami nem szakirodalomkeresést
jelentett — hdrom nagy témakor érdekli dket iga-
zdn: a szérakozds, a vdsdrlds és a napi események.

A szérakozds kategéridjdba a kiilonbozd témékrol
folytatott beszélgetések (,,csettelés”) és az online j4-
tékok sorolhaték. Az elektronikus kereskedelem
térnyerésével a vdsdrlds is egyszer(i lett a héléza-
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ton: mind az dn. drverési oldalakon (mint pl. az
eBay-en, ahol ruhdtél videdig sok minden kaphaté
vagy a Yahoon és az Amazonon), mind a didkok
szdmdra fontos konyvesboltok oldalain, ahol jelen-
tds kedvezménnyel juthatnak a tankonyvekhez (pl.
BarnesandNoble.com, Amazon.com). A koncertje-
gyeken kiviil menetjegyek is vdsdrolhaték a weben.
A legfrissebb jsdgokat és folydiratokat is a haléza-
ton taldljék; az egyetemi konyvtdrak munkatdrsai
jol tudjdk, hogy a didkok inkdbb az interneten,
mintsem a konyvtdr polcain keresik a napilapokat.
(A mdr emlitett vizsgdlatbdl az is kideriilt, hogy a
hétvégi program tervezése sordn — az id6jrési eld-
rejelzés mellett - megnézik a horoszképjukat, és el-
olvassdk a kedvenc képregényiik aktudlis folytatd-
sdt is.)

A hélézat tobb ,,ingyenes” szolgdltatdst is kindl (le-
velezést, faxot stb.), ne csoddlkozzunk tehdt, ha a
kényvtdrostdl ilyeneket kérdeznek a didkok:

- Miért nincs cikk még errdl? (pl. egy néhdny 6rd-

ja lezajlott eseményrél)
- Miért kell feldllnom a szdmitégéptdl, ha hozzd
akarok jutni ehhez az informdciéhoz?

- Miért nem kiildik el a szdmitégépemre?

- Miért nem irhatok (pl. a szerzének, a professzo-
romnak), hogy kiildje el e-mailben ezt az infor-
méci6t?

- Miért nem kiildik el e-mailben/faxon/postdn a
cimemre?

— Nem lehetne ezt mdshonnan olcsébban megkap-
ni?

Ezek a kérdések az informdcidkeresés mds teriile-
tén szerzett tapasztalataikat tiikrozik, s nyilvdn
ezek az irodalomkutatds sordn is jelentkeznek. El-
vdrndk a didkok, hogy az informdcidk egyszertien,
gyorsan, olcsén és lehetSleg a szdmitégép eldtt
iilve megszerezhetSk legyenek. Mit tehet a konyv-
téros ebben a helyzetben? Csakis az ,,Internet el6t-
ti” korszakban mdr j6l bevalt médon segitheti a di-
dkokat.
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Az igen népszer( hilézati segédlet, a LookSmart
példdul egy sor jol felépitett informdciés oldalt ki-
ndl, téjékoztatd opcidja pedig szdmtalan gyorstdjé-
koztatdsi forrdsra mutat rd. Jéllehet ezutdn a tdjé-
koztaté munka eszkoztdra bdviilni fog (e-maillel
stb.), az alaphelyzet, azaz a konyvtdrosi segitség
mindig meg fog maradni. A teljes sz6vegi cikkeké
a jovd, de a konyvtdros ezutdn is a szolgdltaté és az
olvasé kozotti fontos kozvetitd marad; az eldfizeté-
sek mellett 0j feladata a mindségellenérzés és a
jobb termékekért valé lobbyzés is. A mostani drd-
ga adatbézisok haszndlata hamarosan olcsébb lesz,
de mdr most is tudni kell arrél, hogy amelyik olva-
s6 hajlandé fizetni a teljes-szoveg(i cikkért, hitelkdr-
tydval is megteheti, illetve hogy vannak olyan adat-
bézisok is (pl. az UnCover), amelyekben ingyene-
sen kereshetiink, s hogy faxon egy-két cikket téri-
tésmentesen is megkaphatunk.

A konyvtdrak egyiittmikodése is olyan j lehetdsé-
geket kindl, amelyekre egy intézmény egyediil nem
lenne képes; az OhioLINK, a Solinet és a Library of
California j6 példdi ennek az Gsszefogdsnak. A
Library of California-projekt nyolc régiéra osztja
Kalifornidt, s ezek felelnek a régié egyetemi, isko-
lai, koz- és szakkonyvtdrainak kooperdcidjaért; ma-
guk dontik el azt is, ki-ki melyik elektronikus doku-
mentumot szerzi be. Ezutdn a Library of California
térgyal — a konyvtdrak ezrei nevében! - az adatbd-
zis-szolgdltatdkkal, ami erdsen lecsokkenti az dra-
kat. (Hasonlé prébdlkozdsok torténtek mdr egy-
egy intézményen belil, igy a University of Cali-
fornia és a California State University esetében.)

A konyvtdrosok legyenek az olvasék szdszdléi is:
csikarjdk ki azokat az informdcidkat, amelyekre ol-
vaséiknak sziikségiik van. A California State
University osszedllitott egy olyan mag-folyéiratok-
bél 4116 jegyzéket, amelyekre minden campus teljes
szovegli formdban igényt tart, és erre versenyezte-
tett tobb szolgdltatét. Kulcsfontossdgi az informa-
ciék folyamatos biztositdsa: ide tartozik a ,tegnap
még megvolt” probléma megolddsa, és az 1j infor-
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mdciék nyomon kdvetése. Fontos tovabbd az infor-
mdciék ,szervezése” is; elsGsorban azok a konyvtd-
rosok 4ltal osszedllitott weboldalak, keresési segéd-
letek, amelyek 6rdkat takaritanak meg a didkok sz4-
mdra. Mér szilettek kezdeményezések e téren:
Librarian’s Index to the Internet (www.lii.org)
vagy az egyetemi konyvtdrak szdmdra Gsszedllitott
Infomine; mind a kettében kényvtdrosok vesznek
részt a szinvonalas oldalak 6sszegytijtésében és fel-
dolgozésdban (az utébbi a Kongresszusi Konyvtdr
tdrgysz6jegyzékét haszndlja fel).

A cimben jelzett ,nagy vdrakozdsok” kielégithetdk,
ha a szolgéltatdsokat a korszer( kovetelményekhez
igazitjuk.

(Hegykozi Ilona)

01/289

PETERS, Susanne [et al]: Les publics des
bibliothéques musicales = Bull. Bibl. Fr. 46. tom. 2001.
2.no. 21-29.p. Bibliogr. 14 tétel.

Res. angol, német és spanyol nyelven
A zenei kinyvtarak hasznaléi

Hasznaloi szokasok; Felmérés [forma]; Zenei kbnyv-
tar

Hét francia vdros kilenc kiilonboz6 zenei konyvtd-
raban megkiséreltek haszndléi profilokat kifejleszte-
ni a haszndlék szdmdra. Milyen szerepet jétszik a
lemezgytjtemény a zenehallgatdsi szokdsokban?
Milyen a kapcsolatuk a zenével, a szakkonyvtaro-
sokkal és a tobbi felhaszndléval? Milyen igényeik
vannak? A felméréseket nyilvdnos vérosi konyvtd-
rakban végezték, és nem pl. konzervatériumi
konyvtdrakban, amelyek csak egy sziikebb szakmai
réteg szémdra elérhetdk. A haszndléi csoportok erd-
sen tipikusaknak bizonyultak. Egyidejtileg angol és
német nyelvi felméréseket is végeztek az amerikai,
a brit, a német és az ausztriai helyzet vizsgdlatdra.

(Autoref.)
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01/290

JONAK, Zdenék: Co napovida priizkum ,tah&kd” na
téma obsahy literarnich dél na Internetu. 1-2.6. =
Ctenat. 53.ro¢. 2001. 1.no. 21-23.p.

Mire figyelmezetet a ,puska”-vizsgalat az
interneten talalhaté irodalmi miivek témakdrével
kapcsolathan

Olvaséasvizsgalat; Szamitégép-halozat; Szépirodalom

Ma mdr az interneten megtaldlhatdk a cseh és a vi-
ldgirodalom legfontosabb miiveinek tartalmi kivo-
natai. A didksdg ezt a lehetGséget mintegy csereke-
reskedelmi célbdl veszi igénybe: egy-egy didk dltal
kimunkdlt egy-egy tételért megkapja a tdrsai dltal
kidolgozott tételeket, s igy az egész tételegyiittes
birtokdba jut.
Amig az iskola megelégszik a ,tartalomfelmondd-
sokkal”, s tigy tesz, mintha a didkok ezzel eleget tet-
tek volna az olvasds 6romteli kotelezettségének, a
cseregyakorlat természetesen fennmarad.
A szerz8 200 ilyen internetes tartalomkivonatot
elemzett végig, s az azonos miivekrdl széldkat
ossze is hasonlitotta egymdssal. Megdllapitotta,
hogy az elemzett kivonatok a mivek ,,sztorijanak”
visszaaddsdt illetéen meglehetsen megbizhatéak,
és hasonlitanak is egymdsra, mégpedig a kovetke-
z6kben:

— hidnyzik bel6liik az élmény,

- az irodalmi m{ sokféle eleme koziil mindossze
egyre — a ,sztorira” koncentrélnak,

- nem invenciézusak a készit6k miibefogaddsi
megkozelitései.

- Ezt kovetSen a szerz§ a strukturalizmus és
neostrukturalizmus mibenlétérél értekezik, s
gy véli, hogy az iménti irdnyzatok eredményei
nem sziiremlettek dt az oktatdsiigybe.

Végiil megjegyzi: ,E kozleménynek nem az volt a

célja, hogy kritizdlja az irodalmi md interpretdci6j4-
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nak eddigi megkozelitési médjdt, minddssze arra
kivant rémutatni, hogy a tradiciondlis megkozeli-
tés nem az egyetlen, illetve arra, hogy a napjaink
igényesebb prézdi irdnt érdekl6dd olvasénak a re-
cepcidjukhoz vezet utat maguknak kell megtaldlni-
uk.”

(Eutala Tibor)

Haszndalok képzése

01/291

EDWARDS, Ronald G.: Web tutorials for education
students: a practical alternative to traditional library in-
struction — basic issues and concerns = Behav. Soc.
Sci. Libr. 18.vol. 2000. 2.no. 17-25.p. Bibliogr.

Hagyomanyos médszer helyett vilaghalé: az egye-
temi hallgatok konyvtarhasznalati képzésének j
moédszerérdl

Egyetemi kényvtar; Hasznalok képzése -felsGokta-
tasban; Szamitogép-halozat

[A forrés-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A megnovekedett létszimid hallgaté nagyrészt
olyan technoldgiai kornyezetbdl jon, ahonnan bizo-
nyos szdmitégépes — €s internetes — ismereteket
hoz magdval, s ez a felsGoktatdsi konyvtdrakat j
feladatok elé dllitja. Bdr az egyetemi konyvtdrosok
évtizedek 6ta tartanak konyvtdrhaszndlati ismerte-
téseket (azaz folytatnak haszndl6-képzést), szdémos
tanulmdny mutatja ki, hogy ez a képzés nem kells-
en hatékony. A konyvtér- és forrdshaszndlat, az in-
formdcidszerzés oktatdsdnak dj mddja lehet a hé-
16n elérhetd oktatéprogram. Ha az oktaté-program
céljait j6 eldre vildgosan meghatdrozzuk, és a prog-
ramot gondosan megtervezziik, koltséghatékony és
produktiv lehet.
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A hdl6n elérhetd oktatéprogram fébb elényei: egyé-
ni tanuldst tesz lehetdvé, alkalmazkodik a tanuld
mdr meglévl jdrtassdgdhoz, tempdjdhoz; sziikség
esetén egyes részek ismételhetdk, az egész barmi-
kor ,jra elévehetd”. Az ilyen jellegii fejlesztésekre
dltaldban konnyen megkapja a konyvtdr a sziiksé-
ges anyagiakat, és az intézményen beliil a technolé-
giahaszndlat ,élharcosdvd” is vélik (a konyvtdr
megitélése pedig mindig is fontos szempont). Bar
az oktatéprogram természetesen nem tud megol-
dést adni minden, a konyvtdrhaszndlat sordn felme
rill§ kivdnalomra, hatékony eszkéz annak elérésé-
re, hogy a hallgaték ne passziv, hanem aktiv tanu-
16kk4 véljanak.

(Mohor Jend)

01/292

EMMONS, Mark - WILKINSON, Frances C.. De-
signing the electronic classroom: applying learning the-
ory and ergonomic design principles = Libr.Hi Tech.
19.vol. 2001. 1.no. 77-87.p. Bibliogr.

A hatékony elektronikus oktatoterem megtervezé-
se: tanulaselméleti és ergonomiai kérdések

Berendezés; Ergonémia; HasznalGk képzése; Okta-
tas -szamitégéppel

A cikk tanuldselméleti és ergondémiai alapelvek fel-
haszndldsdval késziilt terveket ismertet a konyvtdr-
haszndlati képzéshez haszndlt hatékony tanuldsi
kornyezet kialakitdsdra. Részletesen foglalkozik az
elektronikus tanterem ergondémiai jellemzdivel, be-
leértve a fizikai hely, a kornyezeti tényezdk és a
munkadllomdsok ergonémiai kérdéseit. Néhdny
tanterem-alaprajzot is kozread.

(Autoref.)
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01/293

HOLMAN, Lucy: A comparison of computer-assisted
instruction and classroom bibliographic instruction =
Ref.User Serv.Q. 40.vol. 2000. 1.no. 53-60.p. Bibliogr.

A szamitégéppel segitett oktatas és a tanteremben
végzett hagyomanyos bibliografiai oktatas dssze-
hasonlitasa

Didaktika -felsGoktatasi; Hasznalok képzése -felsd-
oktatasban; Oktatas -szamitégéppel

A jelen tanulmdny 6sszehasonlitja a konyvtdrhasz-
nélati oktatds szdmitégépes, online formdjdt a ha-
gyomdnyos, tantermi oktatdssal. Olyan angol sza-
kos, els6éves hallgatékkal végezték a felmérést a
képzés eldtt és a képzés utdn, akik vagy az online,
vagy a tantermi oktatdsban vettek részt, és az ered-
ményeket Osszehasonlitottdk azokéival, akik nem
vettek részt a képzésben. A képzés utdni teljesit-
ményt vizsgdlva nem taldltak statisztikailag jelen-
tds eltérést a kétféle modszer kozott, bdr a hallga-
ték az online mddszert kedvelték jobban. Mindkét
csoport résztvevdi nagyobb dnbizalmat mutattak az
oktatott forrdsok haszndlata tekintetében, mint azt
az oktatds utdni teszt eredményei igazoltdk. A szerz§
szerint az onbizalmi szintek és a konyvtdrhaszndlat
teriiletén tovabbi kutatdsokra van sziikség.

(Autoref.)

01/294
NURMISTE, Taimi: Lugejakoolitus vorgust = Raamatu-
kogu. 2001. 2.no. 11-13.p.

Res. angol nyelven
Hasznaldk képzése a halézaton

Hasznalok képzése -felsGoktatasban; Szamitogép
-halozat

A tallini mszaki egyetem konyvtdra a 2000/2001-
es tanévben szervezett el6szor a vildghdléra kihelye-
zett tdvoktatdsi kurzust az elsGéves hallgatok
konyvtdrhasznélati képzésére. A ,Web-alapu infor-

KONYVTARI FIGYELO 2001. 3.
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mdcidkeresés az online katalégusban” c. tanfolyam
célja a konyvtdr webhelyének bemutatdsa és webes
katalégus haszndlaténak megtanitdsa volt. Utmuta-
tokat készitettek egy konyv, egy folydirat és egy
cikk megkereséséhez; kérdéseket adtak fel, és a le-
hetséges vélaszokat egy specidlis adatbdzisban t4-
roltédk. A tanfolyam egy vélaszolé és egy értékeld
modulbél 4ll. 2000. decemberében 1113 hallgaté
vett részt a konyvtdr web-alapu tanfolyamain. A vé-
lemények igen jok voltak. A kisérlet bebizonyitotta,
hogy a konyvtdr képes 1épést tartani a felsGoktatds
korszertsitésével.

(Autoref.)

01/295

TODD, Muriel — TEDD, Lucy A.: Training courses for
ICT as part of lifelong learning in public libraries: expe-
riences with a pilot scheme in Belfast Public Libraries
= Program. 34.vol. 2000. 4.no. 375-383.p. Bibliogr. 5
tétel.

Informaciétechnoldgiai oktatas mint a felnéttokta-
tas része a brit kozmiivelddési konyvtarakban: ki-
sérleti rendszer a Belfast Public Libraries-ben

Felnbttoktatds; Fejlesztési terv; Hasznalok képzése;
Informécidtechnoldgia; K6zmdvelGdési kényvtar

A cikk a ,National Grid for Learning” és a
»University for Industry” kormanyprogramok alap-
jén roviden ismerteti a felnGttoktatds lehetdségeit
az Egyesiilt Kirdlysdgban, majd dttekinti, hogy a
kézkonyvtdrak milyen informdciétechnoldgiai kép-
zést nyujtanak a feln6ttoktatds elémozditdsdra. A
belfasti kozkonyvtdrak a cél érdekében olyan szer-
vezetekkel épitettek ki partnerkapcsolatot, amelyek
mdr nytjtanak ilyen képzést. A szerz6k bemutatjak
a CLAIT (Computer Literacy and Information
Technology) és az ECDL (European Computer Dri-
ving Licence) nevii kisérleti programokat és ezek
eldzetes eredményeit.

(Autoref.)
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01/296

WEBBER, Sheila: Conceptions of information literacy:
new perspectives and implications = J.Inf.Sci. 26.vol.
2000. 6.no. 381-397.p. Bibliogr. 50 tétel.

Az informaciés jartassaggal kapcsolatos fogal-
mak. Uj perspektivak és hatasok

Hasznalok képzése; Informdciétechnologia; Termi-
nolégia

A szerz8k ismertetik az ,informdcids jartassdg” né-
hény definicidjat, és megemlitenek néhdny, az in-
forméciés jértassdg oktatdsdra irdnyulé kezdemé-
nyezést. Kimutatjdk annak a megkozelitésnek a hid-
nyossdgait, amelyek szerint az informdcids jdrtas-
sdg leegyszer(sithets egy sor egyedi képességre, s
kozreadnak mds koncepcidkat is. Kordbbi kutatd-
sok szerint kevés informdcié 4ll rendelkezésre ar-

INEORMACIOELD

rél, hogy a hallgaték hogyan tapasztaljak és hatd-
rozzék meg az informdcids jdrtassdgot. A szerzdk
ismertetik a University of Strathclyde hallgatéinak
vélaszait, akik egy informdcids jdrtassdgi kurzuson
vettek részt. A vdlaszokat két modellhez kapcsol-
jék. Ezutdn az eddigi fejlemények és sajdt kutatdsa-
ik alapjdn két kérdéssel foglalkoznak: 1) megfeleld
pedagdgiai médszerek az informdcids jértassdg ok-
tatdsdhoz, 2) informdciés jdrtassdg mint 6ndllé tu-
domdnydg. Végiil tovabbi kutatdsi teriileteket java-
solnak, és azt ajdnljdk, hogy az informdciés szak-
emberek véllaljanak vezetd szerepet ennek az dllan-
ddan fejlgds teriiletnek a definidldsdban.

(Autoref.)
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Avdiovizuadlis, elekt-
ronikus, optikai
informaciohordozok

01/297

LE ROARER, Pierre: Les livres électroniques ou le
passage = Documentation. 37.vol. 2000. 5-6.no.
298-311.p. Bibliogr. 19 tétel.

Res. angol, német és spanyol nyelven

602

Az elektronikus konyvek kifejlddése és jelenlegi
allapota

Elektronikus kényv

Fejlodésnek hosszi torténete sordn a konyv napja-
inkra gyckeresen dtalakult. Ennek oka a szdmité-
géppel olvashaté digitdlis szovegek vildgméret(i tér-
héditdsa. A nyomtatott formérél az elektronikusra
valé dtalakulds az olvasékat és a kiadéi ipar szak-
embereit egyardnt érinti. A szerz§ el§szor az elekt-
ronikus konyv fogalmdt vizsgdlja, majd elemzi a
mdr meglévs és a kozeljovében vdrhatd elektroni-
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