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Allan, Barbara konyvtdri és tdjékoztaté személyzetet takarékos esz-

Developing information and library staff through ~ kozokkel, munkavégzés kozben, egyéni és tnkép-

work-based leaming : 101 activities / Barbara Allan.  zéssel, bels§ intézményi eréforrdsokat mozgésitva
— London : Libr. Ass. Publ., 1999. - XIV, 191 p.; 24  képezni és tovdbb képezni. 101 mddszert sorol fel,
cm. — Bibliogr.: p. 177-183. - ISBN 1-85604-281-2 részletes alkalmazdsi Gtmutatdssal, sok esetben gya-
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Digitalizdlds; Elektronikus dokumentum; Meg6rzés

Authenticity in a digital environment / [publ.]
Council on Library and Information Resources. —
Washington, D.C. : CLIR, 2000. - VIII, 76 p. ; 28
cm. — Bibliogr. a tanulmanyok végén. —

ISBN 1-887334-77-7

Raktéri jelzet: 4-10821

Milyen digitdlis dokumentumot tekinthetiink hite-
lesnek? Az amerikai Council on Library and
Information Resources (CLIR) 2000 janudrjéban a
kérdés megvitatdsdra konferencidt szervezett,
amely munkaanyagdnak elkészitéséhez 6t szakem-
bert — egy levéltdrost, egy digitdlis-konyvtdri szak-
embert, egy szakkdnyvtdrost, egy dokumentumel-
méleti kutatdt és egy szamitdstechnikust - kértek
fel egy-egy tanulmdny megirdsdra a fenti kérdés
kapcsdn - az § munkdjuk eredményét tartalmazza
a kiadvény. A kozponti kérdésen kiviil még a kovet-
kez§ kapcsolddé kérdések végiggondoldsdra is meg-
kérték Gket: Van-e értelme az ,eredeti dokumen-
tum” fogalmdnak digitélis kornyezetben? Mi a sze-
repe a szdrmazdsnak egy digitdlis dokumentum hi-
telességének megdllapitdsdban? Van-e hatdsa van a
hitelességre annak a ténynek, hogy a digitdlis doku-
mentumok bizonyos szoftverekhez, hardverekhez,
hdlézatokhoz stb. kotédnek?

&

Elektronikus dokumentum; Jogszabdly -konyvtdr-
iigy, Mddszertani itmutatd (forma); Szerzéi jog
Szolgdltatdsok dtvétele

Bielefield, Arlene — Cheeseman, Lawrence

Interpreting and negotiating licensing agreements
: a guidebook for the library, research, and teaching
professions / Arlene Bielefield and Lawrence
Cheeseman. — New York, NY ; London
Neal-Schuman, cop. 1999. -V, 162 p. ; 23 cm. -
Bibliogr. a jegyzetekben. — ISBN 1-55570-324-0
Raktari jelzet: 3-12831

324

Ez a hasznos kézikonyv jogi végzettséggel nem ren-
delkez§ konyvtdrosok, kutaték és oktaték szdmdra
nyjt segitséget a kiilonbozd licenc szerzédésekkel
kapcsolatban, és tdmogatdst nytjt a megfelel don-
tések meghozdsdhoz.

Szinte minden elektronikus informdciéforrds hasz-

nélata el6tt biztositanunk kell a szerzéi jog tulajdo-

nosit, hogy egyetértiink a bonyolult jogi nyelven

megfogalmazott kikotésekkel és kotelezzik magun-

kat azok betartdsdra. Fiiggetleniil attél, hogy meg-

értjitk-e a bonyolult jogi formuldkkal telezsiifolt

sz6veget, vagy hogy elolvassuk-e egydltaldn az apré

betiis részt, a licencek valédi szerzddésnek mindsiil-
nek. Mindannyiunknak fontos tehdt, hogy tisztd-

ban legyiink terminolégidjukkal, és azzal, hogy va-

I6ban elfogadhaték-e a benne foglalt feltételek. [gy

valhatunk j6 gazddjévd intézményiink elektronikus

forrdsainak, és igy kothetiink kedvezd megéllapodd-
sokat az egyre sokasodd szolgdltatékkal — weblap

készitokkel, szoftverforgalmazékkal, és az elektroni-
kus produktumok egyéb terjesztdivel. Fontos tud-

nunk példdul, hogy a szerzdi jog tekintetében a

konyvtdrak dltaldban bizonyos el6jogokat élveznek,

melyeket érvényesitentink kell a szerzddéskatés-

kor.

A kézikonyv ot fejezetbdl 4ll. Az els6ben magyard-
zatot kapunk arra, mi is az a licenc-szerzddés, a
mdsodikban példdkkal illusztrdlva mutatja be en-
nek kiilonboz8 tipusait, a harmadikban cikkelyrdl
cikkelyre haladva részletesen vizsgdlja a jellegzetes
fordulatokat egy jol haszndlhaté és valés példékat
tartalmazé tdbldzat segitségével. A negyedik fejezet
azt vizsgdlja, hogy mikor érdemes a - konyvtdrak
szdmdra kedvezményeket tartalmazé — szerzéi jog-
hoz tartani magunkat, és mikor frjunk ald inkdbb li-
cencszerzddést. Az utolsé részben pedig a szerzé-
déskotés folyamatdrdl olvashatunk, valamint arrdl,
hogy melyek azok a szerzédések, amelyeket semmi-
képpen se kossiink meg. Ezutdn elsd mellékletként
a szerzGdések értékelésére szolgdlé szempontok lis-
tdja kovetkezik. A mdsodik melléklet az 1998-as
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Millenniumi Digitélis Szerzéi Jog szovegét taldlhat-
juk, benne a konyvtdrakat, kutatdkat, oktatékat
megillet§ specidlis jogokkal. A C jelti melléklet pe-
dig a Konyvtdri Konzorciumok Nemzetkozi Koalici-
6jénak (ICOLC) dlldsfoglaldsdt tartalmazza, mely-
nek tdrgya az elektronikus informdcidk kivélasztd-
sénak és ,beszerzésének” jelenlegi gyakorlata és az
dltaluk elfogadhaténak és tdmogatandénak tartott
megolddsok.

Habdr a konyv az amerikai jogi gyakorlaton alapul,
az elektronikus informdcidk vildigméret( elterjedé-
se miatt bizton dllithatjuk, hogy a hazai szakembe-
rek is haszonnal forgathatjdk.

@

Gyiljteményes kiadvdny -konyvtdrtudomdnyi (for-
ma); Informdcids tdrsadalom; Kozérdekil tdjékozta-
tds; Szdmitdgép-hdldzat; Tdvoktatds

Building community information networks
strategies and experiences / ed. by Sheila Pantry. —
London : Libr. Ass. Publ., 1999. — XV, 173 p. ; 25
cm. - Bibliogr. a tanulmanyok végén. —

ISBN 1-85604-337-1
Raktari jelzet: 3-12810

A kozosségi (telepiilési) kozérdeki tdjékoztatdsi hd-
lézatok (community information network, CIN)
régéta léteznek (a hdlézat szénak mind a technikai,
mind az interperszondlis értelmében). Az elektroni-
kus hélézatok kordban uj lendiiletet kapott a fejlg-
désiik. Szdmos kezdeményezés indult ezen a teriile-
ten, kezdve a helyi forrdskézpontoktdl az online
projektekig. Az Egyesiilt Kirdlysdgban jelentds dllo-
mds volt 1997-ben a Communities Online projekt
elinditdsa. A gy(jteményes kotet frdsai e hdl6zatok
jelenlegi fejleményeirdl és a kiilonbozd tipusd hdlé-
zatok modelljeirdl szélnak. A szerzdk tapasztalt
szakemberek, akik a kozkonyvtdrak és nyilvdnos td-
jékoztatdsi intézmények, valamint a helyi kozigaz-
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gatds és oktatdsiigy szakemberei szdmdra szdntdk
az sszedllitdst.

&

Adatbdzis; Feldolgozd munka; File-szervezés -gépi;
Multimédia
Burke, Mary A.

Organization of multimedia resources : principles
and practice of information retrieval / Mary A. Burke.
— Aldershot ; Brookfield, Vt. : Gower, cop. 1999. —
Xll, 224 p. : ill. ; 25 cm. — Bibliogr. a fejezetek
végén. — ISBN 0-566-08171-7
Raktari jelzet: 3-12811

A kép- és hanghatdsok arra szolgdlnak, hogy felkelt-
sék és ébren tartsdk az emberek figyelmét, s igy
napjainkban a multimédia egyre fontosabb szere-
pet tolt be az informdcid, az oktatds, az tizleti élet
és a szorakoztatds szinte minden teriiletén. A
konyv azokat a problémdkat és kihivdsokat vizsgal-
ja, amelyeket a multimédia-forrdsok jelentenek az
informdcidkeresésben, és megfeleld irdnyelveket és
gyakorlati médszereket nyujt szervezésiikkel kap-
csolatban.

A szerz6 a multimédidt szoveg, kép és hang szdmi-
togépes rendszerben valé integrélt tdroldsaként,
visszakereséseként és megjelenitéseként értelmezi.
A konyv els6 fejezetei azt magyardzzék meg, miért
van szikkség a multimédia-adatbdzisok logikai
struktirdjidnak megtervezésére és tartalmuk kovet-
kezetes lefrdsdra és indexelésére. A kiilonb6zg in-
formdciés rendszerek jellemzdinek és szerkezeté-
nek, valamint az eredeti objektum és az azt helyet-
tesitd szurrogdtum kozotti viszony elemzése utdn a
szerzG kitér a kiilonboz6 multimédia termékek ka-
talogizdldsdnak, osztdlyozdsdnak, indexelésének el-
veire és az adatbdzis-struktiira tervezési szempont-
jaira. Ismerteti azokat a nehézségeket, amelyek a
multimédia visszakeresése sordn felmeriilhetnek.
A multimédia-adatbézisok épitésénél szdmos fon-
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tos dontés kell hozni pl. arrdl, ki felelds egy tétel
létrehozdséért, hogyan lehet azonositani és lefrni a
tartalmat, és milyen szabvanyt kell alkalmazni a fi-
zikai jellemzGk lefrdsdra. A kovetkezetes tartalom-
elemzés sokkal nehezebb a vizudlis és audio-téte-
lek esetében, mint a szovegeknél.

A konyv utolsé fejezetei az elektronikus adatstruk-
tirdkat elemzik, kiilonds tekintettel a vizudlis és
audio-formdtumok specidlis kovetelményeire. A
szerz§ felvdzolja azt is, hogyan mikodhetnek a
multimédia-adatbdzisok hdlézati kornyezetben.
Sokféle rendszerbdl szdrmazé szémos példa és il-
lusztrécié demonstrdlja az ismertetett elveket és
médszereket.

&

Informdcidkeresési rendszer értékelése; Online infor-
mdcidkeresés; Szdmitdgép-hdldzat
Cooke, Alison

A guide to finding quality information on the Inter-
net : selection and evaluation strategies / Alison
Cooke. — London : Libr. Ass. Publ., 1999. - VI, 169
p. : ill. ; 24 cm. — Bibliogr.: p. 135-152. — ISBN
1-85604-267-7
Raktari jelzet: 3-12774

A legtobb Internet-kalauz arrél szél, hogy hogyan
érjiik el az Internetet és hogyan taldljuk meg a sziik-
séges informdciét. Ez a konyv egy 1épéssel tovabb-
megy, és azt tdrgyalja, hogyan vélasszuk ki a jé mi-
ndségi hdlézati forrdsokat. A keresé az Interneten
hatalmas informdciémennyiséggel taldlkozik: hon-
lapokkal, intézmények weblapjaival, Usenet hircso-
portokkal, féjlarchivumokkal és elektronikus folyé-
iratokkal - ezek pontossdga, megbizhatésdga és
hasznossdga igen kiilonbz6. Ez a kotet empirikus
kutatdssal kialakitott kritériumokat és irdnyelveket
javasol a j6 minGségti informdciéforrdsok kivélasz-
tdsdhoz és értékeléséhez. Megvizsgdlja a kiilonbozd
keresési lehetdségek (keresémotorok, tematikus ka-
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talégusok és cimtdrak, mindsitd szolgdltatdsok, te-
matikus zsilipek és virtudlis konyvtdrak) el6nyos
és hdtrdnyos vondsait. Kezd§ és haladé Inter-
net-haszndléknak egyardnt sz6l, hasznos kézikony-
ve lehet egyetemi és fGiskolai hallgatéknak, tovéb-
béd azoknak, akiknek az informdcié ,szilirése” vagy
éppen az Interneten terjesztendd informdciéforrds
létrehozdsa a feladatuk.

&®

Informdcidszervezés; Konyvtdrosi hivatds; Marke-
ting; Szolgdltatdsok; Tervezés; Vezetés

Corrall, Sheila - Brewerton, Antony

The new professional's handbook : your guide to
information services management / Sheila Corrall,
Antony Brewerton. — London : Libr. Ass. Publ.,
1999. - XIV, 322 p. ; 24 cm. - Bibliogr. a fejezetek
végén. — ISBN 1-85604-311-8
Raktari jelzet: 3-12775

A pdlyakezddket gyakran ,bedobjdk a mélyvizbe”,
olyan ismereteket és dttekintést vdrnak el téliik,
mintha nagy gyakorlattal rendelkeznének. Szdmuk-
ra késziilt ez a kotet, amely szakmai és vezetési kér-
déseket egyardnt tdrgyal, és kolcsondsen osszefiig-
g6 fejezetekben, gyakorlati példékat felhaszndlva is-
merteti a szakmai munkdban el6fordulé fogalma-
kat és technikdkat, az aktudlis szervezési és szolgdl-
tatdsi trendeket. A tematikus elrendezésnek, a feje-
zetekhez kapcsolddé kérdéseknek és a tovébbi ajén-
lott irodalomnak koszonhetSen az egyes fejezetek
ondllé képzési modulokként is megdlljak a helyii-
ket. A négy 6sszefoglalé fejezetcim - zdréjelben né-
hény alfejezet — a kovetkezé: 1. A szolgdltatds kor-
nyezete (értékelés, érdekek, vj fejlemények, straté-
giai tervezés, a vdltozdsok menedzselése, mindség-
menedzsment); 2. A haszndldk igényeinek kielégfté-
se (dllomdnyépités, €6 gyljtemény, az elektroni-
kus ,imperativusz”, értéknovelt szolgdltatdsok,
konyvtdri charta, min8ségbiztositds, a haszndlék
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képzése, a szolgdltatdsok konvergencidja, az embe-
ri tényez8); 3. Az intézmény menedzselése (a sze-
mélyzet menedzselése, személyzeti életciklus, em-
beri problémdk, pénziigyi menedzsment: finanszi-
rozds, koltségvetés-készités, koltség-meghatdrozds,
szamvitel; térmenedzsment: tervezés, katasztrd-
fa-elhdritds; a szolgdltatdsok marketingje: eszkoz-
készlet, téritéses szolgdltatds); 4. A tdjékoztatd szak-
ember (szakmai fejlédés, készségek, felelGsség;
szakmai tevékenységek, tanuldsi lehetdségek, kész-
ségfejlesztés). A kotet ondllé tanuldsra és gyakorla-
ti kézikonyvként egyardnt haszndlhaté.

&

Egyiittmiikodés -belfoldi; Felndttoktatds; Oktatds in-
formdcidelldtdsa; Nagy-Britannia

Emprowering the learning community : report of
the Education and Libraries Task Group ... / [ed.]
Library and Information Commission. — London :
LIC, 2000. - IV, 44 p. ; 30 cm
Raktéri jelzet: 4-10817

A Library and Information Commission konyvtd-
rosképzési munkacsoportja jelentést és ajanldsokat
készitett a Kulturdlis, Média- és Sportiigyi Miniszté-
rium és az Oktatds- és Foglalkoztatdsiigyi Miniszté-
rium dllamtitkdrai szdmdra az oktatdsiigy és a
konyvtdriigy egytittmiikodési lehet8ségeirdl és az
orok tanulds programjdban valé részvételrél. A
négy pontba szedett ajdnldsokat kovetSen szerepel
az Osszedllitdsban egy Kinek mi lesz a feladata?
(tudniillik a két érintett minisztériumnak, illetve az
onkormdnyzatoknak), és egy Mi a kivetkezd 1épés?
cimi fejezet is. A fiiggelékben néhdny megvalésult
példat is ismertet a kotet.

&
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Berendezés; Gyermekkonyvtdr; Gyermekolvasd; Szol-
gdltatdsok

Feinberg, Sandra — Feldman, Sari — Kuchner,

Joan F.

Leamning environments for young children
rethinking library spaces and services / Sandra
Feinberg, Joan F. Kuchner, Sari Feldman ; [ed. by]
American Library Association. — Chicago, IL : Lon-
don : ALA, 1998. — XVI, 196 p. ; 28 cm. — Bibliogr.
a fejezetek végén. —

ISBN 0-8389-0736-9
Raktari jelzet: 4-10720

Sziilgként, konyvtdrosként régéta tudjuk, s tudomd-
nyos munkdk sokasdga is megerdsiti, hogy a korai
gyerekkorban torténg tanulds milyen fontos, meg-
hatdrozd szerepii lehet a gyerekek szellemi fejlgdé-
sében.

Allamilag tdmogatott programok hidnydban sok he-
lyen a kozkonyvtdrak véllaltdk fel az iskoldskor el6t-
ti gyermekek fejlesztését, a tanuldshoz, elmélyiilés-
hez szitkséges fizikai és szellemi kornyezet megte-
remtését, specidlis programok kidolgozését, termé-
szetesen szoros egylittmifkodésben a sziilgkkel.
1994-ben 23 New York dllambeli gyerekkényvtéros
jott ossze azzal a céllal, hogy stratégidt dolgozza-
nak ki, s elemezzék a konyvtdrak szerepét, a ,tani-
tds” dltaluk értelmezett formdjdval kapcsolatosan
(amely nem azonos egy iskolai tandr munkdjédval).
A kovetkezd évben ot kozkonyvtarban folytak kisér-
letek a konyvtdrak tanuldsi kozpontként jdtszott
szerepét és a konyvtdrosok tanuldsmotivaléként
valé mikodését vizsgdlva. IdSkozben elnyerték az
ALA tdmogatdsdt is az ,tanulds az iskoldskor el6tt”
otletéhez. A konyv kénnyen dtvehetd modelleket ki-
ndl hdrom lépésben: a tanulds lényeges tényezdi-
nek (csalddkozpontd, fejlddésorientdlt gyakorlat,
szocidlis és fizikai kornyezet, a felndttek részvétele,
egylittmi{ikodés és hdlézatok, irdnyitds, szakmai fej-
16dés) dttekintésével a koriilmények felmérését és
dtalakitdsdt segitve; a Korai Gyerekkor Mindségi At-
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tekintése (Early Childhood Quality Review, ECQR)
c. konyvtdrak szdmdra kidolgozott onértékelési elja-
rdsnak mint 4tvehetd modellnek a bemutatdsdval
(mddszertani, dokumentdcids, adminisztrdciés
részletek bemutatdsa), s az utolsé fejezetben egy
osszefoglalé tanulmdny elkészitéséhez kapunk se-
gédleteket a vizsgélat egyes szakaszaihoz kapcsold-
dé kérddivek kozreaddsdval. A kotet az amerikai
kényvtdri gyakorlathoz kotédik, érdekességet, dtve-
hetd Gtletet, kedvet tudomdnyos vizsgélat, elemzés
végzéséhez viszont a hazai konyvtérosok is nyerhet-
nek beldle.

&

Allomdnyvédelem; Digitalizdlds; Elektronikus doku-
mentum; Meg0rzés
Hunter, Gregory S.

Preserving digital information : a how-to-do-it
manual / Gregory S. Hunter. — New York, NY ; Lon-
don : Neal-Schuman, cop. 2000. — XVII, 169 p. : ill.
; 28 cm. — (How-to-to-do-it manuals for librarians ;
93.). — Bibliogr.: p. 135-164. és a jegyzetekben. —
ISBN a1-55570-353-4
Raktari jelzet: 4-10815

A konyv gyakorlati Gtmutatéként szolgdl a digitalis
informdciék megdrzéséhez. A szerzg az eredetileg
digitdlis formdtumban készitett és az analég forma-
rél digitdlisra konvertdlt véltozatok megdrzési kér-
déseivel egyardnt foglalkozik. Munkdjdt konyvta-
rosoknak, levéltdrosoknak és a megdrzés-archivi-
lds feladatdval megbizott vezetSknek ajdnlja. A
konyv hét fejezete sorrendben a kovetkezd kérdése-
ket tdrgyalja: a digitdlis informécidk 4ttekintése,
megGrzési kihivdsok; a digitdlis informdcidk termé-
szete; nyolc kutatdsi program ismertetése és ered-
ményeinek bemutatdsa; a legjobb médszerek dtte-
kintése; két tipus (e-posta és web) sajdtos archivd-
ldsi kérdései; leképezés, digitalizdlds; integrécids
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megkozelités nagy rendszerek informdcidinak meg-
Orzésére.

&

Konyvtdriigy; Nagy-Britannia

Information and libraries in the United Kingdom
2000 / ed. by Patrick Villa ; [publ. The British
Council, The British Library, Library and Information
Commission, The Library Association)]. — [London] :
British Council, cop. 1999. — 47 p. :ill. ; 30 cm. -
ISBN 0-86355-440-7
Raktari jelzet: 4-10758

J6l haszndlhatd, praktikus informdcidk, tomoren,
vildgos szerkezetben az ezredfordulé Egyesiilt Ki-
rdlysdgbeli konyvtdr és informdciéiigyérdl - rovi-
den igy jellemezhetd az alig 6tven oldalas fiizet. Be-
vezetésként dttekintést kapunk Nagy-Britannidrdl,
mint informdcids tdrsadalomrél (népessége, a ko-
zelmdltban lezajlott kozigazgatdsi véltozdsok, az 4l-
lam szerepe az informdciéhoz vald hozzéférésben),
aztdn dltaldnos képet rajzolnak az orszdg konyvtdr-
tigyérdl, kulturdlis politikdjdrdl és e teriiletek ird-
nyitdsdrdl, majd az egyes konyvtdrtipusok dttekin-
tése kovetkezik: felsGoktatdsi konyvtérak, kormany-
zati konyvtdrak, szakkonyvtdrak szerinti felsorolds-
ban. Nem maradnak ki a konyvtari és informdciés
konzorciumok és hédlézatok (CURL, EARL, LASER,
M25, SINTO), a kutatdsi, fejlesztési munkdkkal fog-
lalkozé szervezetek (LIRG, LISU, UKOLN) sem.
Ezeket a fejezeteket a konyvtdrosképzés dttekintése
koveti, s a jelentsebb szakmai szervezetek bemuta-
tdsa utdn még a konyvkiadék és konyvkereskeddk
egyesiiletérdl és tevékenységiikrdl, tovédbbd egyéb
LIS szervezetekrdl is sz6 esik. A kovetkezd fejeze-
tek a konyvtdri torvénykezés, kotelespélddny-szol-
gdltatds, szerz8i jog, szabadalmi tdjékoztatds kérdé-
seivel foglalkoznak. Skécia, Wales és Eszak-ror-
szdg konyvtdrai és konyvtdri, informdcids szerveze-
tei, valamint az Egyesiilt Kirdlysdg konyvtdrainak,
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konyvtériigyének nemzetkozi kapcsolatai (British
Council, LA - nemzetkozi bizottsdga, Book Aid
International, International Book Development,
TFPL) keriiltek a bemutatds végére.

Két hasznos fiiggelék is tdrsul az el6z8ekhez: infor-
mdcié a fontosabb konyvtdri szaklapokrdl (alapi-
tds, periodicitds, el6fizetési dr, kiadd, ISSN-szdm),
valamint néhdny kézérdeki cim és webhely felsoro-
ldsa.

&

Adatbdzis; File-szervezés -gépi; Gépi informdcidkere-
sés; Mddszertani iitmutatd (forma); Szoftver
Jacso6 Péter — Lancaster, F. Wilfrid

Build your own database / Péter Jacs6 and F. W.
Lancaster ; [ed.] American Library Association. —
Chicago, IL ; London : ALA, 1999. - XI, 163 p. : ill. ;
26 cm. - ISBN 0-8389-0750-4
Raktari jelzet: 3-12835

Az adatbdzisok mindsége nem elvont elméleti, ha-
nem nagyon is gyakorlati kérdés. Egy adatbdzis ak-
kor j6, ha hasznos annak a kozosségnek a szdmdra,
amelynek szdntdk. A kereskedelmi adatbdzisok
csak bizonyos mértékig elégitik ki haszndléik igé-
nyeit, tehdt felmertilhet az igény arra, hogy egy-egy
kozosség szdmdra vagy egy-egy gyljtemény
unikdlis darabjait feltdrandé ki-ki adatbdzist épit-
sen. A szdmitdstechnika tdmogatdséval ez ma mdr
minden eddiginél egyszertibben megvalésithaté. A
kotet olyan kérdésekben ad tandcsot, hogy hogyan
fogjunk hozzd az adatbdzis-épitéshez a hatékor, az
elérhetéség, az idGszeriiség és mds kritériumok fi-
gyelembe vételével; hogyan tartsuk szem el6tt a
visszakereshetGség szempontjdt; hogyan vélasszuk
ki a céljainknak leginkdbb megfeleld kezel§ szoft-
vert; milyen legyen az indexelési stratégidnk; ho-
gyan befolydsolja a szoftvervélasztds az adatok szer-
kezetét; hogyan kell kezelni a kiilonboz4 tipusu re-
kordokat; illetve gondoskodni az adatok aktualizd-
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ldsdrdl. A szerz6k nem kézikonyvnek szdntdk az
osszedllitdst, hanem arra szeretnék olvasdikat rdve-
zetni, hogy milyen megfontoldsok és valasztdsok
meriilnek fel az adatbdzis-épités sordn.

&

Muizeum; Szakirodalmi kalauz (forma); Szdmitdgép-
-hdlézat; Tdjékoztatds -képzdmiivészeti
Jones, Lois Swan

Art information and the Internet : how to find it
how to use it / by Lois Swan Jones. — Chicago, IL ;
London : Dearborn, 1999. - XV, 279 p. : ill. ; 29 cm.
- ISBN a1-57958-095-5
Raktari jelzet: 4-10718

A vildghdlé fejlédése — kiilonos tekintettel a grafi-
kus informdcidk megjelenitésének lehetGségére -
megnovelte az internet népszer(iségét a mivésze-
tek irdnt érdekl6d§ haszndldk és a kutaték koré-
ben. Mivel azonban a web nem rendelkezik megbiz-
haté, kézponti indexel§ rendszerrel, sziikség van
olyan konyvekre is, amelyek rendszerezve mutat-
jék be az informdcicdkat, tovabbd — mivel a weben
1év6 informdcidk egy része felszines, hidnyos és té-
ves — bizonyos foku értékelést is adnak. A hdromré-
szes konyv bemutatja, hogyan kell vizudlis és szove-
ges informdcidkat keresni az interneten, hogyan
kell ezeket értékelni, és hogyan lehet Sket mds for-
rdsbdl szdrmazé informdcidkkal kiegésziteni. A
konyvet két fiiggelék egésziti ki: az els§ olyan kiny-
vek jegyzékét kozli, amelyekben jelentds kidllitdso-
kon részt vev§ miivészekrdl olvashatunk, a mdso-
dik pedig a legfontosabb miivészeti szakmai egye-
siiletek internet-cimeit és kiadvdnyait kozli.
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Kozmilivelédési kinyvtdr; Munkaszervezés; Szerveze-
ti és mitkodési szabdlyzat

Larson, Jeanette — Totten, Herman L.

Model policies for small and medium public
libraries / Jeanette Larson and Herman L. Totten. —
New York, NY ; London : Neal-Schuman, cop. 1998.
— XVIII, 212 p. ; 23 cm. - Bibliogr. a jegyzetekben
és p. 205-208. — ISBN 1-55570-343-7
Raktari jelzet: 3-12832

Magyar viszonyok kozt dolgozé konyvtdrosok szd-
mdra meglepd, hogy mennyi mindent lehet szabd-
lyozni, irdsban rogzitett szerz6désekhez, megdllapo-
désokhoz kotni akdr egy kis konyvtdrban is Ameri-
kéban. Ezek a megdllapoddsok, szerz6dések — me-
lyeket természetesen a konyvtdr fenntartdjdval, ta-
ndcsadé testiiletével egyetértésben, a legdlis konyv-
téri és polgdri jogszabdlyok értelmében kell kialaki-
tani -, térvényes védelmet nytjthatnak mind a sze-
mélyzet, mind a haszndlék szdémdra. A kétet a kis
és kozepes méretti, a 100 000 elldtandé lakos korii-
li telepiilések konyvtdrai szdmdra ad segitséget,
azaz mintdkat sajdt szabdlyzataik megfogalmazdsd-
hoz. Gyakorlatilag a munkavdllalds és konyv-
térhaszndlat minden apré teriiletére készithetd sza-
bélyozés, kezdve a konyvtdrosok folyamatos onkép-
zésének tdmogatdsdtdl (pl. hdny napot ad évente e
célra a munkadltatd, elengedi-e szakmai osszejévete-
lekre a konyvtdrosokat, ha igen egy évben hdnyra,
milyen kéltséget véllal magdra stb.), vagy: mi van a
béremeléssel akkor, ha a kényvtdros elérte a beso-
roldsi plafonjit. Mi a teendd akkor, ha a zdrdsig
nem jon senki egy 8 év alatti gyerekolvaséért, mi-
lyen lehet@ségeket kindl a konyvtar sajét dolgozdi-
nak és az olvaséinak az Internet hasznélatdt illetd-
en stb. A konyv 10 fejezetben jérja koriil a felmerii-
16 teriileteket, mindegyikhez sziirke héttéren, keret-
be foglalt formai megolddssal adjdk meg az elkép-
zelhetd megdllapoddsok szovegét. Fiiggelékben koz-
readtdk az ALA etikai kédexét, a Konyvtdri Alkot-
mdnyt (Library Bill of Rigths); érdekesség a Létds,
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és az Olvasds szabadsdgit (Freedom to View,
Freedom to Read) tartalmazé széveg kozlése is az
Amerikai Alkotmdnybdl.

&

FelsGoktatdsi  konyvtdr; Gyijteményes kiadvdny
-konyvtdrtudomdnyi (forma); Informdcidtechnold-
gia; Oktatds informdcidelldtdsa; Vezetés; Egyesiilt Al-
lamok

The mirage of continuity : reconfiguring academic
information resources for the 21st century / ed. by
Brian L. Hawkins and Patricia Battin ; [ed. by]
Council on Library and Information Resources and
Association of American Universities. — Washington,
D. C. : CLIR : AAU, 1998. - XII, 301 p. ; 23 cm. -
Bibliogr. a jegyzetekben. —
ISBN 1-887334-59-9
Raktari jelzet: 3-12924

Az amerikai Council on Library and Information
Resources €s az Association of American
Universities kozos kiaddsdban megjelent gy(jtemé-
nyes kotet tanulmdnyai arra keresik a valaszt, hogy
a technoldgiai vdltozdsok hogyan befolydsoljak az
egyetemi campusok életét az oktatds, a tanulds, a
kutatds, a menedzsment és a pénziigyek teriiletén.
A digitdlis tdrsadalom dltal elGidézett valtozdsok
nemcsak a konyvtdrakra korldtozédnak, hanem az
intézmények egészét érintik. A kétetben szerepld
tanulmdnyok osztjék a szerkeszt§ azon meggydzd-
dését, hogy a felsGoktatdsban dolgozéknak fel kell
vdllalniuk a teljes szervezeti dtalakuldssal jaré teen-
ddket.
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Igény; Informdcids tdrsadalom; Jelentés -vizsgdlati
(forma); Konyvtdrosi hivatds; Konyvtdrosképzés,
dokumentdldképzés; Ausztria

New book economy — BIG Bibliotheken in der
Informationsgesellschaft : eine Untersuchung zum
Qualifizierungsbedarf in Osterreich : eine studie des
Biichereiverbandes Osterreichs (BVO) und der
Vereinigung Osterreichischer Bibliothekarinnen und
Bibliothekare (VOB). — [Wien] : BVO : VOB, 2000. -
V, 51, T-17 fol. : ill. ; 30 cm
Raktari jelzet: 4-10818

A két osztrdk kényvtdrosegyesiilet (a BVO és a
VOB) az eurépai ADAPT projekt keretében ,New
Book Economy - BIG - Bibliotheken in der
Informationsgesellschaft” cimmel kérddives felmé-
rést végeztetett az informdcié- és kommunikdcié-
technoldgiai képzés és tovdbbképzés reformjdrdl, a
hozz4 kapcsolédé j tevékenységekrél és szakmai
készségekrdl, valamint a képzés kiilonboz6 formdi
irdnti igényekrdl, mind a tudomdnyos és szak-,
mind a kozmivel6dési konyvtdrakban. A tanul-
mdny az adatok els6, 6sszehasonlité értékelésének
eredményeit foglalja ossze a kovetkezd fejezetek-
ben: 1) Uj technolégidk és régi konyvek; 2) A kép-
zés mint els6 1épés; 3) A tovdbbképzés lehetdségei
és korlétai az elektronikus média teriiletén; 4) Mi-
ért vannak eldnyos helyzetben a tudomdnyos
konyvtdrak a kézmiivelddésiekkel 6sszehasonlitva;
5) Tobbet tudnak-e a fiatalok, mint az idsebbek.

&

Elektronikus konyvtdr; Esszerdsités; Felsdoktatdsi
konyvtdr;  Hatékonysdg;  Konferenciai  anyag
-nemzetkozi (forma); Kozmilvelddési konyvtdr;
Nemzeti  konyvtdr; Személyzet; Nagy-Britannia,
Nurthumberland -K

Northumbria  International ~ Conference  on
Performance Measurement in Libraries and
Information Services (3.) (1999) (Northumberland)
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Proceedings of the 3rd Northumbria International
Conference on Performance Measurement in
Libraries and Information Services : held
Northumberland, England 27 to 31 August 1999 /
[ed.] School of Information Studies University of
Northumbria at Newcastle. — Newcastle upon Tyne :
Information North, 2000. - 278 p. ; 30 cm. -
Bibliogr. a tanulmanyok végén. - ISBN
0-906433-35-5
Raktari jelzet: 4-10762

25 orszdgbdl 130 résztvevdje volt annak a konferen-
cidnak, melyet harmadik alkalommal rendeztek
meg a kényvtdri és informdcids szolgdltatdsok telje-
sitményének mérésérdl az angliai Northumberland-
ben. Nem elég csupdn az egyszertien mérhetd terii-
letekre koncentrdlni (pl. kényvek szdma, a ldtoga- -
tok szdma stb.), ha kézben nem forditanak elég fi-
gyelmet azokra a tdrsadalmi hatdsokra, amelyek a
konyvtdrak kozvetlen kornyezetébdl szdrmaznak.
Ezért fontos valamennyi kényvtdrtipus szdmdra,
hogy munkdjét a lehetd legtobb teriileten és formd-
ban mérni, értékelni tudja, s a tényszdmok fiiggvé-
nyében hatékonyabbd tegye. A konferencia vezetd
el6addsai a kovetkez6 kérdésekkel foglalkoztak: Or-
sz4gos statisztikai, és teljesitménymérési hdlézat ki-
alakitdsa az USA kozmiivel6dési konyvtdrai szdmd-
ra; Integrélt teljesitmény-mérés Uj-Zélandon; A
konyvtdrak értékelésének sok szemponti megkoze-
litése Ausztrdlidban; Az Angol Kozmivelddési
Konyvtdri Terv - elemzés és kovetkezmények egy
évvel késébb; A minGség dra — koltségelemzés és a
koltségek menedzselése a német gyakorlatban; Az
angol kormdnyzat elképzelései a teljesitménymérés-
sel kapcsolatban. A szemindriumra késziilt elGada-
sok  konyvtdrtipusok  szerinti  bontdsban
szereplenek a kotetben (felsGoktatdsi konyvtdrak,
elektronikus konyvtdrak, a brit nemzeti konyvtdr,
kozmiivel6dési konyvtdrak), végiil technikdk és esz-
kozok alatt modelleket, dtvehetd mddszereket, he-

331

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Knyvtari Intézet megbizasabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



lyi gyakorlati megolddsokat, mérési, elemzési tech-
nikdkat bemutaté eldaddsok keriiltek.

&

Informdcidhordozd; Informdcidtechnoldgia; Konyv-
tdrtirténet -egyetemes; Milvelddéstorténet; Oktatds-
ugy
O'Donnell, James J.

Avatars of the word : from papyrus to cyberspace
/ James J. O'Donnell. - Cambridge, Mass. ; London
: Harvard Univ. Pr., 1998. — XII, 210 p. : ill. ; 22 cm.
— Bibliogr.: p. [198]-207. — ISBN 0-674-05545-4
Raktari jelzet: 3-12754

Esszéjében James 0'Donnell napjaink kommunikd-
ciés forradalmdt korabbi forradalmi id§szakok (dt-
térés a szébeli kultirdrél az irdsos kulttrdra, a
papirusztekercsrdl a kddexre, a kéziratrél a nyom-
tatdsra) fényében értelmezi djra. Ugy véli, hogy a
kibertérbe valé kilépés egydltaldn nem jelent olyan
radikdlis véltozast, mint ahogy gondoljuk. Ha meg-
vizsgdljuk, hogy a kordbbi mdédszerek és technolé-
gidk hogyan formdltdk a kultdrét, olyan modellek-
re bukkanunk, amelyek segitenek menedzselni azt
az elektronikus 4talakuldst, amely jelenleg van fo-
lyamatban. A kétet nem torténelmi dttekintés, ha-
nem azt vizsgdlja, hogy mit mondhat szdmunkra a
torténelem, akdr a multunkrdl, akdr a jovénkrdl.
Az els§ ot fejezet torténelmi helyzeteken gondolko-
dik el, és analdgidkat emlit a jelenbdl. A tovdbbi
négy fejezet a korszer( egyetemrd] alkotott elképze-
léseket ismerteti, kiilonds figyelmet forditva a hu-
maniérdk hatékony oktatdsdra és tanuldsdra az
elektronikus technolégidk felhaszndldsédval. A f6
gondolatmenetet tn. hyperlinkek szakitjdk meg,
amelyek egy-egy szempontot részletesebben is kifej-
tenek.
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Munkaszervezés; Rendszerelemzés; Szdmitdgépesités

Osborne, Larry N. — Nakamura, Margaret

Systems analysis for librarians and information
professionals / Larry N. Osborne and Margaret
Nakamura. — 2. ed. — Englewood, Colo : Libraries
Unlimited, 2000. — XVIII, 261 p. : il. ; 24 cm. -
(Library and information science text series). —
Bibliogr. a fejezetek végén. -
ISBN 1-56308-693-X
Raktari jelzet: 3-12839

A konyv minden rendszerelemzéssel foglalkozé
szakember szdmdra hasznos lehet, de — mivel pél-
déit a konyvtdri-informatikai teriiletrdl meriti - el-
s@sorban konyvtdrosoknak-informdcids szakembe-
reknek ajdnlhaté. Megkozelitése inkabb gyakorlati,
mint elméleti, elssorban a ,,miért” és a hogyan"
kérdéseire igyekszik vélaszolni. A szoveg lépés-
r6l-1épésre vezeti végig az olvasét a rendszerelemzé-
si és -tervezési folyamaton. Fejezetei a kovetkezd
f6 kérdésekkel foglalkoznak: a rendszerelemzés fo-
galma, magyardzata; torténeti dttekintés; az emberi
elem; problémdk felismerése és meghatdrozdsa;
adatgyfjtés; adatok elemzése és dbrdzoldsa folya-
matdbrdkon; folyamatébrak tervezése; egyéb elren-
dezési médok (tdbldzatok fa-szerkezetek stb.); egy
rendszer megtervezése, bemutatdsa, kivélasztdsa;
projektvezetés; egy rendszer tesztelése; bevezetési
stratégidk. A kotetet hdrom, gyakorlati példdkat be-
mutaté melléklet és egy betiirendes mutaté egésziti
ki,

&

Kommunikdcid  -haszndldkkal;

-személyzeten beliil

Ross, Catherine Sheldrick — Dewdney, Patricia
Communicating professionally : a how-to-do-it

manual for library applications / Catherine Sheldrick

Ross, Patricia Dewdney ; [ed. by] Library

Assocation. — 2. ed. — London : Library Association

Kommunikdcid
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Publ., 1998. — XVIII, 322 p. ; 28 cm. - Bibliogr.: p.
299-316. és a fejezetek végén. -

ISBN 1-85604-319-3

Raktari jelzet: 4-10731

A mdsodik kiaddsban megjelent konyv szerzi rég-
ota szerveznek egyetemi kurzusokat és tovabbkép-
z8 tanfolyamokat a hatékony kommunikécié kérdé-
seirdl, sokéves tapasztalataikat foglaltdk dssze eb-
ben a miiben. Véleményiik szerint a kommunikdci-
0s készségek alapvetd fontossdgiiak a konyvtdrosi
hivatdsban. Mindenkinek, aki valamilyen ,segit6”
hivatdsban dolgozik, tudnia kell jél hallgatni (odafi-
gyelni mésokra), megfelel6 kérdéseket feltenni, vi-
ldgosan fogalmazni és a csoportmunkdt hatéko-
nyan segiteni. A kommunikdaciés készségek inkdbb
tanult, mintsem velesziiletett képességek, ezért na-
gyon fontos, hogy kifejezetten konyvtdrosok szdmd-
ra tervezett kommunikdciés tanfolyamokon részt
vegyiink és az ott szerzett tuddssal javitsunk maga-
tartdsunkon. A ,tanuld meg - csindld - tanitsd!”
elv itt is érvényes, s mindehhez kivélé segitséget
nyujt ez a konyv, amely a kommunikdcié minden
teriiletét feloleli. Mondanivaldjukat két 6 részbe
csoportositjdk a szerzék: 1. Készségek, 2. Alkalma-
zésok. Az elsd rész fejezetei: nem verbdlis készsé-
gek (szemkontaktus, mosoly és bélogatds, sziinet-
tartds, testtartds, fizikai megjelenés, beszédhang),
hallgatds (figyelés), beszéd, irds, mindezek gyakor-
ldsa (ennek keretében néhdny kommunikdciéelmé-
leti kérdés). A mdsodik részben az alkalmazdsok
kozott a kovetkezSk szerepelnek: kétszemélyes be-
szélgetés (telefon, interjikészités, referenszmunka,
problémds és hdtrdnyos helyzet( olvasék segitése),
csoportmunka (valddi és virtudlis csoportok), elg-
addstartds (demonstrdciés eszkozok haszndlata,
konyvtdrbemutaték, haszndléképzési érdk stb.),
irés (levelek beszdmoldk, ttijelentések, annotéci-
ok, sajtékozlemények, e-mail, honlapkészités stb.),
kommunikdciés készségek oktatdsa mésoknak.
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A jol 4ttekinthetd, a témadt teljesen gyakorlati meg-
kozelitésben tdrgyald konyv ismerds konyvtdri hely-
zeteket, j6 és rossz példdkat mutat be, segitséget ad
a legjobb megolddsok megtaldldsdhoz, és egyes
részkérdésekhez irodalomjegyzéket is kozol. Min-
den gyakorl kényvtdros, informdcids szakember,
oktaté, huménpolitikai el6adé szdmdra ajénlhatd,
aki fejleszteni szeretné kommunikdcids készségét.

&

Tizedes Osztdlyozds; Kongresszusi Konyvtdr osztd-
Iyozdsi rendszere; Tdrgyszdjegyzék; Kompatibilitds
Scott, Mona L.

Conversion tables / Mona L. Scott. — 2. ed. -
Englewood, Colo. : Libraries Unlimited, 1999. — 3 db
; 28 cm. — ISBN 1-56308-596-8

Vol. 1., LC - Dewey. — IX, 249 p. -

ISBN 1-56308-850-9
Raktari jelzet: 4-10753

Vol. 2., Dewey — LC. — IX, 248 p. - ISBN
1-56308-848-7
Raktari jelzet: 4-10754

Vol. 3., Subject Headings — LC and Dewey. — IX,
250 p. — ISBN 1-56308-849-5
Raktari jelzet: 4-10755

A feldolgozé munkdt és a retrospektiv konverziét
segit6 hdromkétetes konkordancia-jegyzék a
Library of Congress tdrgyszérendszere (Library of
Congress Subject Headings, 1996.), osztélyozdsi
rendszere (Library of Congress Free-Floating
Subdivisions, 1994.), valamint a Dewey-féle tizedes
osztdlyozds tdbldzatai (Dewey Decimal Classifica-
tion, 21.ed.) kozott von parhuzamot. A kézikony-
vet nemcsak a gyakorlati hasznossdga, hanem a pél-
daértéke miatt ajénljuk a magyar feldolgozé konyv-
térosok figyelmébe.

333

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Knyvtari Intézet megbizasabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



Biztonsdgi berendezés; Elemi kdrok; Informdcidtech-
noldgia; Konyvlopds; Egyesiilt Allamok
Shuman, Bruce A.

Library security and safety handbook : prevention,
policies, and procedures / Bruce A. Shuman ; [ed.]
American Library Association. — Chicago, IL ; Lon-
don, ALA, cop. 1999. - X, 310 p. ; 23 cm. -
Bibliogr.: p. 273-292. — ISBN 0-8389-0714-8
Raktari jelzet: 3-12794

A kotet gyakorlati dtmutatdst ad arra nézve, ho-
gyan ismerhetdk fel a konyvtdrban a biztonsdgi
kockdzatok, és hogyan akadélyozhaték meg a hasz-
ndlok és a személyzet dltal okozott problémdk. Se-
gitséget ad a konyvtdr biztonsdgi politikdjdnak ki-
alakitdsdhoz, tovdbbd dtmutatdst arra nézve, hogy
mit tegyen a személyzet, amikor biztonsdgi problé-
mdkkal taldlkozik. Sorra veszi a konyvtdrakat érin-
t6 legfébb kockdzati tényezdket, az egyes konyvtdr-
tipusokra jellemz§ biztonsdgi problémdkat, a koc-
kdzat felismerésének eszkozeit, a megel6zéssel és
helyredllitdssal kapcsolatos teenddket, a kdnyvtari
biztonsdg jogi és etikai kérdéseit.

&

Szabdlyzat -konyvtdri; Szdmitdgépesités; Szolgdltatd-
sok haszndlata
Smith, Mark

Internet policy handbook for libraries / Mark
Smith. — New York, NY ; London : Neal-Schuman,
cop. 1999. - VII, 219 p. ; 28 cm. — (Neal-Schuman
netguide series). — Bibliogr. a fejezetek végén. -
ISBN 1-55570-345-3
Raktari jelzet: 4-10823

Nincs olyan gyakorlé konyvtéros, akinek ne okoz-
na gondot, ha konyvtdrdban az olvasék szdmdra el-
érhet6vé teszik az Internet haszndlatdt. A mérgeld-
dések, tiltakozdsok, vitdk elkeriilése érdekében a
praktikusan gondolkozé amerikai kollégdk madr
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erre a helyzetre is kidolgoztdk a megolddst, tin. sza-
bélyzatok alkalmazdsdval. A szabdlyzatok, megdlla-
poddsok, szerzédések egyébként nemcsak az
internettel kapcsolatosan adnak segitséget a konyv-
tdrosoknak, hanem a kényvtdri élet és a konyv-
tdrhaszndlat legvdratlanabb helyzeteinek megolda-
sdban is vezérfonalul szolgdlhatnak.

Ez a kényv j6l haszndlhatd, dtvehetd szabdlyzatmin-
tékat tartalmaz az internet-hasznélattal kapcsolato-
san felmeriild és a konyvtdrosok dltal kezelendd ne-
hézségekrdl. Az internet bevezetését az olvasok szd-
mdra, természetesen dssze kell kapcsolni a kényv-
tér killdetésnyilatkozatdval, frdsban kell régziteni
az eléréssel, hozzéféréssel kapcsolatos tudnivald-
kat. Meg kell mondani, hogy kik, milyen jogosult-
sdggal, mennyi ideig, milyen ellendrzés és mekkora
koltségek mellett haszndlhatjdk a vildghdlét. Egyal-
taldn, mit jelent az elfogadhaté haszndlat
(acceptable use) elve, korldtozhaték-e, s ha igen mi-
lyen mértékben az olvasék az internet haszndlatd-
ban? Ellendrizhet§-e a haszndlat tartalma, alkal-
mazhatdék-e sziir6k a kdros tartalmak eltiltdsdra, s
mit tekint egy konyvtdr kdros tartalmu informdcié-
nak? Hol és milyen tdjékoztatdst kell adnia a konyv-
tdrnak mindezekrél a szabdlyokrdl stb.

A szabdlyzatok elkészitéséhez elvi tdmogatdst is
kapnak e konyv olvaséi a fiiggelékében taldlhaté
kozmivelddési konyvtdri, felsGoktatdsi konyvtdri,
ill. iskolai konyvtdri internet-haszndlati szabélyza-
tok bemutatdsdval, melyeket jol egészit ki a nemze-
ti és dllami konyvtdri egyesiiletek dlldsfoglaldsa az
internetrdl.

Erdemes a hazai konyvtdrosoknak is megismerni
ezt a munkdt, mert az internettel osszefiiggd prob-
1émdk ndlunk is kozel azonosak, s ha mdr sziilettek
a kezelésiikre dtvehetd, megolddsok, célszer( élni
is veliik.
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Dokumentumazonositds; Feldolgozd munka; Gépi
dokumentumleirds; Osztdlyozds; Szabvdny; Tdjékoz-
tatdsi eszkiz

Taylor, Arlene G.

The organization of information / Arlene G. Taylor.
- Englewood, Colo. : Libraries Unlimited, 1999. —
XX, 280 p. :ill. ; 26 cm. — (Library and information
science text series). — Bibliogr. a fejezetek végén. -
ISBN 1-56308-498-8
Raktari jelzet: 4-10737

A kotet tobb, mint egyszer( tankonyv a formai és
tartalmi feltdrdsrél. A rogzitett informdciék rend-
szerezésének torténetével, elméletével és gyakorla-
téval, tovabbd bevélt megolddsaival és eszkozeivel
foglalkozik. Az informdciészervezés mint alapvetd
emberi igény taglaldsa utdn éttekinti a legfonto-
sabb visszakeresési eszkozok formdtumait és funk-
ciéit. Ezutdn arra tér ki, hogyan ért el a nyugati ci-
vilizdciéban az informdcidszervezés a jelenlegi fej-
lettségi  fokdra. Tobb fejezet foglalkozik a
metaadatok, a kédolds, a leirds és a hozzédférés kér-
déseivel. A tdrgy szerinti megkozelités, és az osztd-
lyozds elmélete/gyakorlata tovdbbi két fejezet tdr-
gya. A zar6 fejezetek az informdcié visszakeresése
szempontjdbdl nagyfontossdgl elrendezés és megje-
lenités, majd a rendszertervezés kérdéseinek tagla-
ldsdval foglalkoznak.

&

Konyvtdrtan (forma); Nagy-Britannia
Totterdell, Anne - Harrison, Colin T.

The library and information work primer / Anne
Totterdell, Colin T. Harrison. — London : Libr. Ass.
Publ., 1998. — VIIl, 227 p. ; 24 cm. - Bibliogr.: p.
202-205. - ISBN 1-85604-254-5
Raktari jelzet: 3-12813
Az elmilt néhdny évben az alap- és kozépfoku
konyvtdrosképzési tantervekre az dllandé véltozds
volt jellemz6 Nagy-Britannidban. Az Orszdgos Szak-
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képzési Jegyzék bevezetése, a nyilvdnos szolgdltatd-
sokra vonatkozé normativdk (Charter Mark) né-
vekv§ szerepe, az informdcids és kommunikdcids
technoldgia vératlanul gyors fejlédése, kiilonosen
az internet megjelenése a konyvtdri és informdciés
szolgdltatdsokban - ezek a f6 tényezdk, amelyek
alapjaiban megyvdltoztattdk a brit konyvtdri szinte-
ret.

Ez az 1j konyv, amely bevezetést nyijt a konyvtdri
és informdciés szakmdba, Beenham-Harrison:
Basics of librarianship c. mivét fejleszti tovabb, il-
letve helyettesiti. Az 4 fejlemények ismertetésén ki-
viil alapvetd gyakorlati ismereteket nyujt a kényvté-
ri és informdciés munkdrél a szakmdval ismerkedd
hallgaték és az tj alkalmazottak szdmdra. A legfon-
tosabb konyvtdri és tdjékoztatdsi szolgdltatdsok
funkciéinak és struktirdjdnak lefrdsa utdn a szer-
z6k azokat a tudnivalékat irjék le, amelyek a haté-
kony gyakorlati munkéhoz sziikségesek az aldbbi
teriileteken:

- vezetés, ellen6rzés és képzés,

- pénziigyi ismeretek, konyvelés és tervezés,

- konyvtdri egyiittmiikodés,

- konyvtdri dllomdny,

- szolgdltatdsok,

- marketing és public relations,

- informéciés és kommunikdcids technolégia,

- a szolgdltatdsok értékelése.

Az egyes fejezetek olyan hasznos tudnivalékkal is
kiegésziilnek, mint pl. kérdiv-minta olvaséi felmé-
résekhez, az alapvetd tdjékoztatd eszkozok bibliog-
réfidja, a legfontosabb informdciétechnoldgiai kife-
jezések értelmez6 szétdra, roviditésjegyzék stb.
Mindezek nélkiilozhetetlenné teszik a kiadvanyt az
alap- és kozépfokii konyvtdrosképzésben részt ve-
vk, valamint bdrmilyen egyéb végzettségli konyv-
téri alkalmazottak szdmdra egyardnt.
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Marketing; Progndzis; Tervezés
Weingand, Darlene E.

Future-driven library marketing / Darlene E.
Weingand ; [ed.] American Library Association. —
Chicago, II. ; London : ALA, 1998. - XII, 189 p. : ill.
; 23 cm. - Bibliogr.: p. 179-183. és a jegyzetekben.
- ISBN 0-8389-0735-0
Raktari jelzet: 3-12833

Gyakran halljuk: ha a konyvtdrak nem alkalmaz-
kodnak a viltozé kornyezethez, hanyatldsuk elke-
riilhetetlenné vilik.

A szerz6 a madisoni Wisconsin Egyetem Konyvtdr
és Informatikai tanszékének professzora. Kézi-
kényvében a jovokutatds és a marketing médszerei-
nek otvozésével olyan jové-orientdlt technikdkat fr
le, melyek segitségével hatékonyan novelheté a
konyvtdr ,piaci részesedése”, vagyis a lehet leg-
tobb potencidlis haszndlé az informdciészolgdltaté

konyvtdr felé terelhets. A hdrom legfontosabb: a
Delphi mdédszer haszndlata a konyvtdr jovokép-
ének elGrevetitésére, forgatékonyv készitése a
konyvtdr leendd ,termékeinek” létrehozdsdhoz, és
dontési fdk alkalmazdsa az igényeknek megfeleld
konyvtdri szolgdltatdsok meghatdrozdsakor. Komo-
lyan foglalkozik a ,termékek” koltség-haszon elem-
zésével, a szolgdltatdsok ,teritésének” Gj médszerei-
vel, és a vérhatd siker felmérésére szolgdlé szimuld-
ci6s technikdkkal. A marketinggel kapcsolatban tul-
haladja Philip Kotler 4P-jét (product, price, place,
promotion), bevezetve a marketing ellendrzése
(prelude), és a marketing értékelésének (postlude)
a fogalmdt. A tizenegy fejezetet majd négyoldalas
irodalomjegyzék valamint mutaté egésziti ki.

A kionyvet haszonnal forgathatjdk a kinyvtdri mar-
keting irdnt érdeklddd kollégdk, a konyvtdrvezetik
és a felséfokii konyvtdros képzésben tanuld didkok
is.

Dokumentumellit6 Szolgilat néven iy osztily kezdte meg mikodését 2001. jinius 1-1ét61
az Orszigos Széchényi Konyvtirban. A Konyvek Kozponti Katalogusa és a Kényvtirkozi
Kolcsonzési osztily a tovabbiakban ké6z6s szervezeti egységként mikodik. Az 1 szervezeti
egység a kovetkez6 szolgiltatisokkal ill a konyvtirosok rendelkezésére:
- bejelentésck fogadisa a kilfoldi beszerzésekrol kataloguscédula formijiban, a katalogus

gondozisa;

- tijékoztatis a kozponti katalogus, tovibbi a konyvtiri és lel6hely-adatbizisok alapjin a
konyvek hazai lelohelyér6l, bibliogrifiai adatok kiegészitése és pontositisa;
- a dokumentumellitissal kapcsolatos kérésck fogadisa nyomtatott és webes kérélapon,

e-mailben és faxon;

— kérések lelohelyre toviabbitisa, dokumentumkozvetités:
- dokumentumszolgiltatis az OSZK illominyib6l papirmisolatban, mikro és

clektronikus formiban.

Lelohely-tijékoztatas:
1-224-3812 (kkk@oszk.hu)
Dokumentumellitis:
1-224-3823, 1-224-3824, 1-224-3825
(katalist@listserv.iif.hu, 2001. {6nius 21.)
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