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01/039

CHAPMAN, Ann — CREASER, Claire — SPILLER, Da-
vid: Trends in monograph acquisitions in UK libraries =
Libr.Manage. 21.vol. 2000. 6.no. 307-315.p. Bibliogr.

A monografiavasarlas tendenciai az Egyesiilt Ki-
ralysag konyvtaraiban, 1980-1998

Dokumentumszolgéltatas; FelsGoktatasi  kényvtar;
Kbényvarak; K6nyvvasarlas; KozmuvelGdési kényvtar

Az UKOLN (UK Office for Library and Information
Networking) 1980-t6l folyamatosan felméréseket
végez annak megdllapitdsdra, hogy az éves kiad-
vanytermés (BNBMARC rekord formdjdban) mi-
lyen mértékben lelhetd fel a brit konyvtdrakban.
Adatgytjtésnél elGszor csak azt az idGpontot re-
gisztraltdk, amikor a konyvtdr hozzdadott egy bizo-
nyos MARC rekordot a katalégusahoz, 1988-tdl vi-
szont mdr a rendelési tételeket is felvették. A hisz
év 6ta épiil6 adatbdzis az eredeti szandéktdl némi-
leg eltérd céli vizsgdlatok folytatdsdt, pl. az dllo-
manyalakitdsi tendencidk megfigyelését is lehetGvé
teszi. A felmérésben félévenként 6 kozmivelgdési
és 6 felsGoktatdsi konyvtdr vett részt. Ezek mind-
egyike havonta bekiildott 10-10 véletlenszertien ki-
vélasztott 0] katalégustételt, illetve megrendelési té-
telt, a 1974 utdni megjelenésekbdl.

Az elemzést, melynek f6 célja brit kézmiivel6dési
és egyetemi konyvtdrak 1980 és 1998 kozotti dllo-
mdnygyarapitdsi tendencidinak meghatdrozdsa, az
UKOLN és a LISU (Library and Information Sta-
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tistics Unit, Loughborough) kozosen végezte. Az
UKOLN adatbdzisinak tételeit kiegészitették a
Book Data formdtumra és térgyi besoroldsra vonat-
koz6 adataival, valamint a Whitaker adatbdzisbdl
szdrmaz6 dr-adatokkal. Az elemzés tehdt a publikd-
lds és a beszerzés kozott eltelt iddre, a keménykoté-
sti és puhafedeld konyvek ardnydra, tartalmi kate-
géridkra, a publikdlds idején érvényes drra és az 4l-
lomdny megGrzésének idGtartamdra terjedt ki.

A kozmiivel6dési konyvtdrakban a beszerzés joval
tobb, mint 70%-a tortént a dokumentum megjele-
nésének évében, illetve a kovetkezé évben. Az ot év-
vel a publikdlds idején tuli beszerzés 1984-ben csak
4%, 1995-ben 8%, 1998-ban 3% volt. Meglepd a ré-
gebbi konyvek beszerzésének alacsony ardnyszd-
ma, hiszen a kereslet nem korldtozédik csupdn a
legtjabb miivekre. Az elhaszndlédott dllapotd kony-
veket dllanddan cserélni kellene, de a kozkonyvtd-
rak nem tudnak ehhez sziikséges mértékii és gyako-
risdgli dllomdnyreviziét folytatni. Tulsdgosan ko-
tddnek a konyvkereskedelem kurrens jdonsdgai-
hoz is. Az ismeret eléviilésének rdtdja alig érinti a
beszerzést. A beszerzési ardny éppen a megjelenés
évében a legalacsonyabb a jog, orvostudomdny, szd-
mitdstechnika gyorsan avulé anyagdbdl. (Igaz,
hogy 6t évnél régebbi kiadvdnyokat is alig vdsdrol-
nak ilyen targykorokben.)

Az egyetemi konyvtdrakban a megjelenés évében
vagy az azt kovet§ évben beszerzett dokumentu-
mok ardnya kb. kétharmados. Gyakrabban vdsdrol-
nak régebbi megjelenésii miiveket, és ez az ardny
novekszik. Pedig egy szakkonyv sokszor nem na-
gyon sokdig kaphat kereskedelmi forgalomban. A
vélogatdshoz sziikséges szaktudomdnyos konyvis-
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mertetések 4ltaldban bizonyos késéssel jelennek
meg. A haszndlt szakkonyvek vdsdrldsa is megélén-
kiilt, kiilongsen az djabb alapitdst egyetemek tol-
tik fel dllomdnyaikat ily médon. A kiadéknak érde-
mes volna hosszi évekig kereskedelmi forgalom-
ban tartani bizonyos cimeket, és a terjesztéknek
sem 4rt tudni az ilyen igényekrdl. A tartalmi elévii-
1és az egyetemi konyvtdrakban szintén nem dontd
szempont a beszerzésnél, noha nagyobb a szerepe.
Az ot évnél régebbi megjelenésii beszerzések koziil
a miivészeti konyvek ardnya itt a legszdémottevébb.
A legiijabb konyvek beszerzésében nincs a szaktdr-
gyak kozott jelentGsebb eltolddds, bdr a 90-es évek-
ben a bolcsészettudomdnyok ardnya fokozatosan
csokkent, a térsadalomtudomdnyoké viszont meg-
nétt.

A kozkonyvtdrakban a keménykotést kanyvek be-
szerzési ardnya a 80-as években kb. 50% volt, és ez
1998-ra 44%-ra esett vissza. Meglepd médon a
nem szépirodalmi mivek beszerzési ardnya ke-
ménykotést formdtumban még jobban megcsap-
pant, pedig ez ellentétes a kozkonyvtdrak beszerzé-
si elveivel. A puhafedell konyvek beszerzési ard-
nya a kozkonyvtérakban minden teriileten névek-
szik. Az egyetemi konyvtdrakban a keménykotési
konyvek beszerzési ardnya jéval magasabb, hiszen
tartésabb megérzésre torekszenek.

A kozkonyvtdrakban a szépirodalmi és gyerekkony-
vek beszerzési ardnya nem oly magas, mint ahogy

az éves hatdsdgi jelentésekben olvashatd. Az aldbbi

témakorok vezetnek: csaldd, otthon, hasznos tand-

csok, sport, utazds, szabadid6, nyelv, irodalom,

életrajz. Az €letrajz ardnya a vizsgdlt idGszak beszer-
zésében meghdromszorozddott, de valészintileg a

konyvkiaddsban is ez a jellemzd. A kozkonyvtdrak-

ban csokkent a bélcsészettudomdnyi és térsadalom-
tudomadnyi beszerzések részardnya. A szdmitdstech-
nikai szakirodalom ardnya csak lassi novekedést

mutat, késve szolgdlja ki az erételjesen jelentkezd

igényeket. Az egyetemi konyvtdrakban az utébbi te-
rillet novekedési ardnya gyorsabb.
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Az egyetemi konyvtdrakban meglepd jelenség a tdr-
sadalomtudomdnyi beszerzések elsopré tobbsége
(45%). Sokkal magasabb ez az ilyen tdrgyakat tanu-
16k szdmardnydndl. 1998-ban a természet- és m-
szaki tudomdnyok 23%-kal, a mivészetek majd-
nem 18%-kal, a bolcsészettudomdnyok pedig 10%
alatt részesedtek az beszerzések statisztikai adatai-
bél. A természettudomdnyok, matematika és mi-
szaki tudomdnyok ardnya a vizsgdlt idGszak alatt
egyenletesen csokkent.

A kozkonyvtdrakban prézairodalmat a kiadvanyok
éves dtlagdra folott vésdroltak, ez a keménykotés-
ben megjelend szépirodalom nagyobb beszerzési
ardnydnak tudhaté be. A minta szerint a gyerek-
konyveket is az dtlagdrndl drdgdbban gyarapitot-
tdk. Szakkonyveket viszont sokkal olcsébban vdsd-
roltak, mint az éves drindexekben kiszdmitott dtlag-
drak. Ha kétféle formdtum keriil forgalomba egy
szakkonyvbdl, akkor a kozkonyvtdr dltaldban az ol-
csébb puhafedeld véltozatot veszi meg. Egyébként
is az olcsébb szakkonyveket vilasztjék, a dragdbba-
kat konyvtdrkozi kolcsonzéssel szolgdltatjdk.

Az egyetemi konyvtdrak a LISU éves 4tlagdrszdmi-
tdsaihoz képest nagyrészt szintén az olcsébb szak-
konyveket vélasztjdk beszerzésre. Altaldban a
konyvtdrak vonakodnak nagy értékii kiadvanyokat
vasdrolni. A kis helyi érdeklédésre szdmot tarté
drdgdbb kiadvanyok szolgdltatdsdra az egyetemi
kényvtdrakban egyre inkdbb folyamodnak a kényv-
tdrkozi kolcsonzéshez.

Végezetiil azt vizsgdltdk, hogy 5-5 taldlomra kivd-
lasztott konyvtdr jelenleg miikodd kataldgusaiban
mennyiben szerepelnek még az utébbi két évtized-
ben beszerzett tételek. Az 6t kozkonyvtdr katalégu-
sdban az 1981 és 1984 kozotti beszerzések 55%-a
szerepel csak, viszont az 1995 és 1998 kozotti be-
szerzéseknek mdr 93%-a. Az 6t egyetemi konyvtdr-
ban az 1980 és 1982 kozotti beszerzések 88%-a,
négy intézmény alapjdn az 1988 és 1989-es beszer-
zések 91%-a taldlhaté még meg. Nem meglepd,
hogy az egyetemi konyvtdrakban az dllomény meg-
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8rzési ardnya magas, mivel a kutatdshoz a régebbi
anyagot is biztositani kell, ugyanakkor a dokumen-
tumok fizikailag nincsenek kitéve olyan intenziv el-
haszndléddsnak, mint a kozkonyvtdrakban. Az
egyes konyvtdrak szelekcids elveik szerint nagy vél-
tozatossdgot mutatnak az dllomdny id6ardnyos
megtartdsdban. A megdrzési elveket mindenesetre
hozz4 kell igazitani konyvtdrkozi kolcsonzés helyi
irdnyelveihez.

(Nagypdl Ldszld)

01/040

GABEL, Gemot U.. Die Erwerbungsetats der
franzosischen Universitétsbibliotheken 1994-1998 =
Bibliotheksdienst. 34.Jg. 2000. 9.no. 1413-1417.p.

A francia egyetemi konyvtarak gyarapitasi kerete
1994 és 1998 kozott

Egyetemi kényvtar; Gyarapitasi keret

Az éllomdnygyarapitdsi keretek stagndldsdrél pa-
naszkodé német egyetemi konyvtdrakkal szemben
Franciaorszégban jelentds emelkedésrdl szamol be
az oktatdsi minisztérium konyvtdri statisztikdja
(Annuaire des bibliotheques universitaires). Az el-
mult 20 évben a francia egyetemi konyvtdrak kolt-
ségvetési Gsszege nomindlisan megtizszerez6dott, s
kiilonésen a 90-es évek mutattak nagy fellendiilést.
Ez elsGsorban annak a jelentésnek koszonhetd, me-
lyet a minisztérium megbizdsdbdl egy munkacso-
port készitett az egyetemi konyvtdrak helyzetérsl
André Miquel (a Bibliotheque Nationale akkori
igazgatdja) vezetésével. A jelentés kimutatta a
konyvvel és folyéiratokkal valé elldtottsdg silyos hi-
dnyait és elmaradottsdgdt a szomszédos orszagok-
kal (pl. Németorszdggal) szemben.

A minisztérium a nemzetkézi mércével mért elma-
radottsdg megsziintetésén tul fejlesztési politikdjd-
val a vidéki egyetemek mostoha elldtottsdgdn is ja-
vitani kivdnt. A 98 francia egyetembdl 26 taldlhaté
Pdrizsban és 72 vidéken, az utébbiak részesedése a
koltségvetésbdl 1994-ben 70,7% volt, ami 1998-ra
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71,5%-ra emelkedett. A névekvés csekély ugyan,
de egy évtizedes romld tendencia megdlldsat, s6t
megforduldsat jelzi.
Az dllomdnygyarapitdsra forditott 6sszeg alakuldsa:
— pdrizsi egyetemi konyvtdrak — 1994: 84,3 millié
frank, 1998: 113,0 milli6 frank,
- vidéki egyetemi konyvtdrak — 1994: 203,6 millié
frank, 1998: 282,3 milli6 frank.
Az egyes egyetemek kozott nagy kiilonbség van: a
legtobbet a pdrizsi BIU Jussieu egyetem kolt allo-
mdnygyarapitdsra (14,2 milli6 frank), Lyon egyete-
me (10,1 millié frank) Nantes és a pdrizsi BIU
Médicine (8,7 — 8,7 millié frank). A legrosszabbul
elldtott Sevenans Uj alapitdsi egyeteme: 0,9 millié
frankkal.
A konyvtdrak tobbet koltenek folydiratokra, mint
konyvekre:
- monogrdfidra koltott osszeg: 1994: 125,4 millié
frank, 1998: 155,5 milli6 frank,
— folydiratokra koltott osszeg: 1994: 139,5 millié
frank, 1998: 194,7 millié frank;
Az 1994-98 kozotti idGszakban a konyvekre fordi-
tott sszeg 24%-kal emelkedett, a folydiratok eseté-
ben az emelkedés jéval magasabb: 39%.
A konyvek beszerzése terén felting a francia nyel-
viiek igen magas ardnyszdma:
- francia monogréfidra forditott 6sszeg:
1994: 88 milli6 frank, 1998: 109 milli6 frank,
- idegen nyelvli monogréfidra: 1994: 37,4 millié
frank, 1998: 46,4 millié frank.
Annak ellenére, hogy a kutaték gyakran panaszkod-
nak a kiilfoldi monogréfidk szegénységére, a két
csoport beszerzési ardnya a négy éves iddszakban
nem valtozott, a francia és a kiilfoldi monografidk-
ra forditott 6sszeg egyardnt 29,8%-kal nétt.
Egészen mds képet mutatnak a folydiratok. A kiil-
foldi lapokra csaknem hdromszor annyit koltenek,
mint a francidkra:
- francia folyéiratokra forditott osszeg:
1994: 37,2 milli6 frank, 1998: 50,1 millié frank,
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- kiilfoldi folyéiratokra forditott osszeg: 1994:
102,3 milli6 frank, 1998: 144,6 milli6 frank.
Ez azonban nem jelenti azt, hogy a kiilfoldi folyd-
iratok nagyobb vdlasztékban vannak jelen. Ha a
gyarapoddst nem a rdforditott sszeg, hanem a
megrendelt folydiratok szdma szerint nézziik, a ko-
vetkez§ képet kapjuk:
- megrendelt francia folyéirat: 1994: 49,656 cim,
1998: 65,531 cim;
- megrendelt kiilfoldi folydirat: 1994: 49,003 cim,
1998: 57,183 cim.
Ezek szerint a francia nyelvi folydiratok vélasztéka
a vizsgdlt négy évben 31,9%-kal nétt, mig a kiilfol-
di folydiratoké 16,6%-kal emelkedett.
Az elmult évtized jelentSs javuldsa ellenére sem
mondhatjuk a francia egyetemi konyvtdrak iroda-
lomelldtdsdt jonak. Az orszdg 98 egyetemi konyvtd-
raban osszesen 23 millié konyv és 410 ezer folyd-
irat taldlhatd, a német egyetemi konyvtdrak muta-
tészdmai ennél lényegesen jobbak. Megnyugtaté vi-
szont, hogy a francia kormdnyzat, felismerve ezt a
hétrényt, nagyvonald és kovetkezetes intézkedések-
kel torekszik annak mérsékelésére.

(Katsdnyi Sdndor)

01/041

HENDERSON, Albert: The library collection failure
quotient. The ratio of interlibrary borrowing to collec-
tion size = J.Acad.Librariansh. 26.vol. 2000. 3. no.
159-170.p. Bibliogr.

A ,konyvtari allomany hianyainak mutatéja” avagy
a konyvtarkozi kolcsonzés aranya az allomany
nagysagahoz mérve

Allomény; Eqyetemi kényvtar; Kényvtarkizi kéleson-
z6s; Statisztika

A konyvtdrkozi kolesonzést (hozzdférés) a konyv-
tar dllomdnyéhoz (tulajdon) viszonyitva olyan indi-
kdtort kapunk, amely jél tiikrozi az dllomdny haté-
konysédgdt. A kapott mutaté (Collection Failure
Quotient, CFQ) értékeléséhez egyéb mutatékra valé
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hivatkozdsok, béziskényvtdrakkal valé 6sszehason-
litdsok és olvaséi visszajelzések is sziikségesek.

(Autoref.)

01/042

KOVACS, Diane K.: Building a core Internet reference
collection = RefUser Serv.Q. 39.vol. 2000. 3.no.
233-239.p. Bibliogr. 9 tétel.

Alapveté referensz-allomany kiépitése az inter-
neten

Mddszertani  dtmutaté  [forma];  Segédkényvtar,

kézikényvtar; Szamitogép-halozat

Az internet megjelenése el6tt az dllomdnygyarapité

konyvtdros munkdja ahhoz a foldmiives¢hez volt

hasonlatos, aki évszdzados hagyomdnyok, tapaszta-
latok birtokdban elvetette a magot, gondozta a né-

vényt, majd lesziiretelte a termést. A vildghdl6 hasz-
nélatdnak elterjedése utdn inkdbb a vaddszhoz ha-

sonlit, aki az §serdd belsejébe hatolva tj, étvagyger-
jeszt8, vagy visszariaszté kiilsejd, ismeretlen gyii-

molcsokre lel, melyekrdl meg kell dllapitania, hogy

tépldléak, vagy éppen mérgezdek-e. Legaldbb is bi-

zonyos konyvtdrosok igy gondoljdk. Diane K. Ko-

vdcs szerint viszont az internetes informdciéforrd-

sok kivélasztdsdnak és Osszegytjtésének kritériu-

mai sokban megegyeznek a hagyomdnyos formdju

referensz-eszkozokével. Jétandcsai az aldbbiakban

foglalhatdk ossze.

Elészér is pontosan meg kell hatdroznunk, hogy a

mi olvaséinknak milyen jellegii tdjékoztatdsi eszko-

zokre van sziikségiik. Altaldnos kivdnalom, hogy
ezekben gyorsan és konnyen megtaldlhatd legyen a

vdlasz a legkiilonboz6bb tdrgykorokben.

Induljunk ki a meglévé dllomdnybdl. Ennek segitsé-
gével keressiik a hasonld, rokon vagy alternativ
internet-forrdsokat.

Haszndljuk az interneten elérhet§ elektronikus
konyvtarak tdjékoztatdsi segédleteit. Ezeket azért is
célszerii figyelembe venni, mert konyvtérosok vélo-
gattdk ket, ami garancidt ad a forrdsok megbizha-
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tésdgdra, értékességére, és dllandé elérhetfségére.
A szerz§ kiilonosen két forrdst ajanl figyelmiinkbe:
a Librarian's Index to the Internet (www.lii.org) és
az Internet Public Library (www.ipl.org/ref/RR/) ne-
viit. Mindkét gyljteményt énkéntes konyvtdrosok
allitottdk dssze és tartjédk karban.

Tartsuk szemmel tovébbd az online eszkozoket, ne-
vezetesen a vitaférumokat, levelezési listdkat, hir-
csoportokat, elektronikus djsdgokat, melyek kozzé-
teszik, ismertetik és értékelik az elektronikus tdjé-
koztatdsi forrdsokat. Kiilonosen figyeljik a
Libref-L-t és a Publib-et, melyek az egyetemi és
kozkonyvtérosok tdjékoztatéinak kozponti vitaféru-
mai. (Az el6bbi archivuma és feliratkozdsi tdjékoz-
tat6ja a listserv.kent.edu/archives/libref-Lhtml ci-
men, utébbié¢ pedig a sunsite.berkeley.edu/Pub
Lib/archive cimen taldlhatd.)

Szdmos konyv jelenik meg, melyek az internetes
forrdsok ,webliogréfidit” tartalmazzék. Sok hagyo-
mdnyos folydirat pedig dllandé rovatdban vagy kii-
lonszdmaiban teszi kozzé a legkiilonboz6bb tdjékoz-
tatdsi segédleteket. A hagyomdnyos dllomdnygyara-
pitdsi tandcsaddsnak internetes megfeleldi is van-
nak. Hérom jél hasznédlhaté ezek kozil a Choice
(www.ala8.ala.org/acrl/choice/other.html), a Book-
list (www.ala8.ala.org/booklist) és a College and
Research  Libraries News (www.ala.org/acrl/
crlnew2.html).

Barmennyire j6 tdjékoztatdsi eszkozoket is taldlunk
azonban, mindig figyelembe kell venniink haszndl¢-
ink adottsdgait — korukat, nyelvtuddsukat, képzett-
ségiiket. Mérlegelniink kell, rendelkezik-e konyvta-
runk olyan eszkozokkel, melyek példdul a hatrd-
nyos helyzet( olvaséknak is lehet6vé teszik az elekt-
ronikus referensz konyvtdr haszndlatdt. Mennyi
idG alatt jon be a haszndlni kivdnt forrds? Mennyi
ideig elérhetd, van-e archivuma, vagy a benne lev§
informédciék megjelennek-e idénként nyomtatds-
ban, vagy CD-ROM-on? Ingyenes, vagy fizetni kell
érte? Ha pénzért kaphatjuk meg, milyen feltételek-
kel haszndlhat6: csak a konyvtér domain-jén ke-
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resztiil, vagy kaphat az olvasé azonositét és jelszét,
hogy barhonnan elérhesse?

A tartalom felméréséhez pedig a hagyomdnyos
nyomtatott forrdsok jél bevalt értékelési szempont-
jai mutathatnak irdnyt. James Rettig Bridging the
Qualaitz Gap ciml conferenciai el6addsdban
(www.swem.wm.edu/Conferences/R]/alajun97.html)
igen hasznos szempontokat tesz kozzé az
internetes tdjékoztatdsi eszkozok értékelésének el-
segitéséhez.

Mindezek utdn Kovacs kozel 30 internetes tdjékoz-
tatdsi eszkozt mutat be, melyek alapul szolgdlhat-
nak bdrmely kényvtdr szdmdra sajit referensz-
konyvtdrdnak osszedllitdsdhoz.

(Fazokas Eszter)

01/043

METZ, Paul - COSGRIFF, John: Building a compre-
hensive serials decision database at Virginia Tech =
Coll.Res.Libr. 61.vol. 2000. 4.no. 324-334.p.

Atfogé adatbazis épitése a Virginai Miiszaki Egye-
temen a folydiratokkal kapcsolatos dontésekhez

Adatbézis; Alloménygyarapitas; Folydirat: Vezetok
té4jékoztatasa

A fels6oktatdsi konyvtdrak sok éve haszndlnak kii-
16nboz6 mérési eszkozoket (koltség, a haszndlat
mértéke, idézettség stb.) folydirat-dllomdnyuk ala-
kitdsdra, azonban a Virginia Tech (Virginia dllami
és miiszaki egyeteme) kényvtdra volt az elsd, ahol
a killonboz6 megkozelitési médok eredményeit
egyetlen nagy adatbdzisban egyesitették a folydira-
tok értékelése érdekében. (A folyGirat-el6fizetésre
forditott évi négy millié dolldr az egész egyetem
koltségvetésének majdnem teljes egy szdzaléka.)
Ennek sordn az egyetem teljes személyzetétdl be-
gytjtotték folydirat-javaslataikat (egyénektdl, tan-
székektdl egyardnt), a kényvtdri haszndlat adatait
(a visszasorolds gyakorisdga szerint) és a kényvtdr-
kozi kolcsonzés forgalmat. Valamennyi cim eseté-
ben feltiintették, hogy a CARL Uncover szolgéltatd-
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http://www.lii.org
http://www.ipl.org/ref/RR/
http://www.ala8.ala.org/acrl/choice/other.html
http://www.ala8.ala.org/booklist
http://www.ala.org/acrl/
http://www.swem.wm.edu/Conferences/RJ/alajun97.html

sa tartalmazza-e. Az ISI-t6] megrendelték a Local
Journal Utilisation Report szolgdltatdst, annak meg-
dllapitdsdra, hogy mely folydiratokban publikal-
nak, illetve melyekre hivatkoznak az egyetem mun-
katdrsai. Végiil a konyvtdr foly6iratainak f§ szdllits-
ja (Faxon Corp.) megadta a sziikséges technikai
adatokat (gyakorisdg, dr, ISSN stb.). Az igy osszedl-
litott teljes adatbdzis 23 ezer sort foglal el az Excel-
ben. Felhaszndldsa sordn végiil azokat a folydirato-
kat tekintették szignifikdnsan értékesnek ill. érde-
kesnek, amelyek legaldbb egy személyi vagy tanszé-
ki javaslatot kaptak, legaldbb hisszor kélcsonozték
mds konyvtdrtol, legaldbb tiz publikdciét kozoltek
az egyetem szerzGitdl, ill. az egyetem szerzdi leg-
aldbb 6tvenszer hivatkoztak az adott folyéiratra.
Az igy osszedllitott 4563 cimet Uj, egyszersitett
adatbdzisba szervezték, melynek alapjdn mér don-
tés sziilethetett a ,legsziikségesebb” folydiratok
3 588 000 dolldros koltség-igényérdl.

Bér a gy(jteményfejlesztés artisztikus elemei is fon-
tosak, a komoly déntéseket az elérhetd legjobb ada-
tok szinte tudomdnyos elemzése kell, hogy megala-
pozza. Egy ilyen komplex adatbdzis egyes elemei
statikusabbak, mdsok gyakrabban véltoznak,
ugyanakkor az adatbdzis 6sszedllitdsa igen munka-
igényes, és drdga is. Megfontolandé kérdés, hogy
milyen id6kézonként érdemes felujitani.

(Mohor Jend)

01/044

SCHAFFNER, Bradley L.: The acquisition of Russian
publications through independent book agents: what is
to be done? = Slav.East Eur.Inf.Res. 1.vol. 2000. 1.no.
69-81.p. Bibliogr. 11 tétel.

Orosz kiadvanyok beszerzése fiiggetlen konyvke-
reskeddk atjan

Allomanygyarapitas; Konyvérak; Konyvkereskedelem

[A forrds-folyéirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
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Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A Szovjetunié felbomldsa nyomdn instabilld valt az

orosz konyv- és folydiratkiadds; hidnyossd, megbiz-
hatatlannd vilt a bibliografiai ellenérzés; meggyen-

giilt a konyvkereskedelem rendszere. A szovjet ki-

advdnyok egyik legnagyobb nemzetkézi terjesztje

(Les Livres Etrangers), a legtobb nagy amerikai

szldv gyljtemény szdllitéja, kiszdllt az iizletbdl.

Ugyanakkor az amerikai kereskeddknél 8-11 USD

volt kétetenként azon konyvek dra, melyeket a szer-
z8 1993-ban oroszorszdgi tanulmdnyidtja sordn

megvdsdrolt, hazaszdllitdssal egyiitt 1,25 dolldros

kotetenkénti koltséggel.

Mindez arra késztette a Kansasi Egyetem konyvtd-

rdnak humdn és térsadalomtudoményi gydjtokord

szldv részlegét, hogy orszdgon beliili kényv-tigyns-

kot alkalmazzanak, egy moszkvai konyvtdros sze-

mélyében. Az iigynck az egyetemi konyvtdr gy(ijtd-

korének ismeretében rendszeresen kiildi (e-mail-

en) az érdeklgdésre szdmot tarté dj kiadvdnyok

jegyzékét, de egyedi kéréseket is fogad, megprobil

beszerezni mdr nem kaphaté kiadvdnyokat is. A he-
lyi kiadvény-drakat, a postdzds koltségét, és munka-
dijat szdmit fel, ami a hivatdsos amerikai kényvke-

reskeddk draindl alacsonyabb. Osszehasonlitd tdbld-
zatok szerint az egyes keresked6k kozott is jelentds

kiilonbségek vannak. Az egyetem 1998-ban az tigy-

noktdl 131 kotetet vdsdrolt 11,55 §, egy kereskedés-
t6l 833-at 14,40 §, egy mdsiktol 791-et 21,16 $, mig

egy harmadiktél 32 kotetet 43,22 dolldros dtlag-

dron. Ugyanakkor az tigynckté] és mds fiiggetlen

forrdsokbdl (a szerz6tél, kiadvanycsere utjan stb.)

beszerzett dokumentumok feldolgozdsa tbb belsd,

jérulékos munkdval jér (a kifizetés is szdmos bo-

nyodalom forrdsa), 4m ezek kéltségével egyiitt is ol-
csébb az igy beszerzett kiadvdny.

A széllitéval (konyvkereskedéssel) valé kapcsolat
»bejdratott” médja kevés gondot okoz a konyvtdr
belsé munkdjéban. Ezzel szemben a kiadvdnyok
dra magas, és ma egyetlen sz4llité sem tudja a biz-
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tosftani a teljes dttekintést (illetve hozzaférést) az
orosz kiadvényokhoz. A ,fiiggetlen forrds” felhasz-
néldsa minden 1épésben tobb erdfeszitést igényel a
konyvtdrtdl, 4m ennek koltsége nem noveli az dra-
kat a hagyomdnyos szdlliték drai f6lé, s nem is je-
lentkezik kozvetleniil az adott koltséghelyen (pl.
nem a szldv gy(ijtemény dllomdnygyarapitdsi kere-
tét terheli). Egy fiiggetlen tigynok csak egy-két
konyvtérral 4ll kapcsolatban, s beszerzi a kért md-
veket, mig a konyvkereskedés sajat raktdrdbdl elé-
git ki szdmos konyvtdri megrendel6t, igy ez utébbi-
t6l elébb - és gyakrabban - kapunk ,elfogyott”,
»nem kaphat6” vélaszt megrendelésiikre. Komoly
dllomdnygyarapitds csak a kiilonboz§ forrdsok
egyiittes felhaszndldsdval folyhat, amelynek sikeré-
hez az tigynckok igénybe vétele — minden nehéz-
séggel egyiitt — jelentékeny mértékben jrul hozzd.

(Mohor Jend)

Ldsd még 7, 91

Allomanyveédelem

01/045

ALAO, I.A.: Theft and mutilation of library materials by
students in a university = Libr.Arch.Secur. 16.vol.
2000. 1.no. 63-78.p.

Egyetemi hallgatok konyvlopasi és -rongalasi szo-
kasainak vizsgalata

Egyetemi konyvtar; Felmérés [forma]; Konyviopas;
Koényvrongalas

A nigériai Ilorin Egyetem konyvtdraiban végzett fel-
mérés sordn a 2000 kiosztott kérdéivbsl 1280
(64%) érkezett vissza. A vélaszaddk 32,5%-a vallot-
ta be, hogy lopott el, illetve csonkitott mdr meg
konyvtdri konyvet, mig 59,7% dllitotta, hogy soha
nem tett ilyent. A blinosok 53,8%-a volt nd,
46,2%-a természet- ¢és alkalmazott tudomdnyi,
38,5%-a tdrsadalomtudomdnyi, 15,4% humén sza-
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kos hallgaté volt. Ardnyuk a felsébb évfolyamokon,
a konyvtdrt hetente egyszer ldtogatok, a féleg kézi-
konyveket haszndlék korében magasabb. 38,5%
csak kézikonyveket csonkitott, 30,8% tankdonyvet,
30% ujsdgot, folydiratot lopott/csonkitott. Bér a vd-
laszaddk 90%-a egyetért azzal, hogy a konyvtdri
anyagok ellopdsa, megcsonkitdsa komoly problé-
ma, a bevallottan lopéknak csak 16,7%-a mondta,
hogy esetleg visszavinné az ellopott kényvtdri kony-
vet.

A jelenség okaként elsének az 6nzést, az elégtelen
konyvtdri példdnyszdmot, a sajét konyv elérhetet-
lenségét (nem kaphat6) vagy magas 4rdt, ezeket ko-
vetGen a szigorti konyvtdrhaszndlati szabélyokat, a
drdga és gyakran elakadé mdsolé-szolgdltatdst, s
végiil dltaldban a rossz erkolcsoket emlitették.

A megolddsok, illetve a lopdsok/csonkitdsok csok-
kentése érdekében teendd lépések kozt a csonkitott
dokumentumokbdl kidllitdsok rendezése, az elekt-
ronikus biztonsdgi rendszerek haszndlata, a pél-
ddnyszdmok novelése, az olcsébb és folyamatos
mdsolat-szolgdltatds, olvasétermi feliigyelet, kijara-
ti ellendrzés és idénkénti ,,amnesztia” meghirdeté-
se szerepelt javaslatként.

(Mohor Jend)

01/046
BILINSKI, Lucjan: Ratowanie zagrozonych zbioréw
bibliotecznych i archiwalnych = Poradnik Bibl. 2000.
5.no. 9-11.p.

Veszélyeztetett kinyvtari és levéltari gyijtemé-
nyek megévasa

Alloményvédelem

Lengyelorszdgban a savas papirra nyomtatott doku-
mentumtermés 30 millié konyvtdri egységet tesz
ki, amihez még az archivumok 10 millié kotetre te-
hetd anyagdt kell hozzdadni.

A savas papir élettartama 80-100 év, de vannak
olyan el6forduldsai, amelyeknél kevesebb. A tenni-
valéknak hdrom irdnya van:
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- pusztuldssal fenyegetett dokumentumok és gyiij-
temények savtalanitdsa;

— a kevésbé fontos vagy mdr nem is savtalanitha-
t6 dokumentumok és gytijtemények mikrohor-
dozéra vétele;

- a savas papir mind kozkelet(bb felvéltdsa alkali-
kus papirokkal a konyv- és folyéiratkiaddsban.

Az dllomédnyvédelemnek van kiilon egyesiilete is,

amelyben a legfontosabb lengyel konyvtdrak is

részt vesznek. Ez az egyesiilet kimunkdlta a véde-
lem, illetve megévds 2008-ig sz6l6 tervét, amely-
ben hdrom szakasz kiilonboztetheté meg

(2000-2002, 2003-2005 és 2006-2008). Az egyes cse-

lekvési irdnyok menedzselésére kijelolték a megfele-

16 intézeteket.

1999-ben a Minisztertandcs is foglalkozott ezzel a

kérdéssel, s olyan hatdrozatokat hozott, amelyek ér-

telmében

- teljes és a fenyegetettség mértéke szerint
struktirdlt felmérést kell végezni az érintett
gyijteményekrdl;

- a savtalanitdsra, illetve mikrofilmezésre meg
kell teremteni a kell§ kapacitdssal rendelkezd
infrastruktirdt;

— a kultirdlis minisztériumnak ki kell épitenie az
e téren végzett munkdlatok ellendrzé appardtu-
sat;

- az érdekelt intézményeket és intézeteket orszd-
gosan kell kozos erdfeszitésre a lengyel kulturd-
lis 6rokség e meghatdrozé szegmentumdnak
megmentésére;

- a nemzeti konyvtdrnak koordindtori szerepkort
kell elldtnia a munkdlatokban.

Az elképzelések szerint az egész hatalmas akcié kb.

egy hatodét dllamilag kell finanszirozni. A fennma-

radé ot (nyilvan kevésbé értékes) hatodra véllalko-
zdsokat kell szervezni a koltségvetés kimélése érde-
kében. Célszerti volna, ha nemzetkozi alapitvanyok
is hajlandéak lennének e célbél ,kinyitni a pénztdr-
cdjukat”. A program lefuttatdsa tobb mint 80 mil-
li zlotyba keriil.

(Futala Tibor)
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01/047

WHITSON, Katharine A.: Electronic reserves — pilot
and evaluation = J.Interlibr.Loan Doc.Del.Inf.Supply.
10.vol. 2000. 3.no. 29-41.p.

Tavolrdl elérhetd oktatasi anyagok elektronikus
tara — kisérlet és értékelés

Egyetemi  kénytar; Oktatds  informacioellatasa;

Tavoktatas

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

1997 6szén a Washington Egyetem Bothell konyvtd-
ra elektronikus konyvtdrat fejlesztett ki az oktatds-

ban eldirt irodalom hozzéférhet6vé tételére, féleg a

részidében tanuld, dolgozé és tavolrdl bejaré hall-

gaték igényei miatt. A tdvolrél bejdré hallgaték szd-
mdnak novekedésével sziikségessé vélt az oktatdsi

anyagok tdvoli, 24 6rds elérhet6ségének megoldd-

sa. Mivel nem sikeriilt tovébbi tdmogatdst szerez-

ni, a kisérleti projekt kezdetben csak négy tantargy

anyagaira terjedt ki. Ez lehetdvé tette, hogy a

konyvtdrosok tilterhelés nélkiil megismerkedjenek

a technoldgidval. Tantermi bemutatékat tartottak,

és negyedévenként kozreadtdk a felmérések ered-

ményeit a projektben részt vevd hallgaték és okta-

ték szdmdra. A negyedéves felmérések eredménye-

it dsszehasonlitottdk, és kimutattdk a hallgatdk, il-

letve oktaték szempontjdbdl tapasztalt eldnycket.

1998 Gszére mér 33 tanfolyam anyaga, a teljes dllo-

many 80%-a volt elérhetd elektronikusan. A kisérle-
ti program eredményei: megnévekedett a kényvtdr-
ban és a szamitégép-termekben a nyomtatdsok szé-
ma; képzési tanfolyamokat szerveztek az elektroni-

kus dllomdny haszndlaténak oktatdsdra; a hatéko-

nyabb szolgdltatds érdekében dtszervezték a sze-

mélyzetet.

(Autoref.)
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Raktarozas

Ldsd 85

Feldolgozo munka

01/048

HORENSTEIN, Bonnie: Outsourcing copy cataloguing
at Adelphi University Libraries = Cat.Classif.Q. 28.vol.
1999. 4.no. 105-116.p.

Az atvételes katalogizalas bérmunkaba adasa az
Adelphi Egyetem kdnyvtaraiban

Bérmunka kiadasa; Egyetemi kényvtar;, Gazdasdgos-
sdg -kényvtdrban; Gépi dokumentumleirds

(A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

1995-ben az amerikai Adelphi Egyetemi Konyvtdr
(Garden City, N.Y.) szerzddést kotott a Blackwell's
Book Services villalattal az dtvételes katalogizalds
(copy cataloging) és a konyvek fizikai felszerelésé-
nek bérmunkdban valé elvégzésére. 1996 mdjusa
dta 17 ezer felszerelt konyvet és 16 ezer katalégus-
rekordot kaptak a konyvtdr Innovative Interfaces
online katalégusa szdmdra. A cikk a szolgdltatds
koltségeit, munkafolyamatait és hatékonysdgdt tar-
gyalja. Annak ellenére, hogy kevés személyzet dllt a
konyvtdr rendelkezésére, a program sikeresnek bi-
zonyult; a vdllalat elfogadhaté dron magas szinvo-
nalu szolgdltatdst nyujtott.

(Autoref.)

168

01/049

STUBBS, Edgardo A. — MANGIATERRA, Norma E. -
MARTINEZ, Ana M.: Internal quality audit of indexing:
a new application of interindexer consistency =
Cat.Classif.Q. 28.vol. 1999. 4.no. 53-69.p. Bibliogr. 23
tétel.

Modszer az indexelés kivetkezetességének ellen-
Orzésére

Hatékonysag; Indexelés; Matematikai modszerek

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A cikk egy olyan médszert ismertet, amely kombi-
ndlja az indexelés kovetkezetességének vizsgdlatdt
egy belsé mindségellendrzé médszerrel, amely egy,
a miszaki és ipari intézmények dltal haszndlt ellen-
0rz8 tdbldzatra alapszik. A médszer kimutatja egy
adott indexel§ csoport munkdjédnak kovetkezetessé-
gét és eltéréseit, és jelzi az indexelési szabvanyok-
nak és folyamatoknak valé megfelelés mértékét. Le-
hetdvé teszi az eltérések okainak megdllapitdsat,
ezeknek a képzésbe valé bevondsit, illetve orvosld-
sét, s ily médon az indexelés mindségének folyama-
tos javitdsdt. A médszer praktikus; megbizhatd és
osszahasonlithatd adatokat eredményez.

(Autoref)

01/050

SAADANI, Lalthoum - BERTRAND-GASTALDY, Su-
zanne: La représentation dans Internet des
connaissances d'un domaine = Doc.Bibl. 46.vol. 2000.
1.no. 27-42.p. Bibliogr. labjegyzetekben.

Res. angol és spanyol nyelven
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Kisérletek az internet szakteriileti szervezésére

Fejlesztési terv; Gépi informdciokeresési rendszer;
Szamitégép-halozat; Targyi feltaras

A vildghdlén vald ,rendteremtés” és a targyi hozzd-

férés fejlesztése végett tobb szervezet is a konyvtdr-

tudomdny és informatika hagyomanyos médszerei

felé fordult. A vildghdlén helyi, regiondlis, nemzeti

és nemzetkozi szinten egyardnt gyors iitemben je-

lennek meg uj szabvanyok, katalogizdldsi projek-

tek, indexelési és osztdlyozdsi rendszerek, elektroni-
kus kényvtdrak. A széban 1év6 kezdeményezések a

kereskedelmi szolgdltatdsok dltal meghagyott trt ki-
vénjék betolteni. Néhdnyan bonyolult, koltséges és

elavult mddszereknek tekintik ezeket, de mdsok

{géretes megolddsokat ldtnak benniik. A jelen kuta-

tds tobb befejezett és folyamatban 1évé projektet

bemutat, és megkisérli kiemelni ezek gyengéit és

ersségeit.

(Autoref.)

01/051

SHIRI, Ali Asghar - REVIE, Crawford: Thesauri on the
Web: current developments and trends = Online
Inf.Rev. 24.vol. 2000. 4.no. 273-279.p. Bibliogr.

Tezauruszok a vilaghalon: uj fejlemények és irany-
zatok

Fejlesztési terv; Szamitogép-halozat; Tézaurusz

A tézauruszokat mint ellendrzott szétdrakat a
weben is felhaszndljék térgyi feltdrdsra és informd-
cidkeresésre. A tézaurusz-szoftverek el6dllitéi a
webes programok koziil a HTML-t, a JAVA-t és a
XML-t alkalmazzdk a tézauruszépitésben és -szer-
kesztésben.

A webes tézauruszok kovetkezd tipusai ismertek je-
lenleg:

- egyszerd statikus sz6veges formdtumd tézauru-

szok (ilyen az ASFA),
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— statikus (hipercsatoldsokat nem alkalmazd)
HTML-formétumt tézauruszok (pl. az Info-
term),

- dinamikus (navigdlhaté hipercsatoldsokat alkal-
maz6) HTML-formdtumt tézauruszok (MeSH),

- fejlett vizudlis és grafikus interfészeket haszndlé
tézauruszok (Plumb Design Visual Thesaurus),

XML-formdtumi tézauruszok (Virtual Hyper-
Glossary).

Ritkdbbak az 6ndllé tézauruszok, amelyek nem ko-
tédnek valamely informdciés rendszerhez (ASIS
Thesaurus of Librarianship and Information
Science). Vannak olyanok is, amelyek szorosan
kapcsolédnak egy-egy adatbdzishoz vagy informd-
ci6keresG rendszerhez (a pedagégia teriiletén az
ERIC, a tdrsadalomtudomdnyok teriiletén a
HASSET, a kormdnyzati dokumentumok teriiletén
a NDAD, az orvostudomdnyi teriileten a MeSH, az
Ovid Technologies tézaurusza és a Bowker-Saur
cég LISA konyvtdrtudomdnyi tézaurusza). A webes
tézauruszok felsoroldsdt tartalmazza a Controlled
vocabularies resource guide elnevezésii webhely.

Jelenleg kereken 30 témakorben tobb, mint 30
nagy tézaurusz taldlhaté meg a weben. Egyre tob-
bet foglalkoznak az interoperabilitds, az egytittm-
kodéses tézaurusz-szerkesztés és -gondozds, csak
gy, mint az -elérés és -haszndlat kérdéseivel. A
World Wide Web konzorcium megalkotta az
RDF-et (Resource Desciption Framework), amely
lehetdvé teszi megosztott szétdr-rendszerek ellendr-
zott haszndlatdt és biztositja az adatcseréjiikkhoz
szitkséges szintaxist. A tézauruszok kozos elérését
kutatja, illetve biztositja a CERES (Californian
environmental resources evaluation system), a
KCL (Knowledgecite Library) nevii online szolglta-
tds, a GenThes (General Thesaurus Browser), az
UMLS (Unified Medical Language System), a CHT
(Consumer Health Terminology), a SNOMED
(Systematized Nomenclature of Medicine).

A tdrgykori zsilipek szintén haszndljdk a
tézauruszokat a webhelyek és weboldalak kézi vagy
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automatikus indexelésére és visszakeresésére: az
Art, Design, Architecture and Media - az Art and
Architecture tézauruszt, az Engineerig Electronic
Library — az Engineering Information tézauruszdt,
az Organising Medical Networked Information - a
MeSH tézauruszt, a Social Science Information
Gateway — a HASSET tézauruszt.

A Networked Knowledge Organisation Systems
(NKOS) éves szemindriumai a tézauruszok webes
alkalmazdsdnak elméleti és gyakorlati kérdéseivel
foglalkoznak. Felmeriilt az igény és lépések tortén-
tek az elektronikus tézauruszok szabvédnyos, és a
metaadat-formdtumok tézauruszokhoz igazods, jél
haszndlhat6 és funkciondlisan megfelel§ 1j megol-
ddsainak kidolgozdsdra. A tudésok, kutaték és lexi-
kogréfusok haszndléi szokdsait és elégedettségét fo-
lyamatosan vizsgdlni kell. Egyel6re még nem vild-
gos, hogy a hivdjelek tézauruszokra alapozott alkal-
mazdsa mennyiben segiti a forrdsok lefrdsat és fel-
kutatdsdt.

(Hegykozi Ilona)

Katalogusok

01/052
MATTHEWS, Joe: The value of information in library
catalogs = Inf.Outlook. 4.vol. 2000. 7.no. 18-24.p.

Res. francia és spanyol nyelven

A konyvtari katalogusban szerepld informacidk ér-
téke

Formatum -gépi; Hatékonysag; Online katalogus

A katalégusokban tdrolt MARC rekordok és dllo-
mdnyadatok anyagi értéket jelentenek a konyvtdr-
nak. A dokumentumok feldolgozdsakor a konyvtdr
az informdcid szervezése, rendezése dltal (hozzd-
adott) értéket termel.

A Kongresszusi Konyvtdr (LC) azért is kezdte el ter-
jeszteni MARC rekordjait, hogy csokkenteni lehes-
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sen a katalogizdlds koltségeit. A MARC szabvény vi-
ldgnyelvvé vélt, lehetGvé tette a konyvtdrak egyiitt-
mifkodését a katalogizdlds teriiletén, és MARC-ra
alapozott szoftvereket kezdtek kifejleszteni a konyv-
téri funkciék széles korére.

A konyvtdri katalégusok értékének meghatdrozdsd-
ndl elkiilonithetd a csereérték és a haszndlati érték
fogalma. A csereértéket dltaldban koltség/haszon
elemzéssel szoktdk vizsgdlni, illetve a befektetés
megtériilési adataival jellemzik.

Az LC egyik legrégebbi MARC rekord szolgdltatéja
az a cég, amely jelenleg OCLC. néven kozismert.
Nemzetkozi hdlézatdn keresztiil az OCLC ma mdr
34 ezer tagkonyvtdrnak biztositja adatbdzisa hasz-
ndlatdt. A tagkonyvtdrak fizetnek az OCLC-nek a
felhaszndlt rekordokért. Ha a tagkonyvtdr nem ta-
ldlja meg a kivant rekordot az adatbazisban, akkor
az OCLC elvdrja, hogy a tagintézmény eredeti le-
irést készitsen az adatbdzis szdmdra, és ez esetben
az OCLC a hozzdadds koltségét elengedi. Tapaszta-
latok szerint dtvétellel az eredeti katalogizdlds kolt-
ségének tobb mint a fele takarithaté meg rekordon-
ként.

Az OCLC adatbdzisa 1999. mdrcius 1-én mdr
40 871 887 rekordot tartalmazott. Ennek 14%-dt az
LC hozta létre és terjesztette, tovabbi 7%-dt szintén
ugyanott készitették, de mds tagkonyvtdrak adtdk
hozz4 az adatbdzishoz. A fennmaradé 79%-ot a tag-
kényvtdrak eredeti cimleirdsai teszik ki. (Atlagban
minden 15 médsodpercben keriil 4j rekord az adat-
bézisba) Minél tobb tagkonyvtdr csatlakozik, dltald-
ban anndl kevesebb eredeti tétel létrehozédsa esik
egy intézményre.

Az OCLC WorldCat adatbézisédban a MARC rekor-
dok anyagi értéke drdmai novekedést mutat.
1989-t61 1998-ig az OCLC 468 700 200 § jovedelem-
re tett szert pusztdn abbdl, hogy szolgéltatta a bibli-
ografiai tételeket a tagkonyvtdraknak.

A bibliogréfiai tételekhez lel6helyadatok tdrsulnak.
Az OCLC dltal szolgdltatott rekordokban dltaldban
tobb lel6helyadat szerepel, mint a tagkonyvtdrak 4l-
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tal benyujtott eredeti lefrdsokban. 1999. mdrcius
1-én az adatbdzis 692 821 411 lel6helyadatot tartal-
mazott, mikozben a tagkényvtdrak szdma 34 307
volt. Tehédt egy MARC rekordhoz 4tlagban 18,5 lels-
helyadat tartozik, egy tagkonyvtdrhoz pedig dtlago-
san 20 377 MARC rekord.

A jovedelem kb. 75%-a koszénhetd a kibdvitett
MARC rekordoknak, kb. 25%-a tulajdonithaté a
technoldgiai hdttér karbantartdsdnak és a hozzifé-
rés biztositdsdnak. Ha tehdt a bevétel 75%-4t eloszt-
juk a lel6helyadatok szdmdval, akkor megkapjuk
egy MARC rekord hozzdvetSleges értékét, mely
nem sokkal marad 9 § alatt. Bar az idék sordn bizo-
nyos rekordok értéke csokkenhet, a lel6helyadatok
biztositjak a rekordok értékdllésdgat, felhaszndlha-
tésdgdt, pl. konyvtdrkozi kolcsonzéshez. A régi, rit-
ka konyvek rekordjainak értéke novekszik, mig
mds konyveké dtmenetileg csokken, hogy évek muil-
va az eredeti értékénél is magasabbra szdrnyalhas-
son.

Az OCLC 1979 dprilisa 6ta miikodtet egy alternativ
konyvtdrkozi kolcsonzési szolgdltatdst. 1999 nyard-
ig 92 millié tranzakcié zajlott le ebben a rendszer-
ben. A legutébbi egymillié tranzakcié 51 nap alatt
ment végbe. Egy kérésért dltaldban 80 centet szd-
moltak fel a keres§ konyvtdrnak. Ez azt jelenti,
hogy ebben az évtizedben az OCLC jévedelmének
10%-a szdrmazott konyvtarkozi kolcsonzési adatok-
bol, tehdt lel6helyadatonként 16,7 cent. A konyvtar-
kozi bevételek taldn fele szdrmazik a lel6helyada-
tokbdl, mdsik fele a technikai hdttér biztositdsdbol,
igy tehdt az OCLC egyetlen lel6helyadatdnak értéke
kb. 8 cent.

A MARC rekordok kiegészitése tartalmi elemekkel
tovdbb javitja a konyvtdri keresési eredményeket.
Az egységesitett besoroldsiadat tételek és a hozzd-
juk kapcsol6dé mutaték nagyban segitik a keresé-
sek eredményességét. Kb. 150 ezer bibliografiai le-
frdsig ardnyosan né a besoroldsi tételek szdma, utd-
na relative csokken, pl. egymillié bibliogréfiai tétel-
hez mdr csak kb. 650 ezer egységesitett besoroldsia-
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dat tartozik, de ez konyvtdrtipusonként is véltozé.
Az LC rendszer 4 560 000 egységesitett nevet tartal-
maz, tovabbd 245 ezer tdrgysz6t (LCSH) is, ez utéb-
binak kb. 60%-a utalg (kereszthivatkozds). Az inde-
xek javitjdk a keresési eredményeket, tehdt pénz-
ben kifejezhetd anyagi hasznuk is van.

A MARC rekordok kiegészitése dllomdnyadatokkal
(jelzet, példdny, dllapot stb.), idét, fdradsdgot,
pénzt takarit meg az olvasé szdmdra. Mdr a konyv-
térldtogatdst megel6zden értesiilhet a haszndlé a
példany elhelyezési- és dllapot-adatairdl. Az ilyen
adatok a konyvtdr szdmdra tovdbbi értéket jelente-
nek, pl. hatékonyabban ellenérizhetd dltaluk az 4l-
lomdny és a kolcsonzés.

(Nagypdl Ldszl6)

01/053
CERKASOVA, I.U.: Retrokonversia katalogov: novyj
podhod = Bibliografia. 2000. 4.no. 38-45.p.

Katalégusok retrokonvertalasa: 4j megkozelités
Konverzié

Az Orosz Tudomdnyos Akadémia Pussinskij Tudo-
mdnyos  Kézpontjdnak  kozponti  konyvtdra
(Central'nad biblioteka Puésinskogo nauénogo
centra Rossijskoj akademii nauk) az akadémia ter-
mészettudomdnyi konyvtdra, a tudomdnyos koz-
ponthoz tartozd intézetek konyvtdrainak hdlézati
kozpontja. A mintegy 700 ezer kotetes konyvtdr
1979-ben, az els6k kozott kezdte meg az informd-
cié-feldolgozds szdmitégépesitését. 1995 6ta épiti
elektronikus katalégusdt.

A konyvkatalégus retrospektiv konverziGjira sajat
eljdrdst dolgoztak ki. Az eljdrds célja: a konyv teljes
bibliografiai rekordjdnak létrehozdsa kiilonboz8 in-
forméciéforrdsok felhaszndldsdval és minimdlis
kézi adatbevitellel. A munkaadatbdzisok feldolgozd-
sdra kiilén programokat dolgoztak ki.

A cédulakatalégusok tartalmazzdk mindazt az in-
formdciét, amelyet a gépi katalégusban akartak
rogziteni, mégis finanszirozdsi nehézségek miatt el-
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vetették a céduldk szkennelését. Kiils§ adatbdzisok
beszerzésével is gondok meriiltek fel. Taldltak vi-
szont két olyan hazai adatbdzist, amelyet a
retrokonverziéndl fel tudtak hasznalni: 1.) az orosz
miiszaki kényvtdr (GPNTB) kozponti elektronikus
katalégusa tartalmazza azoknak a konyveknek a re-
kordjait, amelyeket a konyvtdrak — koztiik az aka-
démiaiak is — az 1970-es évek kozepétdl bejelentet-
tek a kozponti katalégusnak; 2.) az orosz konyvka-
mara (RKP) elektronikus katalégusa tartalmazza
az orosz nemzeti impresszum rekordjait.

Sokoldalt elemzg és tervezé munka végén végiil a

kovetkez§ forrdsok felhaszndldsa mellett dontot-

tek: a hdlézat leltdrkonyvei, helyrajzi katalégusa, a

GPNTB kozponti katalégusa, valamint az RKP adat-

bézisai.

A retrokonverzid lépései:

1. A leltdrkonyvek rogzitése: minden egyes leltdr-
konyv egy szovegfdjl, amelynek sorait a leltdr-
konyv egyes bejegyzései alkotjdk: a példdny lel-
tdri szdma, a hdlézati tagkényvtdr kédja, szer-
z8, cim, megjelenési év és dr. A szovegfdjl kézi
adatbevitellel késziil, majd egy program segitsé-
gével két fdjlt hoznak létre: az egyikben szerep-
16 rekordok alkalmasak a tovdbbi feldolgozds-
ra, a mdsikat ki kell egésziteni a leird katalogus
alapjdn. A kiegészités utdn a féjlokat egyesitik,
majd rendezik a megjelenési év, az dr, a szerz§
neve, illetve a m cime alapjdn, végiil hozzdad-
jdk a szerzd betiirendi jelét (a Cutter-szdmhoz
hasonlé jelzet).

2. A helyrajzi katalégus céduldi alapjén a konyvek
leltdri szdmdnak és raktdri jelzetének (ez egy
osztdlyozdsi jelzetbdl és a bettirendi jelbdl 4ll)
rogzitése szovegfdjlban.

3. A két szovegfdjl egyesitése; az uj szovegfdjl mar
minden sziikséges adatot tartalmaz — a teljes
bibliogréfiai lefrdson kiviil.

4. A GPNTB kozponti elektronikus katalégusdbdl
a szikséges tételek kivédlogatdsa, és letoltése
UNIMARC formdtumban, majd a rekordok kon-
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verziéja a konyvtdr SOLAR nevii programjdnak
belsd formdtumadra. A technolégiat az egyik ki-
sebb részleg dllomdnydn prébalték ki, és a sziik-
séges rekordoknak mintegy 70%-4t taldltak
meg a GPNTB kézponti katalégusaban.

5. A nem taldlt tételek hasonlitdsa és levdlogatdsa
az RKP adatbdzisdbdl.

6. Az egyik adatbdzisban sem szerepld konyvek re-
kordjainak rogzitése kézi adatbevitellel: az 1980
utdn megjelent kiadvdnyok adatait vélogatds
nélkill beviszik a katalégusba, az 1980 el6ttiek
koziil azokét, amelyekre olvaséi kérés érkezett.
(Egyhetes vizsgdlat alapjén azt tapasztaltdk,
hogy az 1980 el6tt és utdn megjelent konyvek
irdnti kereslet megoszldsa 32 és 68%.)

A retrokonverzié sordn keletkezett munkafdjlokat

megdrzik, mert késdbb jél felhaszndlhaték lesznek

pl. dllomdnyellen6rzés céljara.

(Rdcz Agnes)

01/054
HARMSEN, Bernd: Adding value to Web-OPACs =
El.Libr. 18.vol. 2000. 2.no. 109-113.p.

Hogyan novelhetjiik a web-OPAC-ok értékét?
Hatékonysdg, Online katalogus, Szamitégép-halozat

A vildghdlén elérhetd online katalégusok nemcsak
egyszer(ibb hozzaférést biztositanak a kozvetlen fel-
haszndlék szdmdra, hanem azt is lehet6vé teszik a
konyvtdrosok szdmdra, hogy tovdbbi értékeket ad-
janak hozzd a katalégus-adatokhoz. Egy ilyen jel-
lemz8, amely ma mdr szinte 4ltaldnos funkciéja az
1ij konyvtdri szoftvereknek, a rekordokba beépitett,
teljes szovegli vagy multimédia-dokumentumok-
hoz vezetd kapcsolat. Egyéb, még nem dltaldnos
funkcidk: kapcsolatok kiadékhoz, véllalatokhoz, fo-
lyéiratokhoz. Az utébbival dltaldban tartalomjegy-
zékekhez lehet eljutni, illetve, eldfizeték szdmdra,
teljes szovegti folydiratcikkekhez. Az online adatbd-
zisok el6dllitéi mar haszndljak ezeket a lehetdsége-
ket, és hamarosan a konyvtdrak is dtveszik ezt a

KONYVTARI FIGYELO 2001. 1.

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet meghizasabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



gyakorlatot. Ha egy konyvtdr dj konyvtdri rendszer-
re szeretne attérni, érdemes szdmolnia ezekkel a le-
hetdségekkel.

(Autoref.)

Informaciokereses

01/055

OLVERA LOBO, M. D.: Rendimiento de los sistemas
de recuperacion de informacion en la world wide web:
revision metodolégica = Rev.Esp.Doc.Cient. 23.vol.
2000. 1.no. 63-77.p. Bibliogr. 40 tétel.

Res. angol nyelven

A vilaghalé informaciokeresd rendszereinek telje-
sitménye: modszertani attekintés

Informdciokeresési rendszer értékelése; Szamito-
gép-halozat

A web keresdrendszereinek (,,search engines”) se-
gitségével végzett informdciékeresések értékelésé-
nek még nincsenek kidolgozott mddszerei. Egy
ilyen médszertan kidolgozdsdhoz figyelembe kell
venni a felhaszndlék tényleges informdciGigényét
(és az ennek valé megfelelést), a keresés szintaxi-
sét, a keresés végrehajtdsdt, az eredmény relevanci-
djdt. Ez utébbihoz hagyomanyos médszerek adap-
talhaték (ebben az esetben Salton — McGill: Intro-
duction to modern information retrieval cimf,
1983-as konyvébdl). Mivel a keresGrendszerek az
eredményt dltaldban relevancia-sorrendben jeleni-
tik meg, az értékeléshez az elsé husz tétel elemzése
ajanlott. Az ajdnlott értékelési médszert tiz dltald-
nos, nemzetkozileg haszndlt keresGrendszeren pré-
béltdk ki, és olyan eredményeket kaptak, amelyek
a médszer haszndlhatésdgdt, illetve a 1étezd értéke-
lési technikdknak a web-kornyezethez valé adaptdl-
hatésdgat bizonyitjdk.

(Mohor Jend)
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01/056

OLVERA LOBO, M. D.: Rendimiento de los sistemas
de recuperacion de informacién en la web: evaluacion
de servicios de busqueda (search engines) =
Rev.Esp.Doc.Cient. 23.vol. 2000. 3.no. 302-316.p.
Bibliogr. 18 tétel.

Res. angol nyelven

A vilaghalo informacidkeresd rendszereinek telje-
sitménye: tiz rendszer értékelése

Informadcidkeresési rendszer értékelése; Szamito-
gép-halozat

Korébbi cikkének folyatdsaként a szerzg ismerteti
a tiz keresGrendszerrel, azonos témdkban elvégzett
forrds-keresések eredményét. Husz dltaldnos és
részletekbe mendbb témdt (pl. ,az ETA terrorizmu-
sa”, ,spanyol konyha”, ,Julio Iglesias”, ,San
Fermin {innepe”, ,a spanyol meleg mozgalom”
stb.) kerestek, természetes nyelvd, illetve
Boole-alapti keresGkérdéssel. Az Altavista, Excite,
Hotbot, Infoseek, Lycos, Magellan, OpenText,
WebCrawler, WWWWorm, Yahoo elsé hiisz ered-
ményét értékelték relevancia, pontossdg és teljes-
ség szempontjdbdl. A végeredmény szerint a legjob-
ban az Excite, Infoseek, Hotbot, Altavista teljesi-
tett, mig ,hdtulrdl” WWWWorm, Yahoo,
WebCrawler sorrend alakult ki. Altaldnosan megdl-
lapithatd, hogy a ,,web search-engine”-ek igen pon-
tosak, dm teljességitk sokkal tobb kivdnni valdt

hagy.

(Mohor Jend)
01/057
PEREZ GUITERREZ, M.: El lenguaje de interrogacion:
una gramatica formal para la recuperacion de

informacion = Rev.Esp.Doc.Cient. 23.vol. 2000. 3.no.
247-266.p. Bibliogr. 11 tétel.

Res. angol nyelven
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A keresdnyelv: egy formalis grammatika az infor-
macid-visszakereséshez

Informacidkeresd nyelv

A keres6nyelv ismerete az informdcié-visszakere-
sés fontos eszkoze. A cikk e nyelvhez kindl a szinta-
xist és szemantikdt is magdban foglalé formdlis
grammatikdt (a Boole-operdtorokra épitve). E
nyelvtan egyrészt a keresGnyelv szisztematikus és
konceptudlis elsajatitdsdt konnyiti meg, mdsrészt a
keresési eljrds sordn nyijt mind szintaktikai,
mind szemantikai jellegi elényoket.

(Autoref. alapjdn)

Ldsd még 51, 89

Oolvasoszolgalat,
referensz

01/058

LEE, Stephen: A low tech answer to a high tech prob-
lem: the time shift plan (TSP) = Public Libr.Q. 18.vol.
2000. 1.no. 37-41.p.

Megoldas az internet-terminalok hatékony kihasz-
nalasara az olvasészolgalathan

Kézmiivelddési kényvtar; Munkaszervezés; Olvasé-
szolgélat; Szamitégép-halozat; Terminal

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A konyvtdrak dltaldban véges szdmu nyilvdnos el-
érésti internetes munkadllomdssal rendelkeznek.
Hogyan lehetne ezeket a legigazsdgosabban és a
haszndlék szdmdra leginkdbb elfogadhaté mddon
»beosztani”? Ezzel a kérdéssel elébb-utébb minden
konyvtdr szembesiil, amelyik elérhetdvé teszi az in-
ternet elérését olvasétermében.
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A San Francisco Main Library-ben tobbféle megol-
déssal kisérleteztek. Eldszor a legegyszertibbnek
ting eljérdst vezették be: a konyvtdrosoknak kel-
lett a gépekre torténd bejelentkezésekrdl listét ve-
zetni. Azonban érdemi munkdjukban gyakran meg-
akasztotta Gket az olvasék kérdésdradata, hogy
van-e mdr szabad gép, hogyan lehet hozzéférni stb.
Ezért életbe 1épett a mdsodik terv, melynek lénye-
ge, hogy a szdmitégépek mellett elhelyezett listdn
az olvasék 6nmaguk iratkozhatnak fel, elére jelez-
ve igényiiket a gépidére. A szdmitégéphaszndlati
szabdlyzat szerint egy személy egy nap csak fél 6rd-
ra vehet igénybe egy internetes gépet. Természete-
sen igen sokan voltak, akik a legkiilonfélébb md-
don kijétszottdk ezt a megkotést. Habdr a konyvtd-
rosok id6rél iddre ellendrizték a tdbldzatokat, és ki-
hiztdk a szabdlytalankodék nevét, de mihelyst fel-
dlltak, azok mdris tjra felirtdk magukat. Gyakori
volt a szévdltds is a gépeknél, ha valaki gy vélte, a
mdsik mdr tdl hosszu ideje il a gép el6tt.

Két év utdn ezért megsziiletett az eljegyzési rend-
szer harmadik viltozata, melynek lényeges eleme
volt, hogy a konyvtdrosnak a lehetd legkevésbé kell-
jen beavatkoznia az elGjegyzési procedtirdba. A szé-
mitégépeken j6l lithaté helyen megkiilonboztets
jelzéseket helyeztek el, valamint egy tdjékoztatét,
mely a géphaszndlati szabdlyokat és a kovetkez fel-
hivést tartalmazta: ehhez a géphez a tdjékoztaté
pultndl tud bejelentkezni. Ott pedig egy tabldzat-
ban szerepelt a rendelkezésre 4ll6 kilenc gép jele,
mellette a rubrika, ahovd az olvasé beirhatja ma-
gdt, a lap tetején pedig a konyvtdros jegyezheti be,
pontosan mikor kezdédik az aktudlis fél éra. Min-
dig csak a kovetkezd két félérdra sz6l6 tdbldzat van
a pulton, és a konyvtdrosoknak csak ezeket kell fi-
gyelemmel kisérniiik és id6ben cserélgetniiik.

A rendszer bevdlt, a haszndlék sokszor dicsérik, a
konyvtdrosok is érdemi kérdésekre fordithatjék fi-
gyelmiiket. Rdaddsul akik hosszabb ideig akarnak
gép eldtt iilni, gyakran mdr a fé] ora lejérta el6tt

KONYVTARI FIGYELG 2001. 1.

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet meghizasabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



ot-tiz perccel feldllnak és a pulthoz mennek, hogy
bejelentkezhessenek a kovetkezd idgszakra.

Persze létezik olyan szoftver is, mely az idébeosz-
tds kezelésére hivatott, és ezek koziil valamelyiket
a konyvtdr a jovében - koltségessége ellenére —
esetleg igénybe is veszi, de ezek sem tudnak majd
tokéletes megolddst nyujtani, hiszen nem tudjdk
példdul ellendrizni, hogy a bedugott olvaséi kdrtya
vajon tényleg azé az emberé e, aki haszndlja, vagy
egyszertien csak koleson kérte valakitsl. Minden
esetre az elektronikus levelezés és csevegés elbur-
jénzdsa killonosen valészintitlenné teszi, hogy a
kényvtdraknak valaha is annyi internet-elérést gé-
piik lesz, mint amennyire igény lenne, igy a megol-
ddst tovdbbra is a konyvtdrosok és a haszndlék ko-
zotti kompromisszumok jelentik majd.

(Fazokas Eszter)

01/059
BEGER, Gabriele: Benutzungsordnungen fiir Inter-
net-Platze = Bibliotheksdienst. 34.Jg. 2000. 9.no.
1499-1505.p.

Internetes munkaallomasok hasznalati szabalyai

Kényvtarhasznalati szabalyzat; Szamitogép-halozat;
Tajékoztatas szabadsdga

Az EDBI (a megsziintetés alatt 4116 Német Konyvtd-
ri Intézet) jogi bizottsdgahoz gyakran érkezik olyan
kérés, hogy készitse el a nyilvdnos internet-
dllomdsok haszndlati szabdlyzatdt. A szabdlyozds
kozéppontjdban legtobbszor az a térekvés dll, hogy
a konyvtdr mentesiiljon a haszndlék jogsértésének
kovetkezményei aldl. A cikkben eldszor a berlini
Kozponti és Tartomdnyi Konyvtdr (KTK) gyakorla-
tat vizsgdljdk, és dltaldnos irdnyelveket fogalmaz-
nak meg a haszndlati szabdlyzatrdl.

A szabdlyozds mindig kiegésziti a konyvtdrban mdr
meglévd haszndlati, kdrtéritési stb. szabdlyokat. A
szabdlyozdsnak igazodnia kell az érvényben lévé
jogi el6irdsokhoz (az informdcids és kommunikdci-
0s szolgdltatdsokrdl, a tdvolsdgi szolgdltatdsokrdl
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sz616 torvényekhez, a biintet6torvénykonyvhoz, az
ifjisdgvédelmi torvényhez, az adatvédelmi torvény-
hez.

Ezutdn az észak-rajna-vesztfdliai egyetemi konyvtd-
rak szempontrendszerét tekintik 4t, amely a konyv-
tér felel§sségérdl, a konyvtdr intézkedéseirdl, a sze-
mélyes adatok dtmeneti tdroldsdrdl, a szabdlyozds
hatékorérdl, az internetrdl valé mdsolds engedélye-
zésérél szdl. Ezt egy rovid nyilatkozat koveti, amely
a haszndldk dltal kitoltendé kotelezettségvallalds-
hoz ad mintdt a berlini KTK-bdl.

(Hegykozi Ilona)

01/060

CAMPBELL, Jerry D.: Clinging to traditionaal reference
services: an open invitation to Libref.com = Ref.User
Serv.Q. 39.vol. 2000. 3.no. 223-227.p. Bibliogr. 9 tétel.

A hagyomanyos referensz-szolgaltatas hanyatlasa,
és atalakitasanak sziikségessége

Hatékonysdg; Informécidtechnoldgia; Referensz

A referensz-munka koriilményei a kozzétett tudds
fokozédé digitalizdcidja és a tévoktatds (amely elva-
lasztotta a referensz-konyvtdrost és a haszndlét) el-
jovetele kovetkeztében egyre bonyolultabbak és
kétértelmiibbek. A referensz helyzete az egyetemi
konyvtdrakban a 90-es években folyamatosan rom-
lott.

A hagyomdnyos referensz nem képes megfeleld,
magas szinvonalu szolgdltatdsra. A felmérések azt
mutatjdk, hogy az eredményességi rdta 50 és 60%
kozott mozog, ami elfogadhatatlan. A referensz-
munka megreformdldsdra irdnyuld erdfeszitések
kudarcba fulladtak.

A helyzetet tovédbb rontja, hogy a hagyomdnyos
referensz-szolgdltatds irdnti igények is csokkentek.
Messze nem biztos, hogy a hagyomdnyos, szemé-
lyes kapcsolatra alapozott referensz helyzetet a
haszndlék tobbsége kedveli.

Rdaddsul a referensz-konyvtdrosok jelentds része
elutasitja a referensz-munka megvéltozott helvzeté-
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nek elfogaddsét, s a megoldds kulcsdt a nagyobb
koltségvetési tdmogatdsban ldtja. Hogyan lehet
azonban egy 55%-os eredményességgel miikodd
szolgéltatds fejlesztése mellett érvelni?

Végezetiil a referensz-konyvtdrosokat az a veszély
fenyegeti, hogy elvesztik az uralmat sajét kornyeze-
tiik és sorsuk folott. Mivel a személyes kapcsolat
enyész@ben van, a referensz-pult eltiinik, vagy igen
sok referensz-pult keriil a helyére (hiszen minden
munkadllomds ekként mikodik), a referensz-
konyvtdros helye pedig bizonytalannd vilik a folya-
matban.

Ez utébbinak hdrom velejéréja van: a személyes ag-
godalom és stressz megbénit és nem engedi, hogy
a konyvtdros éljen a lehetéségekkel; a keletkezd dj,
digitélis alapu informdcids infrastruktirdbdl hid-
nyozni fog az a lényeges szaktudds, amellyel a refe-
rensz-konyvtdros rendelkezik; a holnap referensz-
szolgdltatdsait (ha ennek lehet hivni &ket) mdr
most mdsok tervezik és nyujtjdk szdmukra.

Hérom olyan, kiils¢ erdt lehet azonositani, ame-

lyek jraformdljék a referensz-igényeket.

1. A technoldgiai hatdsa az oktatdsra és az emberi
értelemre. Nem a technoldgiai teszi sziikséges-
sé a vdltoztatdst, hanem az, amire haszndljdk.
Nemcsak a tdvoktatds, hanem a helybeli okta-
tds mddszereit is alapvetéen meghatdrozzdk a
technoldgia lehetGségei. Az aszinkron oktatdsi
folyamatban fiiggetleniil fizikai helyiikté] kell ki-
elégiteni a hallgaték referensz-igényeit.

2. Az 1j generdcié mdr egészen mdsképpen viszo-
nyul a webhez, hiszen abban és haszndlatdban
ngtt fel. Mégis sziiksége van segitségiinkre,
amit most mdr a technolégia kozvetitette, 1]
referensz-formdkkal kell megadnunk.

3. Az oktatds egyre jobban kommercializdlédik,
ami azt jelenti, hogy az emberek hajland¢k fizet-
ni az oktatdsért, a tudds megszerzéséért egyfe-
161, egyes szervezetek és intézmények pedig
meglétjdk ebben az tizleti lehetdséget mdsfeldl.
Kérdés, hogy a kereskedelmi alapon miikodd
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egyetemek, mikodtetnek-e egy 55%-os haté-
konysdgu szolgdltatdst? Hiszen tj, kereskedel-
mi versenytdrsak jelentek meg a terepen
(AltaVista, AskJeeves, Yahoo! stb.).
A tilélés kérdése nyitott; dtalakulds és a hasznos-
sdg igazoldsa nélkiil a referensz-szolgdlat jovéje bi-
zonytalan.

(Papp Istvin)

01/061

GARNSEY, Beth A. — POWELL, Ronald R.: Electronic
mail reference services in the public library = Ref.User
Serv.Q. 39.vol. 2000. 3.no. 245-252.p. Bibliogr. 26
tétel.

Referensz-szolgaltatas e-postaval az amerikai koz-
konyvtarakban

Elektronikus posta; Felmérés [forma]; K6zmiivelddé-
Si kGnyvtér; Referensz

Annak ellenére, hogy egyre tobb konyvtdr nyujt
referensz-szolgdltatdsokat elektronikus posta tt-
jén, errél nem sok informdci6 jelent meg a szakiro-
dalomban. A szerzdk az ilyen szolgéltatdsokat nyuj-

.t6 amerikai kozkonyvtdrak, illetve a széban 1évé

szolgdltatdsok haszndldi kozott végeztek felmérést.
A résztvevé konyvtdraknak postdn kiildték ki a kér-
ddiveket, a haszndléknak pedig a weben tették elér-
hetdvé ezeket. A kérdések hdrom f6 csoportja: 1) a
szolgdltatds konyvtdri adminisztrdciéjdnak jellem-
zGi; 2) a haszndlok jellemz6i és elégedettségik a
szolgdltatdssal, 3) a beérkezett referensz-kérdések
tematikus csoportositdsa. Osszegzésként azt lehe-
tett megdllapitani, hogy az e-postdn kiildott
referensz-szolgéltatdsok jellemzdi jelentdsen eltér-
tek egymdstdl, de a haszndlok, akik egyszeriisége
és kényelme miatt vélasztottdk ezt a megolddst, leg-
nagyobb részt elégedettek voltak az eredménnyel.

(Autoref.)

Ldsd még 42
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Téemafigyelées

01/062

TREHUB, Aaron: MyLibrary oder Interaktive
Dienstleistungen: die Erfahrung einer akademischen
Bibliothek = NFD Inf. 51.Jg. 2000. 6.no. 367-372.p.

Res. angol nyelven

MyLibrary avagy interaktiv szolgaltatasok: egy
egyetemi kdnyvtar tapasztalatai

Egyetemi kényvtdr; Ember-gép kapcsolat; Figyeld-
szolgélat; Szamitogép-halozat; Téritéses szolgaltatas

Az Egyesiilt Allamokban és mds orszdgokban egyre
népszertibbek az interaktiv, személyre szabott,
web-alapt szolgdltatdsok. Konyvtdri kornyezetben
az ilyen szolgdltatdsok igény szerint alakithaté hon-
lapok és automatkius SDI szolgdltatdsok formdjd-
ban jelennek meg. A cikk egy amerikai egyetemi
konyvtdr tapasztalatait ismerteti, és javaslatokat
tesz a jovébeli fejlesztésre.

(Autoref.)

Konyvtarkozi
kolcsonzes,

dokumentum-
szolgaltatas

01/063

MASSIE, Dennis: The international sharing of return-
able library materials = Interlend.Doc.Supply. 28.vol.
2000. 3.no. 110-115.p.
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Visszakiildendd konyvtari anyagok nemzetkdzi kol-
csonzésének (szallitasanak) gazdasagossaga

Egyiittmiikédés -nemzetkozi; Felmérés  [formal;
Gazdasagossag -kényvtarban, Konyvtarkozi kolcsén-
268

A cikk a nemzetkozi konyvtdrkozi kolcsonzés kere-
tében kolcsonzott, visszakiildendd dokumentumok
szdllitdsdnak koltségeivel és kockdzataival foglalko-
zik. Ismerteti a Research Libraries Group SHARES
programjaban részt vevd orszdgok erdfeszitéseit az
akaddlyok lekiizdésére. Olyan lépéseket javasol,
amelyek eredményeként értékes kutatdsi anyagok
nemzetkozi megosztdsa rutin-tevékenységgé vdl-
hat.

(Autoref.)

01/064
CHUDNOV, Daniel: Docster: the future of document
delivery? = Libr.J. 125.vol. 2000. 13.no. 60-62.p.

Docster: a dokumentumszolgaltatas jovéje?

Dokumentumszolgéltatas; Szamitogép-halozat; Szer-
Z0i jog; Szoftver

A Napster — ha valamilyen birésdg még be nem til-
totta végleg — megérdemel egy pillantdst. A hihetet-
leniil hatékonyan miikodd, és a haszndld szdmdra
rendkiviil egyszer(i rendszer egyrészt egy egyete-
mes zene-mdsolé eszkoz, mdsrészt egy elosztott
fdjl-rendszer. (Népszertiségére jellemzd, hogy szd-
mos egyetemen mdr letiltottdk a hozzaférést, mert
intenziv haszndlata tulterhelte az internet-hozzd-
férést.) A Napster dtlagosan 3-5Mb méretti MP3 f4j-
lok keresésére és letoltésére szolgdl: egyszer(i pro-
tokol, egy viszonylag j szamit6gép és internet-kap-
csolat kell csak hozzd. Egyszerisége a katalogizd-
lds- és nyilvantartds-mentességben rejlik. Mind-
ossze a megfeleld féjlok megosztdsdnak szdndéka
sziikséges hozzd: ha van .mp3 féjlom, csak annyit
kell megadnom, hogy sziikség esetén a Napster
szerver hol keresse, s ha én szeretnék egy nétdt, a
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Napster szerver keresi meg a 2-3 ezer éppen beje-
lentkezett haszndlé fdjljai kozétt, s megkiildi gé-
pemre a mdsolatot. Nincs adatbdzis, nincs egy koz-
ponti mésolat-gytijtemény, amelybd] valaki szolgdl-
tat (ezért is bonyolult a kérdés copyright-oldala),
egy személy ad egy mdsolatot egy mdsik személy-
nek, a Napster csak kozvetiti, illetve lebonyolitja
ezt.

A szerz§ elképzelése szerint ugyanezen az elven
mds fdjlok, adott esetben dokumentumok (azok
madsolatai) is hozzaférhetdvé tehetdk. A Docster fan-
tdzianev( elképzelt rendszer megtakaritand a sok-
szoros mdsolds és megkiildés munkdlatait, a ma is
létezG jogdij-fizetési és egymds kozti elszdmoldsi
rendszer (a Copyright Clearence Centernek, illetve
az Electronic Fund Transfer System révén) pedig to-
vdbbra is miikodhetne.

Képzeljiik el a kovetkez§ esetet. ,A” kutaténak ,,X”
egyetemen szikksége van egy cikkre, docster-
kliense az ,X” egyetemi konyvtdr docster-szerveré-
nek haszndlatdra van konfigurdlva; ,X” egyetemi
konyvtdr docster-szervere keresi a cikket mds egye-
temek docster szerverénél; ,,Y” egyetemi konyvtdr
tudja, hogy az ottani ,,B” kutaténak megvan a cikk,
tehdt azt mondja ,,B” kutaté docster kliensének,
hogy kiildjon egy mésolatot ,,A” kutaténak; ,A” ku-
tatd elolvassa cikket, felhaszndlja munkdjdban, No-
bel-dfjat kap, amelybdl ,X” egyetemet adomdny-
ban részesiti.

Ebben a néhdny perces — csak a kérdés és a letoltés
idGigényes - folyamatban mindkét kényvtdr tud a
kért cikkrél, de az egész intézményi szinten marad.
Ha jogdijat kell fizetni, ,X” konyvtdr megterheli
»A” kutat6 keretét (mdr ha erre érvényesen megdl-
lapodott a kutaté és a konyvtdr), ,Y” konyvtdrnak
nem kellett levenni semmit a polcrdl, és ,,B” kutatd
akdr otthon f6zhetett is az egész procedira alatt, s
egyik konyvtdrnak sem kellett kozvetlenil egy mé-
solatot sem tdrolni, sem elkiildeni.

A jelenleg miikodé Napster protokol-varidcik
konnyen dtalakithaték lennének, a docster kliens-
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szoftverek sziikséges integrdldsa a bibliografiai
meta-adatokkal sem tiinik nehéz feladatnak. Tekin-
tettel arra, hogy a docster bevezetésével minden
cikkrdl (dokumentumrdl) csak egyetlen egyszer, az
elsd kérés kielégitésére kellene mdsolatot késziteni
(ha az elsd kérg gépe online dllapotban van, a ko-
vetkezd kérés mdr az elsé kérd gépén 1évé mdsolat-
1l elégithetd ki), az id6megtakaritds is jelentds.

A Library Journal szerkesztsége vitdt vdr a kérdés-
rél.

(Mohor Jend)

01/065

CORNISH, Alan: The Relais document delivery sys-
tem: An innovative model for resource sharing =
J.Interlibr.Loan Doc.Del.Inf.Supply. 10.vol. 2000. 3.no.
77-84.p. Bibliogr.

A Relais nevii hatékony dokumentumszolgaltato
rendszer hemutatasa

Dokumentumszolgaltatas; Kényvtark6zi kélcsdnzés;
Szoftver

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

A cikk a Releais nevii szdmitégépes dokumentum-
szolgdltaté rendszert ismerteti, amelynek segitségé-
vel a konyvtdrak teljes mértékben automatizélhat-
jék a konyvtdrkozi kélesonzés és dokumentumszol-
gdltatds munkafolyamatait. A Relais sikeres rend-
szernek bizonyult az amerikai Nemzeti Orvosi
Konyvtdrban (National Library of Medicine), és
elédjét, az IntelliDoc-ot a CISTI-ben (Canada
Institute for Scientific and Technical Information)
telepitették sikeresen. A cikk hdrom funkci6t ismer-
tet részletesen: a kért dokumentumok digitalizald-
sdra haszndlt szkennel§ munkadllomdst; a kiilonfé-
le szdllitdsi médszerek (beleértve az elektronikus
tovdbbitdst) tdmogatdsdt végz6 modult, és azt a
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funkciét, amellyel részletes adatok kérhetdk le a
Relais-vel feldolgozott kérésekrdl.

(Autoref.).
01/066
ROSEMANN, Uwe: Die subito-AG — noch nicht am
Neuen  Markt, aber schon ein  richtiges

Dienstleistungsprodukt? = Buch Bibl. 52.Jg. 2000.
8.no. 520-523.p.

Uzleti vallalkozas lesz a Subito nevii dokumentum-
szolgaltatasi rendszer

Dokumentumszolgaltatas; Téritéses szolgaltatas

A Subito dokumentumszolgéltaté rendszer megter-
vezése 1994-ben indult szovetségi-tartomdanyi kez-
deményezésre; maga a szolgdltatds 1997-ben kezd-
te meg az lizemszer( mikodést. 72 (gyorsszolgalat-
ként 24) 6ra alatt véllaljék e-mailen, ftp-vel, postdn
és faxon a dokumentumok (cikkmdsolatok) eljutta-
tdsit a megrendel6hoz. Nem kereskedelmi céli
megrendelSknek az elektronikus megrendelésért és
dokumentumszolgdltatdsért dokumentumonként 5
DM-et, a postai szolgdltatdsért 8 DM-et, faxért 10
DM-et szdmitanak fel. A gyorsszolgdlatért a nem
kereskedelmi célti megrendelSknek és a kereskedel-
mi megrendelSknek a 24 szolgdltaté konyvtdr egye-
di drait szdmitjék fel. A monogrdfidk kiildése még
kisérleti stddiumban van, valészintileg 13 DM-be
fog keriilni. A szolgdltatdsi médok koziil legnépsze-
riibb az e-mail (43%), ezt koveti a postai szolgélta-
tds (40%), és az ftp (12%), 5% az egyéb mddok
(fax, futdr és sajdtkez( elvitel) részardnya.

Amikor 1999 végén lezdrult a Subito-program kez-
deti szakasza, kiilonbozé koncepcidkat dolgoztak
ki a szolgdltatds folytatdsdra és finanszirozdsara.
Széba keriilt, hogy a szolgéltatdst vegye 4t Eszak-
Rajna-Vesztfélia. A résztvev§ konyvtdrak egy md-
sik elképzelés mellett voksoltak. A hannoveri M-

szaki Konyvtdr és Tdjékoztatdsi Kozpont (TIB) kon-
cepcidja szerint a szolgdltatd konyvtdrak konzorciu-

mot alakitanak, amely a szolgdltatdst tizemelteti és
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a bevételekbdl egy titkdrsdgot is fenntart. A sze-
mélyzet alkalmazdsdt az Oktatds- és Tudomdny-
tigyi Minisztérium véllalta hatdrozott id6re egy pro-
jekt keretében. Tovabbi alkalmazdsuk a Subito iizle-
ti eredményességétdl fiigg. A konzorcium tigyveze-
téje a TIB igazgatdja. A szdmitékozpont a TIB-ben
van. A Subito alapité tagjai a braunschweigi egyete-
mi konyvtdri a brémai dllami és egyetemi konyvtdr
és a kieli kozponti kézgazdasdgtudomdnyi konyvtar.
A szolgdltaté konyvtdrak kozvetlen kapcsolatban
dllnak a megrendeldkkel.

A szolgdltatdst szeretnék nemzetkozivé tenni: a kiil-
foldnek is szolgdltatni, illetve kiilfoldrél dokumen-
tumokat fogadni. Szerzdéskotés el6tt dllnak a hol-
land PICA-val és az amerikai OCLC-vel, tdrgyald-
sok folynak a svdjci ETH-val.

A dokumentumszolgdltatdsban egyre nagyobb az
elektronikus dokumentumok szerepe. A Subito a
kiaddkkal tdrgyaldsokat folytat a licensz-szerzddé-
sekrél és a haszndlati modellekrél. Hosszt tdvon
szeretné szolgdltatdsait onfenntartévd tenni.

(Hegykozi Ilona)

Ldsd még 41, 100
Hatranyos helyzeti
olvasok ellatasa

Ldsd 67

179

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet meghizasabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben





