madra. Az dj formdtum médot ad az oktatdsi model-
lek és a hallgaték kozétti informdciédramlds haté-
konysdgdnak tjravizsgdldsdra. A tér- és id6beli kor-
ldtok megsziinésével az oktaték tanuldcsoportokat
szervezhetnek és tarthatnak fenn. Az oktaték ennél
a tanuldsi formdndl inkdbb koordindtori szerepet

jatszanak; céljuk a hallgaték egymds kozotti, illetve
az oktatdk és hallgaték kozotti kommunikdcié eld-
mozditdsa.

(Autoref. alapjdn)
Ldsd még 28

KONVUTARAKI ES \.TAJEKOZTATAS]
. INTEZMENYE K

Nemzeti konyvtarak

01/032
HAKLI, Esko: Kansalliskijasto - ongelma vai
ongelmien ratkaisu? = Signum. 33.vol. 2000. 5.no.
112-115.p.

Eldidézdje vagy megolddja-e a problémaknak a
Finn Nemzeti Konyvtar

Egyetemi Kényvtar; Nemzeti kényvtar

A Helsinki Egyetemi Konyvtdr (finn Nemzeti

Konyvtdr) ellen egyetemi konyvtdri korokben

olyan ,vaddak” is megfogalmazddnak, amelyek sze-

rint ,,drémai médon prébélja megerdsiteni helyze-
tét”, s gy latjdk, mind méretének, mind feladatai-
nak jobban ardnyban kellene dllnia a tobbi egyete-

mi konyvtdréval. A valésdgos helyzet viszont - a

konyvtdr féigazgatdja szerint — a kovetkezd:

1. Mindenek el6tt kiilon kell kezelni a Helsinki
Egyetem konyvtdrdt és a Helsinki Egyetemi
Konyvtdr elnevezésti nemzeti konyvtérat, meg-
jegyezve, hogy az utébbi egyébként az északi or-
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szdgok - Izlandot leszdmitva — legkisebb és leg-
olcsébban miikodd nemzeti kényvtdra.

2. A konyvtdr 1999 végén elkésziilt stratégiai terve
annak ellenére is inkdbb dvatos, mint expanziv,
hogy az 0j nemzeti konyvtdri feladatok elldtdsa-
ra fel kivdn késziilni. Ezek tobbek kozt a kovet-
kez6k: a Nemzeti Elektronikus Kényvtdr to-
vabbfejlesztése; feleldsség a konyvtdrak uj, ko-
z0s szdmitégépes rendszerének és szolgaltatdsa-
inak fenntartdsaért; felkésziilés az elektronikus
dokumentumok kteles példdnyainak fogaddsa-
ra, beleértve a rddié- és tv-miisorok archivéls-
sdt, valamint az elektronikus kiadvényokkal
kapcsolatos szabvdnyositdsi munkdlatokat. A
kényvtdr prébdlja megszerezni a széles kor
nemzeti digitalizdldsi programfinanszirozdsd-
hoz sziikséges osszegeket is.

3. A szakf6iskoldk konyvtdrai egyre tobb szolgdlta-
tést kovetelnek a nemzeti konyvtdrtdl, a koz-
konyvtdrak pedig a nemzeti konyvtdr fenntar-
totta adatbdzisok szabad hasznélatdt szorgal-
mazzdk. A mai hdlékornyezetben természetes-
nek kellene lennie, hogy a nemzeti konyvtdr

KONYVTARI FIGYELS 2001. 1.
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szolgdltatdsait az egész konyvtdri hdlézat aka-
délytalanul haszndlhassa, ehhez azonban meg
kell taldlni a megfelel§ finanszirozdsi megol-
dést, az egyetemi koltségvetésbdl ugyanis csak
az egyetemi konyvtdrak szdmdra biztosftottak a
szolgéltatdsok. Sziikség van rendeletmddositds-
ra is, mivel az egyetemi rendelet a tudomdnyos
(egyetemi) konyvtdrakra korldtozza a nemzeti
konyvtdr tevékenységét. A ,, hdlézatosodé” tar-
sadalomban elkeriilhetetlen a nemzeti kényvtdr
szerepének megerdsitése a felsGoktatdsi konyv-
tdri hdlézaton kiviil is.
A nemzeti konyvtdr tehdt nem versenytdrsa a tobbi
(egyetemi) kényvtdrnak, hanem éppen hogy azok
tevékenységét prébdlja eldsegiteni. Miutdn a nem-
zeti konyvtdr az egyetemi kéltségvetés dllami részé-
bdl kapja a koltségvetési hozzdjdruldst, ez fontos
tobbletet jelent a konyvtdrak kozos ( egyiittes ) erd-
tartalékdhoz. A konyvtdri hdlézat szempontjdbdl
igen hasznos lenne, hogy a lehetd legtobb tervet
(projektet) a nemzeti konyvtdr koltségvetésén ke-
resztil finanszirozzdk. Ertsik meg: a nemzeti
kényvtdr kapta tdmogatds nem mdsoktdl elvett
pénz, hanem redlis tobblet az Osszes egyetemi
konyvtdr kozos koltségeit tekintve.

(Sz. Nagy Lajos)

01/033

JOEL, Jonathan: The Jewish National and University
Library, Jerusalem = Alexandria. 12.vol. 2000. 2.no.
99-111.p. Bibliogr.

A jeruzsélemi Zsido Nemzeti és Egyetemi Konyv-
tar

Egyetemi kényvtar; Konyvtartériénet -nemzeti; Nem-
zeti kényvtar

A szerz@ részletesen dttekinti a konyvtdr torténetét,
bemutatja a gy(ijteményt és kitér a jovdre vonatko-
z0 tervekre.

A konyvtdr torténete szorosan Osszefiigg a zsidé
nép és a fiiggetlen, 6ndllé dllam megteremtésének

KONYVTARI FIGYELO 2001. 1.
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folyamatdval. A gyokerek joval az Izrael létrejotte
el6tti id6ikig, 1872-ig nytlnak vissza. Tobbszori
prébalkozds utdn 1892-ben nyilt meg Jeruzsélem-
ben az elsd életképes nyilvdnos konyvtdr — egyeld-
re minden nemzeti utalds nélkiil -, amely a jelenle-
gi nemzeti konyvtdr alapja lett. 1920-t6l kezdve a
Cionista Szervezet (Zionist Organization) dtvette a
konyvtdrat és fokozott szerepet szdnt neki az Gjon-
nan megalapitott Héber Egyetem keretein beliil.
1930-ban a konyvtdrat a Héber Egyetem Mount
Scopus-on kialakitott Uj épiiletébe koltoztették.
1947-ben, amikor a két dllam, a zsid6 és az arab lét-
rejott, a Mount Scopuson levd épiiletet csak az
arab védrosrészen keresztiilhaladva lehetett megks-
zeliteni a zsid6 negyedbél. Igy a konyvtdr hasznéla-
ta gyakorlatilag lehetetlenné vélt. A katalégusok
nagy részét dtszéllitottdk a vdros nyugati részébe,
de a gy(ijtemény jelentds része a helyén maradt.

Tulajdonképpen szinte elolrdl kellett kezdeni a
kényvtdr kialakitdsdt, melyhez most is, mint a
multban egyéni és szervezetek felajdnldsa nyujtott
segitséget.

1960-ban, tizenkét évi szdmkivetettség utdn, jelen-
legi helyén, a Giv'at Ram-on telepedett le.

Nemcsak a konyvtdr helye vdltozott az évek folya-
mdn, hanem feladatai is dtalakultak. Eleinte a nem-
zeti konyvtdri feladatok teljesitésének sem tudott
megfelelni, inkdbb egy halom konyvnek lehetett te-
kinteni, mint konyvtdrnak. Az elsg vildghdboruig a
konyvtdrnak két f6 funkcidja volt, nemzeti és nyil-
vanos kozmiivelddési kozkonyvtdri feladatokat 14-
tott el. Az, hogy a kényvtdrat az egyetem szolgdlatd-
ba dllitottdk, nagymértékii fejlddést jelentett az in-
tézmény életében. Az elsd tiz évben 6ridsi noveke-
désnek lehettiink tandi, hdla a vildg minden tdjékd-
r6l érkez6 adomdnyoknak. Nemcsak egyszertien
konyvek érkeztek, hanem ezek nagy részét katalogi-
zdlva kapta az intézmény. Nemcsak a kotetszdm
emelkedett ldtvanyosan, hanem véltozott a gyijte-
mény tartalmi 6sszetétele is. Az egyetem kozponti
konyvtdraként egyrészt kiszolgdlta az egyetem okta-
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t6it és a didkokat, mdsrészt technikai szolgdltatdso-
kat nyjtott a tanszéki konyvtdraknak.

Ekkor olvadt be a kényvtdrba a kordbban létreho-
zott Zsid6 Kéziratok Mikrofilm Intézete és a Nem-
zeti Hangarchivum. Az utébbi részben az Izraelben
és a tengerentdlon €18 zsidé kozosségek kiilonbozd
etnikai csoportjainak zenei és nyelvi hagyomdnya-
it, részben a modern izraeli és zsidé dalokat gytijti
és Orzi.

1980-ban a bolcsészeti és tdrsadalomtudomdnyi
tanszékek — amelyek legjobban igényelték az egye-
temi konyvtdr szolgdltatdsait — visszakoltoztek a
Mount Scopus-ra. Egy id6 utdn az ott levd tanszéki
konyvtdrakat egyesitették egy nagy humdn- és tdr-
sadalomtudomdnyi konyvtdrrd, néhdny évvel ké-
sbb pedig megkezdték az egyetemen kifejlesztett
kényvtéri rendszer — az ALEPH - alapjén a cédula-
katalogusokbdl az egységes szdmitdgépes katald-
gus kialakitdsat.

A gytjteményépitési politika hdrom f6 alapelve:
- mint Izrael dllam nemzeti konyvtdra gydijti az iz-

raeli kiadvényokat, valamint a kiilféldon megje-
lend, Izraellel kapcsolatos miiveket;

- mint azoknak a zsidé embereknek a nemzeti
konyvtdra, akik az orszdg hatdrain kiviil ének,
helytdl és nyelvtél fiiggetleniil gy(ijt minden
olyan konyvtdri anyagot, amely kapcsolatos a
zsid6 nép torténetével vagy kultirdjdval;

— mint kozponti egyetemi konyvtdr, gyfjti a kuta-
tdst, oktatdst segité tudomdnyos irodalmat.

A nemzeti jellegi anyag jelenleg 500 ezer bibliogrd-

fiai tételt tartalmaz. Alloménya 6sszesen kb. 3 mil-

lié konyvtdri dokumentum.

A konyvtdr bdr szervezetileg a Héber Egyetem egy-
sége, s igy a rektor irdnyitdsa ald tartozik, gytijte-
ményfejlesztési politikdjdban nagy szabadsdgot él-
vez. 1982 6ta két kotelespélddnyban részesiil. Eb-
bdl egy példdny mindig elérheté a konyvtdron be-
lill az olvasék szdmdra, a mdsodik pedig tartalék-
példényként szolgdl. A rendeletet még nem sikeriilt

156

kiterjeszteni a nem-konyv jellegii dokumentumhor-
dozdkra.

Allomanyvédelmi célokat szolgdl az anyag mikro-
filmre vitele. A nemzeti, helyi, varosi djsdgokra, a
kibucok hirleveleire és a zsid6 témdji doktori mun-
kékra terjed ki a tevékenység. Digitalizdldst csak rit-
kén, pl. a héber kéziratok esetében alkalmaznak.
Az dllomdny nem egészen 20 szdzaléka keriilt sza-
badpolcra. Nyolc olvaséteremben helyezték el Gket.
Ezek koziil ot dltaldnos gyijteményt, hirom pedig
specidlis anyagot tartalmaz.

A nem-konyv jellegii anyag szintén hdrom olvaséte-
remben taldlhatd. Ezek a kovetkezék: hangzé anyag,
kottdk és egyéb zenei iratok és kéziratok. A raktdr-
ban szémjelzet alapjdn helyezik el a konyveket. Ez
egyszerti, konnyen haszndlhaté és helykihaszndlé
rendszer. Régebben Dewey/Cutter szerint raktdroz-
tak.

Mivel nem haszndlnak latin betiis dbécét, a katals-
gus szerkesztésekor négyféle irdsjegyet kiilonbéztet-
nek meg: arab, cirill, héber és latin.

A gépesitett katalogizdlds 1983-ban kezdddott el az
intézményben. S mdr a korai 1970-es években - 10
évvel kordbban, mint bérhol Izraelben — mdr a kol-
csonzés és a folydiratkataldgus is gépesitve volt. A
f6bb katalégusok online elérhetdek.

A konyvtdrnak két fontos bibliogréfiai kiadvdnya
van. Az egyik a Kiryat Sefer, a kurrens nemzeti bib-
liogrdfia, mely 1924 6ta negyedévenként jelenik
meg. Az Izraelben megjelent illetve a zsid6 kultdrd-
val és torténelemmel kapcsolatos miivekrd] tdjékoz-
tat. A mdsik az Index of Articles on Jewish Studies
cimil kiadvdny, amely 1969-t6l félévente jelenik
meg. Az adatbdzis web-cime: http://sites.huji.ac.
il/jnul/rambi.

A konyvtdr a gazddja és részben finanszirozéja két
héber konyvtorténeti projektnek. A Héber bibliog-
rdfiai Intézet a héber karakterrel nyomtatott kény-
vek retrospektiv bibliografidjt dllitja Gssze, a Hé-
ber Paleogréfiai Projekt pedig kézépkori héber kéz-
iratok azonositdsdval, jellemzdivel foglalkozik.
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http://sites.huji.ac

A jov§ feladata is a nemzeti publikdcié megdrzése,
ami nem egyszer( feladat a novekvé szdmd kiad-
vanyok, margindlis dokumentumok, sziirke iroda-
lom, és az elektronikus adathordozcék térhdditdsd-
nak idején.

(Széndszky Mdria)

Felsooktatasi
konyvtarak

Ldsd 33, 40, 43, 48, 59, 73, 82

Kozmuouvelodesi
konyvtarak

01/034
“Kirjastojen Nobel” Helsinkiin = Kirjastolehti. 93.vuo.
2000. 5.no. 22.p.

,Konyvtari Nobel-dij” a Helsinki Varosi Konyvtar-
nak

Hatékonysdg; Palydzat -kGnyvtaraknak; Szamitégép-
-halézat; Varosi kGnyvtar

2000. julius 10-én Chicagéban, az American
Library Association éves konferencidjdn adtdk dt a
Helsinki Vdrosi Konyvtdrnak a Bill és Melinda
Gates Alapitvany egymillié dolldros Access to
Learning dijét.

A most elsé izben kiadott dfjat azok a kozkonyvts-
rak kaphatjdk, amelyek kivételesen jé lehetdséget
biztositanak haszndléiknak ahhoz, hogy az internet
segitségével jussanak el kultirdlis forrdsokhoz.

A Helsinki Vdrosi Konyvtdrnak mind a 37 szolgdlta-
tdsi pontjan lehetdsége van az olvaséknak a szdmi-
tégép és az internet haszndlatdra. Osszesen 180
haszndléi munkadllomds van, s ezen kiviil 110 ké-
sziilék a dokumentum-adatbdzisban torténd kere-
séshez. Magas szinvonali internet-szolgaltatdsokat
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is kindl a konyvtdr, hdrom nyelven. A dfjazds in-
dokldsdban kiilén kiemelték az un. Uvegpalotdban
elhelyezked§ ,,Konyvkabel” (kirjakaapeli) szolgélta-
téhely jelentdségét a fejlett, informdcitechnikdn
alapuld szolgdltatdsok kindléjaként, és a konyvtd-
rat vildgméretekben kovetendd és lelkesitd példa-
ként jellemezték.

Erkki Lounasvuori konyvtdrigazgaté elmondta:
még nem dontéttek, melyik folyamatban 1év§ szol-
gdltaté programjukhoz haszndljdk fel a kapott
osszeget. Helsinki vdros onkormdnyzata viszont
igéretet tett arra, hogy a kapott dij miatt nem fogja
csokkenteni konyvtdra koltségvetési 6sszegét.

(Sz.Nagy Lajos)

01/035

LILLEY, Emma - USHERWOOD, Bob: Wanting it all:
the relationship between expectations and the public's
perceptions of public library services = Libr.Manage.
21.vol. 2000. 1.no. 13-24.p. Bibliogr.

Hogyan fiiggnek dssze a kozkdnyvtari szolgaltata-
sok iranti elvarasok a szolgaltatasokrol alkotott
véleményekkel

lgény; K6zmivelddési kényvtar; Szolgéltatasok

1995-ben egy vizsgdlat sordn azt taldltdk, hogy a
haszndlék a kovetkezd ot év sordn jelentds javulds-
ra szdmitanak a kozkonyvtdri szolgdltatdsok terén,
mig a kdnyvtdrosok a szolgdltatdsok romldsat jésol-
jak. A késébbiekben azt elemezték, hogy ez a véle-
mény hogyan alakult ki, mi befolydsolta, és a véra-
kozdsok hogyan hatnak egymdsra. Négy onkor-
mdnyzat vett részt a vizsgdlatban, koziilik egynél
tesztelték a vizsgdlati mddszereket és hdrom, kiilon-
boz6 tipusi onkormdnyzatndl végezték a tényleges
vizsgdlatot. A vizsgdlat alanyai a nyilvdnos szolgdl-
tatdsok gyakori (legaldbb havonkénti) haszndléi
voltak. A vizsgélatot telefoninterjikkal végezték el.
A megkérdezett haszndldkat emlékeztették arra,
hogy milyen vérakozdsoknak adtak hangot 1994-
1995-ben, majd kikérdezték ket konyvtérhaszndla-
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ti szokdsaikrdl. Ezutdn 12 pontos Likert-skéldn je-
lezték, milyennek l4tjdk a haszndlék nyilvdnos szol-
gdltatdsokat, mit vdrnak el kiilonbozg teriileteken
és miért. Végiil a vélaszol6krol kértek személyes in-
formdcidkat és teret engedtek véleményiik kifejtésé-
nek.

Kényvtdranként hét személyt kérdeztek meg az
elsé onkormdnyzatndl, és 40 interju késziilt a md-
sik hdromndl. A személyzet korében 4-8 f6s fokusz-
csoport-megbeszéléseket tartottak. A személyzet-
nél nem ragaszkodtak ahhoz, hogy csak azokat kér-
dezzék meg, akik 1994-95-ben is vélaszoltak. A
vizsgdlat megdllapitdsai hdrom témakérbe csopor-
tosithaték: 1) a szolgdltatds fogadtatdsa, a szemé-
lyes tapasztalatok hatdsa, 2) a technolégia hatdsa -
evolticié vagy revolicid, 3) a konyvtérak szerepe a
fogyasztéi tdrsadalomban. A vizsgdlat szerint a
haszndld vdrakozdsai szempontjdbdl kulcsfontossd-
g, hogy milyen képet alakit ki a kényvtdrrél a
haszndlat sordn. Azt tapasztaltdk, hogy belsé és kiil-
s6 tényezdk (a csaldd hatdsdtél a média hatdsdig)
egyardnt befolydsoljdk az egyén benyomdsait a
kényvtdrrél. Bizonyos konfliktusok voltak megfi-
gyelhet6k a kozkonyvtdrak hagyomdnyos szerepe
és az informdciétechnoldgia potencidlis fogadtatd-
sa kozott. A személyzet viselkedése jelentds hatds-
sal van arra, hogyan ldtja a haszndlé a szolgdlta-
tést. 1994-ben a konyvtdrosok feltehetbleg azért
voltak pesszimistdbbak a szolgdltatdsok jovdjét ille-
téen, mert mdr szdmitottak a pénziigyi megszoritd-
sok hatdsaira. Jelenleg az érezhetd, hogy optimis-
tdbbak, valdszintileg azért, mert gy érzik, ,til van-
nak a nehezén”. A haszndlék viszont most pesszi-
mistdbbak, mint 1994-ben, mert érzékelik a kozin-
tézményekben (kiillondsen az egészségiigyi és okta-
tdsi intézményekben) zajlé korldtozdsokat. Megdlla-
pitdst nyert, hogy a haszndlék vdrakozdsait min-
denképpen rendkivil fontos megismerni a koz-
konyvtdri szolgdltatdsok hatékony menedzselése ér-
dekében.

(Hegykozi Ilona)

158

01/036

LORIUS, Marion — GROGNET, Thierry: Les biblio-
theques municipales a vocation régionale: du mythe a
la réalité = Bull.Bibl.Fr. 45.tom. 2000. 3.no. 17-24.p.
Bibliogr. 22 tétel.

Res. angol, német és spanyol nyelven

Regiondlis feladatkirii varosi kdnyvtarak Francia-
orszagban: a mitosztol a valésagig

Kényvtarpolitika; Regionalis kényvtar; Varosi kényviar

Franciaorszdgban az 1992. jil. 13-i kényvtdri tor-
vény tizenkét regiondlis felel6sségii varosi konyvtdr
megtervezését és felépitését irdnyozta eld. A fran-
cia dllam 550 milli6 frankkal vesz részt ezekben a
projektekben, amelyek f6 hangstilya a ,regiondlis
feladatkor”. Ez a megnevezés sokatmondd ugyan,
de gyakorlati megvaldsitdsa nem megfeleld. A valg-
sdgban ugyanis helyi szint{ vitdk alakulnak ki az
egyiittmiikodési prioritdsok meghatdrozdsa tekinte-
tében. A regiondlis feladatkor hatékony megvaldsi-
tésa érdekében ki kellene terjeszteni ezt a felel§ssé-
get mds nagykonyvtdrakra is, és gondoskodni kelle-
ne a hasonlé jovdbeli projektek finanszirozdsi me-
chanizmusdnak megteremtésérdl.

(Autoref.)

01/037

SKRZYPKOWSKA, Joanna: Jak biblioteki publiczne
moga sluzyc integracji Polski z Unia Europejska =
Bibliotekarz. 2000. 7/8.no. 3-7.p. Bibliogr.

Miként szolgalhatjak a kdozmiivelddési (nyilvanos)
konyvtarak Lengyelorszag beintegralodasat az
EU-ba?

KézmdvelGdési knyvtar

Lengyelorszdgnak 1989 6ta vannak hivatalos kap-
csolatai az EU-val. Ekkor katott ui. a lengyel dllam
az EU-val kereskedelmi-gazdasdgi egyiittmiikidési
szerz6dést. E kapcsolatok 1989 médrciusdban jutot-
tak el az EU-ba torténg felvételt el6készitd térgyald-
sok megkezdéséig. Ezt megel§zGen fogadta el a kor-
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mdny az Integrdcid nemzeti stratégidja c. dokumen-
tumot, amely egyebek mellett eldirja, hogy el kell
érni a lakossdg tartds tdmogatdsdt az integrdcidra
vonatkozdéan.

A nyilvdnos kényvtdriigy éppen a széban forgd ta-
mogatottsdg biztositdsdhoz jdrulhat hozzd a maga
»orszagos jelenlétével” és eszkozeivel. Az aldbbia-
kat teheti, illetve kell tennie:

1. Az EU-r6l sz616 informdcidk terjesztése. Az eh-
hez sziikséges (dllomdnyba veendd illetve szét-
szérand6) informdciés anyagokat 11 lengyel
nagyvdrosban miikodé ,letéti helyekrd]l” lehet
beszerezni, kiilénds tekintettel a kiilonféle
(nagysdgu) nyilvanos konyvtdrak kozonségére.

2. A tdrsadalom nevelése az EU jegyében. Itt fG-
ként a legkiilonfélébb rendezvények - szemind-
riumok, vitaestek, klubdélutdnok, (meghivott
személyiségekkel rendezett) eldaddsok, kidllita-
sok, ,napok”, ,hetek”, ,hénapok” - jonnek szd-
mitdsba, ismét csak az egyes konyvtdrak (anya-
gi és személyi) lehetdségeihez és kozonségiik
-igényeihez igazodva.

3. Részvétel az EU konyvtdri programjaiban. Ez a
legnehezebben teljesithetd elvdrds, ui. idegen
nyelvtuddsra van sziikség valéra vdltdséhoz.
Ezért viszonylag kevés (féleg: nagy) konyvtdr
vdllalkozhat rd.

Az egyszerre konyvtdr- és nemzetkozi egyiittmiiko-
désnek immadr kialakultak az EU-projektjei. Minde-
nekelGtt a PubliCA-t kell megemliteni, amely
1995-ben jott létre a leuveni kozponti vérosi konyv-
tdr koordindldsa alatt. A kelet-kozép-eurdpai
konyvtdrak benne valé részvétele 1998 6ta lehetsé-
ges és kivdnatos. Erre kiilon képzési-tovabbképzési
programok szolgdlnak.

Ugyancsak 1998. évi fejlemény, hogy elinditottdk

az 6todik kutatdsi, miszaki fejlesztési és ajandéko-

zdsi programot, amely tébb kulcsfeladatot tartal-
maz (lakossdgi rendszerek és szolgdltatdsok, dj
munkamédszerek és az elektronikus kereskedelem
médszerei, multimédidk, alapvetd technoldgidk és
infrastruktdra). E kulcsfeladatokon beliil sok a
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konyvtdrak pélydzatdra vdré részfeladat, ezen beliil
az olyan feladat, amely ,,nem akar nagyot markol-
ni”, hanem megelégszik kis teriileti befogdssal és
kevés egyiittmiikodG partnerrel. (Az orszdgban két
»kapcsolati ponton” lehet a sziikséges informdcié-
kat beszerezni.)

Hasznos dolog az ausztriai, finnorszdgi és svédor-
szagi tapasztalatok felhaszndldsa is.

(Futala Tibor)

01/038

VAVREK, Bernard: Downsizing the public library: this
is only the beginning = Public Libr.Q. 18.vol. 2000.
1.no. 31-34.p.

A kozkonyvtarak hasznalatanak csiokkenése az in-
ternet térhoditasa nyoman

Hatékonysag, K6zmdivel6dési kényvtar; Szamitégép-
-halozat; Szolgéltatasok

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

Az internet novekedésének nyomdn egyre természe-
tesebbé valik, hogy csokken a kézkonyvtdraknak
cimzett referensz-kérdések szdma. Miutdn mdr ren-
geteg dokumentum hozzdférhet6 a vildghdlén, az
internet-hozzdféréssel rendelkezd dtlagemberek az
onkiszolgdlds ttjdt valasztjdk. A szerz§ szerint ez
csak a kezdet, a kozkonyvtdrak haszndlata a jovében
tovabb fog csokkenni. A kézkonyvtdraknak azt java-
solja, hogy olyan szolgdltatdsok nytjtdsara torekedje-
nek, melyeket csak 6k nydjtanak. A kozkényvtdr ak-
kor jér el helyesen, ha a mdr meglévd ilyen tipusi
szolgéltatdsok korének (pl. programozdsi foglalkozd-
sok felnGttek és gyermekek szdmdra, hétrdnyos hely-
zetli olvasék elldtdsa és egyéb olyan szolgdltatdsok,
amelyek személyes, ,négyszemkozti” kapcsolatot
igényelnek) kiszélesitésére torekszik.

(Autoref.)
Ldsd még 1, 3-4, 10, 15, 74, 77, 80, 84
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