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osszetevdje tovabbi kutatdsokat és fejlesztéseket igényel, és megvald-
sithatdsdga sem tisztdzott, a szerzg bétran éllitja, hogy javaslata az 4l-
tala megvizsgdlt mds javaslatokhoz képest szdmos konceptuadlis elényt
mutat fel.

A recenzenst a fiizet viszont csak arrél gydzte meg, hogy a technoldgi-
ai futéhomok megkotése — barmily kivdnatos és siirgGs is — még igé-
retnek sem tekinthetd.

Mohor Jend

Vizsgalodas az infor-
macio termeszete,
ertéeke eés hasznalata
korvl, avagy az
informacio tarsadal-
mi hatasa

Tiz éve, hogy a Konyvtdri Figyel§ lapjain Fiilop Géza: Informdcid cimd
alapvet6 monografidjit méltattam, s most megint egy igencsak dicsé-
rendé konyv keriilt kezembe, ismét csak az informdciérdl. Hogy egy
nem féhivatdsu (s rdaddsul kissé lusta) recenzens egy negyedévenként
megjelend szakfolydiratban, hasonld témdrdl tizévente taldl egy-egy
feltétel nélkiil dicsérhetd konyvet, vajon mit jelent? Azt-e, hogy
rosszul merit a kindlatbdl, azt-e, hogy a kindlat ilyen, vagy azt, hogy
jobban szeret fanyalogni, mint dicsérni, el nem donthetd. Maradjunk
hit a tényeknél: ismét van egy olyan konyv a Konyvtdrtudomdnyi
Szakkonyvtdr dllomdnydban, amit legaldbb az angolul tudé konyvtd-
rosoknak (itt-ott talin még kenyéradé gazddiknak is) érdemes lenne
elolvasni.

Hasonld, 4m tdvolrdl sem azonos a két konyv témdja: Fiilop informdci-
dja a vildgban, a természetben (a matematikdban, a biol6gidban) léte-
z8, miikodd informdcid, s annak egy metszete az informdcid és a térsa-
dalom; Hill viszont eleve a térsadalomban miikodd, s arra ennél fogva
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haté informdciét 4llitja kozéppontba. Ez a ,tdrsa-
dalmi” informécié persze éppen tgy sokféle, mint
a ,természeti”, sGt, megkockdztatom azt a kijelen-
tést, hogy a shannoni értelemben vett, vagy a sze-
miotikai, a DNS dltal hordozott, vagy a sejtek kozt
draml¢ informdcié — nem egyszertibb, de egyértel-
miibb - homogénebb fogalom, mint az emberek,
emberek alkotta kozosségek, intézmények, szerve-
zetek kozott dramld (vagy éppen dramldsdban aka-
délyozott) informdci6. Hiszen informdcié az, ami-
vel - szokatlan példaként — elsd fejezetét inditja
Hill: a siirgds miitét utdn életéért kiizdd hires auszt-
rdl krikett-jatékos akkor kezdett gyégyulni, amikor
megkapta felesége tizenetét (,Minden rendben,
Don. Jovik”). Ime a példa, hogy a megfelel§ id6ben
a megfelel§ informdcid jelentds hatdst gyakorolhat.
Es informécié volt, hogy a németek betortek Len-
gyelorszdgba, s ez az informdcié volt a jel a mdso-
dik vildghdbort ,startjdra”, informdcié az, amit a
fakopdncsok szokdsairdl szerzek, ha kertemben fi-
gyelem e madarakat — mondja szerzénk. Egyes in-
formdciéknak van kisebb-nagyobb hatdsa (a hatds
mértéke nem egyszer attél - is - fiigg, hogyan in-
terpretdljdk az adott informdciét), mdsoknak egyal-
taldn nincs. Figyeljiik meg a kovetkezd kifejezése-
ket: informdciés kor, informdécié-auditdlds, infor-
mdciégazdasdg, informdcié-menedzsment, infor-
mdci6-dtcsomagolds, informdciépolitika, informdci-
s tdrsadalom, informdci6technolégia, informa-
ci6-4tvitel; mindegyikben kissé mds az ,informd-
ci6” jelentése, s mennyivel bonyolithatjuk még a
kiilonbségtételt, ha szinonimaként az ,ismeret”
sz6t haszndljuk. Nos, Hill az informdciénak a tdrsa-
dalomban betoltétt e sokféle szerepérdl szél (nem
feledve persze az informdcié természeti mitkodését
sem), dm gyakorlati szempontbél sokszor a szak-
mdnkhoz leginkdbb kozel 4116 tudomdnyos-miisza-
ki-gazdasdgi jelleg(i informdaciérdl beszél.

Annak ellenére, hogy egy irdst nem az mindsit,
hogy milyen polcon il (vagy iilt) szerzéje, mégis ér-
demes megemlékezni Michael W. Hill, az Oxford-
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ban tanult vegyész konyvtdrosi palydjardl, amely a
British Museumban kezdédott, amikor egy, a sza-
badalmi hivatal konyvtdrdra alapulé tudomdnyos
és miszaki referensz-konyvtdr feldllitdsdra alakult
bizottsdg tagja lett. A kovetkezd 1épés a Patent
Office Library igazgatdsa, azutin mdr ,elkapta a
gépszij”, és sorra toltott be olyan pozicidkat, mint
az Egyesiilt Kirdlysdg kémiai informdcids szolgdla-
tdnak igazgatdja, az ASLIB Tandcsdnak tiszteletbeli
elndke, az JATUL alelnéke, €és hat évig volt a FID el-
noke is. Jelenleg a Bowker-Saur kiadé Guides to
Information  Sources sorozatdnak szerkesztdje.
Konyvei kozott emlitést érdemel a Patent documen-
tation; Michael Hill on science, invention and infor-
mation; National information policies and strate-
gies.
Ilyen el6élet utdn taldn nem is meglepd, hogy (a
konyve eldszavdt indité Browning-sorokat Somlyé
Gyorgy forditdsdban idézve)

e kOrbejdrt

Hosszan, kimérni csalhatatlanul

Ardnyt és teret, formdt és hatdrt,

Mi az emberben megvildgosul.”
Rengetegen {rnak ugyanis informdcié-technolégid-
rél, informdcids tdrsadalomrdl (globdlisan, vagy
mdsképp), informdcidépolitikdrdl, informdcié-me-
nedzsmentrél és igy tovdbb, csak éppen - gy tid-
nik - az alapokra nem koncentrdlnak, azaz nem te-
kintenek az egészre az informdcié szemszogébdl.
Célul tlizte ki tehdt annak vizsgdlatdt, hogy mi valé-
jéban az informdci6, mik a lehetdségei és korldtai,
terei és hatdrai, és drdmai novekedése vajon hovd
vezet minket. Mdsodlagos — de el nem hanyagolha-
té — célja volt, hogy koriilnézzen (akdr helyettiink
is), hogy mit irtak, mit mondanak errél mésok, s
ide két megjegyzés kivankozik. Az egyik az, hogy
mégsem szakirodalmi szemlét, vagy kompil4cidt,
hanem 6nélld, jelentés monografidt hozott létre. A
mdsik pedig az, hogy a m( figyelemre méltéan (és
hagyomdnyos, kemény kotést, papirbél, nyomdai
titon késziilt konyv esetében szokatlanul) friss: a fe-
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jezeteket kovetd irodalomjegyzékek dontd része az
1990-es években, s6t az évtized mdsodik felében
megjelent cimeket tartalmaz, de nem ritka az
1998-as tétel sem (a kotet eredetileg 1999-ben je-
lent meg!).

Elsd hat fejezetében az informdciét vizsgdlja, alapo-

san, minden oldalrdl koriiljérva a témdt. Bevezetd, -

elsd fejezetében dltaldban szdl a legkiilonfélébb in-
formdcidkrdl, pillantdst vet a hdttérre és a torténeti
osszefiiggésekre, de felteszi azt a kérdést is, hogy
mindig megvan-e az informdciénak az a hatdsa,
aminek lennie kellene, amit attél vdrunk. Mdsodik,
az informdci6 és az ismeret természete cimd fejeze-
tében kelld, de nem tilzott mélységben, részletesen
és vildgosan vezeti végig az olvasét a témdn, az in-
formdcié-felfogdsoktdl, az informdcié fizikdjan és
fiziol6gidjdn, a tények és az informdcié viszonydn,
az informdci6 és az ismeret (tudds) kozti kiilonbsé-
geken és dsszefiiggéseken dt (nem hagyva emlitetle-
niil az intuici6t, hitet és elképzelést sem), a kutatd-
sig, amely nem mds, mint informdcié keresése és
létrehozdsa. Az informdcié mindsége és megbizha-
tésdga a kovetkezd fejezet témdja, ahol az adatok, a
hitek és a prekoncepcidk konfliktusai éppen tgy te-
ritékre keriilnek, mint a statisztikai adatok és az 4t-
lagok, s nem utolsésorban a ma technikai lehetdsé-
gei kozott igen konnyen létrehozhaté nem redlis in-
formdciék. (Ezek kozé tartozhat pl. egy kép, ahol
az egyiptomi piramisok koézelebb vannak egymds-
hoz, mint a valésdgban, és ilyen a ,virtudlis valé-
sdg” technoldgia. Mindkettének lehet helye - az
ardnyok bemutatdsa, illetve pl. a repiil6gép-vezetés
oktatdsa — és helyes haszndlatuk tuddsunk szinvo-
naldt emeli. A velik valé visszaélés azonban ko-
moly kdrokat okozhat.)

Megértés (befogadds) és kozlés: nélkiilozhetetlen,
de szdmos akaddlyba iitkoz6 folyamatok ahhoz,
hogy az informdci6 ne csak létezzen, hanem betolt-
se funkcidjdt. Ezekkel foglalkozik a negyedik és 6to-
dik fejezet. Csak a verbdlis kommunikdciérél sz6l-
va, a megértést korldtozhatja a székincs hidnya, il-
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letve killonbozdsége, a hattér-ismeretanyag és a
megértési készség foka; nem elhanyagolhaté szere-
pe van az emlékezetnek, a képzeletnek és a figye-
lemnek (elég gyakran olvassuk, vagy halljuk azt,
amit vdrunk, ahelyett, ami valéban le van frva,
vagy ténylegesen elhangzott). A befogadds mértéke
fiigg még (egyebek mellett) az érdekeltség fokatdl,
a célzott, de elrejtett informdciék ,dekédoldsd-
nak”, azaz ,a sorok kozotti olvasds” képességétdl,
és emlitendd az ellenkezd véglet, az informdcio el-
utasitdsa, a ,nem vagyok hajlandé tudomdsul ven-
ni” mentalitds is. Az informdcié kozlésének persze
ennél jéval szélesebb korei vannak, amelyek ot
alapvetd tényezGje, hogy mit, milyen céllal, honnan
hov4 (kitdl kinek), milyen eszkozzel (milyen hordo-
z6n) és milyen koriilmények kozott akarunk kozol-
ni. Az 6todik fejezet leginkdbb a két utébbi faktor-
ral foglalkozik, a kommunikdécids technolégidknak
az informdcidra gyakorolt hatdsdt, a csatorndkat és
a hdlézatokat teszi vizsgdlat tdrgydvd.

Végiil a hatodik, a konyv (érzésem szerint) els§ na-
gyobb egységét zdr6 fejezet az informdcid, ismeret-
és dokumentum-menedzsment néhdny szempont-
jét veszi szemiigyre. Az informdcié-menedzsment
felel6sségét és feladatait az aldbbiakban foglalja
ossze: 1. annak biztositdsa, hogy a szervezet min-
den tagja kell§ iddben hozzaférjen a neki sziikséges
informdciékhoz; 2. a ,beliil” létrehozott dokumen-
tumok (és jelentések) tdroldsdra, rendszerezésére
és visszakeresésére szolgdlé rendszer feldllitdsa; 3.
a megfelel6 publikdlt anyagok kivélasztdsa, beszer-
zése és tdroldsa a szikséges formdtumokban; 4. az
on-line forrdsokhoz és webhelyekhez, valamint a
hagyoményos dokumentum-forrdsokhoz valé hoz-
zaférés megszervezése; 5. a ,,belsd” informdcicdk td-
roldsa, papir, és (egyre inkdbb) szdmitégépes for-
méban. A tdrolds magdban foglalja a visszakereshe-
tdséget, és a termindlon valé megjelentetést, vagy a
papirmdsolat kézbe addsdt, és a hozzdférési szintek
rendezését, hogy pl. a bizalmas informdcidkhoz
csak az arra felhatalmazottak juthassanak; 6. az
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informdcick terjesztése azok kozt, akiknek tudniuk
kell azokrdl; 7. annak biztositdsa, hogy a szervezet
tagjai konnyen kommunikdlhassanak egymadssal
(pl. intranet létrehozédsa, vagy az internet megfelel§
biztonsdgi haszndlata révén); 8. a kommunikdacids
rendszerbe beleértendGen az otthonrdl dolgozdk
(tdvmunka) szdmdra hozzdférés biztositdsa a cég
rendszeréhez; 9. a gépkozi kommunikdcié mene-
dzselése (az olyan kiilsg széllitékkal vagy megren-
deldkkel, mint pl. a ,just-in-time” megrendeld
rendszerek); 10. az adatvédelem, szerzGi és egyéb
jogi védelem, korldtozdsok stb. szakértSi forrdsd-
nak biztositdsa — sziikség esetén minden olyan or-
szdg tekintetében, amelyekben a szervezet tevé-
kenykedik; 11. a mdr sziikségtelen informécick ki-
vondsa, illetve a meglévd anyagok sziikség szerinti
felfrissitése, a szervezet informdécids forrdsai és
rendszerei feletti mindségellendrzés biztositdsa. A
mostandban hirtelen nagyon divatossd valt isme-
ret-menedzsment viszont arra tesz kisérletet, hogy
biztositsa minden egyes alkalmazott ismerteinek le-
hetd legnagyobb mértékii megtartdsdt a cégnél, ha
az alkalmazott tdvozik- megprébdlja arra 6szténoz-
ni az alkalmazottakat, hogy osszdk meg ismeretei-
ket; és megprébilja arra bétoritani a személyzetet,
hogy novelje ismereteit. Az informécick és az isme-
retek rogzitése irdnti igénynek ez persze nem egyet-
len, nem is elsédleges oka, hiszen a régzités gyakor-
lata is évezredekre megy vissza (a barlangfalakig,
kéig, papiruszig). A papirusz haszndlatdval az irds
valt a kommunikdcié novekvd szerept eszkozévé,
majd a papir és a nyomtatds feltaldldsa valtoztatta
meg drdmai médon az informdcidk terjesztésének
médjdt. Evszdzadok alatt mind az olvasék, mind a
szerz6k szdma olyan mértékben emelkedett (s a
nyomdatechnika fejlédése olyan gyors tomegterme-
lést tett lehet6vé), ami nagy nyomdst gyakorolt a
kozreadds, terjesztés és tdrolds gyakorlatdra: a pub-
likicick minden tipusa O6ridsi mértékben keriilt
nyomtatdsra €s vélt tdrolandévd; felmeriiltek e rop-
pant tomegbdl a sziikséges informdciék megtaldld-
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sdnak problémdi; sziikségessé valt a hagyomdnyos
nyomtatds gyorsan novekvé koltségeinek csokken-
tése; nemcsak a kiadék, hanem a szerz8k kozti ver-
seny kovetkeztében megjelent a gyorsabb publikald-
si eljdrds, valamint a vildgot dtfogé gyors terjesztés
igénye; szdmos kiadvény esetében a frissités sziik-
séglete; a vdsarléi ellendllds, ha egy foly6iratnak
csak egy-két cikke esik az érdeklgdés korébe. Ezen
problémdk megolddsa csak egészen 1j kiad-
vany-formdk, kozreaddsi, terjesztési és tdroldsi
médszerek révén lehetséges. Adatbdzis, on-line el-
érés, CD-ROM, World Wide Web és igy tovébb,
mindaz, amit 4j informdciés és kommunikdcids
technoldgia (ICT - magyarul IKT?) néven szok-
tunk emlegetni, ldtszik megolddst nytjtani. Kétség-
telen hdtrdnya azonban az tj IKT-nak, hogy t5bb-
nyire nekiink kell annak logikdjat adaptdlnunk,
mintsem az alkalmazkodna a miénkhez. (Hérom
konyv szovegét 6sszehasonlithatjuk tigy, hogy egy-
mds mellé kitesszilk magunk elé, de a szdmitégé-
pen tdrolt szovegeket eldbb ki kell nyomtatnunk,
hogy ezt megtehessiik. Mdsrészt viszont a keresés
sokkal konnyebb tud lenni, feltéve, hogy pontosan
meg tudjuk hatdrozni, hogy mit akarunk, és tud-
juk, hogyan limitdljuk a vélaszokat kezelhetd
mennyiségtire.) E fejezet felteszi még (az informd-
cié rogzités-terjesztés-tdrolds kapcsdn) az ,egész,
vagy roviditett?” kérdést, tdrgyalja az informdcié-
rogzitéseket mint forrdsokat, és eljut a konyvtdrak-
hoz, mint a forrdsok egyikéhez, és hozzdszdl a
konyvtdrak jovjérdl széles korben folyé vitdhoz is.

Ez az els6 hat fejezet (6sszesen 110 oldal) olyan be-
cses és gondolatgazdag dttekintést nydjt arrdl,
hogy mi az informdci6 és az informdcié-haszndlat,
ami mindenkinek, aki szakmdnkban (vagy annak
kornyékén) tevékenykedik, csak hasznos lehet. Az
tjaknak olyan értékes betekintést kindl, amit legszi-
vesebben kotelezd irodalommd tennék, nekiink
gyakorléknak (vagy gyakorlottaknak) pedig hasz-
nos emlékeztetdiil szolgdlhat.
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A kovetkez$ hdrom fejezet egészen mds szempont
alapjdn érdemli kiilonés figyelmiinket: igen kevés
sz6 esik a magyar szakirodalomban a kényvtdri
vagy az informdciés etikdrol. A 7-9 fejezet pedig ép-
pen ezzel foglalkozik: az elvdrdsokkal és jogokkal, a
kotelességekkel és felelgsségekkel, az intellektudlis
tulajdonnal és az adatvédelemmel. Az informd-
cié-etika magdban foglalja az informdcidkeresés-
hez valé jogot és - ehhez kapcsolhatéan - az 1j
technolégidk haszndlatdnak jogdt. Mivel nemcsak
létez informdcidt lehet keresni, hanem olyant is,
ami még nem létezik, ide tartozik a tanulds és a ku-
tatds szabadsdga, valamint a tuddshoz valé jog. Az
dltaldban demokratikusnak nevezett orszdgokban
mindenkit megillet az informdcié-kapds joga, azaz
onmagdban nem jelent blincselekményt barmely,
akdr a nemzetbiztonsdgot érintd, vagy éppen koz-
vagy valldserkolesbe iitkozG informdci6é passziv
megkapdsa. Vagyis, a cenzdrdnak korldtai vannak,
ezzel szemben 4ll az informdcié kozlésének szabad-
sdga. A kozlés szabadsdga természetes médon ve-
zet a kovetkezd témdhoz: azok kotelességeinek és
felelgsségének boncolgatdsdhoz, akiknek kivéltsd-
gos hozzéférésiik van kényes informdciékhoz. Az
informdcié-szegények és  informdcié-gazdagok
problémdjénak tdrgyaldsa, és a problémdval vald
megbirkdzdst célzé politikdk felemlitése utdn — im-
mdr a 9. fejezetben — a magyar szakirodalomban is-
mertebb, és etikai oldalrél is megkozelitheté kér-
déshalmazzal, a szellemi tulajdon és az adatvéde-
lem, a copyright és az elektronikus publikdciék
szerzGi jogi bonyodalmai kévetkeznek. Nem marad
emlitetleniil a személyes informdcick visszatartdsd-
nak, vagy haszndlatuk korldtozdsdnak joga, s végiil
az adatvédelem jogi szabdlyozdsdnak iigye sem.

A konyv harmadik nagy egységének, az informdcié
tdrsadalmi hatdsai 4ttekintését tartalmaz6 10-14 fe-
jezetnek inditdsaként elgondolkodtaté felsoroldst
kapunk arrél, hogy mi minden véltozott meg a tdr-
sadalomban az elmilt mintegy otven év alatt. Ki-
sebbek lettek a csalddok, a felnétt csalddtagok szét-
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sz6rédnak; megvdltozott a férfi-ng viszony: a fiatal
ndk szdmdra immdr nem 6 cél a hdzassdg és a csa-
ldd, sok hdzassdg végzddik valdssal, s a fiatal parok
gyakran nem is hdzasodnak Gssze, sok nének nincs
gyermeke; a nék dltaldban (s nem személyes kivé-
telként) térsadalmi és intellektudlis téren elfogadot-
tan egyenldk a férfiakkal; fokozatosan elttinik az
egyes fajok fels6bbrendiiségébe vetett hit; a létezd
osztdly-kiilonbségek ellenére van egyfajta, az dltald-
nos tdrsadalmi egyenlGséget elismerd attit(id; a szé-
gyen(kezés) eltiinében van; névekszik a biinozés;
az ifjisdgot — és annak {zlését — fontos dologként
kezelik, a gyermekeknek jogaik vannak, a korral
jéré tapasztalat nem érték tobbé; novekszik az egyé-
ni j6lét (a recenzens eziton figyelmezteti az olva-
s6t: a konyv nyelve, kiaddja, szerzdje és ihleté kor-
nyezete egyardnt angol...); a j6lét dltaldnos noveke-
déséhez kothetben az ,eldobds kulttirdja” vdltja fel
a javitdst, és megvdsdroljuk a legiijabb modellt, au-
tébél és szdmitdgépes programbdl egyardnt, akkor
is, ha nincs ténylegesen sziikségiink az ujra; lakéko-
riilményeink gétoljdk a felndtteket a kozosségi ér-
zés és a gyerekeket a bardtsdgok kialakuldsdban, az
6voddba-iskoldba ,,szdllitds” mdédja az anyék lehetd-
ségét sziintette meg a tdrsadalmi kapcsolatok kiala-
kitdsdra és az informdlis informdcidcserére; az ol-
tozkodés informdlisabb - és tébbnyire kényelme-
sebb — lett; a bevdsdrlds a szérakozds egyik formd-
jévd vdlt a sziikségletek beszerzése helyett; megval-
toztak az étkezési szokdsok: készételt vdsdrolunk,
idegen ételeket esziink és gyakrabban esziink hd-
zon kivill; a tobbség kiilfoldre jér nyaralni; valldsat
az emberek kisebb része tartja meg; az élet egyre
vadabb és az id6 egyre értékesebb; a munka kevés-
sé nyujt stabilitds-érzést, sokan, akik régen egy iro-
ddban vagy gydrban toltotték volna egész munkds
életiiket, ma feleslegesek, részmunkaid@sok, ,,kény-
szervillalkozék” vagy munkanélkiiliek. Bdrmily
hossz1 is e felsorolds, kétségtelen, hogy nem teljes,
mégis, valamilyen hdtterét adja az informdcids kor-
nyezet véltozdsainak, és szdmos olyan fejleményt is
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tartalmaz, amelyeknek egyik tényezdje az 1j infor-
madcié-novekedés. A vdltozdsok iiteme novekszik: a
kozszolgdlati radiézds kezdetétdl 28 év alatt lett 40
millié embernek rddi6ja, a 40 millié televiziés ké-
sziilékhez mdr csak 8 év kellett, és mindossze 3-4
év kell ennyi ember internet-kapcsoléddsihoz.
Egyediil az informdcié persze nem oka ezeknek a
véltozdsoknak, de lényeges szerepet jatszik bekovet-
kezésiikben, hatdsuk erdsitésében. Gyakran nem is
maga az informdcié az, ami a véltozdsokhoz vezet,
hanem az, amilyen gyorsan és amilyen széles kor-
ben terjed. Elterjedt (és hibds) gondolkoddsi sé-
mak példdi bizonyitjék, hogy a széles korti informd-
cidhozzdférés kovetkezményei mélyebbek és drd-
maibbak lehetnek, mint eldszor gondoltuk volna.

A tovdbbiakban sz6 esik a kétféle személyes infor-
mdciérdl (amit mi tudunk mdsokrdl, és amit m4-
sok — személyek és/vagy szervezetek — tudnak ré-
lunk; a média és a tdrsadalom viszonyardl; a hirde-
tésekrdl; az életstilusrol, egészségrdl és diétdkrol -
mint az informdcié hatdsainak erdsen kitett meg-
annyi tdrsadalmi és kulturdlis jelenség néhdny pél-
ddjardl. A gazdasdgi tényezdket targyald fejezetben
s26 esik a foglalkoztatottsdgrél, az informdcid érté-
kelésérdl és az ingyen vagy plusz koltségért kérdés-
r6l és — nem utolsé sorban az informdciéiparrél.
Kissé rovidnek tiinik az informdcié és a kérnyezet
cimi fejezet, elmélyiiltebb olvasdst igényel az ,,okta-
tds most és a kovetkez§ évtizedben” (a konyv 13.
fejezete), és az ezt kovetd, az informdciénak a poli-
tikdban és a kormdnyzdsban jdtszott szerepét tagla-
16. Itt esik sz6 arrdl, hogy — bdr a kormdnyzds és
az informdcid elvdlaszthatatlan — minden kormdny-
zat ambivalens médon viszonyul az informdcié-
hoz: egyrészt elvdrja az dllampolgdroktdl és az in-
tézményektdl egyardnt, hogy hozziférhetdvé te-
gyék minden informdci6jukat, amelyekre a kor-
manyzati tisztvisel6k szerint sziikség lehet. Mds-
részt viszont — barmiféle, az informdcié szabadsd-
gdt biztositd jogszabdly mellett is — gy gondolja,
hogy az dllampolgdroknak és az intézményeknek
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nem feltétleniil kell tudniuk minden kormdnyzati
tervr8l, mindaddig, amig a kormdnyzat nem ldtja
elérkezettnek az id6t a tdjékoztatdsra. A modern
kormdnyzat — minden orszédgban — az informdciék
begyjtésére komoly infrastruktirat épitett ki, 4m
mégis gy tlinik, hogy a holnap tigyeit a tegnap in-
formdcidival prébdlja eligazitani (vessiik dssze a de-
mogréfiai adatok fontossdgdt a népszdmldldsok
gyakorisdgdval). Mdsrészt viszont a kormdnyzat
szdmdra nemcsak a tdjékozdédds, hanem a tdjékoz-
tatds is fontos: az a kormdny, amely nem tartja az
orszdgot (a nemzetet) megfeleléen informdlt dlla-
potban, nem vérhatja el az dllampolgdroktél, hogy
a kormdny kivdnsdgainak megfelelden viselkedjék.
Sziikség van tehdt a kormdnyzati szdndékok és
ténykedések kozzétételére, az ezzel kapcsolatos in-
forméciék haszndlatat lehet6vé kell tenni, és batori-
tani kell a polgdrt, hogy éljen a lehetéséggel. Mind-
ez mdr bizonyos mértékig meghatdrozza egy nem-
zeti informdcidpolitika természetét. Hill, aki a re-
cenzi6 elején emlitetten kiviil még egy konyvében
foglalkozott az orszdgos (nemzeti) informdcidpoliti-
ka kérdéseivel, felsorolja, hogy a nemzeti informd-
cidpolitikdnak milyen kérdésekre kell kitérnie, ér-
demes szemezgetni ezek felsoroldsdbdl: az dllam-
polgéroknak az informdcié-kereséshez, -kapdshoz,
-tédroldshoz, -haszndlathoz és -kozléshez val6 jogd-
nak terjedelme, valamint e jogok korldtozdsa, tekin-
tettel mdsoknak az informdcié tulajdonldsdhoz
vald jogdra; a kormdnyzat joga az egyénektél és in-
tézményektdl valé informdcidkérésre; a megfeleld
informdcidk bizalmasan kezelésének joga/kotelessé-
ge; a hivatalos informdciékhoz valé nyilvdnos hoz-
zéférési jog kiterjedése és iddzitése; az informécick
nyilvdnossdgra hozdsdnak és terjesztésének koteles-
sége és sziikségessége; a hivatalos informéciék koz-
readdsdnak politikdja; az informdciék hatdrokon
keresztiili dramldsdval kapcsolatos politika; a kor-
mdnyzati intézmények informdcidkeresési gyakor-
latdnak koordindldsa; a sziikséges informdcié-me-
nedzsment gyakorlat biztositdsa valamennyi hivata-
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los testiiletben; az informdcidiparral kapcsolatos
politika, ide értve a nemzetkozi informdcids cége-
ket és a médidt is, valamint a publikalt informdci-
6k megbizhatésdgdnak biztositdsdt; a konyvtdrak-
kal, levéltdrakkal, mizeumokkal és webhelyekkel,
mint informdci6forrdsokkal kapcsolatos politika; a
tanulék informdciéhaszndlatra oktatdsa-nevelésére
valamint az egyéneket és a szervezeteket a tanulds
és az informdcid térsadalmdban teljes szerep betol-
tésére alkalmassd tevd felvértezésére irdnyuld poli-
tika.

Buicsiiz6 fejezetében az informdcids tdrsadalomrol
sz6l a szerzd, azt kérdezve, hogy vajon részesei va-
gyunk-e, és hogy hovd vezet. Pontokba szedett fon-
tos mondatokat olvashatunk még az informdcié-in-
tenzitdsrol, a kommunikdcid és a szdmitdstechnika
jelen és jovd szerepérél. Mindezek hatdsa, a tdrsa-
dalmi, kulturdlis, gazdasdgi és politikai valtozdsok
rovid osszefoglaldsa kovetkezik, és még egyszer a
kérdés: meddig jutottunk, és hogyan, merre to-

vabb? A zdré fejezet elgondolkodtaté toprengés az
informdciénak a tdrsadalomban betoltott szerepé-
16l és hatdsdrdl. A felmeriil§ (és a konyvben tényle-
gesen feltett) kérdések legtobbjére a vélasz ott van
a konyv lapjain, interpretdldsuk tdlmutatna a re-
cenzid keretein, s elvenné az olvasék 6romét. Ezt a
konyvet ugyanis 6rom (és élvezet) olvasni, dtfogé
és gondolatébresztd, ugyanakkor érdekes, sét, sz6-
rakoztaté (a humorérzéknek sincs hijdn), még ak-
kor is, ha egyik-mdsik megdllapitdséval éppen vitd-
ba szdllna is az olvasé.

Ha feltétleniil kell valami rosszat mondanom, a
konyv — szdmunkra - egy kicsit angol (nyelvében
is, de nem erre céloztam). Kérnyezete, példdi, a tdr-
sadalom berendezkedése és fejlettségi foka, az in-
formdci6 terjesztésének-haszndlatinak mddja és
mértéke, mindez egy kicsit mds, mint a miénk. Per-
sze, ez nem a konyv és a szerz@ hibdja, csak éppen
tény, amit olvasdsakor — amit mindenkinek csak
ajénlani tudok - érdemes figyelembe venni.

Mohor Jend

Nem a konyvtir a felelés - Egy kaliforniai fellebbviteli birésig gy hatirozott, hogy

a kozkonyvtirak nem vonhat6k felelosségre a nyilvinos szimitégépeken megjelend internetes

tartalomért. Miutin egy 12 éves fid pornogrif anyagokat t61t6tt le a konyvtirban, a sacrament6i
Public Justice Institute szerette volna arra kényszeriteni a konyvtirakat, hogy korlitozzik

a hozziférést egyes honlapokhoz. A bir6sig szerint az ilyen korlitozisok osszeegyeztethetetlenek
lennének az illami és szovetségi torvényekkel. Tobb jogvéds csoport, koztik az American Civil

Liberties és szimos viros is ellenezte a kovetelést. Az itélet egybecseng egy virginiai bir6sig

dontésével, mely kimondta, hogy a szirés ellenkezne a sz6lisszabadsiggal. (M.G.)

(Silicon Valley.com 2001 marc.)

>’

Elektronikus konyvkiadis - Foként az e-konyvek ira, nem pedig az olvasis nchézkessége tartja
vissza az amerikai fogyasztokat az elektronikus konyvekt6l - allapitottik meg az internetezok
korében végzett felmérés nyomin az Arthur Andersen cég szakemberei. (M. G.)

(http://fn.hu/cikkprint.cmt?id = 3473)
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