A miskolci egyetemi halilgatok
konyvtarhasznalati szokasai

Steinerné Szlcs Eva

Az egyetemistak szabadidds id§ eltoltésének szintereire kérdeztek, tovibba az
tevékenysége olvasdsi szokdsokra irdnyuld kérdéseknél szerepel-
tek konyvtdrhaszndlattal kapcsolatosak is.
A napjainkban zajl6 gazdasdgi és térsadalmi vdlto- Szakdolgozati témaként a miskolci egyetemi hall-
zdsok az oktatds — azon beliil a fels§oktatds - terii- gaték konyvtdrhaszndlati szokdsait vizsgdlva 1998-
letén is jelentSs véltozdsokat hoztak. Egyre na- ban arra szeretettem volna vélaszt kapni, hogy a
gyobb szdmban tanulnak tovébb a kozépiskoldt hallgaték dltalam megkérdezett, kisebb csoportja
végzett fiatalok, vagy a mdr fels6foku végzettségli-  miként viszonyul a konyvtar hasznalatéhoz, az ol-
ek prébdlnak djabb diploma megszerzésével jobb  yag4shoz és az egyéb kulturdlis tevékenységekhez,
eséllyel indulni, illetve megmaradni a munkaerdpi- milyen gyakran vesznek igénybe konyvtari szolgdl-
acon. tatdsokat, tudjék-e ondlléan haszndlni a gy(ijtemé-
A felsGoktatdsi intézményekben tanulék szabad- ~ nyeket stb. Kivdncsi voltam, hogy az egyetemi
idGs szokdsairdl, az intézmény munkdjdba vald beil-  kényvtdr hogyan tud megfelelni feladatdnak, tud-e
leszkedésiikrdl a hetvenes években remek felméré-  reagdlni a hallgaték legijabb elvdrdsaira, milyen-
sek késziiltek a szegedi Jozsef Attila Tudomdny-  nek ldtjék a haszndldk az dlloményt, a szolgéltatdso-

egyetemen.' Miskolcon 1987-t6] folytak vizsgdlatok  kat, milyen véltozdsok torténtek azért, hogy az ok-
hasonlé témdban. E kutatdsok csak periférikusan  tatdst és a kutatdst eredményesen segitse a konyv-
érintették a konyvtdrhaszndlatot, amikor a szabad-  tér.

* A jelen frds e szakdolgozat roviditett, étdolgozdsa. A szakdolgozat teljes szovege elolvashaté a Magyar Elektronikus Kényvtdrban
(http://www.mek.iif.hu)
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Bdr a haszndlat, az olvaséi igény feldl kozelitettem
a témdhoz, de a vélaszokbdl kivetkeztetni lehetett
a konyvtdr munkdjdra, a szolgdltatdsok mindségére
is, vagyis a konyvtdr is ,megmérettetett”.

Néhany sz6 az egyetem kozponti
kényvtararél

Az 1949. évi 23. tv. rendelkezett arrél, hogy Miskol-
con ,Nehézipari Miiszaki Egyetem” néven uj fels6-
oktatdsi intézményt kell létesiteni. Az elsd tiz év
nemcsak az egyetem, hanem a konyvtdr szempont-
jébél is a szervezddés évtizede volt. A mdsodik évti-
zed (1959-1969-ig) a felkésziilés, a tudomdnyos
konyvtdrrd szervezGdés idGszaka volt. Ebben (1969
augusztusdban) az idében adtdk dt a konyvtdr uj
épiiletét, melynek osszes alapteriilete 7610 m’. Az
akkori konyvtdri feltételekhez képest kiilonosen
korszertinek szdmité épiilettel megteremtddtek a
mindségi konyvtdri munka alapfeltételei” Az
1969-t6] napjainkig tarté iddszak a szakmai meg-
er@sodés és fejlodés korszaka volt, ezekben az évti-
zedekben vdlt a konyvtdr eurdpai rangd, elismert
intézménnyé.

Az 1980-as évektdl megkezdddott a miiszaki egyete-
mi struktira dtalakuldsa egy Magyarorszdgon ad-
dig ismeretlen szerkezet(i egyetemmé, a klasszikus
értelemben vett univerzitdssd, ahol a humdn és a
miiszaki karok kerek egészet alkotnak.” A térsada-
lomtudomdnyokkal valé béviilés eredményeként
el6szor a jogi oktatds kezd6dott meg, amit a koz-
gazddszok képzése, majd a bolcsészképzés kove-
tett. Az egyetemen beindult 1j oktatdsi teriiletek
szakirodalmdnak beszerzése és szolgdltatdsa a
konyvtdrra is nagy feladatokat rétt, de a konyvtdr
igyekezett az igények elébe menni.

A konyvtdri dllomdny tartalmdban tortént vélto-
zést tikrozi, hogy mig 1979-ben a miszaki/termé-
szettudomdnyi irodalom és a humdn tudomdnyok
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irodalmdnak beszerzési ardnya 63-37% volt, ugyan-
ezen teriiletek kozott 1994-ben 17-83%-ra médo-
sult a beszerzés ardnya a humén teriiletek javara.'
A kolcsonzések 30%-a miiszaki és természettudo-
mdnyi szakirodalomra vonatkozott, a tébbi a 70%
tarsadalomtudoméanyokra.’

A Kozponti Konyvtdr egyetemi, orszdgos €s regio-
nélis feladatokat ldt el. A magyar konyvtdri rend-
szerben I. osztdlyba sorolt nyilvdnos jellegii tudo-
mdnyos konyvtdr, a bdnydszat és a kohdszat orsza-
gos alapkényvtdra. Elsérendd feladata az egyete-
men foly6 oktatds és kutatds tdmogatdsa. Gytjt6ko-
rébe a magyar nyelvii m{szaki, természettudomd-
nyi és tdrsadalomtudomdnyi szakirodalom, a bd-
nydszati, kohdszati és gépészeti, valamint jogtudo-
mdnyi, kozgazdasdgtudomdnyi és az ezekhez kap-
csol6dé szaktudomdnyok idegen nyelvi vélogatott
irodalma, tovdbbd a hallgaték igényeihez igazodé
kozmiivelddési irodalom tartozik.

A konyvtdr dllomdnya a tanszéki konyvtdrakkal
egylitt megkozeliti a 600 ezer kotetet, gyarapoddsa
évi 18-20 ezer dokumentum. A kiilfoldi és a belfol-
di folyéiratok szdma kozel 3000 cim, a nem hagyo-
mdnyos dokumentumokbdl 120 féle (200 db) CD-
ROM taldlhatd a konyvtdrban.

A Kozponti Konyvtdr nyilvdnos, dllomdnyat és szol-
gdltatdsait beiratkozdsi dij ellenében a felnétt dllam-
polgdrok igénybe vehetik. 1998-ban a konyvtarlato-
gaték szdma 155 222, a beiratkozott olvasék szdma
8 214 f6 volt. A nappali tagozatra beiratkozott
6 306 f6bdl 60% a jogdsz, kozgazddsz és bolcsész-
hallgatd, mig 40% a miiszaki karok hallgatdja. Ez a
40-60%-0s megoszlds a nappali tagozatra beiratko-
zott hallgaték ardnydt is tiikrozi; a miszaki karo-
kon az egyetemre beiratkozottak 42%-a, a tdrsada-
lomtudomdnyi karokon pedig 58%-a tanul.

Az olvaséterem 460 férShelyes. A szabadpolcon 1é-
v6 dllomdnyban ondlléan lehet keresni, a szakosi-
tott konyvolvaséban egy-egy szakteriilet tankony-
vei, jegyzetei, kézikonyvei, ill. egyéb segédletei taldl-
haték. 1998-ban 32 194 f§ haszndlta az olvasite-
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rem szabadpolcos részét, a kolcsonzések szdma
29 886 db, a kolcsonzott kotetek szdma: 51 131 ko-
tet volt. A konyvkérések 60%-dt kolcsonozték ki el-
vitelre, 18%-dt az olvasGteremben haszndltdk. A ké-
rések 22%-4t nem tudta a konyvtdr teljesiteni, de
felajanlotta a konyvtdrkozi kolcsonzés lehetdségét.
Az olvasé kérésére mds hazai vagy kiilfoldi kényv-
térbél prébdlja beszerezni a Kézponti Kényvtdr a
kért irodalmat vagy annak madsolatat.

A szakirodalmi forrdskutatdsban jol felkésziilt szak-
emberek és korszer(i szdmitdstechnikai eszkozok
segitik a haszndlékat. Az utébbi években komoly
szdmitdstechnikai fejlesztések torténtek a konyvtdr-
ban, elsdsorban a tdjékoztatdsban, mdsodsorban a
konyvtari munkafolyamatok automatizéldsaban ldt-
haté az eredmény. A konyvtdrban tébb mint fél-
szdz szdmitégép mikadik, az olvaséteremben tiz
gép dll a hallgatdk rendelkezésére, lehetdvé téve az
online kataldgusok, a hélézati adatbdzisok és az In-
ternet hasznalatat.

Az egyetemi hallgatéi csoport
jellemzoi

A felsGoktatdsi intézmények hallgatéi sajdtos tdrsa-
dalmi helyzetben vannak. Bizonyos ideig még ah-
hoz a tdrsadalmi osztdlyhoz, réteghez tartoznak,
amelyben sziileik élnek, de azok, akik nem értelmi-
ségi csalddbdl szdrmaznak, éppen a felsGfokd okta-
tdsban vald részvétel titjdn mobilizdlédnak. Koruk-
ndl fogva az ifjisdghoz tartoznak, a diploma meg-
szerzése utdn viszont mdr fiatal felnGtteknek szdmi-
tanak.

A tanulék életmddjdrél viszonylag kevés adattal
rendelkeziink. Hidnyp6tlé Szentirmai Ldszld szege-
di egyetemistdk kozott végzett idémérleg vizsgdla-
ta, amelyben a hallgaték élettevékenységét kutatta.
A tanulmdnyi kotelezettséget munkatevékenység-
ként értelmezte, amikor a munkdhoz kapcsolédé
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idGt és a szabadidét, ill. ezek egymdshoz val6 viszo-
nyét elemezte. A konyvtdrhaszndlat, mint a munka-
tevékenység része jelenik meg ndla, ebbdl kovetke-
z8en a konyvtdrat, mint a munkavégzés szinhelyét
tekinti, mdsfelél, mint a szabadidg-tevékenység
szinterét vizsgdlja. A tevékenységstruktirdk elemzé-
sébdl megdllapitotta , hogy a munkaidd az egyete-
mi hallgatéknak nemcsak a heti és hétkoznapi, ha-
nem a hétvégi és a vasarnapi tevékenységstruktird-
jt is er8sen befolydsolja.’

A hallgaték szabadidejérél mér tobb felmérés ké-
sziilt, bdr az eddigi kutatdsok inkdbb az egyes tevé-
kenységekkel, példdul olvasds, szinhdzldtogatds,
egyéb szabadidds tevékenységek foglalkoztak.

A vizsgalt csoport szabadid6s
tevékenysége

A Miskolci Egyetemen az 1997/1998-as tanév els§
félévére 6414 fG iratkozott be nappali tagozatra. Eb-
bél az Allam-és Jogtudomdnyi, a Gazdasdgtudoma-
nyi és a Bolcsészettudomdnyi Karok 2-4 évfolyam-
dra 2177 f6. Ennek a csoportnak a 10%-4val, azaz
218 fdvel toltettem ki az dltalam 6sszedllitott kérdd-
fveket. Osszesen 107 bolcsész, 56 jogdsz, 55 kozgaz-
ddsz hallgaté vélaszolt a fenti évfolyamokbél.

A hallgaték szabadidejiiket sokféle tevékenységgel
toltik. A kérdésekre adott valaszok alapjdn az olva-
sds (55%) a vélaszok tobb mint felét tette ki, az azt
kovetd hdromféle tevékenységre (bardtokkal széra-
kozik : 50%, moziba jdr: 33% és sportol: 26%) ka-
pott vélaszok magas széma az egyetemi hallgaték
életkordbdl kovetkezett. 22% alatti értéket muta-
tott a tévénézés, a szinhézlétogatés 15%-ot, az
egyéb tevékenységet végez (pl. ir, zenét hallgat, ki-
randul, sétdl, szdmitégépezik stb.) 12%-os értéket
hozott, végiil diszkéba jar 10% és koncertre 6%.
Osszehasonlitva az adatokat a miskolci egyetemis-
tak korében 1985 és 1986 kozotti idgszakban vég-
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zett id6mérleg vizsgdlatokkal, megdllapithatd, hogy
az akkor kapott eredmények: olvasds 65%, konny-
zene hallgatdsa 37%, sport 35% és moziba jdrds
18%-os értékei, hasonlé képet mutatnak a mostani-

7
hoz.

A bajai E6tvos Jézsef Tanitoképzd Féiskoldn® 1980-

ban és 1985-ben mért adatok is ehhez kozelit§ ard-

nyokat mutattak. Egy lényeges véltozdsra azért felfi-
gyelhetiink, 1980-ban 70%-os volt a konyvolvasds,

ami 45,7%-ra csokkent 6t évvel késobb. A beszélge-
tések szerepe nem jelentdsen, de szintén csokkent

(33%-rdl 30,6%-ra), a séta és udvarlds kb. 26%-rdl

33%-o0s szerephez jutott, viszont csokkent a mozi-

ba jérdsra forditott idG is.

A felsGoktatdsi intézménybe val6 bekertilés 1j élet-
format jelent a hallgatoknak. Hogy mennyire j ez
az életforma szdmukra, s hogy miben kiilonbozik a
kozépiskolds évektdl, erre kaphatunk valaszt a ko-
vetkez§ tabldzatbol.

7.7

Szembetlind novekedés a konyvtdrldtogatdsban és
a konyvvasdrldsban figyelhet meg, amely egyértel-
mien Gsszefiigg az egyetemi léttel, a tanulmdnyok
sikeres elvégzésének igényével. A ,kevesebb” leg-
magasabb értéke a pihenésnél ldthatd. Szentirmai
Lészlo eredményeinél magasabb ardnyt mutat a
konyvvdsdrlds, ami abbdl adédhat, hogy 1ényege-
sen kedvezGbb dron lehetett az 1980-as években
jegyzetet, kényveket vdsdrolni, mint manaps4g.’

Az olvasas mint szabadidd
tevékenység

Az egyetemi hallgatéknak tanulmdnyaik elsajdtitd-
sdhoz nagyon sok irodalmat kell dtolvasni, megta-
nulni, gyakorlatilag az olvasdssal téltik szabadide-
jiik nagyobb részét. Ez a csoport az oktatds évei
alatt kulturdlis érdeklédésében igen nyitott, s nem-

Tevékenységek Kevesebb (%) Ugyanaz (%) Tobb (%)
Konyvvdsarlds 11,5 29 59,5
Konyvtdrldtogatds 4,6 17,4 78
Nem kotelez6 irodalom olvasdsa 28,9 43,6 27,5
Napilapok olvasdsa 12 48,6 39,4
Folydiratok olvasdsa 10,6 48,6 40,8
Bardti tdrsasdg alakuldsa 6,4 34,9 58,7
Kulturdlis eredmények irdnti érdeklgdés 8,3 55 36,7
Mdzeum, tdrlatlétogatds 29,3 54,7 16
Moziba jdrds 18,8 38 43,2
Szinhdzldtogatds 32 46,8 21,2
Komolyzenei koncertre jérds 28 60,5 11,5
Konnytzenei koncertre jirds 21,5 55,5 23
Diszkok ldtogatdsa 25,4 42,4 32,2
Sportolds 30 37,6 32,4
Egyéb hobbi 30 48 22
Pihenés 56 29,4 14,6
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csak az olvasdsra fordit sok iddt, hanem mds miivé-
szeti dgakra (film, szinhdz, kidllitdsok, koncertek)
is. Az egyetemistdk olvasdsi kultirdjuk elmélyitése
mellett fejlett vizudlis izlésre is szert tesznek.
Tanulmdnyi elfoglaltsdga mellett milyen gyak-
ran olvas? kérdésre adott vdlaszok:

A konyvtarhasznalatrol

A konyvtdrhaszndlat egyik jellemzd mutatdjdt ak-
kor kapjuk meg, ha megprébaljuk behatdrolni azt
az idémennyiséget, amelyet a hallgaté a konyvtdr-
ban tolt.

A hallgaték tobb mint fele

Az olvasds gyakorisdga | Bolcsész Jogdsz | Kozgazddsz Osszesen kiilonb6z6  gyakorisdggal
— " 4 2 5 638 ugyan, de rends.zeres.fan latf)-
gatja valamelyik konyvtd-
Olvas 103 52 48 203 93,2 rat. A konyvta’rla'togata’s gya-
Rendszeresen olvas 44 16 19 79 36,2 koriségéra ¢s idGtartamdra
vonatkozé adatok a szorgal-
Id6nként olvas 47 26 22 95 43,6 mi id§szakbdl szdrmaznak,
Ritkdn olvas 12 10 7 29 13,4 mert a vizsgdk alatt a hallga-
N ték életmddja alapvetden
Osszesen 107 56 55 218 f6 100% g i 2
megvéltozik (gyakorlatilag

A kapott eredményeket dsszehasonlitva Nagy Atti-
la orszégos felmérésének" adataival, kozel azonos,
eredményeket kapunk. Néla t6bb volt a rendszere-
sen olvasé (42,2%) és a ritkdn olvasé (16,6%), ke-
vesebb az idénként olvasé (39,2%) és a nem olvasé
(2%). Ezek az ardnyok valamivel kedvezdbb ten-
dencidt mutatnak, mint a miskolci adatok, de a ten-
dencia azonos.

Arrdl is kérdeztem a hallgatékat, hogy szakmai ér-
deklgdésiikon til milyen gyakran és naponta
mennyit olvasnak. Az ,egy éra alatt” és ,egy 6rdt”
vélaszok magas ér-

minden tevékenységiiket a
vizsgdkra valé felkésziilésnek rendelik ald). A
,nem rendszeresen” védlasz 22%-a mellett a ,,rend-
szeresen” konyvtdrban toltétt id6 a vélaszok
78%-a, kiilonboz8 iddtartamok kozott oszlik meg.
A legjellemzébb a ,heti 1-6 6ra” kozotti idGtartam.
Osszevetve Szentirmai Ldszl6 felmérésének eredmé-
nyeivel Miskolcon kedvez6bb volt a kép, hiszen a
szegedi 42%-kal szemben a miskolci egyetemistdk-
nak csak 22%-a ,nem jdr rendszeresen”, a ,heti
1-6 6ra” kozotti id6 kozel azonos ardnyid 35% a sze-
gedi, mig 43% a miskolci hallgatéknal."

tékebol (85%) kide- Koényvtdrban toltott
riilt, hogy bér rend- Sillizhm Bolcsész Jogdsz Kozgazddsz Osszesen
szeresen olvasnak, .
; Heti 12 ¢ra felett 7 1 1 9 4%

de naponta egy 6rd-
nal nem tobbet. A | Heti6-126ra 24 5 7 36 17%
»két 6rdt” és a két | Hetil- 6 éra 54 19 21 94 43%
ora felett” vélaszok | yeti 1 ora alatt 12 11 8 31 14%

0 4 =
(15%) " haro__mne, Nem rendszeres 10 20 18 48 22%
gyed részét bolcsé-
ol fitdk. Osszesen 107 56 55 218 100%
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A hdzi konyvtdr nagysdgdra a tanulmdnyokhoz
sziikséges dokumentumok beszerzése miatt kérdez-
tem. A valaszokbdl kiderilt, hogy 0-50 kotetnyi
van 16%-nak, 51-100 kétetnyi 19%-nak, 101-200
kétetnyi 21%-nak és 200 katet feletti konyve a meg-
kérdezettek 44%-dnak . A hdzi konyvtdr nem tartal-
mazhatja teljességgel az iskolai tanulmdnyokhoz
sziikséges Gsszes konyvet, legfeljebb a legfontosabb
alapmiiveket. A tankonyvvdsdrldst elsGsorban a ta-
nult szak és az évfolyam hatdrozza meg (az anyagia-
kon kiviil, amelyre viszont nem kérdeztem). A véla-
szokbdl kideriilt, hogy a hallgatéknak tobb helyrdl
kell beszerezniiik a tanulmdnyaikhoz sziikséges se-
gédanyagokat (jegyzet, konyv, stb.) Ennek sorrend-
je a kovetkezképpen alakult:

egyetemtdl jegyzetvdsdrldsra. A hdzi konyvtdr az
esetek tobbségében nem szakkonyvekbdl dll, in-
kébb szépirodalmat és egyéb dltaldnos ismeretter-
jeszt6 konyveket tartalmaz. Az egyéb vélaszok
(10%) a kovetkezbket tartalmazzdk: évfolyamtdr-
sak, csoporttdrsak, mdsoltatds ttjdn, tanszékrél, is-
mer8soktdl. Mivel a vdlaszban tobbféle forrdst is
meg lehetett adni, ezért nehéz megdllapitani a be-
szerzési forrdsok egyértelmi rangsordt.

A K6zponti K6nyvtar hasznalata

1998-ban a megkérdezett hallgaték 97%-a (212 £6)
volt beiratkozott haszndléja az egyetem Kozponti
Konyvtdrdnak. A tovabbiak-

Beszerzési forrds | Bolcsész Jogdsz | Kozgazddsz Osszesen ban ennek a 212 hallgaténak

a konyvtdrhaszndlati szokd-
Ll 37 3 > 2 20% | saival ismerkedhetiink meg,
Konyvesbolt 51 37 31 119 55% Az egyszeri beiratkozdssal
Felsdisoktsl 33 2 32 88 g | EeOvHEnlak ativdtike:

san tanulmdnyai végéig a
Konyvtarbol 99 27 24 150 69% kényvtdr Olvaséja'va") mert
Egyéb 12 5 5 2 10% minden tanév kezdetekor
__ djra be kell iratkozni. A
i = P 77 s rendszeres kényvtarhasznd-

A konyvtdr elsébbsége (69%) szinte természetes,
hiszen az egyetemi tanulmdnyokhoz sziikséges
konyvek, folydiratok, egyéb do-

16k szdma 128 f6 (60%), a

konyvtdrat rendszerteleniil
haszndlék szdma 84 f6 (40%), az alabbi gyakorisdg-
gal:

kum?ntu'_m()k ?Z, cEyeiem K?Z-_ Konyvtarhaszndlat Bolcsész Jogdsz Kozgazddsz Osszesen

ponti Konyvtdrdban, tanszéki

kﬁnyvtérakban vagy a vdros Rendszeresen 64 32 32 128 60%
mds konyvtdraiban megtaldlha- | naponta 14 2 4 20 9,4%
ték. Konyvesboltbél a hallgaték hetente 35 14 19 68 32%
tobb mint a fele (55%) szerzi |  keéthetente 10 12 6 28 13% |
be a sziikséges jegyzeteket. Az havonta 5 4 3 i 5.6% :l
igy vésdrolt tankonyveknek bdr B} 1
barns diile . de a egyete- Rendszerteleniil 37 24 23 84 40%
misték tamogatdst kapnak az Osszesen 101 56 55 21218 100%
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A megkérdezett 212 hallgaté a kovetkezd célokkal
keresi fel a konyvtdrat:

® szakirodalmat kolcsonozni: 154 (73%)
® vizsgaidGszakban tanulni: 84  (40%)
® szdmitégépen hélézatba keresni: 77 (36%)
® napilapot olvasni: 71 (33%)
® folyéiratot olvasni: 67 (32%)

konyvtdrhaszndlati szokdsainak vizsgdlatdbdl meg-
tudhatjuk, hogy: ,... a hallgatéknak 38,3%-a szo-
kott rendszeresen kolcsonozni, helyben olvassa a ko-
telezd olvasmdnyt és a szakirodalmat olvas, ill. jegy-
zetel 60,7%; sajdt jegyzetébdl tanul 35,3%; onmiive-
lés és szdrakozds szdndékdval helyben olvas 31,4%.
Az egyetemi konyvtdr tehdt nemcsak kozvetiti az
informdciét, hanem a hallgaték tobb mint egyhar-
maddnak ,munkahelyet” is biztosit: itt késziilnek a
szorgalmi id8szak feladataira és a vizsgkra.”

A Kozponti Konyvtdr dokumentumadllomdnyédnak haszndlata

Hogyan keres Bolcsész Jogdsz Kozgazddsz (Osszesen
Ondlléan 97 46 40 183 86%
Segitséggel 4 10 15 29 14%
Osszesen 101 56 55 2126 100%
Hol keresi Bolcsész Jogdsz Kozgazddsz Osszesen
Katalégusban 78 38 31 147 69%
Szabadpolcon 29 13 17 59 28%
Szdmitégéppel 49 19 24 92 43%
Osszesen 156 70 72 298
® szdmitégépen keresni a konyvtdr Az a tapasztalat, hogy addig, amig a konyvtéri gytj-
adatbézisdban: 56  (26%) teményekben csak a hagyomanyos cédulakatalégus-
® tanulni vizsgaidgszakon kiviil is: 35 (17%) sal ta’r.tak fel az dllomdnyt, a hasz.nalék Jot?ban tud-
' _ . tak tdjékozddni. A szdmitégépes informdcidszolgdl-
® hetilapot olvasni: 30 (14%) tatds megjelenése azt is jelentette, hogy kozbeikta-
® szépirodalmat kolcsonozni: 21 (10%) tédik a technika, tehdt el6bb annak alkalmazdsit,
® egyebet kolcsonozn: 13 (6%) haszr'lalatat ke.:lll megtanulm ahhoz, hogy adatok-
‘ hoz, informdcidhoz jusson az olvasé. A cédulakata-
® szdmitégépet haszndlni: 6 (3%) l6gusban keresés 69%-os és a szabadpolcon valé

A miskolci egyetemistdk elsGsorban szakirodalmat
és szépirodalmat kolcsonoznek (83%), napilapot,
hetilapot és folydiratot olvasnak (79%), szdmitdgé-
pet haszndlnak (65%), és tanulnak vizsgaiddszak-
ban és azon kiviil is (57%). A szegedi egyetemistdk
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keresés 28%-os ardnya a hagyomdnyos konyvtdr-
haszndlat meglétére utal, de hogy a szdmitégép se-
gitségével 43% keres, jelzi, hogy a fiatal korosztdly
gyorsan megtanulja a szdmitégépet katalégusként,
informdcids forrdsként haszndlni.
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Az dllomdanyrészek hasznilata

Mas konyvtarak

parhuzamos
Alloménytipus | Bolcsész | Jogdsz | Kozgazddsz Osszesen hasznalata
Koy » i : 3 2% | Miskolcon az egyetemi konyvtd-
Szakirodalom 89 45 35 169 80% | ron kiviil két nagy kézmiivel6dé-
. si konyvtdr, a II. Rékdczi Ferenc
Szépirodalom 20 1 6 27 13% 7 G a ;
Megyei Konyvtdr és a Miskolc
Folyéiratok 19 17 16 52 25% | Vdrosi Konyvtdr fickkonyvtdrai,
— | > 5 6 0 il'letve tanszéki' kényvteilrak segi-
tik az egyetemi hallgatékat a ta-
Szdmitégépes 12 6 8 2% 129 | nulmdnyaik végzéséhez, szérako-
srattmndondc zdsukhoz sziikséges konyvek, fo-
Oessasen 177 78 77 332 lyéiratok egyéb dokumentumok

A tdbldzatbdl kidertiil, hogy az dllomdnybdl a szak-
irodalom irdnt a legnagyobb a kereslet (80%), a ké-
zikonyvek és folydiratok azonos ardnya (25 - 25%)
mindkét dokumentumtipus haszndlhatésdgdt, nél-
kiilozhetetlenségét mutatja. A szépirodalom és a
szamitogépes adathordozék kozel azonos ardnya
mdr az Uj adathordozdé népszeriiségét jelzi, bdr a
szépirodalom haszndlatdnak alacsony ardnya elgon-
dolkodtaté. A ,Dolgozatok, egyéb tanulmdnyi fel-
adatok megolddsdra és a szakirodalom kutatdsdhoz
dltaldban  taldlt-e

hozzdférésében.  Ezekben a
konyvtdrakban egyiittesen tobb
mint egymillié kétetnyi konyv, kb. 3500 féle folyé-
irat és tobb tizezer egyéb dokumentum (kézirat,
hanglemez, mikrofilm, képanyag, stb.) vérja az ol-
vasékat. A vdrosban két értékes muzedlis konyv-
gytjtemény is taldlhatd: a Lévay Jézsef Muzedlis
Konyvtdr, és a Selmeci Mifemlékkonyvtdr. Jelentds
gyljteménye van a kutatds szdmdra még a
Hermann Otté Mizeumnak és a Megyei Levéltdr
szakkonyvtdrdnak. E két utébbi hely nem, vagy
csak korldtozottan nyilvdnos.

elegendd dokumen-

tumanyagot a Koz- Vilaszok (hova) Bolcsész Jogdsz Kozgazddsz Osszesen
ponti Konyvtdr dllo-

I PV I P Nem 24 38 37 99 45%
mdnydban?” kérdés-
r? adf)tt vélaszok ér- Igena kovetk?zd - 8 8 o o5t
tékelésénél a ,nem | konyvtdrakba:

» z

taldlt” (66%) véla- Mesyei 61 & = 5 o
szok magas szdma
érthetdvé teszi, mi- Vérosi 47 3 2 52 44%
ért vesznek igénybe | Egyeb 15 7 1 23 19%
mds konyvtdrakat "
. , 5 .
is a hallgatok. ssesen 107 56 55 2186 100%
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Azok a hallgaték, akik az egyetemi konyvtdrban

nem taldljdk meg a szdmukra sziikséges irodalmat,

beiratkoznak mds kdnyvtdrakba is. Ndlunk a hallga-
ték 55%-a iratkozott be mdshova is.

Legttbben (70%) az éltaldnos tudomdnyos gyijt-

kori megyei konyvtérat haszndljak az egyetemivel

parhuzamosan, de népszerti a varosi konyvtdr gydj-
teménye is. Az, hogy egyszerre ketténél tobb konyv-
tarba is beiratkozzon egy hallgatd, inkdbb csak a

bolcsészekre jellemzd. A parhuzamos konyvtdri tag-
sdg nem jelenti azt, hogy a Kézponti Kényvtdr szol-
gdltatdsait nem kivdnjék haszndlni vagy mell6zni

akarjdk. E tény inkdbb azt je-
lenti, hogy szivesen kiegészitik
egyéb forrdsok igénybevételé-

nemcsak szakmai konyveket keres valaki, nagyobb
az esélye, hogy az dltaldnos miivelddési igényét
tobb konyvtdrban jobban ki tudja elégiteni. A jo-
gdsz hallgaték koziil tobben irtdk, hogy a szdmukra
sziikséges dokumentum sokszor csak az Orszdggyi-
lési Konyvtdrban taldlhaté meg. Tébben kevesell-
ték a kolcsonozhetd konyvek, jegyzetek szdmdt. A
hallgaték donté tébbsége nem boldogul sajdt okta-
tasi intézményének gydjteménye nélkiil, amely fizi-
kailag is a legelérhet6bb, de ezzel egyiitt csaknem
60%-uk tagja a kozkonyvtdri halézatnak is, deriilt
ki Nagy Attila felmérésébél is.”

A Kozponti Konyvtaron kiviili konyvtarhaszndlatkor milyen céllal
veszi igénybe a felkeresett konyvtarat?

5 [
vel is. Az okokat keresve az Tevékenységek: | Bolcsész Jogisz | Kozgazddsz Osszesen
aldbbi tdbldzat megmutatja,
hogy miért iratkoztak be mads Kolcsonoz 86 13 15 114 52%
konyvtdrakba is a hallgatck: Helyben olvas 41 10 5 56 26%
a Kozponti Konyvtdr éllo-
© " P 5 7Y Jegyzetel 36 5 6 47 21%
mdnydval elégedetlen: 58%
® a Kézponti Kényvtar szol- Fénymésoltat 28 10 4 42 19%
gdltatdsdval  elégedetlen: | gy, 2 : : 2 1%
12% )
, Osszese 193 38 30 261
® kozelebb van a lakdhe- =

lyéhez, mint a Kézponti
Kényvtdr: 15%

B egyéb ok jétszott kozre 15%

A megkérdezett hallgatékbdl 119 f6 (55%) iratko-
zott be mds konyvtdrakba, ezek 58%-a azért, mert
elégedetlenek a konyvtdr dllomdnydval. Ez a gya-
korlatban azt jelenti, hogy nem taldlta meg (azaz,
nem tudta kikolcs6nozni) a szdmdra sziikséges iro-
dalmat az egyetemi konyvtdrban. A szolgdltatdsok
irdnti elégedetlenség mogott az dll, hogy hosszabb
nyitvatartdsnak, tobb szdmitégépnek jobban oriil-
nének a didkok. Az egyéb okok kozott emlitették a
hallgaték: ,t6bb konyvtdrban nagyobb esély van
arra, hogy megtaldljam a keresett konyvet,” ha
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A konyvtdrakban folytatott tevékenységek kozott
vezet a kolcsonzés (52%), ezt koveti a helyben olva-
sds (26%) és jegyzetelés (21%). A madsoltatds
(19%) a sajét anyag (6rai jegyzetek, dolgozatok)
vagy olvasétermi anyag, esetleg folydirat cikkek
mdsolatdt jelentheti. Az egyéb tevékenység adat-
gydjtést, illetve adatfeldolgozdst takar. Hasonld
eredmények sziilettek a pedagégusok korében vég-
zett vizsgdlatokbdl is, tehdt a kolcsonzést (50%) ko-
vette a konyvek és folydiratok dtlapozdsa, majd a
felkésziilés (tanulds, jegyzetelés)."”

Ugyancsak hasonlé értékeket mutat az orszdgos fel-
mérés eredménye: kolcsonzés 46,5%, helyben ol-
vas 34,7% és fénymdsoltat 19,5%."

KONYVTARI FIGYELO 2000. 3.

AKanyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasabol az Orszagos Széchényi Kényvtarban 2017-ben



8% Steinerné Szlics Eva 58

A tobbi konyvtdr haszndlatdt is legtobbszor a kol-
csonozhetd irodalom beszerzése motivdlja.

Erdemes elgondolkozni azon, hogy a hallgaték ma-
radék 45%-a miért nem lép kapcsolatba mdsik
konyvtdrral. Azért mert tdl passzivak, vagy azért,
mert elégedettek a Kozponti Kényvtdr dllomdnyd-
val és szolgdltatdsaival? Erre nem kaptam vdlaszt a
kérdgivekbal.

A hallgatdk és az internet-
hasznalat

A megkérdezett hallgaték 56%-a haszndlja rendsze-
resen az internetet. Leggyakrabban informdcidkere-
sésre (74%) és valamivel kisebb ardnyban szemé-
lyes levelezésre (62%) veszik igénybe. A haszndlat
helye leggyakrabban az egyetem (67%), a Kézponti
Kényvtdrban (36%) otthon (16%) és egyéb helyen
pl. mdsik konyvtdrban, ismerdsoknél érthetd okok
miatt viszonylag alacsony (8%) ardnyban.

A jov§ legfontosabb informéciéhordozéjanak 79%-
uk a szdmitégépes hdldzatot tartotta, a CD-ROM-ot
22%, a papirt mindossze 6%-uk, a mdgneslemezt
3% , és a DVD-t, MCD-t is 3%-uk emlitete.

Osszefoglald megjegyzések

1. A hallgaték vélaszaibdl szimomra az deriil ki,
hogy bar szabadidejiiket sokféle és vdltozatos ki-
kapcsoldddsra szdnjdk, de igen nagy ardnyban
(55%-ban) vdlasztjdk az olvasdst és a tdrsas
kapcsolatokat (50%). Hogy ki mennyi szabad-
idgvel rendelkezik , az egyénileg nagyon eltérd,
s érthetd okok miatt nagy kiilonbség van a vizs-
gaiddszak €s a szorgalmi iddszak idébeosztdsa
kozott.

2. Tanulmdnyaikhoz a segédanyagok tobb mint fe-
1ét (55%) meg kell vdsdrolniuk, pedig a konyv-

KONYVTARI FIGYELO 2000. 3.

térbol beszerzett irodalom 69%-os ardnya azt
mutatja, hogy a konyvtdr(ak) felkésziiltek. A
hallgatéknak 60%-a rendszeres konyvtdrhasznd-
16 és a rendszeres konyvtdrldtogatok kozel egy-
harmada (32%) jér a konyvtdrba hetente, a
szorgalmi idészakban 9,4%-uk pedig naponta
bejdr a konyvtdrba.

A konyvtdrba tobbféle célbél mennek a hallga-
ték. Leggyakrabban kolcsonozni (89%) szoktak,
elsdsorban szakirodalmat (73%). Nagyon magas
a napilapot, hetilapot és folydiratot olvasdk sza-
ma (79%). Tanuldsi céllal a vizsgaiddszak alatt
és azon kiviil is a hallgaték mintegy 57%-a jar. A
szamitégép haszndlata nagy vonzerét jelent,
ugyanis a hallgaték 65%-a nyilatkozott tgy,
hogy a ldtogatdsa sordn szivesen keresgél hdléza-
ti adatbdzisokban és haszndlja a levelezést.
Orvendetesen magas a konyvtdrat 6ndlléan
haszndlék ardnya. A hallgaték 86%-a dllitotta
ezt magdrdl, s csak 14%-uk szorul segitségre
vagy igényli a konyvtdros segitségét a konyvtdr-
haszndlathoz. A hagyomdnyos tdjékoztatdsi esz-
kozok nem veszitették el népszertiségiiket, de
egyre nagyobb biztonsdggal veszik igénybe
(43%) az online katalégust is.

. A hallgaték kétharmaddra igaz, hogy napi egy

érdt forditanak olvasdsra, ezen beliil a konyvek
olvasdsa vezet.

. Tobb konyvtdrnak is tagja a megkérdezett hall-

gaték 55%-a. Ennek az az oka, hogy nem min-
dig jutnak hozzd a szdmukra fontos irodalom-
hoz a Kozponti Konyvtdrban, de motivéld té-
nyezd, hogy kordbbi konyvtdrhaszndlati tagsd-
gukat sem akarjék feladni. Mds konyvtdrak
igénybevételekor ugyancsak a kolcsonzés a jel-
lemz6.

. A szémitogépes informdcidkeresés széles kor-

ben népszerti, az internet rendszeres haszndla-
ta pedig 56%-o0s. Legtobbszor az egyetemen
(67%) és a Kozponti Konyvtdrban (36 nyilik er-
re lehetdségiik.
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8. A konyvtdr nyitvatartdsi idejével a hallgaték
tobb mint hdromnegyede (85%) -elégedett,
ugyanakkor voltak olyan visszajelzések, ame-
lyek a jelenleginél hosszabb nyitvatartdsi id6t
képzelnének el a hétvégéken és hosszabb nydri
nyitvatartdsi id6t szeretnének.

9. A hallgaték részérdl felmeriil§ igények hangsu-
lyosan érintették a szakkonyvek nagyobb vdlasz-
tékdt, a kotelezd irodalombdl tobb kolcsonszhe-
t6 példany beszerzését, rugalmasabb nyitvatar-
tdst, tobb olvasétermi szdmitégép bedllitdsat fo-
galmaztdk meg.

Megéllapithatd, hogy a megkérdezett hallgatéi csoport intenziv konyvtdrhaszndlé. ElsGsorban a Kozponti
Konyvtdr dllomdnydt és szolgdltatdsait veszik igénybe, de sziikség szerint élnek a parhuzamos konyvtdrhasz-
ndlattal is. A Kozponti Konyvtdr felkésziilt az j képzési szakirdnyok kévetkeztében fellépd konyvtdri igé-
nyek elldtdsdra, s igyekszik a menet kozben felmerild igények elébe menni. A bélcsészek szakirodalmi elld-
tdsdban még vannak hidnyossdgok, elsGsorban az anyagi eszkozok hidnya miatt, de reméljiik, kezelhetden.
A retrospektiv dllomdnyépités — amire a bolcsészeknek sziikségiik lenne - fiigg a konyvpiac kindlatétdl is,
hidba van igény régebben kiadott konyvek beszerzésére, ha azok nem taldlhaték a piacon. A szdmitégépesi-

tés tovdbbfejlesztése szintén anyagi kérdés. Remélem, optimistdk lehetiink a jovét illeten.
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