tigyérél. SzervezGje a tartomdnyi igazsdgiigyl mi-
nisztérium volt, résztvevdi a minisztérium, a tarto-
mdnyi kulturdlis élet és a kozmivel6dési konyvtdri
elldté kozpont és a tartomdny borténeinek képvise-
161, valamint hat, kényvtérosként dolgoz elitélt.

Jelenleg egy munkacsoport keretében kivdnnak egy-
részt a bortonkonyvtdrak szakmai kérdéseivel fog-
lalkozni, mdsrészt e konyvtdrak elfogadtatdsa érde-
kében lobbizni. (Jelenleg ugyanis a bortonkonyvtd-
rak a szabadidds tevékenységek kozott elismertség-
ben az utolsé helyen dllnak, jéllehet az elitéltek

30%-a igénybe veszi ezt az intézményt.) A munka-
csoport tervei kozott szerepel:
- »A bortonkonyvtdrak feladatai és miikodésiik
rendje” c. irdnyelv megvitatdsa.
a konyvtdri statisztika bevezetése,
az dllomdnyfeltdrds mddjdnak javitdsa,
- tjsdgok és folyéiratok kolcsonzésének bevezeté-
se,
- azidegen nyelv{ dllomdny meghonositésa,
- avideo, a CD, a CD-ROM meghonositdsa, a sz4-
mitégépes hozzéférés bevezetése.
(Katsdnyi Sdndor)

MUNKAFOLYAMATOK ES

SZOLGCALTATASOK

00/039
MIEDTKE, Erwin: Ein Lektoratsdienst fiir Internet-

quellen. ILEKS geht in den Echtbetrieb: Ein
Arbeitbericht = Buch Bibl. 51. Jg. 1999. 10/11. no.
622-625. p.

Res. angol nyelven

Gyarapitasi tanacsadas Internet-forrasokhoz: az
ILEKS megkezdi miikddését

Alloméanygyarapitasi ~ tandcsado;  Egyiittmiikodés
-belféldi; Elektronikus publikdcio; Szamitégép-halo-
zat; Viérosi kényvtar
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A BINE (Bibliothek + Internet = Navigation und
Erschliessung) projekt keretében a brémai vérosi
konyvtdr létrehozta a kozkényvtérak szdméra az
Internet-forrdsok kozos, halézati feltdrdsénak és ér-
tékelésének tartalmi és technikai eldfeltételeit
(ILEKS, Internet-Lektoratsservice). A projekt foly-
tatdsaként a brémai vérosi konyvtdr az ILEKS szol-
gdltatdst rendszeressé teszi, bemutatdsdra az 1999.
évi frankfrurti konyvvéséron keriil sor.

A brémai vérosi konyvtar a szolgéltatdshoz orszdg-
szerte Uj partnereket keresett. Adatbdzis-szolgdlta-
toként a GBV-vel (Gemeinsamer Bibliotheksver-
bund der norddeutschen Lander), adatszolgéltaté-
ként pedig tovabbi kozkonyvtdrakkal kotétt szerzd-
dést. A kozremitkods kozkonyvtdrak egy-egy szak-
teriilet gondozdsét véllaltdk el: Berlini Kozponti és
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Tartomédnyi Konyvtdr (utazds), Brémai Vdrosi
Konyvtdr (szdmitdstechnika, kornyezet), Paderbor-
ni Vdrosi Konyvtdr (szdmitégépes jétékok), Schles-
wig-Holsteini Kézkonyvtdri Kézpont (pop- és rock-
zene, Klasszikus zene). Tovabbi konyvtdrak felkéré-
se és a szakteriiletek korének bévitése folyamatban
van.
Az adatbdzis a jelenlegi tervek szerint maximum
tizezer rekordot tartalmaz majd. Keresésre a GBV-
ban alkalmazott kétszintli Basisklassifikation egy
véltozata szolgdl. A f6osztélyok elnevezését igyekez-
tek a koznapi nyelvhez kozeliteni. Az egyes forrd-
sokndl jelzik, hogy azok milyen tdjékoztatdsi tobble-
tet nydjtanak (pl. szoveges ismertetést, kivonato-
kat). A brémai vérosi konyvtdr honlapjdn mdr meg-
tekinthet6k a szolgdltatds mintaoldalai. A GBV
mdr dolgozik a csatoldsok ellendrzésére szolgdld
szamit6gépi programon. Az adatbevitel PICA-Win-
IBW munkadllomdson torténik.
Az ILEKS projektet tdmogatja az Eurdépai Unié
»New Book Economy - Building of the Information
Society” programja, és az ILEKS rendszer {izembe-
helyezése utdn a két projekt tervezett 6sszekapcso-
ldsdra is sor keriilhet.
A projekt tovébbi fontos része az, hogy az ILEKS-
adatbdzis a helyi online katalégusokhoz kapcsoléd-
jon. A keresés eredményeként igy - az eurdpai uni-
6s projektnek koszonhetGen - egyszerre jelennek
meg az dllomdny és az internetes forrdsok adatai.
Az dlloménybdl vett tételek ,el6lapjaként” szerepel-
ni fog a Konyvtdrellté (ekz) recenzidja és a cimlap
szkennelt képe is. A haszndlé eldontheti majd,
hogy az adott konyvet kolcsonveszi a kényvtdrbél,
elGjegyzi vagy a konyvkereskedelemben megvésd-
rolja. '
Az ILEKS program keretében a ,bedolgozék” kép-
zését és folyamatos tdjékoztatdsdt is online médon
szervezték meg.

(Hegykdzi Ilona)

KONYVTARI FIGYELO 2000. 1-2.

00/040

RODER, Birgit: Biicher aus dem Intenet? Vor- und
Nachteile von Online-Buchhandlungen fiir Bibliotheken
= Buch Bibl. 51. Jg. 1999. 7/8. no. 485-488. p.

Konyvrendelés az Interneten: az online konyvke-
reskedelem elényei és hatranyai a konyvtarak
szamara

Konyvkereskedelem,; Kdnywvasarlas; Szamitogép-ha-
lozat

A konyvtdrak szdmdra hagyomdnyosan a helyi
konyvesboltok, ritkdbban a kényvkiildé szolgdla-
tok vagy maguk a kiadcék szdllitjék a konyveket. A
konyvtdrak és a kereskeddk kozotti elektronikus
kommunikdcié mdr régebben megkezdddott, és
ma mdr vildgszerte miikddnek online konyvkeres-
kedések.

A konyvtdrosok szdmdra az internetes konyvke-
reskedések koziil valé valasztdskor a kovetkezék
jétszanak szerepet: az adatbdzisok mérete, a fizeté-
si méd, az tigyfélszolgdlat, a keresési lehetdségek,
a dokumentumok és a postdzds koltségei. Német-
orszdgban a www.a-zet.de, www.amazon.de,
www.bol.de, www.buch.de, www.buecher.de, és a
www.proxis.be cimen érhetdk el az orszdgban mi-
k6dd konyvkereskeddk elektronikus szolgéltatdsai;
ezeket veszi szimba a cikk és foglalja Gssze 4ttekint
het§ tébldzatos formdban.

Osszefoglal6an le lehet szogezni, hogy a kényvtéro-
sok nagyobb igényeket tdmasztanak a szolgdltatd-
sokkal szemben, mint a magdn felhaszndldk. A ha-
gyomdnyos konyvkereskedések tandcsaddsi tevé-
kenysége a konyvtdrak szdmdra nem jelent az on-
line kereskedésekkel szemben plusz-szolgdltatdst,
mivel a beszerzend§ miveket mar kivélasztottdk,
amikor a kereskeddvel kapcsolatba keriilnek. El6-
nyds viszont a konyvtdrak szdémdra — f6ként a bel-
foldi kiadvanyok esetében —, hogy a helyi konyvke-
reskedések betekintésre is dtadnak konyveket a
konyvtdraknak (erre az online kereskedések nem
véllalkoznak). Mig a konyvesboltok a magédnembe-
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reket akdr egy nap alatt is kiszolgdljdk, az interne-
tes konyvesboltok csak két-hdrom nap alatt (bdr
vannak expressz szolgdltatdsok).

Az online konyvesboltok Németorszdgban a kiilfol-
di cimeket 2-4 hét alatt szdllitjak, szinte egyikiik
sem szdmit fel postakoltséget. A konyvtdrosok
nagyra értékelik azt a szolgdltatdst, hogy az online
rendelésekré] visszaigazoldst kapnak elektronikus
levélben és azt, hogy a hdlézaton megtekinthetik és
nyomon kévethetik rendeléseik sttusat. Sajnélatos
médon az Amazon cég, amely amuigy jelentds ked-
vezményeket nydjt konyvtdrak szdmdra, nem haj-
land6 szdmla ellenében kiildeni a konyveket, csak
hitelkdrtya vagy csekk ellenében. Emiatt a konyvta-
rak és az Amazon cég is iizlettd] esik el.
Konyvenként véltozé, hogy melyik online cég dr-
ajanlata a legkedvezdbb; mindig meg kell vizsgdlni
a sziikséges iddréforditds és a megtakaritds mérle-
gét. A kiilfoldi dokumentumdrak 6sszehasonlitdsa-
ban a konyvtrak segitségére lehetnek az interne-
tes konyvkereskedések, kiilondsen azok, amelyek
draikat mdrkdban adjdk meg. Mivel a német ki-
addk fix drakkal dolgoznak, a konyvkereskedések
kozotti valasztdsndl a szdllitdsi id6 és a szolgdltatds
mingsége a meghatdrozé tényezd.

A kényvek elektronikus kereskedelme 4llandé vél-
tozdsban van, egyre ujabb szolgdltaték jelentkez-
nek. A konyvtdraknak nem szabad elzdrkézniuk az
1ij megolddsoktdl, de nem szabad feladniuk a ha-
gyomdnyos konyvkereskedésekkel fenntartott jol
bevélt kapcsolataikat sem.

(Hegykozi Ilona)

00/041

PAAVONHEIMO, Jari: Viimeiset siemenperunat eli
miten kokoelmien kavikdan = Kirjastolehti. 92. vuo.
1999. 6. no. 12-15. p.

Hogy jartak a finn kozkdnyvtari gydjtemények?
Alloméanygyarapitas; Koltségvetés; Kézmiivel6dési
kbnyvtar
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A 90-es években megbillentek a kozkonyvtdrak
koltségvetésén beliili ardnyok. A gyarapitds (kony-
veké és egyéb dokumentumoké) ardnya 17%-ra,
ezen beliil a konyveké 10%-ra csokkent, azaz ez
utébbiaké az egynegyedével esett vissza. A csokke-
nés legnagyobb vesztese a kolcsonzdk széles réte-
ge: ezt jelzi a kolcsonzések szdmdnak csokkenése
is. Némelyek szerint szdmitdsba kellene venni a sta-
tisztikdban a konyvtdr tdvhaszndlatdt is - ez azon-
ban teljesen hidbavalé otlet. Ha ugyanis e szem-
pontbdl relevdns kérdés (pl. kélcsonzés-megujitds)
érkezik az Interneten, az ligyis megjelenik benne -
amennyiben viszont a honlapra torténé minden
egyéb bejelentkezést is regisztrédlndnak, az olyan
volna, mintha a konyvtdr el6tt elhaladékat strigu-
ldzndk.

A gyarapitds szempontjdbél figyelemre mélté, hogy
1996-98 kozott 68 millié mdrkdval néttek a konyv-
téri kiaddsok, s ennek 10%-t forditottdk kiilonféle
konyvtdri dokumentum (de nem konyv) beszerzé-
sére; 28%-4t az elkeriilhetetlen személyi kiaddsok-
ra, s 62%-ét ,valami egyébre” - azaz a konyvbe-
szerzésre semmi sem jutott bel6le. Lithatd, hogy
az av-dokumentumok beszerzésének novekedése
nem jelentds részt visz el a keretbdl. Ami szembet(-
nden sok, az az egyéb kiaddsokra forditott dsszeg.
Egyébként is az az dltaldnosan jellemz$ helyzet,
hogy ahol j6 az av-anyag, ott j6 a konyvéllomdny is.

Az automatizdciéval és az utébbi évek Internet-

ldzdval a konyvtdrak imdzsa és alapfeladatai keriil-

tek veszélybe, kiilonosen ha azt vessziik figyelem-

be, hogy a kozkonyvtdri tevékenység egészében az

Internet-szolgdltatdsok tovébbra is csupdn keskeny

szeletet jelentenek. A jol képzett konyvtdrosoknak

viszont ennek ellenére egyre inkdbb csak az a sze-

rep jut, hogy az ifjiisdgi szérakozéhellyé vé4lé konyv-
tér esti felvigydzéi legyenek.

A gyarapitds piaci (keresleti) szempontjainak eltdl-
zott érvényesitése azt eredményezi, hogy az értékes
tijdonsdgok - kiilondsen a szépirodalom teriileté-
16l - nem kertilnek be a kényvtérba, és igy a jovét
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tekintve is olyan (ir keletkezik, amely lehetetlenné
teszi a konyvtérak szdmédra az €16 irodalmi kultira
fenntartdsdt. Az az dllitds sem igaz, hogy a szépiro-
dalom irdnti kereslet gyengébb volna az ismeretter-
jesztd irodalom irdntindl. 1997-ben példdul a konyv-
térak dltal beszerzett konyvek 39%-a volt felndttek-
nek szélé ismeretterjeszté md, s 29%-a szépirodal-
mi, a kdlcsonzési statisztika szerint azonban mégis a
szépirodalombdl kolcsondztek tobbet az olvasdk.
Elképzelhetd, hogy az irodalmi kultira konyvtdri
fenntartdsdra csak egy, a Norvégidéhoz hasonld szi-
gord dllami irdnyitdsi modell volna alkalmas. A
konyvtdrosoknak tigy kellene befolydsolniuk a jo-
v6t, hogy ne kelljen vélasztani az olvasészoba-
konyvtdr és a virtudlis konyvtdr kozott, hanem
anélkiil teremtGdjék meg a helyes egyenstily, hogy
barmelyik részteriiletet ki kellene zérnunk.

(Sz. Nagy Lajos)

00/042
SCULLY, Paul: On-site and off-site collections: costs
and challenges = Aust. Libr. J. 48. vol. 1999. 2. no.
178-188. p.

Hazon beliili, illetve hazon kivilli allomanyok: a
koltségek dsszehasonlitasa

Allomény; Koltségelemzés; Kizmdvel6dési kinyvtar;
" Szamitégép-haldzat

Az Internet a kozkonyvtdrak szdmdra is lehetdsé-
get nytjt arra, hogy gy(jteményiiket a falaikon ki-
viili forrdsokkal is kiegészitsék. A kérdés az, hogy e
»tavoli” gylijtemények kialakitdsa és hozzaférésiik
feltételeinek megteremtése nem keriil-e tobbe,
mint a helybeni gytjtemény fejlesztése és rendelke-
zésre bocsdtdsa?

A helybeni és tdvoli gy(ijtemények kritériumainak
tisztdzdsa utdn a szerz8 a két gy(ijtemény pdrhuza-
mos vagy integrélt kezelésével foglalkozik; a néma
termindlok helyett PC-k alkalmazdsa az utébbi
megolddst teszi lehet6vé.

A koltségtényezdk részletes szdmbavételével megdl-
lapithaté, hogy kevesebb munkamozzanat sziiksé-

KONYVTARI FIGYELO 2000. 1-2.

ges a tdvoli gytjtemény felépitéséhez, mint a hely-
beliéhez. Bizonyos kiaddsok (berendezés, biitorzat,
térolds stb.) teljességgel elmaradnak, a szdmitégé-
pes rendszer pedig mindkett6hoz egyardnt sziiksé-
ges. A dokumentumok drainak és a hozzaférés kolt-
ségeinek Osszehasonlitdsa azt mutatja, hogy jéval
olcsébb az utébbi, mint az elébbi. A szémitdsokat
részletes koltségstruktira alapjén lehet elvégezni,
tekintettel a haszndlat intenzitdsdra. A végered-
mény kedvez§ a tévoli, online haszndlhaté gytijte-
ményekre nézve. A koltségek alakuldsédnak trendje
pedig megerdsiti ezt a megdllapitdst.

Mind a helybeni, mind a tévoli gy(jteményeknek
megvannak a maguk el6nyei és hétrdnyai. Ezekre
tekintettel kell lenni, amikor a konyvtdr szembenéz
az tij helyzetbdl adéd¢ kihivdsokkal. A gyiijtemény
esetében kiilon fejlesztési stratégidt kell kidolgozni
a helybeli és a tévoli gytijteményekre nézve, elkerii-
lendé a parhuzamossdgokat; meg kell dllapitani a
vdlogatds és beszerzés kritériumait, a keret felosztd-
sét, elméletileg és gyakorlatilag is integrélni kell a
kétfajta gytdjteményt, kiértékelni és elemezni a je-
lenlegi haszndlatot, részt venni kooperdcids véllal-
kozdsokban a tdvoli gy(ijtemények kifejlesztésére,
tjragondolni a konyvtdr elrendezését stb.

Az olvasészolgdlatban biztositani kell a tévoli forra-
sokhoz val6 hatékony hozzédférést, az Internet integ-
rdldsdt a konyvtdri katalégusba, ki kell fejleszteni a
»just-in-time” (akkor, amikor kell) szolgéltatdso-
kat szemben a ,,just-in-case” (mindenesetre) gyiij-
teményekkel, az olvasékat felkésziteni a tdvoli for-
rdsok haszndlatdra stb.

Tudatositani kell a haszndlékban a tévoli forrdsok
értékét (,a PC-k a jovd évezred kionyvespolcai”,
»konyvtdr falak nélkil”), megfelel6 konyvtdrpoliti-
kai koncepciét kidolgozni (nem korlatozni pl. a td-
voli forrdsokhoz vald hozzéférést a helybeli hasznd-
I6kra, a PC-k tilterheltségét megeldzni az elGjegyzé-
sek bizonyos napszakokra és munkadllomdsokra
valé korldtozdsdval stb.), s megfelel§ menedzs-
ment-intézkedéseket is kell tenni (pl. technoldgiai
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fejlesztési terv, teljesitménymutaték kidolgozdsa,
az Internet-kapcsolatok karbantartdsa a holt kap-
csolatok kiiktatdsdval stb.).
A tévoli gytijtemények elényei mellett sem szabad
dket elényben részesiteni, hanem kiegyenstlyozott,
integrdlt konyvtdri dllomdnyt kell felépiteni, tekin-
tettel a kiilonboz6 attitiidokre és igényekre.

(Papp Istvdn)

00/043

SOLIMINE, Giovanni: Riflessioni sull'esigenza di un
canone biblioteconomico per la gestione delle collezioni
= Accad. Bibl. Ital. 50. a. 1999. 1. no. 5-18. p.

Megjegyzések a gyiijteménykezelést szolgald
konyvtartani szabalyzat sziikségességérdl

Alloményalakités; Gydjtokori szabalyzat

A konyvtdr arculatdt gy(jteménye hatdrozza meg,

a gytjteményfejlesztés programja pedig legyen ko-

herens a konyvtdr intézményi feladataival és szol-

gdltatdsi céljaival (melynek meghatdrozdsdhoz a do-
kumentumok haszndlatdnak statisztikai adatait is
fel kell haszndlni). A gydjteményfejlesztés konyvtdr-
tani kdnonjit a kovetkezd lépésekben lehet megha-
tdrozni:

a) Kiinduldsként az intézmény végs6 céljait és
alapvetd célkitiizéseit kell szimba venni, ame-
lyek a cselekvéseket inspirdljék. Igen fontos eb-
ben a fézisban a konyvtér fenntartéinak bevond-
sa, hogy mindenki tisztdban legyen az alapvetd
célokkal, igy lesz konnyebb felébreszteni annak
a hivatalnak a felel§sségtudatét, amely a kényv-
tdr céljainak megfeleld forrds rendelkezésre bo-
csdtdsaért felelds.

b) Vildgosan meg kell hatdrozni azokat a szakterii-
leteket, amelyeket a konyvtdr le kivén fedni, s
azon igénytipusokat, melyeket ki szdndékozik
elégiteni (kutatds, oktatds, népszerisités, alap-
tdjékoztatds stb.); e két paraméter viszonylatd-
bél kovetkeztetni lehet a gyijtemények alapdi-
menziéinak nagysdgrendjére és az évenként
sziikséges novekedésre.
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c) Sziikséges a haszndléi kor részletes elemzése,
amely felé a konyvtdr fordul, és a szolgdlandé
kozosség profiljénak leirdsa, kiilonos tekintettel
az emlitett igénytipusok meglétére. Pontosan
meg kell hatdrozni a haszndléi igényeket, nem
csak a kifejezetteket, hanem azokat is, amelyek
késdbb, célzott promdcids tevékenység nyomédn
1épnek majd fel.

d) Az igy leirt kérnyezetbe el kell helyezni a konyv-
tért; ennek érdekében meg kell hatdrozni az
alapvet§ prioritdsokat, hogy a rendelkezésre
4ll6 forrdsokat mely igények kielégitésére fordit-
jak.

e) A mondottakat egészitik ki a kivélasztds irdnyel-
vei, azok a prioritdsok illetve restrikciék, ame-
lyek a beszerzési politikdt vezérlik (bizonyos
formdtumad és hordozéji dokumentumok befo-
gaddsa illetve kirekesztése, korldtozdsok nyelvi,
foldrajzi, idérendi szempontok alapjén stb.).
[gy keriilhetd el az egyenetlenség, a kijelolt terii-
letek lefedésének inhomogenitdsa, és igy vélhat
vildgossd, hogy a konyvtdr milyen hatdrok ko-
zott mitkodik, melyek a kivélasztds motivumai,
s ezdltal, hogy mi vérhat el a kényvtartdl.

f) Meghatdrozanddk a fent lefrt elemzések, illetve
eredményeik 4ttekintésének mddjai és gyakori-
sdguk, sziikséges a kiils6 kornyezet és a haszné-
16i igények véltozdsdnak folyamatos figyelése.
Ezek teszik lehet6vé, hogy a célok, a prioritd-
sok, a kritériumok és a gytjteményi politikdt
valamint a koltségvetés kezelését befolydsold
egyéb tényezdkre vonatkozé naprakész tanulsé-
gokat le lehessen vonni.

g) Ki kell alakitani az egyiittmikodés stratégidit,
és az azonos irdnyfitdst, a hasonl6 hierarchia-ti-
pust, a hasonlé vagy éppen kiegészité struktu-
rdji konyvtdrakkal koordindlt gytijteményfej-
lesztési akcidk irdnyait.

h) Mind egy konyvtdr, mind kooperécié esetében
szitkséges minden témakér részletes elemzése,
a gy(jtendd témakorok silydnak és jellemzdi-
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nek (pl. szakmai, népszerfisitd, alap) meghatd-
rozésa.

i) Mindebbdl egy olyan kovetendd protokoll 4lli-
tandé 6ssze, amely mds fontos szempontokat is
érint, mint pl. a beszerzendé dokumentumhor-
dozék felsoroldsa, utaldssal haszndlatukra (pl.
az elektronikus adatbdzisok haszndléi kérérél,
vagy a napilapokat megdrzési céllal helyettesits
mikrofilmekrdl), az egyes dokumentumtipusok-
kal (pl. iskolai tankdnyvek, efemer irodalom)
kapcsolatos politikdt és a gyarapitdsi eljdrdst (a
kivalasztds feleldsségét, tandcsadé testiiletek be-
vondsdt stb.).

j) Az elvek jelenjenek meg egy ,.szolgdltatdsi kartd-
ban” vagy ,a haszndléi jogok kartdjdban”,
amely minGségi mutatékat (pl. a megjelenés és
a beszerzés kozti id6, a szdllitéknak adott telje-
a haszndldk dltal tett beszerzési javaslatokat mi-
lyen mértékben és médon (feltétleniil, anyagiak
fiiggvényében, gylijteményi értékre tekintettel
stb.) veszik figyelembe.

k) Hasonléképpen pontositandé a kényvtdr 4llds-
pontja az ajéndékokkal és csere-dokumentu-
mokkal szemben: a vélogatds nélkiil elfogadott
ajandék feleslegesen terheli a konyvtdrt. A j6
szabdlyozds épp 1gy kezeli az ajandékot és cse-
rét, mint a vésdrldst, és nem vesz dllomdnyba
olyan kotetet, amit akkor sem vésdrolna meg,
ha anyagi lehet8sége lenne rd.

1) Végiil ki kell alakitani a gy(jtemény iddszakos
attekintésének politikdjét és gyakorlatdt, ami
nemcsak a régi és rongdlt anyag selejtezését je-
lenti, hanem a szabadpolcos anyag feldjitds4-
nak kritériumait, a kevéssé haszndltak raktdrba
vondsdt stb. is.

A fenti kritérium-rendszer egyiittesén alapulhat a
gytjtemény fejlesztésének sikeres tervezése.

(Mohor Jend)
Ldsd még 45, 47
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00/044
FEENEY, Mary: Towards a national strategy for archiv-
ing digital materials = Alexandria. 11. vol. 1999. 2. no.
107-122. p.

El kell késziteni a digitalis dokumentumok archi-

s zez

Alloményvédelem;  Elektronikus — dokumentum;

Kényvtartudomanyi kutatds; Meg6rzés

Az Egyesiilt Kirdlysdgban is megnovekedett a figye-

lem a digitdlis megdrzés irdnt: A Joint Information

Services Committee (a felsGoktatdst finanszirozé ta-
nécs informéciés bizottsdga), a British Library és a

National Preservation Office (a nemzeti megdrzési

hivatal) k6zos programot hozott létre a digitdlis ar-

chivéldssal kapcsolatos kutatdsok, ill. tanulmdnyok

érdekében, s ezek vezetésére feldllitotta a Digitdlis

Archivdldsi Munkacsoportot (DAWG).

Az elektronikus kiadvdnyok elgéllitéival és a kuta-

t6i kozosséggel foglalkozé vizsgdlatok néhdny ko-

z0s vondst dllapitottak meg. Mind az elektronikus

kiadéi, mind a tudomdnyos korben sziikségét lt-

jék az adatmegGrzésnek; felismerik az elddllitok

szerepét és felelGsségét a hosszii tévi megGrzés-

ben. Tudjdk, hogy a meg8rzésnek koltségei van-

nak, de még nem ismerik ennek nagysdgit, és

nincs egységes dlldspont a finanszirozds mddjarol

(de valamilyen orszdgos, dllami jellegli tdmogatds

sziikségesnek tlinik). Egyetértés van az egyiittm-

kodés, és orszdgosan egységes irdnyelvek kidolgozd-
sdnak sziikségességérdl. Sokan vélik gy, hogy egy
kozponti, orszdgos testiiletnek kellene a megérzési

politikdt vezérelni, s egyben figyelemmel kisérni a

szabvényositdsi folyamatokat és a gyakorlatot, a

legjobb megolddsok kivélasztdsa és terjesztése érde-
kében.

A digitdlis forrdsok €letciklusat egy tanulmdny igy
frta le: 1. Az adatok létrehozdsa; 2. Az adatok keze-

lése és megdrzése (beszerzés, rendelkezésre bocs4-
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tds; adat-struktira; lefrds és dokumentaci6; tdro-
14s; megQrzés); 3. Az adatok haszndlata; 4. A jogok
kezelése.
Az életciklus egyes fazisaiban kiil6nboz6 intézmé-
nyek keriilnek kapcsolatba a digitdlis forrdsokkal,
amelyek csak sajdt szerepiikkel vannak tisztdban,
de nincsenek ismereteik mds érintettek érdekeirél,
sem arrdl, hogy az § tevékenységiik hogyan befolyd-
solja mdsokét.

A meg0rzés lényege a digitdlis forrds hosszi fenn-

maraddsdnak biztositdsdt jelenti a technolégiai vél-

tozdsok kozepette, oly médon, hogy a forrds intel-
lektudlis tartalmdbdl ne veszitsen.

A tanulményok a digitdlis meg@rzés hdrom f6 meg-

kozelitését dolgoztdk ki:

1. A technolégia-megé6rzés stratégidja, azaz az ere-
deti szoftver meg@rzése, amelyet az informdcié
létrehozésdra és hozzaférésére haszndltak (ide
értve — lehetség szerint - a hardvert és az ope-
réciés rendszert is).

2. Az emuldci6s stratégia, azaz a mai (és jovdbeli)
nagyteljesitményii gépekre olyan programok ké-
szitése, amelyek a régebbi, elavult platformokat
és operdci6s rendszereket emuldljdk.

3. A migréciés stratégia, azaz annak biztositdsa,
hogy a digitélis informdciékat konvertdljdk az
Uj formdtumokra, miel6tt még a régi elavulna.

Az 1. eset val6szintileg csak a rovid- vagy kozéptd-
vii megGrzést szolgdlhatja (gondoljunk arra, hogy
mdris hdnyféle hardver-platform tiint el nyomtala-
nul, s arra, hogy a mai PC-ket tudjuk-e majd tiz év
muilva haszndlni, javitani stb.). A 2. eset alighanem
akkor lehet hasznos, ha az adott forrdst nem lehet
szoftver-fiiggetlen formdtumokba konvertdlni. A
migrécids stratégia egyik médszere, hogy a forrdst
tartésabb, megbizhat6bb hordozéra vissziik 4t (ext-
rém esetben papirra vagy mikrofilmre, ez ugyan
meglehetdsen biztos védelmet nydjt egy példdny-
nak, de elvész a digitdlis formétum funkcionalitd-
sa). Mdsik médszer, amikor az ujabb véltozat (pl.
egy szovegszerkesztd esetében) eleve képes arra,
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hogy a kordbbi véltozatdn késziilt féjlokat dekédol-
ja, és az tij formdtumba dtalakitsa (retro-kompati-
bilitds), azonban nem bizhatunk abban, hogy ez
minden esetben (és a jovdben is ) igy mikodik. A
migréci6é harmadik médja a kiilonboz8 rendszerek
inter-operabilitdsdra épiil, azonban itt a legna-
gyobb (s minél komplexebb a forrds, anndl na-
gyobb) az adatvesztés veszélye. Végill - a nagy,
komplex, és tobb osszetevdji digitdlis gytijtemé-
nyek esetében - a szabvényos formdtumokba kon-
vertdlds johet szdmitdsba. A migrdci6 elterjedt gya-
korlat, 4m mint stratégia még fejlédésben van, és
tovébbi vizsgdléddsokat igényel.
A koltségekrdl szdlva egyardnt figyelembe kell ven-
ni az elddllitds, a kivélasztds és beszerzés, az adatke-
zelés, a rendelkezésre bocsétds, a haszndlat, és a
megGrzés koltségeit, valamint a jogokkal kapcsola-
tos koltségeket.
Végiil meg kell emliteni az adatmentés, a hordozék
sériilései miatti helyredllitds sziikségességét, s az
ezekre val6 felkésziilés fontossdgat.

(Mohor Jend)

00/045

HAHALEVA, Nina: Oficial'nyj dokument v biblioteke:
opyt i problemy komplektovania i predostavienia pol’zo-
vatelam = Bibliotekovedenie 1999. 3. no. 76-79. p.

Hivatalos dokumentum a kdnyvtarban: a beszerzés
és a hasznalatha adas tapasztalatai és problémai

Alloménygyarapités; Hivatalos kiadvény

Szdmos oroszorszdgi konyvtér (ahogy tudta, 4ltald-
ban: hézagosan) kordbban is gyiijtotte és forgal-
mazta a hivatalos kiadvdnyokat. Fordulatot azon-
ban csak az 1994. évi tij kotelespélddny térvény ho-
zott. Ez, mikozben maga is a ,nagy tdrsadalmi for-
dulat terméke”, akceptdlta, hogy a hivatalos kiad-
vanyok fellelhetdsége és hozzéférhetdsége egyik
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fontos feltétele a piacgazdasdg és a demokrdcia m-
kodésének.

A torvény meghatdrozdsdban hivatalos kiadvanyok-
nak kell tekinteni - illetve beldliik koteles példd-
nyokat szolgdltatni — mindazokat a hagyoményos
formdban és/vagy elektronikusan megjelend doku-
mentumokat, amelyek a torvényhozds, a végrehaj-
té hatalom és a birésdgok égisze alatt jelennek
meg, s mint ilyeneknek torvényi, normativ, direk-
tiv vagy informativ jellegiik van.

Iddkozben a foderdci6 elndke kozzétette az orszdg
jogi informatizdldsdnak koncepciéjat is. Ez egyfeldl
a hivatalos publikdlds intézményének megteremté-
sérdl, mdsfeld] pedig az ilyen informdcié kozkonyv-
téri iton valé megszerzésérdl intézkedik.

Ami a jogszabdlyok hivatalos verzi6janak garantdld-
sdt, illetve e verzidk terjesztését illeti, arra hoztdk
létre a ,Szisztéma” nevli Tudomdnyos-Miiszaki
Kozpontot, mely az elnoki hivatal mellett az Igazga-
tdsi Kapcsolatok és Informdciok Szovetségi Ugy-
nokségének keretében mikodik. ,Mérget venni”
csak a széban forgé kozpont dltal fémjelzett jogi
szovegre szabad.

A jogszabdlyok és mds hivatalos dokumentumok
konyvtdri haszndlatdt kordbban a referensz vagy td-
jékoztaté osztélyok ,menedzselték”. Ujabban - az
eddig kialakult alapok hasznositdsdval - nyilvdnos
jogi informdcids kozpontok szervezését kezdték el.
Ilyen kézpont mitkddik az Oroszorszdgi Allami
Konyvtdrban, tovdbbd a szmolenszki, brjanszki,
tulai megyei konyvtdrban. A cél az, hogy a jogi in-
formdcids tevékenységet fokozatosan meghonosit-
sék a jardsi és vdrosi konyvtdrakban is, ami dltal az
egész orszagot be fogja hdlézni ez a hierarchikusan
épitkezd informdcids szervezet.

Ennek terjedelmi kovetelményei lesznek az egyes
kényvtdrak gydjtékorében, mégpedig tartalmiak és
(kiilonds tekintettel a korszer(i hordozékra) formai-
lag egyardnt. Mdris nagy a jogi informdciék adatbd-
zis- és CD-ROM kindlata (Konsultant plus, Ko-
deks, Garant, USIS, illetve Uridiceskij vestnik és
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Uridiceskij spravocnik dla vseh). Van mdr adatbd-

zis a térvénytervezetekrdl is.

A kiilfoldi jogi informdcidk, elsésorban az alkot-

mdnyjogi és torvényalkotdsi dokumentumok gytij-

tésére és forgalmazdsdra részint megvannak az ille-

tékes konyvtdrak, részint ki fogjék ket jelolni.
(Futala Tibor)

00/046
STARODUBOVA, N.: Dostupnost' oficial'nyh dokumen-
tov = Biblioteka. 1999. 8. no. 31-32. p.

A hivatalos dokumentumok hozzaférhetdsége
Hivatalos kiadvany; HozzaférhetGség

Vildgszerte, de Oroszorszdgban (kicsit késébb) kii-
l6ndsen megd6lt az a tévhit, hogy a hivatalos kiad-
vdnyok irdnti érdeklédés szik kord, s ezért a
konyvtdraknak nem elsérend(i kérdés foglalkozni
veliik. Ma mdr vildgméret, illetve Eurépat dtfogé
program (IFLA, Eurépa Tandcs) lett hozzaférésiik
garantdldsa valamennyi dllampolgdr szdmdra.
Oroszorszdgban - az archfvumokon és a norma-
tiv—jogi informdciés kozponton kiviil — a konyvtd-
rak rendelkeznek a legnagyobb és az iddben is ,.el-
mélyiilt” gytjteményekkel a hivatalos dokumentu-
mokbél. Igy csupédn az Oroszorszdgi Foderaci6 ve-
zetG konyvtdraiban tobb mint 7 milli6 taldlhatd be-
16liik. Ugyanezekben a konyvtdrakban 1997. évi for-
galmuk 3 millié 200 ezer érdekl6dé kozott oszlott
meg.

A kilencvenes évek kozepétdl tobb felmérés
(moszkvai kozponti konyvtdri rendszer, Oroszor-
szdgi Allami Koényvtdr, 4ltaldnos tudomdnyos
konyvtérak) egyértelmiien bizonyitotta, hogy az ol-
vasék felettébb intenziven érdeklédnek az efféle iro-
dalom, kiilondsen a normativ—jogi dokumentu-
mok irdnt. Ez részint az oroszorszdgi tdrsadal-
mi-gazdasdgi véltozdsok kévetkezménye, részint
pedig e dokumentumok nyomtatott és elektroni-
kus véltozatainak ingyenes konyvtdri kindlatdé.
1995-ben az Oroszorszdgi Allami Kényvtdr kimun-
kélta a hivatalos dokumentumok nemzeti letétjé-
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nek tervezetét, amely a decentralizéltsdg elvén és a
korszerti technika és technolégia hasznositdsval
fog miikddni. Mindenesetre a végrehajtds elsd sza-
kasza (a sziikséges kapcsolatfelvételek lezdrdsa)
megtortént. Most folyik e specidlis dokumentumfaj-
ta gydjtési, feltdrdsi, tdroldsi és haszndlatbaaddsi
szabdlyainak kimunkéldsa (1995-ben konferencidn
hénytédk-vetették meg az imént felsorolt tenniva-
16k elvégzésének 1itjait-mddjait; 1998-ban vade-
mecum és médszertani segédlet jelent meg e térgy-
korbdl).
Napjainkban az dllami informdciés rendszer és a
konyvtdri rendszer sikert {gérd térgyaldsai folynak
a hivatalos kiadvdnyok hozzéférhetGségének kozos
javitdsa érdekében.

(Futala Tibor)

00/047

VASSILIEVA, Tamara A. - STARODUBOVA, I. Z.: Lib-
rary resources of official documents for the Russian
nation: problems of collection building and access =
INSPEL. 33. vol. 1999. 2. no. 103-108. p.

A hivatalos dokumentumok kdnyvtari forrasai
Oroszorszagban: az allomanygyarapitas és hozza-
férés problémai

Alloménygyarapitas; Hivatalos kiadvény; Hozzéférhe-
tdség; Orsz4gos feladatkdrd szakkényvtar

Oroszorszdg jelenlegi tdrsadalmi dtalakuldsi folya-
matdban megnétt a hivatalos, jogi vonatkozdsu
nyilvdnos dokumentumok fontossdga. Bdr a konyv-
térak fontos szerepet jdtszanak ezeknek a doku-
mentumoknak a terjesztésében és elérhet6vé tételé-
ben, nincsen egyetlen olyan kényvtér sem Oroszor-
szdgban, amelyben az dsszes hivatalos dokumen-
tum megtaldlhaté. E probléma megolddsdra ki kell
alakitani az orszdgban a hivatalos dokumentumok
megosztdsi rendszerét, szovetségi, regiondlis és vé-
rosi szinten. A nyilvdnos dokumentumok forrds-
megosztdsi rendszerének csticspontjén Oroszor-
szdg nemzeti konyvtdra, az Orosz Allami Kényvtdr
dll, de az egybehangolt regiondlis egyiittmiikidés
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és az orszdgos informdciés hdlézat segitségével

minden dllampolgdr szdmdra hozzaférhetdvé vélnd-

nak a jogi vonatkozdst nyilvdnos dokumentumok.
(Autoref.)

00/048

BERKEMEYER, Jorg - WEISS, Berthold: Sammlung
von Online-Dissertationen an Der Deutschen Bibliothe-
k. Neue Metadatenschnittstelle und neues Metada-
tenformat = Bibliotheksdienst. 33. Jg. 1999. 7. no.
1092-1097. p.

Online disszertaciok gyijteménye a német nemzeti
konyvtarban: {ij metaadat-program és formatum

Disszertacio; Elektronikus publikdcio; Formatum-
gépi; Gépi dokumentumnleiras; Nemzeti kényvtar

A disszertdcidkat egyre inkdbb elektronikusan pub-
likéljak. A szerzdk azért élnek ezzel a lehetdséggel,
mert gyorsan és kedvezd koltséggel nagy olvasoko-
zonséghez juttathatjék el dolgozatukat. Ez a tenden-
cia a Die Deutsche Bibliothek (DB), a német nemze-
ti konyvtdr tevékenységét is érinti: ossze kell gyiijte-
nie, fel kell tdrnia és hosszi tdvon meg kell 8riznie
ezeket a digitdlis publikdcidkat. 1998 jilius 1-jétd]
300 disszertdci6 keriilt be dlloményaba.
Az egyetemi konyvtdrak onkéntesen jelentik be a
DB-nek a dolgozatokat. 1999 mdrciusétdl a bejelen-
tés és a metaadatok megaddsa mdr elektronikus
titon torténik (HTML-adatlappal, e-postén, elektro-
nikus levélben és csatolt féjlban, elektronikus levél-
ben és hozzdcsatolt HTML-dokumentumban). Az
ezt kovetd ellendrzés utdn a dokumentumot 4ttol-
tik az egyetemi szerverr6l a DB szerverére. A
disszertdci6k metaadataihoz szabvényos, a Dublin
Core-nak megfelel§ formdtumot alakitottak ki,
neve METADISS. A metaadatokbél automatikusan
egy un. eldlap késziil, majd megtorténik a formai
és tartalmi feltdrds, végiil a dokumentum rekordja
bekeriil a német nemzeti bibliogrdfia H sorozatdba.
A haszndlék az online kataldguson és a 239.50 ka-
pun keresztiil férhetnek hozzd a disszertdciékhoz.
(Hegykozi Ilona)
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00/049

DUGDALE, Christine: The role of electronic reserves
in serving and shaping new teaching and leamning en-
vironments in UK universities = J. Inf. Sci. 25. vol.
1999. 3. no. 183-192. p. Bibliogr. 45 tétel.

Az elektronikus ,tartalék”-allomanyok szerepe az
iij oktatasi és tanulasi kirnyezet szolgalataban és
formalasaban az Egyesiilt Kiralysag egyetemein

Egyetemi kényvtar; Elektronikus dokumentum; Tan-
kényvgydjtemény

Anglia legt6bb felsGoktatdsi konyvtdra szdmdra dj
problémat jelent, hogy ritka miivek irdnt jelentke-
zik megnovekedett igény, dltaldban igen rovid idg-
tartam alatt. Ennek oka egyrészt a megnovekedett
(és megvaltozott) hallgatéi létszdm, mdsrészt az (j
pedagégiai trendek, Uj oktatdsi médszerek beveze-
tése. A hallgaték nemcsak tobben vannak, hanem
mdsok is: bizonyos ismeretekkel és elvdrdsokkal je-
lennek meg a felsGoktatdsban (informdciétechnold-
giai ismeretek, és az ilyen eszkozokhoz valé hozzd-
férés igénye). Az oktatds mddszerei kozott hdttérbe
szorul a hagyomdnyos el§adds, tobbet biznak a
hallgaté munkdjdra, ezzel megnovekszik a — beha-
térolt példdnyszdmu - alapvetd irodalom irdnti ke-
reslet a konyvtdrakban.

Az ilyen igények kielégitésére létrehozott rezerv-dl-
lomdnyok, vagy rovid kélcsonzési idejii kiilon ke-
zelt gy(ijteményrészek kivéltdsdra alkalmas ezen
szovegek elektronikus gytjteményének létrehozd-
sa. Ezzel lehetdvé vélik a hozzdférési probléma
megolddsa, ugyanaz a dokumentum egyszerre tob-
bek szdmdra hozziférhet, adott esetben nemcsak
a konyvtdrban, de tdvolrdl is. Az ilyen gyijtemény
feldllitdsdnak és rendelkezésre bocsdtdsdnak leg-
t6bb technikai problémdjdt mar megoldottdk; az in-
tézmény ilyen esetben inkdbb gazdasdgi, képzési,
és humdnpolitikai problémdkkal taldlkozik. Megfe-
lel§ technikai infrastruktira esetén esetleg csak a
sdvszélesség okozhat gondot, s taldn némi kiegészi-
t6 hardver és szoftver beszerzésre van sziikség. A

KONYVTARI FIGYELO 2000. 1-2.

haszndlék (és a konyvtdrosok) legyenek tisztdban a
hélézati forrdsok haszndlatéval. A legnagyobb meg-
oldandé probléma a szerzdi jogi kérdések tisztdzd-
sa, illetve a tiszta jogi helyzet megteremtése. A
University of the West of England (Bristol) konyv-
téra létrehozott egy ResIDe Electronic Reserve elne-
vezésii szolgdltatdst, amely ma egy megalapozott,
m{ikod6 konyvtdri szolgdltatds az egyetemen. A
cikk a tovébbiakban ennek mitkodését és tapaszta-
latait frja le részletesen.

(Autoref. alapjdn)
Ldsd még 107

Ldsd 84

00/050

GORMAN, Michael: Metadata or cataloguing?

A false choice = J. Intemet Cat. 2. vol. 1999. 1. no.
5-22. p. Bibliogr. a jegyzetekben.

Metaadatok vagy katalogizalas? Hamis alternativa

Elektronikus dokumentum; Formatum -gépi; Gépi
dokumentumleirds; Szabvany -kényvtari

[A forras-folyGirat az alabbi cimen szerezhet6 be:
HAWORTH DOCUMENT  DELIVERY  CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N.
Y. 13904]

Ahhoz, hogy a konyvtdr betolthesse hivatdsét (kivé-
lassza, beszerezze, hozzéférhetdvé tegye, elemezze
és megGrizze a lejegyzett tuddst és a rogzitett infor-
méciékat minden formdjukban, és segitse ezek

haszndlatét), sziikség van konyvtdrosokra, gyfjte-
ményekre €és a bibliogréfiai ellendrzés épitményére.
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A konyvtdrosok dolga, hogy szakmai ismereteiket
és tapasztalatukat a konyvtdr profiljdnak egy vagy
tobb osszetevGjénél alkalmazzdk. Szerepiik a leg-
utébbi két évtizedben sokat véltozott.

A gyiijteményeknek egy modern konyvtdrban négy

osszetevdje van:

1. megfoghat6 dokumentumok (konyvek, térké-
pek, video-kazettdk stb.), amelyek a konyvtdr
birtokdban vannak, s amelyeket meghatdrozott
fizikai helyen térolnak;

2. megfoghatatlan (elektronikus) forrdsok (CD-
ROM stb.) a kt'myvt{r birtokdban és a konyvtdr-
ban haszndlhatdan;

3. megfoghaté dokumentumok (konyvek stb.),
amelyek mds konyvtdrak birtokdban vannak,
de konyvtdrkozi forrds-megosztdsi rendszerek
és kozos adatbdzisok ttjdn elérhetdk;

4. megfoghatatlan (elektronikus) tévoli forrdsok,
amelyek nincsenek a konyvtdr birtokdban, de
amelyekhez a konyvtdr hozzaférést nyijt.

A gytijteményekrdl szélva fontos megkiilonboztet-
niink az informdcidt és a lejegyzett tuddst: ez el6b-
bi adatokat, elkiiloniilt szoveg-csomagokat, képe-
ket foglal magdban, kontextus nélkiil is hasznélha-
t6; az ut6bbi - éppen ellenkezéleg - diszkurziv és
kumulativ. Az elektronikus technolégia ugyanis,
amennyire alkalmas az informdci6, oly kevéssé al-
kalmas a lejegyzett tudds kezelésére. Mi tobb, az
elektronikus technoldgia igen gyenge vélaszt ad a
konyvtdrossdg egyik legfontosabb kérdésére, az em-
beriség lejegyzett tuddsdnak a jové generdcidk szd-
mdra valé megdrzése és dtaddsa problémdira.

A bibliogrdfiai ellendrzés tovébbi fejlédését a tech-
noldgia is gyorsitja. A vildgszerte elfogadott rend-
szerek (AACR2, ISBD, ETO, DTO, MARC), a névek-
v8 nemzetkozi egyetértés a bibliogréfiai rekordok
kereteit és tartalmdt illetSen azt jelzik, hogy rendel-
kezésiinkre dllnak az eszkozok ahhoz, hogy egy tj
bibliografiai vildgrendet hozzunk létre. A bibliogrd-
fiai ellendrzés kozponti eleme a katalogizdlds. A ka-
talogizdlandé (leirandd) egység pedig lehet bérmi a
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fentebb emlitett négy dllomdny-osszetevs koziil.
Kétségtelen, hogy az elektronikus dokumentum
azonositdsdt, hozzdférhetGségét lényegesen jobban
biztositja a szabvdnyok és kontroldlt sz6jegyzékek
felhaszndldsdval végzett teljes korti katalogizdlds,
mint a teljes szovegben valé kulcsszé-keresés, a
szabad sz6jegyzékek, vagy a sz6-gyakorisdg szdmld-
ldsa. De megengedhetjiik-e magunknak a teljes ka-
talogizdldst, vagy van-e harmadik ut, alkalmazha-
ték-e meglévé szabvadnyaink az elektronikus doku-
mentumokra, mely dokumentumok hasznosak
annyira, hogy megérjék a katalogizdldst, s hogyan
drizhetjitk meg a mdr katalogizéltakat? Katalogizél-
junk-e keveset de alaposan, vagy javitott, de még
nem drdga visszakeresést biztositsunk a nagy tobb-
séghez? A kulcsszavaknak (szabad tdrgyszavaknak)
rengeteg hétrnyuk van, de helyettesithet6k-e szab-
véanyainkkal?

A metaadatok arra sziilettek, hogy az elektronikus
forrédsok katalogizdldsdnak lehetdségét, médjét biz-
tositsdk, kindljanak harmadik utat a drdga hagyo-
mdnyos katalogizdlds és a gyenge kulcsszavas kere-
sés kozott. A metaadatok Gtlete nem konyvtdros ko-
rokbdl szdrmazik, dm az elektronikus dokumen-
tum éppen olyan attribitumokkal rendelkezik,
mint birmely mds bibliogrdfiai entitds. Az elektro-
nikus forrds teljes mértékben leirhaté gy, hogy a
leirds integrdlhat6 legyen a konyvtdri katalégusba.
Mér van ISBD az elektronikus forrdsok szdmdra, s
ez lesz az alapja az AACR2 9. fejezete revizijdnak
is. Az elektronikus forrdsoknak olyan jellemz§ ada-
taik vannak, amelyek beépithet6k a MARC rekor-
dokba. A Dublin Core (DC) 15 eleme mindegyiké-
nek van MARC-megfelelGje, és mindegyik lefedhe-
t6 vagy fix hossziisdgi MARC-mezével, vagy ISBD
alapjdn, és/vagy kontroldlt targyszé-jegyzékkel, te-
zaurusszal. Van egy minimalista 4lldspont, amely
szerint a DC 15 eleme elegendd, mindenféle, a kata-
logizdlds miivészetében jértasok dltal mvelt nor-
malizdlds nélkiil. A mdsik nézet szerint a DC egy-
szer(isége nem mondhat ellent a haszndléi igények
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komplexitdsdnak, s sziikség lenne olyan emberi be-
avatkozdsra, ami az egyes elemeket a katalogizéldsi
szabélyokbdl, tezauruszokbdl szdrmazé, szabvényosi-
tott megolddsokkal ,,tolti fel”. Ez semmiképpen nem
lehet olyan id6- és koltségigényes, mint a teljes katalo-
gizdlds, de biztos, hogy tilmutat a minimalistdk 4ltal
igényelt olcsésdgon és egyszertiségen.

Négy lehetdségiink van: teljes katalogizdlds, gazda-
gitott DC, minimdlis DC, strukturélatlan kulcsszé-
keresés. Ha felkésziiltiink arra, hogy értékitéletet
hozunk, és ha széleskor( egyetértésre tudunk jut-
ni, érték-sorrendbe dllithatjuk az elektronikus for-
rdsokat, és alkalmazhatjuk a négy megolddst. Az a
viszonylag kevés elektronikus forrds, ami 4llandé
értéknek tiinik, megéri a teljes katalogizdldst, nem-
zeti és nemzetkozi szabvényok szerint, s legyen
ezekrdl teljes MARC-rekord. A kovetkezd kategéria
kapjon Dublin Core ,katalogizdldst”, s az ezt kove-
t6 a DC minimumot. Végiil a legkevésbé értékes-
nek tlindket (valészintileg ez lesz a nagy tobbség)
bizzuk a keresG-gépek (,search engines”) kegyel-
mére. A katalogizdlds kontra DC vita, valamint a
DC természetérdl valé vita nem oldédik meg a bib-
liogréfiai ellendrzés szisztematikus megkozelitése
és koherens terve nélkiil.

Jegyezziik még meg, hogy a bibliogréfiai ellendrzés
rendszerének két f§ kovetelménye van: gyors és ha-
tékony hozzéférést nyijtson a sziikséges anyagok-
hoz; segitse az emberiség ,emlékezetének” megdr-
zését és tovdbb-hagyomdnyozdsat (ugyanis ha nem
tudjuk, mink van, nem tudjuk, mit 6rizziink meg).
A gigantikus elektronikus archivumok, archivélé
rendszerek tervei kapcsdn ne feledjiik, hogy alig
tobb, mint tizéves elektronikus dokumentumaink
mdr haszndlhatatlanok a technolégiai koriilmények
folyamatos valtozdsa miatt. Mi lesz 100, 200 év
milva? Viszont van 400 éves, teljes mértékben
haszndlhaté konyviink. Bdrki dllithatja-e komo-
lyan, hogy mai elektronikus forrdsaink haszndlha-
ték lesznek a 24. szdzadban? Ma a meg@rzés egye-
diil biztosnak tliné megolddsa, ha az értékes (kata-

KONYVTARI FIGYELO 2000. 1-2.

logizéldsra, gazdagitott DC-feldolgozdsra itélt)
elektronikus forrdsainkat savmentes papirra nyom-
tatjuk, és példdnyait a tudomdnyos konyvtdraknak
szétosztjuk.

(Mohor Jend)

00/051

ORTIZ-REPISO JIMENEZ, Virginia: Nuevas perspec-
tivas para la catalogacion: metadata versus MARC =
Rev. Esp. Doc. Cient. 22. vol. 1999. 2. no. 198-219. p.
Bibliogr. 13 tétel.

Res. angol nyelven

Uj perspektivak a katalogizdlasban: a MARC -
metaadat alternativa

Dokumentumleirasi szabalyzat; Elektronikus doku-
mentum; Gépi dokumentumleiras; Hiperszéveg

Amikor a hatvanas években el8szor megtervezték a
MARC formdtumot, a papir alapi dokumentumok
bibliogréfiai lefrdsainak elektronikus terjesztésére
szdntdk, a kataléguscédula digitdlis véltozataként.
A cédula adatai pedig statikus informécidk, igen-
csak lapos adatstruktirdval. A MARC 5xx mezdi-
ben van ugyan hely az egyéb - nem bibliogréfiai jel-
legii - adatok szdmdra is, ezek azonban dltaldban
nem keresési helyek (ill. hozziférési pontok). A
MARC formdtumbdl ténylegesen hidnyzik a hierar-
chikus informdcidk kezelésének lehetGsége. A
MARC formdtumokat djélag meg kellene vizsgdlni
és elemezni, hogyan fejlédhetnének, vagy alakulhat-
ndnak 4t a jovében. A MARC-kal szemben pl. a
TEI viszont a bibliogréfiai informdcik mellett
olyan nem-bibliogréfiai informdcidkat is kozol az
elektronikus szovegekrdl, amit humdn, vagy infor-
matikai eszkozokkel egyardnt lehet elemezni. A
TEI, a Dublin Core nagyobb hangstilyt fektet a hoz-
zéférésre, mint a lefrdsra. Eppen az a lényeges kii-
lonbség a konyvtdri katalégus-hagyomdnyokkal
szemben, hogy az ij eszkozok a leirdsokat mds és
jobb visszakeresési elemekkel ldtjék el.
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Az SGML kiilonboz6 dokumentumok eldllitdsdndl

és az online informdcidk igen sok formatumdndl

egyardnt haszndlhat6, nincs egyetlen szoftverhez,

vagy limitdlt szoftver-csoporthoz kétve, s nem

olyan merev, mint a MARC. Lényegében olyan dlta-
ldnos szabvdnynak foghatd fel, amelynek haszndla-

ta kiterjed a legkiilonfélébb informatikai eszkdzok-

re: a katalogizdldskor haszndltakra (szabdlyzatok,

MARC formdtumok, ETO stb.), a katalégus-rekor-

dok létrehozdsdra, sajdt katalégusunk elektronikus

szovegének létrehozdsdra.

Ma lehet8ség van olyan integrélt informdcids kor-

nyezet kialakitdsdra, ahol a kataldgus azonos hozzd-
férést ad a hagyomdnyos és az elektronikus doku-

mentumokhoz. Egy OPAC szolgdlhatja az interne-

tes metaadatok adatbdziséhoz és a konyvtdr sajat

adatbdzisihoz valé hozzdférést. A Z39.50 keresési

lehetdségei és a TCP/IP kapcsolatok egyetlen inter-

fészen teszik lehetdvé a katalégus, a CD-ROM, a tel-
jes szoveges adatbdzisokhoz, tovdbbd az online és a

239.50 kompatibilis egyéb adatbdzisokhoz valé hoz-
zdférést.

Egyes szerz6k véleményével szemben nem valészi-

nii, hogy a MARC a metaadatok lefrdsdnak jé esz-

koze lenne, vagy a metaadatokat érdemes lenne
MARC formdtumba konvertdlni (ez olyasmi lenne,
mint az integrdlt konyvtdri rendszer tizembedllitd-
sa utdn hosszd tdvon tovabb épiteni a cédulakatalé-
gust). A MARC és a kiilonboz6 katalogizdldsi szabd-
lyok fejlesztenddk, hogy adaptdlhaték legyenek az
tj kornyezetben. A katalogizdléknak tj perspektivé-
kat és az informdcidk szervezésének és visszakere-
sésének 1ij mddszereit kell magukévd tenni. A jové
katalégusdnak rugalmasnak és tobbfunkciésnak
kell lennie, a MARC viszont képtelen ezt a rugal-
massdgot nydjtani. Ez azonban nem jelenti azt,
hogy a MARC immdr haszndlhatatlan lenne, hiszen
sok billiényi MARC rekord létezik, és ezek SGML-
re konvertdldsa mind id6, mind koltségek szem-
pontjabdl igen nyomaszté lenne. Mindazondltal
nem 1gy tlinik, hogy a MARC a jévben az egyet-
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len bibliografiai formdtum maradhatna a kényvtdri
rendszerek szdmdra. A katalogizdléknak, mint az
informdcidszervezés szakembereinek, meg kell te-
remteniiik a bibliogréfiai ellenérzést a hdlézatokon
taldlhat6 informdciéforrdsok felett. Ehhez az j kor-
nyezetben 1j eszkozok haszndlatdra is sziikség van.

(Mohor Jend)

00/052

MORRIS, Dilys E. - WOOL, Gregory: Cataloging: li-
brarianship’s best bargain = Libr. J. 124. vol. 1999. 11.
no. 44-46. p.

A katalogizalas gazdasagossaga: érdemes hazon
beliil tartani

Egyetemi kényvtar; Gazdasdgossdg -kényvtarban;
Gépi dokumentumleirds

Méra bebizonyosodott, hogy az internetes keresé-

eszkozok lehetGségei meglehetdsen behatdroltak.

Egyre nyilvdnvalébbd vilik, hogy milyen nagy sziik-
ség van a jol szervezett web-katalégusokra. Ez, vala-
mint a kiilénb6z6 informdciéhordozd tipusok soka-
soddsa szemmel l4tatévd teszi a konyvtdri katalogi-

zélds jelentGségének novekedését.

Miben is 4ll a katalogizélds haszna? El8szér is a j6

referensz munka elképzelhetetlen magas szint( ka-

talégusadatok nélkiil. Ugyanez mondhatg el az 4llo-
mdnyalakitdsrol is, hiszen a katalégus és a kolcson-

zési adatok Osszevetése vildgithat rd az dllomdny

erds és gyenge pontjaira. A jél kialakitott katalégus-
adatok teszik lehetdvé a konyvtdrkozi kélcsonzést

is, kiillonosen ha egy miinek valamely specidlis ki-

addsdrdl van sz6. A szdmitégépes adatbdzisok is

csak akkor kelend6ek, ha hibdtlan adatokkal van-

nak feltoltve. Ez a szdmitégépes rendszerek cseré-

jét is jécskdn megkonnyiti.

A katalogizaldsi tevékenység az utébb években egy-

re hatékonyabbd és gazdasdgosabbd vélik. J6l mu-

tatja ezt az Jowa State University Feldolgozé Osztd-

lydnak példdja. Egy felmérés kimutatta, hogy habér

az 1990-es évek eleje 6ta a megszoritdsoknak ko-

szonhet6en ma tizennyolc munkatérssal kevesebb
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dolgozik itt, a katalogizaldsi koltségek hét év alatt -
a magas mindségi kovetelmények megtartdsa mel-
lett - mégis jelentdsen csokkentek, a feldolgozott té-
telek mennyisége nétt, a munka gyorsabbd vilt, és
még 1j szolgdltatdsok beinditdsdra is futotta erejiik-
bél.

Az 1990/91-es évben 31 225 cimet katalogizéltak,
mig 1997/98-ban mdr 44 158-at, mikozben a kolt-
ség 22%-kal lett kevesebb. Mindez a kataléguscédu-
lakrdl az online katalégusra valé 4ttérésnek, a kata-
logizdldsi tevékenység automatizdldsdra irdnyuld
erdfeszitéseknek, és elsGsorban az osztott katalogi-
zéldsnak koszonhetd. Az OCLC-td] dtvett kész kata-
légusrekordok és az dltaluk inditott program a ké-
z0s katalogizdldsért (Program for Cooperative
Cataloging) nagy segitséget jelent a konyvtdraknak.
Az egységesitett szerzGségi adatokhoz val6 hozzafé-
rést a NACO program (Name Autohority Coopera-
tive Program) segiti, melynek keretében a résztve-
v6 konyvtdrak 1997-ben 146 858 iij rekordot vittek
be a kozos adatbdzisba, tobbet, mint amennyit a
Library of Congress ugyanabban az évben. Ennek
is része van a koltségcsokkenésben, hiszen az szer-
z6ségi adatbdzisbdl kevésbé képzett - és ezért ki-
sebb fizetésért dolgozé - konyvtdrosok is kdnnye-
dén ki tudjék nyerni a sziikséges adatokat. A maga-
sabban kvalifikdlt katalogizdlék pedig tobb idét
tudnak forditani példdul az Internet-forrdsok kata-
logizdldsdra, a MARC rekordoknak a web oldala-
kon val6 kozzétételére, és a szolgdltatdsok egyéb fej-
lesztésére.

A technikai fejlddés, a hédlézatba kotott munkadllo-
mdsok szintén gyorsitjdk és egyszertisitik a mun-
kdt. A Library of Congress szdmitégépes segédanya-
gai (Cataloger’s Desktop and Classification Plus) is
segitenek ebben, hozzéférhet6vé téve a katalogizd-
ldshoz sziikséges szabdlygytijteményeket, referensz
eszkozoket.

A katalogizdlds hatékonyabbd véldsédnak a kiaddk,
a kutatok, a rendszeres olvasék a végsd haszonélve-
z6i. Es persze a bibliogréfiai adatbézisokkal keres-
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kedd iizleti véllalkozdsok, melyek hasznot hoz6 te-
vékenységiiket a konyvtdrosok éltal létrehozott re-
kordoknak készonhetik, ékesen bizonyitva ezzel a
katalogizalds értékteremtd funkcidjit.

(Fazokas Eszter)
00/053
MOULIS, Anne-Marie: L'analyse documentaire des im-
ages animées = Documentaliste. 36. vol. 1999. 3. no.
171-178. p. Bibliogr. 24 tétel.

Res. angol nyelven
Animacios képek katalogizalasa
Gépi indexelés; Képanyag

Az audiovizudlis dokumentumok katalogizdldsahoz
specidlis jértassdgokra és médszerekre van sziik-
ség; nem lehet Gket a szoveges dokumentumokhoz
hasonléan feldolgozni. A jelen cikk osszefoglalja,
hogyan lehet osztdlyozni és indexelni az animdcids
képeket, bemutatva ennek a dokumentumtipusnak
a sajdtossdgait. A szdmitégépi indexelés és a multi-
média deszkriptorokhoz kifejlesztett MPEG7 szab-
vénytervezet hatékonyabbd teheti az animéciés ké-
pekhez valé kozvetlen hozzéférést. 4

(Autoref.)
Ldsd még 48, 55

00/054

ORTIZ-REPISO, Virginia - MOSCOSO, Purificacion:
Web-based OPACs: between tradition and innovation
= Inf. Technol. Libr. 18. vol. 1999. 2. no. 68-77. p.

Online kataldgusok a vilaghalén: hagyomanyok és
tijdonsagok

InformdciGkeresési rendszer értékelése; Online kata-
l6gus; Szamitégép-halozat

Az informdciétechnolégia fejlédése el6mozditotta
a nyilvénos online katalégusok (OPAC) elterjedését
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az Interneten. A cikk ezeknek a katalégusoknak az
internetes kornyezet megkovetelte véltozdsait elem-
zi, a kovetkez§ szempontok szerint: a katalégusok
szerkezete, kezelése és karbantartdsa; keresési rend-
szerek; haszndléi feliletek. Az informdcidk szerke-
zetének és szervezésének hagyomdnyos gyakorlatd-
hoz valé ragaszkodds akaddlyozza, hogy az
OPAC-ok valddi ijdonsdgot jelentd keresGeszkozok-
ké véljanak. A cikk megvizsgdlja az adatbdzisok
szerkezetét, és a rendszerfejlesztés hagyomdnyos
alapelveit. A manudlis rendszerekhez kifejlesztett
és az j technoldgiai kornyezetben mdr nem megfe-
lel§ alkalmazdsi szabdlyok és formdtumok hatdsait
is tdrgyalja.

(Autoref.)

00/055
ROE, Sandy: Online subject access = J. Internet Cat.
2. vol. 1999. 1. no. 69-78. p. Bibliogr. a jegyzetekben.

Targy szerinti hozzaférés az online kataldgusok-
ban

Online katalégus; Osztalyozasi rendszer; Targyi fel-
tards; Tézaurusz

[A forras-folydirat az aldbbi cfmen szerezhetd be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER,
Haworth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton,
N. Y. 13904]

Kozel 100 év erdfeszitései kumuldlédnak a leird kata-
logizdlds mai formdiban, amelyek az ismert szerzdjii
vagy cimii miivek megtaldldsdt segitik. Azonban a
(Cutter szerinti) harmadik szempont, ha a téma is-
mert, el6szér 1983-ban mutatkozott fontosabbnak
egy felmérés szerint, mint az ismert mi keresése.
Azéta a haszndlok egyre extenzivebb és egyre rugal-
masabb tdrgyi keresési eszkozoket, lehetdségeket igé-
nyelnek. Kovetkezésképpen az online katalégusok
bevondsaval kisérletek indultak a kiilonb6z6 targyi
keresési médokkal, régi tanulmdnyok irdnt djult
meg az érdeklddés, és munkdlatok folynak a konyv-
térak online katalégusainak javitdsa érdekében.
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Kozos problémdkat azonosithatunk az OPAC-ok-
ban, a web-alapt konyvtdri katalégusokban, de 4l-
taldban a vildghdlén val6 keresés sorédn: 1. nem ta-
ldlunk anyagot; 2. til sok anyagot taldlunk; 3. csak
nem-relevdns anyagot taldlunk; 4. nem taldlunk
meg minden anyagot; 5. az adatbdzisok, web-olda-
lak kozti kapcsolgatds sordn a haszndlandé keresd-
nyelvek véltozatossdga ,Bdbel tornya” effektust
hoz létre.

E problémdk f6bb (kozos) okai, kovetkezményei:

1. A haszndlék (keres6k) tobbsége nem ismeri a
hozzéférési pontokat, szivesen megnézné a ke-
reshetd szavak jegyzékét.

2. Tl sok ,taldlat” esetén a haszndlé elbétortala-
nodik, és 4t sem nézi a kapott anyagot.

3. A csak irrelevdns eredmény oka lehet, hogy a
rendszerben nincs homonimia-ellendrzés, vagy
a keresd szélesebb, vagy sziikebb fogalmat hasz-
nélt.

4. A haszndlék gyakran nem tudnak egy megtalélt
tétel nyomdn visszatérni a tdrgyi feltdré rend-
szerhez, hogy a vonatkoz, kapcsol6dé kifejezé-
seket (és tételeket) is megtaldljdk. Online katal6-
gusaink gyakran t6bb forrdsbél szdrmazé tdr-
gyi kifejezéseket tartalmaznak, de rendszerint
csak az egyik forrds struktdrdjit veszik figye-
lembe. ‘

5. Nincsenek megfeleld eszkozeink a kiilonbozé
kontroldlt sz6jegyzékek kozi illesztésre, megfe-
leltetésre.

A megolddsok:

1. A rendszerek vezessék a haszndlét a ,ldsd” és
»ldsd még” alatti kifejezések haszndlatdhoz.
Nagy sziikség van online segitségnytjtdsra a
kontroldlt széjegyzékek megtaldldsdhoz, kivé-
lasztdsdhoz és bongészéséhez.

2. Kapcsold eszkozok kellenek az osztdlyozdsi
rendszerek és tezauruszok kozotti megfelelteté-

sekhez, és az egyes rendszereken beliili széle-
sebb-sziikebb fogalmak kozotti 4tmenetekhez.
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3. A haszndl6 dltal megadott fogalom kozelében
valé bongészés a leghasznosabb, ha a keresés
nem specifikus, ha a kivént eredmény nem is-
mert mdr eldre, és ha ismeretlen a keresésre
haszndlandé korrekt kifejezés.

Osszefoglalva: a haszndlénak online széjegyzék-td-

mogatdsra van sziiksége az OPAC-okban és mds ke-

res-rendszerekben. Ennek biztositdsdhoz legaldbb
hdrom dolog sziikséges:

1. A széjegyzék-struktirdknak tartalmazniuk kell
homonimia és szinonimia-kontrolt, alaktani és
helyesirdsi vdltozatokat, és kapcsolatokat a szii-
kebb-tdgabb fogalmak esetében.

2. A széjegyzék-kontrol struktirdk legyenek elér-
hetdk a felhaszndld szémdra.

3. Tobb széjegyzék-illesztés vagy kapcsolds legyen
elérhetd, hogy a keresd egy egységes, konzisz-
tens informdciéforrds l4tszatdval dlljon szemben.

Ilyen megolddsokat alkalmaz pl. a tovdbbiakban

(roviden) ismertetett Getty Institute 4ltal létreho-

zott mivészeti és épitészeti tezaurusz, a mivészek

neveit tartalmazé ULAN és a foldrajzi nevek tezau-
rusza; az UMLS (Unified Medical Language

System) és az I0Dyne elnevezés(i hipertextes tezau-

rusz-bongészé.

(Mohor Jend)

00/056

ZAPPELLA, Giuseppina: Cataloghi italiani di cinque-

centine. Riflessioni metodologiche e rassegna

bibliografica (1984-1997) = Accad. Bibl. Ita. 50. a.

1999. 1. no. 19-54. p. Bibliogr. 226 tétel.

A 16. szazadi olasz nyomtatvanyok 1984-1997 k-
zitt megjelent katalogusai. Médszertani megjegy-
zések és bibliografiai attekintés

Kotetkatalégus; Régi és ritka kdnyvek

L. Sereni bibliogréfidja a 16.sz.-1 olasz nyomddszat-
16l 1983-mal zdrul. A régi anyag szdmbavételére
irdnyulé torekvések djraértékelése, az ilyen tdrgyd
olasz és eurdpai tervezetek nagy szdma és a régi
konyvek katalégusainak rendkiviili megszaporodd-
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sa indokolta az 1984 6ta megjelent katalégusok
szdmbavételét, amelyet 1997-tel zdrtak, de eseten-
ként 1998-ban megjelenés (vagy szerkesztés) alatt
4ll6 cimeket is felvettek. A 226 tételes annotdlt bib-
liogréfia tartalmazza az olasz (vagy foldrajzilag it4li-
ai - pl. Vatikdn, San Marino) kényvtdrak dllomd-
nydban taldlhaté 16. sz.-i miivek kataldgusait, az
Olaszorszdgban kiadott ilyen katalégusokat és az
olasz vagy olasz vonatkozdst 16.sz.-i nyomtatvd-
nyok kiilfoldi katalégusait.
Els6 fejezete a kifejezetten 16. sz.-i anyagot tartal-
mazé egyedi vagy kozos katalégusokat sorolja, a
mésodik az olyan régi gyfijtemények katalégusait,
amelyek a 16.sz.-i anyagot is tartalmazzdk. A har-
madik fejezet az igen heterogén anyagot, de bibliog-
réfiai szempontbdl sok fontos adatot is tartalmazé
kidllitdsi katalégusokat tdrja fel. A 4. fejezetbe ke-
riiltek az el6bbiekbe nem sorolhaté egyedi, vagy bi-
zonyos célra késziilt bibliografidk, specidlis katalé-
gusok és repertériumok. Az 5. fejezet a térggyal fog-
lalkozd, gyakran csak gépiratban létezd tanulmd-
nyok vélogatott listdjdt kozli. A jegyzéket betiiren-
des helység- és intézmény-mutaté egésziti ki.
(Mohor Jené)

00/057

DANIEL, Frank - MEYER, Birgit: Mit einem Passwort
ist es nicht getan. In kostenpflichtigen Datenbanken
online recherchieren = Buch Bibl. 51. Jg. 1999. 7/8.
no. 458-467. p.

Online keresések téritéses adathazisokban

Adatbazis; Adatbazis-szolgaltaté vallalat; Online in-
formdciokeresés; Szamitégép-halozat

Németorszdgban mdr a 70-es évek 6ta elérheték on-
line adatbdzisok, kiilonféle szolgdltatéktdl. Néhdny
kivételtd] eltekintve azonban a kozkonyvtérak alig -
haszndljék ezeket. A kiilsd adatbdzisokban valg ke-
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reséseket eddig az egyetemi konyvtdrak, dokumen-
téciés kozpontok és tdjékoztatdsi véllalatok felada-
tdnak tekintették. Néhdny éve azonban a szolgdlta-
ték megprébélnak 1j haszndléi csoportokat nyerni
maguknak a vildghdl6 vagy internetes szolgdltaték
(CompuServe, T-Online) ttjdn. A kényelmes hasz-
ndléi feliiletek és a keresési id6tdl fiiggetlen drszer-
kezetek lehetdvé teszik, hogy a tapasztalatlan hasz-
nélok, akdr otthon is, nyugodtan haszndljék ezeket
a rendszereket. Ma mdr sok konyvtdr fontolgatja té-
ritéses adatbdzis-szolgdltatdsok bevezetését, de fel
kell ismerniiik, hogy nem elég jelszavakat kiadni és
szérélapokat terjeszteni, hanem alapos el6készités-
re, folyamatos képzésre és mindségellendrzésre is
sziikség van.

(Autoref.)

00/058

FOURIE, Ina: The use of CAl for distance teaching in
the formulation of search strategies = Mousaion. 17.
vol. 1999. 1. no. 48-69. p. Bibliogr.

Szamitogépes tavoktatas keresési stratégiak kiala-
kitasanak oktatasara

Oktatas -szamitogéppel; Online informéaciokeresés;
Tavoktatas

A szémitégéppel segitett oktatds (Computer-as-
sisted instruction, CAI) hatékony médszernek bizo-
nyult a kényvtdrtudomdnyi oktatdsban, kiillondsen
az online keresés és a kozvetlen haszndlok képzése
terén. A novekvd érdeklgdés a szdmitégépes infor-
mdci6keresés, kiilondsen az Internet irdnt, vala-
mint az dllandé tovdbbképzés fontossdga sziiksé-
gessé teszi a keresési stratégidk szerkesztésének ok-
tatdsat. A tdvoktatds kiilonosen alkalmas a dolgo-
z6, felndtt hallgaték képzésére, ezért érdemes fog-
lalkozni a keresési stratégidk oktatdsdra irdnyuld
haszndlatdval. Ezzel kisérletezik 1992 6ta az Unisa
(University of South Africa) konyvtdrtudomdnyi
tanszéke. A cikk beszdmol a program kezdeti meg-
tervezésérdl, valamint a hallgaték véleményére és a
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téma irodalomkutatdsdra alapuld, 1998-as médosi-
tdsdnak tapasztalatairél.
(Autoref.)

00/059
MOULIS, Anne-Marie: La recherche d'images sur In-
ternet = Documentaliste. 36. vol. 1999. 3. no. 179-185.

p.
Képek keresése az Interneten

Gépi informaciokeresés; Képanyag,; Szamitdgép-ha-
l6zat

Bdr a képeket nyuijté szolgdltatdsok szdma az Inter-
neten egyre novekszik, bizonyos képek megtaldldsa
igen nehézkes és Osszetett feladat. Nemcsak hogy
nagy a bizonytalansagi tényez6 a képek azonosita-
sdban, de igen nehéz a a megtaldlt képek értékének
megdllapitdsa, tovdbbd a képek felhaszndldsdhoz
vagy reprodukdldsdhoz sziikséges intellektudlis és
jogi akaddlyokkal is meg kell birkézni. A cikk étte-
kinti az Internet keresGrendszereit és ezek hasznd-
latt, majd bemutat egy eszkozt a weben taldlt ké-
pek értékének felmérésére.

(Autoref. alapjdn)
00/060
ZHU, D. - PORTER, A. [et al.]: A process for mining
science and technology documents databases, illus-
trated for the case of ,knowledge discovery and data
mining” = Cienc. Inf. Bras. 28. vol. 1999. 1. no. 7-14.
p. Bibliogr. 33 tétel.

Res. portugal nyelven

A dokumentacids adatbazisokbdl vald ,ismeretha-
nyaszat” egy {j médszere

Adatbézis; Gépi informdciokeresés

A technolégiai djitdsokra koncentrdlé bibliometriai
jellegli ,informdciébdnydszati” médszer az d.n.
TOA (,Technology Opportunities Analysis”), mely
az Engineering Index, Medline, US Patents stb. jel-
legli adatbdzisokbdl tud informdciékat ,bényész-
ni”. A TOA haszndlatdt és eredményét az INSPEC
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adatbdzisban végzett, ,tudds-felfedezés és adatbd-
nydszat” (,,knowledge discovery and data mining”)
téméji elemzésen mutatjdk be a szerzék. A TOA
olyan kombindlt bibliometriai/nyelvfeldolgozasi
megkozelités, amelynek sordn el8szor informdcié-
keresést végeznek az adatbdzisokban (Boole-operd-
torokkal), a kivonatokat a TOA szoftverrel tisztit-
jék meg és elemzik, majd statisztikai médon szerez-
nek ismereteket a dokumentumokban szerepld ki-
fejezések alapjdn, s mindezt az igy nyert informédci-
6k rendezése (szervezése) és reprezentdcija kove-
ti.
Az ilyen elemzés hasznos lehet a kutatdk, a kutatd-
si-fejlesztési vezetSk, a szakteriilet informdcids
szakemberei €s a stratégiai fejleszt6k szdmdra egy-
ardnt. Sokat segithet a tanuléknak és a kezd§ szak-
embereknek a fejlesztések megértésében, a gyakor-
lott szakembereknek pedig az tj trendek és pers-
pektivdk, valamint az akaddlyok felfedezésében.
Am sem a TOA, sem mds bibliometriai médszer
nem megolddst ad, hanem mds néz8pontot, masmi-
lyen megkozelitési médot kindl, ami tovabbi, részle-
tesebb vizsgélatokra 6sztonozhet.

(Mohor Jend)
Ldsd még 55

00/061

HOMANN, Benno: Benutzungsregelungen fiir EDV-
Arbeitsplatze an Bibliotheken = Bibliotheksdienst. 33.
Jg. 1999. 7. no. 1083-1092. p.

Szamitogépes munkahelyek hasznalatanak szaba-
lyai a konyvtarakban

Kényvtarhasznalati szabalyzat; Szamitégép

A konyvtdrakat egyre gyakrabban emlegetik tdjé-
koztatdsi és tanuldsi kozpontokként. A szdmitégé-
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pes haszndléi munkahelyeknek koszonhetéen j le-

het6ségek nyfltak meg: az olvasék énélléan keres-

hetnek az elektronikus katalégusokban és bibliogrd-
fiai adatbdzisokban, szakirodalmat rendelhetnek,

informdciékat nyomtathatnak ki vagy mdsolhatnak

le tovabbi feldolgozdsra. Az 1j fejlemények miatt

mind a tudomdnyos, mind a kozkonyvtdrakban dj

haszndlati szabdlyokra van sziikség miiszaki, jogi

és szervezési szempontok alapjén.

Az Internethez valé hozzdférés biztositdsa esetén a
jogi felel6sség hdrom partner valamelyikére hérul-
hat: a konyvtdrra, a haszndléra vagy az Internet-
szolgdltatéra. A konyvtdr természetesen arra torek-
szik, hogy a mdsik két partner egyike se vonhassa
6t jogi felelGsségre.

Egy vizsgélat sordn 16 német kényvtdr (7 tudoma-
nyos, 5 koz-, 4 intézeti/felsGoktatdsi) haszndlati sza-
bélyzatdt elemezték az idedlis szabdlyzathoz képest
felmeriilé hidnyossdgok megdllapitdsa érdekében.
Az utébbi kategéridban konyvtdranként 4tlagosan
18 pontban tapasztaltak hidnyossdgokat, a koz-
konyvtdrakndl pedig dtlagosan 14 pontban.

A tapasztalatok alapjan sziikségesnek ldtszott,
hogy egy mintaszabdlyzat sziilessen a szdmitogé-
pes munkahelyek hasznélatdrél. Kozérthetd, lehetd-
leg mindenre kiterjedd, jogi szempontbdl korrekt,
konnyen értelmezhetd alapra volt sziikség ahhoz,
hogy az egyes konyvtdrak kidolgozhassdk sajat sza-
bélyzatukat

A mintaszabidlyzat 1ényege a kovetkez6képpen fog-

lalhat6 ossze:

1. A konyvtdr nem viéllal felelsséget azért, ha a
haszndlé megsérti a szerzdi jogot; sem azért, ha.
a haszndlé és az Internet-szolgdltaté kozotti
szerzGdést a felek nem tartjdk be.

2. A konyvtdr nem vdllal felelGsséget az dltala szol-
gdltatott dokumentumok tartalmaért; tovabbd
azért a kdrosoddsért, amelyet az informdcidhor-
dozék és fdjlok okozhatnak a hasznélénak, to-
vébbd az adatokkal val6 visszaélésbél szdrmazé
kdrokért sem.
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3. A konyvtdr nem garantdlja az dltala szolgdlta-
tott hardver és szoftver miikoddképességét, to-
vabbd azt sem, hogy a tdjékoztatdsi és médiaki-
nélatot a haszndlék rendelkezésére bocsétja.

4. A haszndlék kotelezettséget véllalnak arra,
hogy torvénybe iitkoz6 informdcidkat nem
hasznélnak fel és nem terjesztenek; a konyvtdr
vagy harmadik partner adatbdzisait és szoftve-
reit nem manipuldljék, védett adatokat nem
haszndlnak fel.

5. A haszndlék dtvéllaljdk azon kdrok elhdritds4-
nak a koltségeit, amelyeket a konyvtdr doku-
mentumainak és eszkozeinek haszndlata oko-
zott; tovdbbd azokét, amelyek a haszndlati jog
harmadik személynek valé 4taddsa miatt kovet-
keztek be.

6. Tilos a konfiguréciét és a hélézati bedllitdst ma-
nipuldlni, miszaki hibdkat sajét keziileg elhdri-
tani, idegen szoftvereket haszndlni vagy instal-
14Ini, sajit adathordozdkat haszndlni.

7. A szervezési jellegii korldtozdsok korében meg
kell valésitani a jogosultsdg ellendrzését, a hasz-
ndlat idejére a haszndl6 azonosftdsdt a munkadl-
lomds képernyGjén, valamint sziikség szerint
korl4tozni kell a hozzéférést és be kell tartani a
szoftverrel kapcsolatos korldtozdsokat.

8. A haszndlénak nyilatkoznia kell arrél, hogy a
haszndlati szabdlyzat elirdsait tudomdsul vet-
te, véllalja a korldtozdsok és egyéb szabdlyok be-
tartdsat és a kapcsol6dd szankcidkat .

A szdmitégépes munkahelyekkel kapcsolatos szabd-

lyok szerepelhetnek akdr a haszndlati szabélyzatba

integrélva, akdr annak kiegészitéseként. Az utébbit
kénnyebb napra készen tartani, frissiteni.

(Hegykozi Ilona)

00/062

MENDELSOHN, Jennifer: Learning electronic refer-
ence resources: A team-leaming project for reference
staff = Coll. Res. Libr. 60. vol. 1999. 4. no. 372-383. p.
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Az elektronikus tajékoztatasi forrasok megismeré-
se teamben: referensz-kdnyvtarosok kozios képzé-
se és tanulasa egy egyetemi kinyvtarban

Hasznél6k képzése -felsGoktatasban; Onképzés; Re-
ferensz; Szamitogép-halozat; Tovabbképzés

A Torontdi Egyetem konyvtdra az elektronikus téjé-
koztatdsi forrdsok széles korét szolgdltatja. 386
elektronikus index és referdlé lap, 150 referenszfor-
rds, 198 hirlap és hirszolgdltatds, kozel 11 ezer
elektronikus folydirat taldlhaté dllomdnydban
(1999. mérciusi adatok).

Bdr a tdjékoztaté munka sordn a tdjékoztaté szak-
ember maga is sokat tanul, ritkdn van médja példé-
ul arra, hogy az egyre szaporodé elektronikus tdjé-
koztatdsi forrdsokat részletesen megismerje. A fo-
lyamatos tovdbbképzés érdekében és a konyvtdros-
ok kezdeményezésére az emlitett egyetemi konyv-
tdrban 1997 folyamdn hat csoport alakult (6ssze-
sen 51 résztvevdvel), tobbségében a referensz-
konyvtdrosokbdl az elektronikus forrdsok tanulmd-
nyozdsdra (kett6 a humdn és tdrsadalomtudomdny
teriiletén, egy tisztdn természettudomdnyi érdekls-
dési és hdrom vegyes Osszetétel(i). Minden résztve-
v6t megkérte, hogy nevezzen meg két-hdrom elekt-
ronikus forrdst, amelyrdl szivesen hallana. A cso-
port dltal elfogadott irdnyelvek értelmében minden-
ki oktatéként is és hallgatéként is szerepelt; a tanul-
mdnyozand6 forrdsokat egymds kozott felosztot-
tak; a forrdsokat hdrom szakaszban mutatték be: a
magyardz6 ismertetést gyakorlds, majd egy frott se-
gédlet kozreaddsa kovette. A képzésre szdmitogé-
pes laboratériumban keriilt sor. A témdk kozott a
keres6motorok, az internetes tdrgykori kalauzok,
tartalomjegyzék-adatbdzisok, teljes szovegi folyd-
irat-adatbdzisok szerepeltek. A képzésre havonta
egyszer, két éra terjedelemben keriilt sor.

Az indulds utdn hdrom hénappal kérdéives felmé-
réssel értékelték a programot. A hat csoport ez id6
alatt 6sszesen 24 alkalommal gyiilt 6ssze. A résztve-
v6k nagyra értékelték, hogy az elméleti ismertetés
utdn koézvetleniil méd nyilt a gyakorldsra. Ugy vél-
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ték, hogy a kezdeményezés sikere vagy kudarca
azon mulik, hdnyan morzsolédnak le, mennyire
tudnak kiszakadni a napi munkdbél, mennyire jél
sikeriil az elsé alkalom, mennyire esik egybe a
résztvevek érdeklddése, mennyire sikeriil kedvezd
feltételeket teremteni a tanuldshoz. Az észrevételek
kozott arra tettek javaslatot, hogy tobb iddt kell
szdnni az informdlis megbeszélésre és novelni le-
hetne a csoportok létszdmdt. Ennek nyomédn a ko-
rdbbi hat csoportot két csoportban egyesitették (hu-
mdn és tdrsadalomtudomdnyi, valamint természet-
tudomédnyi).
A program sikerén felbuzdulva a konyvtdr dj, illet-
ve mds részlegben dolgozé munkatdrsai szdmdra
kezdd szintli kurzust inditottak, ez is nagy sikerrel
zajlott le. A tovabbképzés is folyamatossd vélt.
(Hegykizi Ilona)

00/063

RADHAKRISHNA, K.A. - BARADOL, A.K.: Quantitative
evaluation of selective dissemination of information
(SDI) service: study of National Centre for Science In-
formation (NCSTI), Bangalore = Ann. Libr. Sci. Doc.
45, vol. 1998. 1. no. 1-5. p.

A Bangalore-i orszagos természettudomanyi infor-
maciés kozpont (NCSI) témafigyeld szolgaltatasa-
nak kvantitativ értékelése

Adatbézis;  FigyelGszolgalat;  Informdcikeresési
rendszer értékelése; Tajékoztatds -természettudo-
manyi

Az indiai Orszdgos Tudomdnyos Tdjékoztatdsi Koz-
pont (Bangalore) szdmitégépes témafigyelési szol-
gdltatdst (SDI) nyijt az indiai kutaték szdmdra a
BIOSIS, az INSPEC, a MATHSCI, a CA-Search és a
GeoRef adatbdzisokbdl. 135 haszndlé értékelése
alapjdn a haszndléi profilok az INSPEC adatbdzis
esetében bizonyultak a legpontosabbaknak, és a
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CA-Search esetében a legpontatlanabbaknak. Az tj-

donsdgi mutaté tekintetében a MATHSCI szerepelt

a legjobban, és a CA-Search a leggyengébben.
(Autoref.)

00/064

PHILLIPS, Linda L. - DULNIAK, Nancy - HOUCK, Tisa
[et al]: Interlibrary loan tumnaround time. Measuring
the component parts = Interlibr.Loan Doc. Del. Inf.
Supply. 9. vol. 1999. 3. no. 97-119. p.

A konyvtarkozi kolcsonzés gyorsasaga. A munka-
folyamat egyes dsszetevdinek mérése

FelsGoktatasi kényviar, Konyvitarkozi kélcsénzés;
Munkaelemzés

[A forrds-folydirat az aldbbi cimen szerezhet be:
HAWORTH DOCUMENT DELIVERY CENTER, Ha-
worth Press, Inc., 10 Alice Street, Binghamton, N.
Y. 13904]

Tennessee kozpénzekbdl tdémogatott f8iskoldin és
egyetemein a konyvtdrkozi kolcsonzés (KKK) idg-
igényeit vizsgdltdk. Megdllapitottdk a KKK folya-
mat lépéseit, és minden intézményben megmérték
ezek idGigényét. A cikk intézmények szerint és
osszesftésben kozli a kapott adatokat. Ajénlédsokat
tesz a tanulmdny megismétlésére, és javaslatokat
kozol a KKK iddigényének csokkentésére.
(Autoref.)
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00/065

JACOBS, Neil - MORRIS, Anne: Negotiating the digital
library: document delivery = Educ. Inf. 17. vol. 1999. 2.
no. 135-144. p.

Felmérések a dokumentumszolgaltatassal kapcso-
latos dintések segitésére

Dokumentumszolgéltatas; Elektronikus dokumen-
tum; Felmérés [forma]; Szamitégép-halézat; Veze-
{6k tajékoztatdsa

A dokumentumszolgéltatds gyorsan valtozé teriile-
tén beliil az eLib 4ltal finanszirozott FIDDO (Fo-
cused Investigation of Document Delivery Op-
tions) program célja az, hogy megbizhaté informd-
cidkkal segitse a konyvtdrosok dontését a megfele-
16 dokumentumszolgdltatdsi rendszer kivdlasztdsd-
ban. A FIDDO program keretében vezet§ konyvtd-
rosakat kérdeztek meg a dokumentumszolgdltatds
jovéjérdl. Az interjik lefrt véltozatit a NUDIST
programmal elemezték. Az eredményeket a cikk te-
matikus csoportositds szerint ismerteti.

(Autoref. alapjdn)

00/066

JACOBS, Neil - CHAMBERS, Jenny - MORRIS, Anne:
Document delivery websites = Interl. Doc. Supply. 27.
vol. 1999. 2. no. 65-70. p. Bibliogr.

Dokumentumszolgaltatassal kapcsolatos web-he-
lyek ismertetése

Dokumentumszolgéltatas; Honlap; Szamitogép-halo-
zat

A dokumentumszolgdltatds, mind a gazdasdgi,
mind a technolégiai véltozdsoknak készénhetden,
gyorsan véltozé gyakorlat, melyet a brit elektroni-
kus konyvtdri program (UK eLib) dltal tdmogatott
FIDDO (Focused Investigation of Document Delive-
ry Options) projekt igyekszik kovetni, illetve a
konyvtdrak szdmdra naprakész informdcidkat ny;-
tani errdl a dinamikus teriiletr6l. Ezt a tdjékozta-
tdst segitendd, dttekintették és csoportositottdk a
dokumentumszolgdltatdssal foglalkozé web-helye-
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ket. Altaldnos megdllapitds, hogy az 4ttekintett he-
lyek legtobbje nem nyjt segitséget a konyvtarkozi
kolcsonzés napi gyakorlatéhoz, tobbségiik viszont
hasznos technikai és héttér-informécidkat tartalmaz a
szakmai és tudomdnyos érdekl§dés szdmdra.

A forrdsok és szolgdltatdk dltaldnos listdi koziil a ko-
vetkezSket itélték a leghasznosabbnak: a FIDDO-t
(dils2.Iboro.ac.uk./fiddo/fiddo.html), mely nem-
csak ell4tdi listdt, hanem szakmai informdciékat és
bibliografidt is tartalmaz, hasznos segitségiil a
konyvtdrvezet6k és a konyvtdrkozi kolcsonzéssel
foglalkozé konyvtdrosok szémdra, tovdbbd Jean
Shipman amerikai adatbdzisét (www.nnlm.nlm.
nih.gov/pnr/docsupp), és az ugyancsak amerikai
DOCDEL.COM-ot (www.docdel.com).

Az UK eLib programhoz kapcsolédé helyek megta-
ldlhaték a program web-helyén (www.ukoln.ac.
uk./services/ elib/projects), ezek tébbnyire regiond-
lis rendszerek, s dltaldban nem tudnak tobbet,
mint a BLDSC, mégis hasznos segédeszkozok a
konyvtdrkozi kolcsonzés szdmdra.

Mivel az ausztrdl konyvtdrosok igen aktivak a do-
kumentumszolgéltatds uj technikdinak felfedezésé-
ben, az ausztrdl kezdeményezések web-helyeit kii-
16n csoportba foglaltdk. Itt szerepel két 1996-ban
befejezett projekt éppen tgy, mint az eLib-nél is
szerepld JEDDS (Joint Electronic Document
Delivery Software Project), amelynek nyomdn egy
mdsik projekt olyan rendszer kifejlesztését célozta
meg (LIDDA - Local Interlending and Document
Delivery Administration), amely egy egyszeri
internetes interfésszel tenné vildgszerte haszndlha-
tévd a konyvtdrkozi kolcsonzési és dokumentum-
szolgdltatdsi tigyek intézését. A jeles fejlesztések el-
lenére az ausztrdl web-helyekrdl meglehetésen ne-
héz a projektek dlldsat és redlis képét megszerezni.

Az egyéb projekt-helyek koziil figyelemre mélté a
belga VIRLIB (www.ua.ac.be/VIRLIB), amely
1997-ben késziilt ugyan, de az egész kérdéskor
igen j6 4ttekintését nytjtja. Az Eurdpai Bizottsdg 4l-
tal timogatott DALI (Document And Library Integ-
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ration) projekt, amely multimédia dokumentumok
szolgdltatdsdval foglalkozott, lassan tolthetd és ne-
hezen olvashaté (dallas.ucd.ie:80/dali).

A kiilonboz8 szakmai férumok és szervezetek
web-helyei koziil 6t nyujt lényeges informdcidkat a
dokumentumszolgéltatds terén: az ARL NAILDD
projektje (North American Interlibrary Loan and
Document Delivery — www.arl.org/access/naildd/
naildd.shtml), az RLG (www.rlg.org/toc.html), az
IFLA illetékes szekcidja (www.ifla.org/VII/s15/
sidd.htm), az angol Forum for Interlending
(www.la-hq.org.uk/liaison/fil/introfhtml) és az
ILASM (Interlibrary Loan Applications Standards
Maintenance Agency — www.nlc-bnc.ca/iso/ill).

A BLDSC megelégedésre szolgdlé miikodése ellené-
re még az angol kényvtdrosoknak is sziiksége lehet
azokra a hdlézatos, hipertextes indexekre, amelyek
a dokumentum-szolgdltaték listdit kozlik, s van né-
hény emlitésre mélté web-hely, ahol nem a napi
kolcsonzd munkdt segitd, hanem az egész kérdés-
korrel érdemben foglalkoz6, a fejldéssel lépést tar-
tdst timogaté dokumentumok taldlhaték.

(Mohor Jend)

00/067

KARLOWITSCH, Martin: Article-per-view als Altema-
tive zum Kklassischen Zeitschriftenabonnement?
Uberlegungen zum Projekt PEAK = Bibliotheksdienst.
33. Jg. 1999. 8. no. 1299-1313. p. Bibliogr.

Folydiratcikkek megrendelése mint a hagyoma-
nyos folydirat-eldfizetés alternativaja: a PEAK
program

Cikk; Dokumentumszolgéltatds; FolyGirat-elGfizetés;
Gazdasdgossdg -kényvtarban

Az elektronikus médidk piacdnak leggyorsabban
fejlédé teriiletét a folydiratok alkotjék. Fontos kér-
dés a konyvtdrak szdmdra: mikor érdemes a foly6-
iratot hagyomdnyos formédban megrendelni, és ha
a szdmitégépes hozzdférést vélasztjdk, annak me-
lyik médja kifizet6d§ szdmukra? A szolgdltatdsok-
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nak ui. egyre tobbféle varidnsa alakul ki, s ezek
drai is jelentGsen eltérnek egymdstdl.

Jellegzetes példdja a differencidlt szolgdltatdsnak az
1997-ben indult, kétéves kisérleti szakaszra épiil§
amerikai PEAK (Pricing Electronic Access to
Knowledge) projekt. Ennek keretében a Michigan
Egyetem az Elsevier Kiadéval egyiittmiikodve 1100
folyéiratot kindl fel elektronikus titon a megrende-
16knek. Hdrom eltér§ forméban vehetd igénybe:

1. ,Cikkenkénti szolgdltatds” csak magdnszemé-
lyeknek. A pontosan megadott kérésre meghaté-
rozott dij ellenében a megrendeld a kért folys-
iratcikkr6l mésolatot kap. (Megegyezik a jelen-
legi németorszdgi gyakorlattal, a JASON és a
SUBITO szolgéltatdsokkal.)

2. ,Hagyomdnyos eldfizetés”. Magdnszemélyek és
intézmények (pl. konyvtdrak) egyardnt igénybe
vehetik. A megrendeld a folyéirat teljes egészé-
nek szovegéhez hozzdjut.

3. ,Generikus el6fizetés”. A megrendeld kiilonbo-
z6 folyéiratok cikkeibdl kap vélogatdst. Kényv-
tdrak is megrendelhetik. A megkapott cikkek a
kényvtdr tulajdondban maradnak, késébb mds
haszndlé is igénybe veheti Gket.

Milyen esetben érdemes a PEAK egyes szolgdltatd-

sait igénybe venni?

A ,cikkenkénti szolgdltatdst” konyvtdrak eleve

nem igényelhetik. Az egyéni megrendelSk szdméra

olcsébb a JASON ill. a SUBITO igénybevétele (cik-
kenként 3 ill. 5 DM), mint a PEAK (7 USD, kb.

13,40 DM), a PEAK el6nye viszont, hogy azonnal

nytjtja a kért szoveget. Tehdt abban az esetben ér-

demes az olvaséknak az utébbit ajinlani, ha a siir-
gbsség megéri szdmukra a hdrom-négyszeres érat.

A ,hagyomdnyos el6fizetés” megrendelése meggon-

dolandé abban az esetben, ha a lap helyben nem

4l rendelkezésre és viszonylag gyakori kereslet mu-

tatkozik irdnta. Ilyenkor a PEAK redlis alternativét

jelenthet az egyéb hozzéférési forrdsokkal szem-
ben, a gazdasdgossdg kérdését azonban minden
esetben egyedileg kell elemezni.
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A ,generikus eldfizetés” abban az esetben gazdasd-
gos, ha a megrendeld kényvtdr jél vélasztotta ki a
témakort. Egy 120 cikket tartalmazé .koteg” dra
548 USD, kb. 1052 DM. Ha minden cikknek leg-
aldbb egy haszndléja lesz, a koltség cikkenként kb.
8,75 DM, tehdt drdgdbb, mint a JASON ill. a
SUBITO keretében torténd egyszeri megrendelés.
Ha viszont a cikkeknek — melyek a konyvtdr birto-
kdban maradnak - legaldbb két haszndl6juk lesz, a
tobbszori igénybevételt is lehetévé tevs generikus
eléfizetés jelenti a legolcsébb megolddst.
A koltségek tovabbi differencidldsa is varhat6:
tjabb ,kotegek” megjelenése, a vdsdrlé intézmé-
nyeknek és személyeknek adott specidlis kedvezmé-
nyek, teriileti differencidlds a megrendelés helye
(orszdga) szerint, a szdllitds gyorsasdgdval osszefiig-
g6 dijkiilonbségek bevezetése.

(Katsdnyi Sdndor)

00/068

MORRIS, Anne - WOODFIELD, Julie - DAVID, J. Eric:
Experimental evaluation of selected electronic docu-
ment delivery systems = J. Librariansh. Inf. Sci. 31.
vol. 1999. 3. no. 135-144. p. Bibliogr.

Néhany elektronikus dokumentumszolgaltaté rend-
szer kisérleti értékelése

Dokumentumszolgéltatas; Felmérés [forma]; Gazda-
sagossag -kényvtarban; Hatékonysdg

Az eLib projekt FIDDO (Focused Investigation of
Document Delivery Options) elnevezésii kisérleti
programja keretében ot kivalasztott elektronikus
dokumentumszolgéltaté teljesitményét tesztelték
az 4tfutdsi id6, a koltségek, a dokumentumok mi-
ndsége és a ,,gyiijtékor” szempontjdbdl. Ezek a ko-
vetkez8k voltak: UMI ProQuest Direct, InfoTrac
SearchBank, British Library inside, Elsevier En-
gineering Information EiText, BLDSC.

Az értékeléshez két dokumentumhalmazt haszndl-
tak, az egyik az iizleti tanulmdnyok, a mdsik a gydr-
téstechnoldgia korébdl kerilt ki. A teljes szovegi
adatbdzisokat tartalmaz6 rendszerek gyorsabb szol-
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gdltatdst nydjtottak, mint azok, amelyek elektroni-
kus levélben vagy faxon bocsdtottédk rendelkezésre
a dokumentumokat. A BLDSC szolgdltatdsi médsze-
re bizonyult a leglassabbnak. A ProQuest Direct és
a SearchBank megbizhatdan teljesitett. Az EiText-
nél és a British Library inside-nél egy-egy alkalom-
mal eléfordult hidnyos szolgéltatds. A BLDSC doku-
mentumonkénti dfjai az EiText-éinek és a British
Library inside-éinak csak harmaddt tették ki. (A
BLDSC ugyanis a méltdnyos haszndlat elve alapjan
kezeli a szerzéi jogi védelem ald tartozé dokumen-
tumokat, mig a mdsik két szolgdltaté a terjedelem
ardnydban szdmldz.) A szolgdltatott dokumentu-
mok mindségét tekintve egyértelmii a BLDSC els6-
sége, a tovdbbi sorrend: EiText, ezt koveti a
ProQuest Direct és a SearchBank, azonos min§sé-
gl szolgdltatdssal. A British Library inside mdsola-
tai bizonyultak a legsildnyabbaknak. A szolgéltatott ci-
mek korét és a témakoroket tekintve messze a
BLDSC vitte el a pdlmét. A SearchBank és a ProQuest
Direct kindlja a legkevesebb cimet, ugyanakkor ,,gytij-
t6koriik” szélesebb az EiText-énél, viszont korldtozot-
tabb, mint a British Library inside-é.
A vizsgdlat arra a kovetkeztetésre jutott, hogy a
BLDS hagyomdnyos mdsolatszolgdltatdsa tovébbra
is értéket képvisel, ha a dokumentumok mindsé-
gét, az drat és a gyfjtékort vessziik figyelembe.
Amikor azonban nagyobb jelentdsége lesz a gyorsa-
sédgnak, a BLDSC-nek komoly versenytdrsakkal kell
szembenéznie a hédlézaton elérhetd teljes szovegii
adatbdzisok részérdl, még akkor is, ha ez a kockd-
zat csak bizonyos, korldtozott szakteriileteken me-
riil fel. A British Library inside jelenleg dtfogé és vi-
szonylag gyors szolgdltatdst nyujt. Ez azt sugallja,
hogy taldn ez a szolgdltatds felelhet majd meg a j6-
vében a gyorsasdg és az dtfogé gy(jtékor vérhaté
kovetelményeinek. Jelenleg viszont igen dréga, és
javulnia kell a dokumentumok mingsége tekinteté-
ben.

(Hegykdizi Ilona)
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00/069

PICKERING, Helen - McMENEMY, David: Widening
the SCOPE: Higher Education Resources ON-demand
(HERON) = Program. 33. vol. 1999. 3. no. 213-223. p.

A SCOPE (Scottish Collaborative On-demand Pub-
lishing Enterprise) kiszélesitése: a HERON (Higher
Education Resources On-demand)

Egyetemi kényvtar; Dokumentumszolgaltatds; Egye-
temi kdnyvidr; Oktatas informdcidellatasa

A SCOPE (Scottish Collaborative On-demand Pub-
lishing Enterprise) egy projekt neve, amely
1995-t6l 1998-ig miikadatt a brit eLib program ke-
retében. A SCOPE feladata az volt, hogy hozzéférhe-
tdvé tegye az egyetemi hallgaték szdmdra a legfon-
tosabb kételezd és ajdnlott irodalmat, akdr nyomta-

tott formdban, akdr elektronikus tton, az Interne- -

ten keresztill. A projekt elérte céljdt, amennyiben
megkonnyitette a hozzdférést a szitkséges doku-
mentumokhoz, kidolgozott egy szerzdi jogi engedé-
lyezési mintdt, és kifejlesztett egy biztonsdgos fel-
haszndlé-azonositdsi és dokumentumszolgéltatdsi
médszert. A SCOPE projekt befejezése utdn az eLib
elfogadott egy pdlydzatot egy orszdgos, igény sze-
rinti (on-demand) dokumentumszolgéltatdsi rend-
szer, a HERON (Higher Education Resources ON-
demand) kifejlesztésére. A HERON céljai hasonlé-
ak a SCOPE-éihoz, csak ez utébbi orszdgos szinten,
az egész Egyesiilt Kirdlysdgra kiterjedéen miikodik.
Aktiv beinduldsdt 2000 janudrjdra tervezik.
(Autoref.)

00/070

ARTE, Assunta: Il document delivery nella biblioteca
scientifica: per una oftimizzazione del patrimonio
bibliografico documentale = Boll. AIB. 39. vol. 1999.
1/2. no. 111-116. p.

A dokumentumszolgaltatas helyzete egy olasz tu-
domanyos konyvtarban

Dokumentumszolgaltatds;, Tudomdnyos és szak-
kényvtdrak
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Az olasz orszdgos kutatdsi tandcs (Consiglio nazio-
nale delle ricerche - CNR) potenzai regiondlis kuta-
téhelyének konyvtdra két éve létrehozta ,elektroni-
kus konyvtdrdt”, hogy a Basilicata tartomdnyban
miikédd kutaték informdciés igényeit ki tudja elég-
teni. Az ellétds alapja a CNR kiilonb6z8 konyvtdrai
kozotti egyiittmikodés, és az intézmények interne-
tes Osszekottetése. A tapasztalatok szerint a igé-
nyek 80%-4t 24 6rdn beliil ki tudjék elégiteni, ami
azt bizonyitja, hogy egy kis szakkonyvtdr is lehet
»a konyvtdr”, amely ki tudja elégiteni a hasznal6i
igényeket, ha ezt tiizi ki célul, és ha ennek érdeké-
ben alkalmazza a folyamatosan megujitott informd-
ci6s (informatikai) anyagokat és eszkozoket.

Ldsd még 109

00/071

LOR, Peter: Improving national bibliographic control in
developing countries: requirements and remedial ac-
tion = Alexandria. 11. vol. 1999. 2. no. 85-91. p.

A bibliografiai szambavétel fejlesztése a fejlddé
orszagokban: kovetelmények és teenddk a jobbi-
tas érdekében

Bibliogréfiai szambavétel; Nemzeti bibliografia

A szerz§ a Southern African Development Commu-
nity (SADC) nevii szervezetben a nemzeti bibliogrd-
fiai szdmbavétel fejlesztése terén szerzett tapasztala-
tait igyekszik dltaldnostani a fejl6d6 orszdgokra vo-
natkozéan. Az angol kifejezés (national bibliograp-
hic control) a harmadik vildg orszdgaiban félreért-
het6 lehet. Mindenekel6tt el kell oszlatni azt a gya-
nit, hogy itt valamiféle dllami ellendrzésrél vagy
korldtozdsrél lenne szé. A kifejezés nem jelent tob-
bet, mint a nemzeti dokumentum osszterméknek
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az egyes gytjteményektd] fiiggetlen, rendszeres és

4tfogd szdmbavételét. Fel kell vildgositani a kozvéle-
ményt, hogy ez csupdn a megjelenés tényérdl sz6l6

tdjékoztatdst, a dokumentum megbizhaté azonosi-

tdsat, visszakeresését, a hozzéférhetdség, a hivatko-

zds és a megdrzés céljait szolgdlja. Az egyetemes

bibliogréfiai szimbavétel keretén beliil minden or-

szdg felelds sajit dokumentumtermésének minél

szélesebb kort szdmbavételéért. A cikkiré a nemze-
ti bibliogréfiai szdémbavétel kovetkezé nyolc eléfel-

tételére vildgit rd.

1. Szervezett és szabdlyozott kinyvkiadds, konyvter-
jesztés

Ennek kialakitdsdban és mikodtetésében a nemze-
ti bibliografiai iigynokségnek vagy a nemzeti
konyvtdrnak is részt kell véllalnia. Segitenie kell a
szerz6k, kiaddk, terjesztok, a vasdrlék és az olva-
s6k koreit informdciéval, képzéssel, szabvanyismer-
tetéssel.

2. Meghatalmazott nemzeti bibliogrdfiai iigynokség

Ha a helyi sajdtossdgok mdsképp nem kovetelik,
erre a feladatra legalkalmasabb a nemzeti konyv-
tdr. Nem 4rt ezt a funkcidt térvényben is szerepel-
tetni. Kiilon eréfeszitéseket kell tenni a feladat el-
végzéséhez sziikséges kormdnyzati tdmogatdsok el-
nyerése érdekében. Feladatait a nemzeti bibliografi-
ai tigynokség megoszthatja mds intézményekkel,
példdul dokumentumtipusok alapjén. Ehhez a kom-
munikdciés rendszer és az egyiittmiikodések fej-
lesztése és karbantartdsa sziikséges.

3. Megfeleld eszkizok a dokumentumpélddnyok be-
szerzésére

Legmegfelelobb médja a torvényileg szabdlyozott
kotelespélddny szolgdltatds. A torvényt folyamato-
san ki kell terjeszteni az djabb tipusi informdcié-
hordozékra. Fel kell deriteni a be nem érkezett ki-
advdnyokat, kapcsolatokat kell tartani a lehetséges
kiaddkkal és mds régiék intézményeivel, pl. gyara-
poddsjegyzékek cseréje alapjan. A tdjékozddds
szempontjabdl is hasznos, ha a nemzeti bibliografi-
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ai ligynokség intézi az orszdgban az ISBN és ISSN
tigyeket.

4. Bibliogrdfiai szabvdnyok

Az orszdgos és a nemzetkozi cimlefrdsi szabvanyo-
kat, osztdlyozdsokat, rekordformdtumokat ismer-
ni, terjeszteni, alkalmazni kell, sziikség esetén ho-
nositva a sajét nyelvi-kulturdlis kozeg igényeinek
megfelelden. Ez szakérti gardét és raforditdsokat
igényel.

5. Bibliogrdfiai tételek létrehozdsa

A megfelelden kiképzett személyzet és a koriiltekin-
t6 munkaszervezés elengedhetetlen feltétel. A fejld-
dé orszdgok sziikében vannak a jél képzett munka-
erének. A toborzdshoz és a munkaerd megtartdsa-
hoz a differencidlt bérezés lehet hatékony eszkoz. A
személyzetnek ismernie kell az orszdgban hasznéla-
tos nyelveket és {résokat, valamint tartalmi ismere-
tekkel is kell rendelkeznie. Allandé tovabbképzés-
ben kell részesiteni a személyzetet az uj szabvd-
nyoknak megfeleléen. A beérkezd dokumentuk fo-
gaddsdra, feldolgozdsdra, az adatbeviteli munkdra
és az ellendrzésére megfeleld kornyezetet és techno-
l6giai hdtteret kell biztositani.

6. Kovetkezetes jegyzék és adatbdzis dsszedllitdsa
Kovetelmény a pontossdg, a kovetkezetesség, a be-
soroldsi adatok egységesitése, az adattomeg intel-
lektudlis tagoldsa, a kiadvény felépitése és a legal-
kalmasabb szdmitégépes rendszer megvalasztésa.
7. A bibliogrdfiai adatok terjesztése

Régebben ez kizdrélag nyomtatott formdban torté-
nd idészaki vagy kumuldlt megjelentetést takart.
Az elektronikus terjesztés tobbféle mutat6 és eléré-
si pont kindlatdt teszi lehet6vé. Az adatbazisbdl
nem mindig egyszer(i elGéllitani a nyomtatott pe-
riodikumot. A fejl6dd orszédgokban az anyagutén-
pétlds elakaddsa késleltetheti a nyomtatott forma
megjelenését, az alacsony példdnyszdm pedig drd-
gitja az elddllitdst. Ezért a CD-ROM és az online
megjelentetés elGretorése varhatd. Ez egyiittmiiks-
déssel is megoldhaté.

8. A bibliogrdfia haszndldi kire
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Az iigynokségnek segiteni kell a nemzeti bibliogré-
fia optimdlis haszndlat4t, mert kiilénben el6fordul-
hat, hogy nem éri meg eld4llitani a nemzeti bibliog-
rdfidt. Ez szerkezet-4talakitdsokat tehet sziikséges-
sé, és 1] kérdéseket vethet fol. P1. Mi haszna szdr-
mazik az orszdgnak a nemzeti bibliografidbél? Ki-
nek fontos a kiadvdny? A cimleirdsok dtvételével
mennyit takarithatnak meg az orszdg konyvtdrai?
Az dllamnak kell-e finanszirozni a bibliografidt sz(i-
kos kozponti keretbdl? Ha mér az dllam fizeti az
elddllitést, ne legyen-e inkdbb ingyenes a hozzdfé-
rés?
A két legfontosabb probléma a forrdsigény megoko-
l4sa és a haszndlhatésdg novelése.

(Nagypdl LdszId)

00/072

TINKER, Amanda J.: An empirical evaluation of hu-
man-produced and machine-produced abstracts = Libr.
Inf. Res. News. 23.vol. 1999. 74. no. 33-44.p.

Hogyan fogadjak a hasznalok a szakemberek altal
készitett, illetve a géppel eldallitott annotaciokat?

Gépi referélas; Hatékonysag, Referdtum

A gépi referdlds végsd célja, hogy a referdlé prog-
ram ,elolvassa” a dokumentumot és ,irjon” beléle
egy referdtumot a hagyomdnyos préza stilusdban,
ami azonban mind a mai napig legy6zhetetlen aka-
délyokba iitkozik.

Az els6 gépi referdldsi rendszert H. Luhn 1958-ban
hozta létre. A gépi referdlds a hagyomdnyos refera-
tum torténelmi tradici6jdn alapul, és két fG iskoldja
van. Az egyik szakteriilettd] fiiggetlen médszerek-
kel, mondatok kivonatoldsdt tizte ki célul. A mdsik
szakteriilettd] fiiggd nyers rendszerekben prébdlja
szimuldlni mesterséges intelligencia segitségével az
emberi szovegértést (megértést).

A kivonatolds alapulhat statisztikai médszerekre,
pl. a kulcsszavak gyakorisdgdra, és a szavaknak a
szovegben elfoglalt helyére. A kivonatolds ezen ki-
viil alapulhat a szoveg felszini szerkezeteire, tigy-
mint szintaktikai kritériumokra és retorikai struk-

KONYVTARI FIGYELO 2000. 1-2.

tardkra, tovabbd létezik egy tin. indikdtor-mondat
alapi mddszer is. A kivonatoldsra irdnyulé korai
megkozelitésekkel szemben a mesterséges intelli-
gencia kutatéi a referdldsi folyamat magjét a sz6-
vegértésben latjdk. Ezt a megkozelitést nagyban be-
folydsolta a kognitiv tudomdny szinrelépése.

Gyakorlatilag mindkét megkdzelités alapjén folyta-
tédtak és fejlédtek a 90-es években a gépi referdlds-
ra irdnyul kisérletek.

Bdr sok irds megjelent, de kevés eredményrd] szd-
molhatunk be a referdtumok értékelésének teriile-
tén. Ami kutatds e téren tortént, az a referdtumok
inherens mindségét vizsgdlta, azaz olyan jellemz6-
it, mint az olvashatdsdg, a terjedelem, valamint a
pontossdg és teljesség a Boole-algebrdra alapozott
informdcidkeresés sordn. Taldlunk péld4t ugyanak-
kor a felhaszndldsra és felhaszndlékra irdnyuld, az
el6z6 belsd értékekre alapuléval szemben kiilsg ér-
tékeket figyelembe vevé értékelésre is.

A jelen tanulmdny sordn a referdtumokat hat szem-
pont szerint értékelték. Vizsgdltdk, hogy megvan-
nak-e benniik a fontos szerkezeti sszetevik (célki-
tlizés, médszerek, eredmények, kovetkeztetések),
és hogy ezeket a felhaszndldk jél tudjék-e azonosi-
tani a referdtumban. Fontos volt a referdtumok ért-
hetGsége, dltaldnos informativitdsa. Megnézték,
mennyire egyeznek meg a referdtumok a felhasznd-
léknak a relevancidra vonatkozé itéleteivel, és
mennyire pontos reprezentaciéi az elsédleges doku-
mentumnak. Vizsgdltdk, mennyire képesek a refe-
ratumok az els6dleges dokumentumot helyettesite-
ni. Ezenkiviil 4tfogéan is értékelték a referdtumo-
kat. Az értékeléshez a felhaszndl6k tirlapot kaptak.

Nyolc értékeld négy cikk referdtumait értékelte. A
cikkek az Aslib Proceedings és a Program cimii fo-
ly6iratokbél szdrmaztak. A referdlék készitette refe-
rdtumokat a Current awareness abstracts of library
and information management cim( referdlé lapbél
vették. A gépi referdtumokat a NetSum program-
mal készitették. A NetSum szabadon hozzéférhet
a http://www.labs.bt.com/ innovative/informat ci-
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men. Ujabb, kereskedelmi viltozata a ProSum
(http://www.transend.bt.com/). A program szakte-
riilettd] fiiggetlen kivonatoldsi mddszert haszndl,
kombindlva a statisztikai és természefes nyelvi
technikdkat. Az egyes mondatoknak a referdtumba
vald keriilését meghatdrozé kiiszobértékeket a fel-
haszndlé dllithatja be interaktiv médon.

Az értékel6k a Loughborough Egyetem (Nagy-Bri-
tannia) Konyvtdrtudomdnyi és Informatikai Tan-
székének oktatéi koziil keriiltek ki. Mindegyikiik
2-2 referdtumot értékelt.

A szubjektiv elfogadhatésdg szempontjdbdl a refe-
rlék készitette referdtumok 73,6%-kal némileg job-
ban szerepeltek a gépieknél (66,9%). Ez jelentékte-
len kiilonbség, igy beigazolédott az a hipotézis,
hogy gyakorlatilag nincs kiilonbség a két tipus elfo-
gadhatdsdga kozott.

Az értékeldk hat esetben taldltdk gy, hogy a referd-
16k készitette referdtumok alapjén biztosan eldont-
het6 az elsédleges dokumentum relevancidja, mig
a gépi referdtumok kozott hdrom ilyen akadt.

Hatan tudtdk az 6sszes szerkezeti GsszetevSt megta-
ldlni referdlék készitette referdtumokban, mig a
gépi referdtumok esetén ezek széma négy volt,
ezenkiviil az értékeldk ugy itélték meg, hogy szerke-
zeti dsszetevik konnyebben azonosithaték a referd-
16k készitette referdtumokban.
A gépi referdtumok megértéséhez sziikséges dtla-
gos id6 hosszabb volt.
A gépi és a referdlék készitette referdtumok mind-
egyike részben megfelelt annak az elvdrdsnak,
hogy pontos reprezenticiéja legyen az elsGdleges
dokumentumnak. Az elvdrdsnak teljes koriien csak
a referdlék készitette referdtumok feleltek meg,
mig a gépi referdtumok a ,nagyrészt teljesitette”
kategéridba estek.
A két tipus kozotti kiillonbség az informativitds vo-
natkozdsdban volt a legfelt{indbb. A gépi referdtu-
mok kevésbé informativak és gyengébb helyettesi-
téként funkciondlndnak.
A jov6ben nagyobb mintdn elvégzett, tovabbi vizs-
gdlatokra van sziikség.

(Koltay Tibor)
Ldsd még 56

TAJEKOZTATASI RENDSZEREK

00/073

KRUK, Miroslav: The internet and the revival of the
myth of the universal library = AustLibr.J. 48.vol.
1999. 2.no. 137-147.p. Bibliogr. 15 tétel.
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Az Internet és az egyetemes konyvtar mitosza
Szamitégép-halézat

A gyorsulé miiszaki fejlédés még szkeptikus szdza-
dunkban is egyre-mdsra ébreszt utépikus elképzelé-

seket. Az egyetemes konyvtdr hajdani illuzérikus
eszméje elsdsorban a szdmitégépes szakemberek
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