zatok tagjai is kovetik Gket, lévén szdmukra is a
Hldtvényos” produkcid a legvonzébb.

Egyébként a politikusok konyvtadrakkal kapcsolatos
magatartdsdban - tapasztalhatta csoddlkozva e
cikk szerzgje — ugyancsak nem bizonyul minden
optimdlisnak Nyugaton sem. Ott is népszerd a
»konnyebb ellendllds” vonaldn valé mozgds. Az in-
telem, amelyet szerzénknek a nyugati kollégdk
mondtak, a kovetkezéképpen hangzik:

»Mindeniitt jelen kell lenni, minden meghivdst elfo-
gadni, keresni az alkalmakat, ahol valami torténik,
akdr politikai pdrtok, akdr az onkormdnyzatok ren-

REEERATUMOK

dezik Gket. Itt beszédtémdvd kell tenni a konyvtd-
rak és szolgdltatdsaik dolgat. Eletrevalésdgunkat
nekiink is dllandéan dokumentélnunk kell. Onok is
tdmaszkodjanak a megnyert kozvéleményre.”
A kozvélemény Nyugaton olykor cselekvésekbe
csap dt. Pl. Németorszdgban az egyetemi hallgaték
és tandrok sztrdjkkal tiltakoztak az egyetemi konyv-
térak dllomdnyépitési kereteinek megnyirbdldsa el-
len.

(Futala Tibor)

Ldsd még 348, 384, 390

99/398
SCHWARZ, Hanspeter: Die privatwirtschaftlichen

Kunden der ETH-Bibliothek  Ziirich. ~ Neue
Erkenntnisse (iber ein wichtiges Kundensegment.
Ergebnisse einer Umfrage von Frilhjahr 1998. =
Bibliotheksdienst. 33.Jg. 1999. 4.no. 581-591.p.

A zirichi Allamszovetségi Miszaki Féiskolai
Konyvtar kapcsolata a maganvallalatokkal. Az
1998 tavaszan végzett felmérés eredményei

Felmérés; Fdiskolai kGnyvtdr -miiszaki; Igénykutatas
kbnyvtari szolgéltatasokra; Kdnyvtarhasznélat, Ter-
melés informacidellatasa

A ziirichi Allamszovetségi Miszaki Féiskolai

Konyvtdr Svdjc legnagyobb miiszaki-természettudo-

KONYVTARI FIGYELG 1999. 4.

mdnyi konyvtdra. Feladatkore kétirdnyu: belsd (fel-
sGoktatdsi) és kiilsé (orszdgos) funkcidkra oszlik.
Bels§ feladata a f6iskola 90 intézetének és kozel 12
ezer hallgatéjdnak elldtdsa a mérnoki és a termé-
szettudomdnyok, valamint a matematika és az in-
formatika irodalméval. Ez a feladat a konyvtdr ka-
pacitdsdnak kb. 60%-dt veszi igénybe. A kiils, or-
szdgos feladata: az Allamszovetségi Miiszaki Féis-
kola Ziirichen kiviili kutatdintézeteinek elldtdsa, a
svdjci magdnvdllalkozdk, hivatalok és egyletek, a
kantonok és a vdrosok, valamint magénszemélyek
elldtdsa a gytjtékorébe tartozé irodalommal és in-
formdciéval. Ez a funkcié a konyvtdri kapacitdsnak
kb. 40%-dt veszi igénybe.

A konyvtdr eddigi magatartdsa a kiils§ haszndlok-
kal szemben egyrészt passziv volt, mdsrészt maxi-
milisan aktiv. Passzivan vdrta a megrendeléseket,
nem adott magdrél megfelel§ informéciét sem a
potencidlis, sem a tényleges haszndléinak. A beér-
kez§ megrendeléseket viszont a legnagyobb aktivi-
tdssal elégitette ki: rovid szdllitdsi hatdridé, olvasé-
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bardt magatartds, kedvez§ drak jellemzik szolgdlta-
tdsait. Mivel a kiils6 igénybevevdk ardnya erételje-
sen novekszik, a konyvtdr célzott marketing prog-
rammal kivdn kilépni eddigi passzivitdsdbdl. A
program keretében 1. Atfogé képet kivén kapni a
potencidlis haszndlékrdl és azok igényeirdl 2. Cél-
zott igyfélinforméciét kivdn bevezetni 3. Uj, hasz-
néléspecifikus szolgdltatdsok bevezetését tervezi.

A program 1. pontjdt, a potencidlis haszndlékrdl va-
16 tdjékozdddst egyrészt az intézmények (mintegy
20 ezer cim) statisztikai jellegli elemzésével valdsi-
tottdk meg, mdsrészt kérddives és interjis vizsgd-
lattal. Az utébbi keretében 50 interjiit folytattak le
egyenként 1,5-4 6rds idGtartamban.

A kérddives adatgydjtésre 1998 elején keriilt sor,
ekkor kozel 9 ezer kérddivet kiildtek ki a véllalatok
részére, melynek 21,4%-dt kiildték kitoltve vissza.
A vilaszokbdl feltdrulnak a svdjci magdnvillalatok
informdcids szokdsainak és igényeinek fébb vo-
ndsai.

A vdllalatok tdlnyom¢ tobbsége, 92%-a igényel te-
vékenységéhez valamilyen irodalmat vagy informd-
cidt, tobbségében hagyomdnyos formdban. Kony-
vet illetve folydiratcikket 86-87% vesz igénybe
(tobb vdlasz is adhaté volt), a szdmitégépes adat-
hordozékat 48%, az online informdciészerzést 45%
emlitette.

Az Allamszovetségi Miszaki Féiskola Konyvtdrdt a
megkérdezettek 52%-a még sohasem haszndlta. Fel-
tételezhet6, hogy 6k nem ismerik a tdvolrdl is
igénybevehetd szolgdltatdsokat, ami a konyvtdr ed-
digi gyenge kapcsolatszervezd tevékenységére vezet-
hetd vissza. Mdsrészt még igy is meglepSen magas
a konyvtdrat nem ismerdk ardnya a kis Svdjcban,
ahol a fGiskoldn végzett mérnokok dolgoznak a
megkérdezett véllalatokndl is.

A megkérdezettek 44%-a vette mdr igénybe a
konyvtdr szolgdltatdsait, ebbdl 22% évente egy alka-
lommal, a tobbiek gyakrabban. Az igénybevevsk
kozill legtobben konyvet vagy folydiratot kaptak
eredetiben (33%) illetve mdsolatban, postai tton
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(22%). A konyvtdr szdmitégépes katalégusdt az
Internet segitségével 20% vette igénybe, a telnet
segitségével 15%. A konyvtdrtél informdciét vagy
tandcsot kapott 9%. Ezek a szdmok azt mutatjdk,
hogy az irodalmat kérék tobbsége nem a konyvtdr
katalégusa alapjdn rendel, hanem egyszertien csak
megbizik annak jé dllomdnydban.
Azok a véllalatok, melyek igénybe veszik a konyv-
tdr szolgdltatdsait, csaknem mind elégedettek vele
(97%), st a nagy tobbség, 82,5% a ,nagy mér-
tékben elégedett” vélaszt adta. A ,milyen szolgdlta-
tdst hidnyol?” kérdésre csak 9% valaszolt, a megne-
vezettek kozott alig akadt ténylegesen hidnyzé és
alapvetd szolgdltatds.
A felmérés egyértelmiden bizonyitotta, hogy nem a
konyvtdr tényleges szolgdltatdsaiban, hanem az
azokrél adott informdcidban van a deficit.
(Katsdnyi Sdndor)

99/399

MIE, Friedrich — OTTO, Anne: Endnutzer weisen die
Richtung: Von der Informationsvermittiung zum
Informationsmanagement = NFD Inf. 50.Jg. 1999.
3.no. 149-156.p.

Res. angol nyelven

A felhasznalok ézahiék meg az iranyt: az informa-
cidkozvetitéstdl az informacidszervezésig

Adatbézis; Dokumentumszolgaltatas; Hasznaloi szo-
kasok; Igény; Kutatointézeti kGnyviar; Online infor-
méciokeresés

A cikkben ismertetett projekt célja egy olyan infor-
mdcids rendszer megtervezése, létrehozdsa és érté-
kelése volt, amelynek keretében kiilsd bibliografiai
és faktogrdfiai adatbazisok haszndlatéval kivintdk
megoldani a GeoForschungsZentrum (GFZ) Pots-
dam munkatdrsainak természettudomdnyi és mi-
szaki informdcidelldtdsit. A program interjikra

KONYVTARI FIGYELO 1999. 4.

AKonyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Kanyvtari Intézet megbizésabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



épild igényfelméréssel kezdddott. A Messenger
nevi{i informdciékeresd nyelv alapjainak bemutatd-
sa utdn minden érdeklddg (az dsszes tudomdnyos
munkatdrs t6bb mint egyharmada) jelszét kapott
az STN adatbdzisok haszndlatdhoz. Egy f6re szdmit-
va a keresések kb. 400 mdrkdba keriiltek évente.
Mivel a haszndlatot kedvezétleniil befolydsolta a pa-
rancsvezérelt keresényelv, illetve az online szolgdl-
tatdsok telekommunikdciés koltsége, a helyi hdlé-
zatba kapcsolt CD-ROM adatbazisok felé fordultak.
Az elektronikus szolgdltaték igénybevételének ko-
szonhetSen a dokumentumrendelések szdma hé-
romszorosdra novekedett. A projekt kovetkeztében
jelentdsen megvdltozott a GFZ informdcidelldtdsi
infrastruktirdja: a hagyomdnyos szolgdltatdsokat
hatékony informdcidszervezés viltotta fel.

(Autoref.)

99/400

DUBRQV, A.P. — MOTENKOVA, E.D. — KRASIKOVA,
0.L.: OtnoSenie ucenyh Rossijskoj akademii nauk k
novym informacionnym tehnologiam = Naucn.Teh.
Bibl. 1998. 11.no. 17-25.p.

Oroszorszagi akadémikusok viszonya az (j infor-
macids technoldgiakhoz

Elektronikus publikdcio; Felmérés [forma]; Hasznaloi
szokdsok; Kutaté -mint olvaso,; Szamitogép-halozat

1997 és 1998 forduléjan felmérték, hogy 60 moszk-
vai és a f6vdrosi régiéban mikods, valamint 21
vdrosi akadémiai kutatéintézet munkatdrsai - aka-
démikusai és kutatéi — hogyan is dllnak hozzd az
tj informdciés technoldgidkhoz. Erre anndl is in-
kdbb sziikség volt, mivel a kordbbi (1979 és 1983
kozotti) felmérések dltal korszertinek mindsitett
technolégidk régen elavultak.

A felmérés 366 személyt, 6 akadémikust és levelez§
tagot, 132 tudomdnyos doktort, 182 aspirdnst és

KONYVTARI FIGYELO 1999. 4.
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46 egyéb munkatdrsat fogott dt. E sokasdgban 41
matematikus, 106 fizikus, 49 vegyész, 84 bioldgus,
58 geoldgus szerepelt.

A felmérteknek 14 kérdést kellett megvalaszolniuk.
Az els§ kérdésre kapott vdlaszokbdl az deriilt ki,
hogy a mintasokasdg negyede sajit szaktudomad-
nyan kiviill még tovdbi 1-5 mds tudomdny irdnt is
érdeklédik. Ez a konyvtdrak folydiratendelési szem-
pontjbdl felettébb fontos tudnivalé.

Az elavulds kérdésében az aldbbi dlldsfoglaldsok
sziilettek: 46% szerint az in. magfolydiratok leg-
aldbb 10 évre visszamenden ,,€16k” maradnak. 3-5
éves aktualitdst jeloltek meg a fizikusok, bioldgu-
sok és geoldgusok, bar nem valamennyien.

Mivel kevés pénz jut az dllomdnygyarapitdsra, a
matematikusok 81, a fizikusok 87, a vegyészek 21,
a biolégusok 73, a miszakiak 78, a geoldgusok
71%-a szerint a nem vildgnyelveken megjelend fo-
lyéiratok eldfizetését meg lehet sziintetni. Azonban
a megkérdezettek 18%-a ,.kardoskodott” e folydira-
tok tovabbi jdratdsa mellett, mikozben szivesen l4t-
nd, ha a széban forgé orszdgok mindjart angol nyel-
ven publikdlndk legfontosabb eredményeiket.
Elektronikusan kozvetitett informdcidkat a moszk-
vaiak 62, a vidékiek 48%-a vesz rendszeresen igény-
be. A moszkvaiak 52, a vidékiek 44%-a haszndlja
minden segitség nélkiil az Internetet, azonban a fel-
mértek 37, illetve 50%-a felszerelésbeli elégtelensé-
gek, illetve a koltségkihatdsok miatt egydltaldn
nem jut hozzd.

A felmérdk véleménye szerint az Internetre nézvést
kapott adatok ,lakkozottak”, minthogy ,,sikk” vele
»a jour”-ban lenni. Az Internet igénybevételének
»mifajai”: Current Contents, teljes szovegek, refe-
rdtumok, annotdcidk, adatbdzisok, konferencia-t4-
jékoztatdk, bibliografiai adatok stb.

Az elektronikus folydiratok népszertisége felfuts-
ban van: a moszkvaiak 35, a vidékiek 46%-a 4ll ki
mellettiik. A kényvtdrak elektronizdldsét, azaz kizi-
rélag elektronikus dokumentumok haszndlatat vi-
szont a moszkvaiak 87, a vidékiek 84%-a veti el. Itt
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nyilvdn a dolog szokatlansdga, megolddsokban va-
16 fogyatékossdga véltja ki az ellenzést.
Osszefoglaldsként le lehet szogezni, hogy ,akadé-
miai berkekben” népszertieck az dj informdcids
technikdk és technoldgidk, és haszndlatuk is inten-
ziv. Az Internettel és az elektronizdldssal kapcsolat-
ban felmeriilt problémdk azt dokumentdljdk, hogy
az djdonsdgok tolerdldsdhoz és igenléséhez bizo-
nyos idének kell eltelnie.

(Futala Tibor)

99/401

VOORBIJ, Henk J.: Searching scientific information
on the Internet: a Dutch academic user survey =
J.Am.Soc.Inf.Sci. 50.vol. 1999. 7.no. 598-615.p.
Bibliogr.

Szakmai informaciokeresés az Interneten: felmé-
rés holland egyetemi hallgatdk és kutatok kirében
tajékozodasi szokasaikrol

Egyetemi hallgaté; Felmérés [forma]; Gépi informé-
cibkeresés; Hasznéloi szokasok; Kutaté -mint olva-
SO; Szamitogép-hélozat; Targyi feltards

A tanulmdny holland egyetemi hallgaték és okta-
ték korében vizsgdlja az Internet haszndlatét és fel-
ismert jelentgségét. Az egyetemi kozosség 1000 tag-
jénak kiildtek részletes kérddivet, és hdrom célcso-
portos interjit készitettek az oktatékkal. A vizsgd-
lat egyebek mellett feltdrta, hogy a World Wide
Weben (WWW) valé keresés szdmos nehézséggel
jar. A konyvtdraknak a haszndlékat a hagyomd-
nyos feladatok elldtdsdval, im. a dokumentumok
kivdlasztdsdval, bibliogrdfiai lefrdsdval, ellen6rzott
targyi indexelésével, gyorstdjékoztatdssal, tanfolya-
mok szervezésével és egyéni segitségnytijtdssal is
tdmogatniuk kell. A WWW-t elsGsorban dltaldnos,
faktografikus, efemer jellegii vagy nagyon specidlis
informdciék keresésére haszndljdk. A teljes szovege-
ket tartalmazé forrdsok jelenleg kisebb szerepet jdt-
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szanak az egyetem kutatdsi tevékenységében. Az In-
ternet valdszintleg kiharcolja a maga helyét, de
nem sziinteti meg a hagyomdnyos, nyomtatott
vagy egyéb informdcidforrdsok haszndlatdt.
(Autoref.)

99/402

MORRISON, Heather G.: Online catalogue research
and the verbal protocol method = Libr.Hi Tech.
17.vol. 1999. 2.no. 197-206.p.

Az online katalégus hasznalatanak kutatasa ,ver-
halis protokoll” modszerrel

Egyetemi hallgato, Felmérés [forma]; Kataldgus-
hasznélat; Kényvtartudomanyi kutatas; Online katalo-
gus

Az tin. verbdlis protokoll médszert kiterjedten hasz-
ndljdk a szdmitégépes rendszerek bardtsdgossagd-
nak vizsgdlatdra. A jelen cikkben ismertetett kuta-
tds azt kivdnta megdllapitani, mennyire haszndlha-
té ez a médszer online katalégusok esetében. Tiz

egyetemi hallgatd sajdt kutatdst végzett a DRA Info-
gate rendszerben. Keresés kozben hangosan kellett

gondolkozniuk: a kutaték kimondattdk veliik, me-
lyik gombot nyomjdk le, erre mi torténik, és 6k er-
re hogyan reagdlnak. Az igy 6sszegy(lt hanganya-
got leirtdk és elemezték. A haszndlék dsszesen 65

probléméval taldlkoztak, amelyek koziil 11 hdrom-
szor vagy ennél tobbszor is el6fordult. Ez aldtd-
masztja azt a feltételezést, hogy a verbdlis protokoll

hasznos eszkoz a haszndlék kozos problémdinak
megdllapitdsdra. A szerzd szerint a mddszer nagy
lehetdségekkel rendelkezik a konyvtdr- és informd-
ciétudomdny teriiletén, példdul érdemes lenne a

szdmitégépes haszndléi felilletek tervezésekor is

igénybe venni.

(Autoref.)

Ldsd még 351, 355, 369-370
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DEWALD, Nancy H.: Web-based library instruction:
what is good pedagogy? = Inf.Technol.Libr. 18.vol.
1999. 1.no. 26-31.p. Bibliogr. 22 tétel.

Webre alapozott konyvtarhasznalati oktatas: mi-
lyen pedagdgiat kdvessiink?

Haszndlok képzése -felsGoktatasban; Oktatdspszi-
chol6gia; Szamitogép-hélozat

A felsGoktatdsi intézmények oktatéi igyekeznek ki-
haszndlni a World Wide Web-nek mint a hallgaték-
kal valé kommunikdcié 4j szinterének az elényeit.
Ott teszik kozzé a tanterveket, feladatokat, bibliog-
rdfidkat, prezentdcidkat, oktatéprogramokat, nem-
csak a levelezd hallgaték és a tdvoktatdsban részt
vevék szdmdra, hanem a hagyomdnyos oktatds ki-
egészitéseképpen is. A konyvtdrakban a haszndlék
képzésére is felhaszndltdk a webet, ahol a kotott
idGpontban szervezett ismertetések helyett az elGre
elkészitett segédanyagokat akkor vehetik igénybe a
hallgaték, amikor kivdnjdk. Az interaktiv web-he-
lyek oktatdsi céld alkalmazdsakor a tanuldk aktiv
kozremikodésére, visszacsatoldsdra van sziikség.

A felsGoktatdssal foglalkozd kutatdk irdnyelveket
fogalmaztak meg a weben torténd oktatdsrdl, f6-
ként az egy-egy szemeszteren dt tarté kurzusok ese-
tében. A webes oktatds hipermédids modelljében el-
vdlik egymdstdl az irdnyitott és a tanul6 dltal szaba-
lyozott ,titvonal”. A tanulék felhaszndljdk az infor-
mdcidkat, interakciéba lépnek valamilyen vissza-
csatolds (tesztek, kérddivek, a tandrral vagy mds ta-
nuldkkal valé interperszondlis kommunikdcid) ré-
vén. A kezddk a tandr dltal megadott witvonalat ko-
vethetik, mig a haladék maguk hatdrozhatjak meg,
hogyan haladnak a tananyagban. A kognitiv mo-
dell alapjdn kétféle médon lehet tanulni: felilete-
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sen (az informdciét memorizdlva) és elmélyiilten,
azaz megértve vagy a jelentést keresve. Az oktatds-
elméleti szempontokbdl kiindulva irdnyelveket le-
het megfogalmazni a webes konyvtdri oktatdssal

kapcsolatban a tanulé motivéldsdra, az oktatdsi mo-
dulokra és az interaktivitds szintjére nézve.

A motivdldsra kiilonboz§ gyakorlati megolddsokat

ismertet a cikk. A Central Florida Egyetemen az on-
line katalégus haszndlatdt oktaté modulban a didk

egy mdsodik web-frame-et nyithat meg és valds

ideji keresést végezhet a katalégusban anélkiil,
hogy az oktatéprogrambdl kilépne. A James Madi-
son Egyetem oktatéprogramja az informdcids etika

témakorében egy sor valészerd helyzetet ad meg,
amelyben a tanulénak kell kivédlasztania a megfele-
16, etikus magatartdst a tanultakat alkalmazva.

A webes konyvtdri oktatds leggyakrabban rovid

modulokbdl 4ll, amelyekben a hallgaté bizonyos

készségeket és fogalmakat sajdtithat el. A hagyomd-
nyos webes oktatdsi modell egyszerd, jél struktu-
rdlt tanuldsra alkalmas. Azonos oktatdsi anyagot

haszndl minden egyes didk szdmdra. Ha mdr vala-
milyen vélasztdsi lehetGség is van, kiilonboz8 szin-
ten 4ll6 és kiilonbozd tanuldsi céllal rendelkezd did-
kok is haszndlni tudjék a programot. A hipertextes

kapcsolatokkal elldtott tartalomjegyzék (kiilon ab-
lakban) nemcsak kévethetévé teszi, hol is tart a

hallgaté, hanem vdlasztdst enged a fejezetek és

azok sorrendje kozott. A tanuldst meg lehet szakita-
ni, személyre lehet szabni.

Az informdci6 egyszer(l prezentdldsit a tényleges

képzéstdl, a tanulds €s elsajatitds élményétdl az in-
teraktivitds kiillonbozteti meg. Az Gsszetettebb tu-
dés elsajdtitdsdhoz az ismereteket egy feladat meg-
olddsa sordn kell alkalmazni a mélyebb tanulds ér-
dekében; ez noveli a motivdciét is. A szimuldciok

is értékes tapasztalatot adnak. A Louisville-i Egyete-
men példdul mozgéképekkel illusztrdljdk a Venn-
diagramokat a fogalmak Boole-algebrai 6sszekap-
csoldsa esetén. A Kongresszusi Konyvtdr oktaté-
programjdban a tanuléknak helyes sorrendben kell
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feltenniiik a polcra a konyveket. A Washington
State University oktatéprogramja a sikeres keresési
stratégia megtervezésének gyakran nehéz lépéseit
gyakoroltatja. A konyvtdrosok emellett segitik a
didkokat a web-lapok értékelésénél. A Penn State
University egyik hallgatdja olyan oktatéprogramot
készitett, amely egyéni és csoportos tanuldsra egy-
ardnt haszndlhatd, kikérdezi és véleményalkotdsra,
kreativ gondolkoddsra készteti haszndléjat.
A hagyomdnyos oktatdspedagégia az egyszer( kész-
ségek elsajatitdsat segiti, de a konyvtdrosok 1j okta-
tdsi mddszereket is kitaldltak. Az aktiv tanulds e
mddszerekkel a hallgaté bevondsdval zajlik, képes-
ségei és céljai alapjdn maga vilasztja meg a haladd-
si utat, az informdcidét Uj helyzetekre alkalmazza.
Mindezt a hipertextes kornyezet teszi lehetévé (kii-
16n ablakban a hipertextes tartalomjegyz¢k, navigd-
cids segédletek, keresGgép stb.). Vildgosan megjele-
nitett informdciékra van sziikség, a sok szoveg
ugyanis nehezen olvashatd. Az interaktivitds jelenti
az aktiv tanulds kulcsdt. A web révén a konyvtdro-
sok meghaladhatjdk a hagyomdnyos pedagdgiai
technikdkat és az aktiv, kreatiy tanuldshoz nyujthat-
nak segitséget.

(Hegykozi Ilona)

99/404

LAWSON, Mollie D.: Assessment of a college fresh-
man course in information resources = Libr.Rev.
48.vol. 1999. 2.no. 73-78.p.

Res. francia és német nyelven

Els6éves hallgatok informaciohasznalati képzése —
az eredmények értékelése

Felmérés; Haszndloi szokdsok; Hasznalok képzése
-felsGoktatasban; Hatékonysag

A Central Missouri State University konyvtdra az
1997-1998-as tanév §szi és tavaszi félévében felmér-
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te azoknak az elsGéves hallgatéknak a konyvtdr-
haszndlati fejlédését, akik beiratkoztak a konyvtdr
ylnformdciéforrdsok” nevii tanfolyamdra. (E tanfo-
lyamot 1996-ban inditottdk az 1j hallgaték képzé-
sére.) Az értékelést vigy végeztek el, hogy a tanfo-
lyam el6tt is és utdna is tesztelték a hallgatok
konyvtdrhaszndlati ismereteit. A cikk részletesen is-
merteti az eredményeket.

(Autoref. alapjin)

99/405

OBERDIECK, Klaus D.: Mit der gymnasialen Ober-
stufe in die Universitatshibliothek? Ein Erfahrungsbe-
richt und Pladoyer fiir die Aussenorientierung des
wissenschaftlichen Bibliothekars = Bibliotheks-
dienst. 33.Jg. 1999. 5.no. 771-776.p.

Hasznélhatjak-e a gimnazium felsébb évfolyamain
tanulok az egyetemi konyvtarat? A Braunschweigi
Egyetemi Kdonyvtar tapasztalatai

Egyetemi kdnyvtar; Hasznélok képzése -felsGktatas-
ban; K6zépiskolds

A gimndziumi tanulék gyakran fordulnak specidlis

dolgozati témdikhoz segitségért a kozmiivelgdési

konyvtdrakhoz, de nem ritkdn az egyetemi konyvtd-
rakat keresik fel. A dolgozatirék ma mdr az Interne-
ten keresztiil hozzdjuthatnak a legnagyobb német

nyelvii hézifeladat-adatbdzishoz, melynek tartalma

2000 referdtum ,a tanuldktél a tanulékhoz”, kérdé-
ses azonban, hogy a referdtumoknak ez a tsmege

igazi segitséget nydjt-e az informdci6t igényléknek.
Mindenesetre a Braunschweigi Egyetemi Konyvtdr-
hoz fordulé gimndziumi tanulék szdma valtozatla-
nul magas, s ott kordbban sem zdrkéztak el — szem-
ben tobb mds egyetemi konyvtdrral - ennek az

igénynek a kielégitésétdl.

Az utébbi id6kben a kényvtdr j, sajétos feladatot

is vdllalt. A héttérben az alsészdszorszdgi kultusz-
minisztérium 1997. évi rendelete 4ll, mely a gimnd-
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REFERATUMOR
ziumok fels§ tagozata és a szakgimndziumok szd-  rat, a végzGs osztdlyok, akik szdémdra a miniszteri
mdra a szaktudomdnyba valé iskolai bevezetést, a  rendelet eldirja a tudomdnydgba val6 bevezetést. A
tanulok ondllé ismeretszerzési készségének megala-  konyvtdr és elsGsorban a szakreferensek szdmdra
pozésdt irja elé. Ehhez kapcsolédva az egyetemi  rendkiviili megterhelést jelentett ez a tobbletfel-
konyvtdr felajénlotta a vdros és a kornyék 14 gim-  adat, 6k tartottdk ui. a szakirodalmi bevezetéseket
ndziuma szdmdra a konyvtdr- és irodalomhaszndla-  és részben (a konyvtdrosi szakfGiskoldt végzett
ti eldaddsok megszervezését. Hirom varidnst kindl-  munkatdrsakkal megosztva) az dltaldnos beveze-
tak fel: 1. A konyvtdr szolgdltatdsainak bemutatdsa  tést is. E terhelés ellenére a konyvtdrosok tgy lét-
45 perces kalauzolds keretében. 2. A szakteriilet leg-  jdk, feladatvéllaldsuk érdemi hozzdszdlds a szakre-
fontosabb kézikonyveinek és CD-ROM adatbdzisai-  ferensek tevékenységének djragondoldsa koriili vi-
nak bemutatdsa, haszndlatuk ismertetése, OPAC-  tdhoz, mely a német konyvtdri szaksajtéban
keresés 60 percben. 3. A két eldz6 program egyiitte-  hosszabb ideje folyik.
sen. Az iskoldk tobbsége az utébbit vélasztotta. (Katsdnyi Sdndor)
Februdr elejétdl 7 héten dt 14 gimndziumbdl 43
tanuldcsoportban 620 tanuld kereste fel a konyvtd-  Ldsd még 343, 375

Elektronikus dokumentum; Szerzdi jog

Ha egy konyvtdr vagy tdjékoztatdsi intézmény elekt-
ronikus dokumentumokat szeretne hasznéléi ren-
delkezésére bocsdtani, eldszor engedélyt kell kérnie
99/406 erre a dokumentum el@allitéjétél. A haszndlati en-
Licence de ressources électroniques: comment  gedély (licenc) a kiadd és a tdjékoztatdsi szakem-
éviter les pieges juridiques? = Documentaliste.  ber kozott kotendd szerz6dés keretében jon létre.

36.vol. 1999. 2.no. 105-112.p. A két szerz6dé fél azonban gyakran nincs tisztdban
a jogi zsargonnal és esetleg nem ldtja a kovetkezmé-
Res. angol és német nyelven nyeket. Ezért tette kozzé a European Copyright

User Platform (ECUP) ezt a cikket, amely felhivja a
Engedély elektronikus dokumentumok terjesztésé-  figyelmet a lehetséges kockdzatokra és javaslatot
hez: hogyan keriilhetdk el a jogi kockdzatok? Az  tesz elkeriilésiikre, valamint kiemeli azokat a kérdé-
Eurdpai Szerzdi Jogi Hasznal6i Forum javaslatai seket, melyekre a licenc-szerz6désnek ki kell terjed-
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