A koztiink lévo tavolsag: a fejloddé orszagok és az
informacids jartassag

Analfabétak;  Informacidtechnologia,  Tamogatas
-mds orszagnak; Tarsadalmilag hatranyos helyzeti
olvasck

Az informdciés technolégia novekvé haszndlata
egyre nagyobb igényt ébreszt az informdcidtechno-
16gai jartassdgok megszerzését szolgdlé programok
irdnt. Nyugaton az ilyen programokat jél tdjékozott

lakossdgra, egészséges gazdasdgra és az informd-
cidk értékére lehet alapozni, dm az ilyen kultirdk
koriilményei kozott kifejlesztett programokat nem
konnyd a vildg fejlédd orszdgainak igényeihez
igazitani. Az irdstudatlansdg, a politikai biztonsdg
és a gazdasdgi stabilitds hidnya csak néhdny ok,
amiért e programokat nem lehet ezekbe az orszd-
gokba 4tvinni. A cikk részletesen foglalkozik e kér-
désekkel, és javaslatokat tesz az informdcids tech-
noldgia hatékonyabb haszndlatdra a fejl§dg orszd-
gokban.

(Autoref))
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BOSSMEYER, Christine — HERGETH, Bernd: A
networked environment for information retrieval,
document ordering and delivery: results and
experiences from the German project DBV-0SI Il =
New Rev.Inf.Net. 4.vol. 1998. 135-150.p.

Halézati kozeg az informaciokeresésben, a doku-
mentumrendeléshen és -szolgaltatashan: a német
DBV-0SI Il program eredményei és tanulsagai

Dokumentumszolgéltatds; Fejlesztési terv; Gépi in-

formaciokeresés; Gépi kbnyviari hélozat; Kdzponti
katalégus -online
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1993 és 1997 kozott egy nyilt informdciés héldzatot
hoztak létre Németorszdgban a 239.50 és az ILL
(kdnyvtdrkozi kélesdnzés) nemzetkozi szabvdnyok
alapjan. A hdlézati szolgdltatdsok lehetdvé teszik
adatbdzisok keresését (pl. kozponti katalégusok,
orszdgos folydirat-adatbdzis stb.) és dokumentu-
mok rendelését. A nemzetkozi haszndlékat is érde-
kelheti az a szolgdltatds, melynek keretében folyo-
iratcikkek elektronikus vagy nyomtatott véltozatdt
lehet megrendelni. E szolgdltatdsok egy, az Inter-
nethez csatlakozé web-bongész§ segitségével hasz-
ndlhaték. A cikk ismerteti a DBV-OSI II projekt ke-
retében létrehozott hdlézat létrehozdsdnak 1épéseit.

(Autoref.)

Ldsd még 221, 244-245, 252, 263, 274, 289-290
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BOSCH, M. — ESPELT, C.: Factores involucrados en
el proseso de toma de decisiones en bibliotecas de
tamano medio y pequeno. Resultados del proyecto
DECIMAL = Rev.Esp.Doc.Cient. 22.vol. 1999. 1.no.
9-22.p.

Res. angol nyelven

A dontéshozas folyamataba bevont tényezok kis és
kozepes konyvtarak vezetésében. A DECIMAL pro-
jekt eredményei

Vezetés; Vezet6k téjékoztatasa

A DECIMAL (DECIsion MAking in Libraries: decis-
ion research for the development of integrated li-
brary systems) az Eurdpai Bizottsdg XIII. f6igazga-
tésdga dltal tdmogatott, 1995. februdr - 1997. dpri-
lis kozott mikodott projekt volt, azzal a céllal,
hogy egy integrdlt dontés-tdmogaté modult hozzon
létre a kis és kozepes méretii konyvtdrakban hasz-
ndlt integrdlt konyvtdri rendszerek szdmdra. A pro-
jektet a Manchester Vdrosi Egyetem konyvtdri és
informatikai tanszéke vezette, résztvevdi a parmai
és a barcelonai egyetemi konyvtdri tanszékek, az
oxfordi University College konyvtdra és egy oxfordi
cég (Inheritance Systems Ltd.) voltak.

A résztvevd orszdgokban elvégzett mennyiségi és
mindségi vizsgdlatok sordn kiilonféle médszereket
alkalmaztak: dttekintették az adott orszdg vonatko-
z6 szakirodalmat, interjikat és kérddives felmérése-
ket végeztek és vita-csoportokat is létrehoztak. A
vizsgalatok egyik irdnya a teljesitménymérések és
mutaték tényleges haszndlatdt kutatta a konyvtdri
tevékenységek vezetésében és értékelésében, illetve
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az ilyeneket nem haszndlék érdeklédését e téma
irdnt. A mdsik {6 irdny a leggyakoribb dontések ti-
pusaira és a dontéshozatali folyamatot befolydsold
tényez6kre (a haszndlt informdcidforrdsokra, a
szervezet-kultirdra, az oktatdsra stb.) volt kivdn-
csi.

A felmérések szerint gyakorlatilag minden konyv-
tdr gydjt statisztikai adatokat, s az ezekbdl szdrma-
26 102 mérd- és mutatdszdm nagyjabdl felét fel is
haszndljék a dontesi folyamatban. Erdekes, hogy a
kiillonboz8 adatokat kiillonboz8 konyvtdrakban
mdsként értékelik: az iskolai konyvtdrak szdmdra a
tdjékoztatd munka, az orvosiak szdmdra a konyv-
tarkozi kolcsonzés adatai voltak a legfontosabbak.
A felmérés azt is megmutatta, hogy a dontéshozék
nemcsak a statisztikai adatokra alapoznak, hanem
a folyamatban a személyi elemek is fontos szerep-
hez jutnak. A dontéshozatalt befolydsold személyi
tényez6k koziil Spanyolorszdgban 20,4%-kal az
egyéni tapasztalat és az intuicid, majd 19,2%-kal a
konyvtdri személyzettdl és a mds intézményektsl
szdrmaz6 egyéni vagy kollektiv vélemények (tehdt
a személyes kapcsolatok) vezetnek, mig a hdrom
orszdg egyesitett tapasztalatai szerint fontosabbak
a kapcsolatok (20,7%), mint az egyéni tapasztalat
és az intuici6 (12,9%). A forrdsok mdsodik csoport-
jét a spanyolokndl a belsé dokumentdcié (pl. a
konyvtdr céljait leiro, gydjtékorét, mikodését sza-
bélyozé dokumentumok) és informdci6, valamint
a statisztikai adatok (16,7%), mig az Gsszesitett
adatokndl a haszndléktdl szerzett informdcidk
(10,8%, a spanyolokndl csak 6,5%) vezetik.
Mindkét esetben meglepden alacsony (2,9, illetve
5,6%) a szakirodalom befolydsdnak mértéke. Az
1995-6s dllapotot tiikrozd felmérés szerint igen kis
mértéki az elektronikus levelezés, az Internet és a
levelezdlistdk alapjén nyert informécidk felhasznd-
ldsa. Olasz- és Spanyolorszdg esetében a dontési fo-
lyamatokat befolydsol6 tényezd a vezetési médsze-
rek oktatdsdnak hidnya is. A kiskonyvtirak gyér
személyi elldtottsdga, ahol a fénok maga is szinte
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minden munkafolyamatban részt vevé konyvtdros
egyben, nem teszi lehetdvé, hogy a vezetd kelld
idét forditson dontései elékészitésére, a vezetésre
és az ellendrzésre.

Az el8zetes vizsgdlatok alapjdn dsszedllitottdk a mo-
dullal szembeni elvdrdsokat, amelyek szerint a mo-
dul legyen: konnyen kezelhetd, tobbnyelv, rugal-
mas, olcsé, DOS és Windows kornyezetben alkal-
mazhatd, kompatibilis az integrdlt konyvtdri rend-
szerekkel és tudja kezelni azok adatait; tudja integ-
rdlni a szoveges, grafikus, képi és hang-informdcid-
kat; kapcsolédjon a legdltaldnosabb kommunika-
ciés rendszerekhez (e-mail, Internet); legyen képes
az adatok archivdldsdra, a régi és 1ij adatok osszeve-
tése érdekében; tobbféleképpen tudja az adatokat
megjeleniteni; tudjon a felhaszndld dltal kért mé-
don adatokat gyjteni; gondoskodj¢k az adatbizton-
sdgrol.

A specifikdcié alapjdn elkészitett prototipust ko-
moly értékelésnek és tesztelésnek vetették ald, a
megdllapitott hibdkat és a tesztelés sordn felmeriilt
hidnyokat négy verzié kifejlesztése sordn sikeriilt
kikiiszobolni, illetve beépiteni. A projekt végered-
ménye - a dinamikus és hatékony egyiittmikodés
élményén tdl - egy, a teszteldk dltal igen nagyra
értékelt, a kis és kozepes konyvtdrak dontési folya-
mataiban jél hasznosithaté eszkoz megvaldsuldsa,
létrehozdsa volt, amely remélhetdleg ténylegesen
forgalomba is keriil.

(Mohor Jend)

Konyvtartuvdomanyi,
informatikai

- -

tajékoztatas

Ldsd 272
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Az oktatas virtualis nemzeti konyvtara — a német
konyvtarak egyiittmiikddése az oktatds tamogata-
sara

Adatbdzis -pedagogiai; Egylttmikddés -belfdldi; Ok-
tatds informécioelldtasa

A 2. vildghdborut kovetden tobb német pedagdgiai
kutatdintézetben és a pedagdgusképzd intézmé-
nyekben jott 1étre jelentds szakgydjtemény, azon-
ban ezek egyiittmikodése, tevékenységiik koordi-
ndldsa csak 1964-ben kezdddott, amikor nyolc do-
kumentdcids kozpont és konyvtdr megalakitotta
egytittmikodési korét (Dokumentationsring Pada-
gogik — DOPAED), amely legaldbb hatféle adatfor-
mdtum és négyféle katalogizdldsi mdd ellenére 19-
66-ban kiadta a pedagdgiai bibliogrifia (Bibliogra-
phie Pddagogik) elsd kotetét. A hetvenes évek elejé-
re kifejlesztették a pedagdgiai tézauruszt is, amely
a verbdlis deszkriptorokat és a bibliogrdfia szdmd-
ra a német oktatdsi rendszeren alapulva kidolgo-
zott osztdlyozdsi rendszert kombindlta. A hetvenes
években kormdnyszinten tervezett husz szakteriile-
ti informdcids kozpontbdl 16 valdsult meg, a peda-
gbgiai a meg nem alapitottak kozt maradt, ugyan-
akkor onkéntes volta és a kiils§ tdmogatds hidnya
ellenére a DOPAED taglétszdma az 1980-as évekre
27-re nétt.

A német Ujraegyesités hatdssal volt a bibliogrifiai
koordindciéra és a pedagdgiai informdciéforrdsok-
hoz valé hozzéférésre is: egyes volt NDK-s ,kozpon-
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ti” intézmények megsziintek, mdsokat integraltak

a nyugati hasonld intézménybe (gyakran gy, hogy

megmaradtak eredeti mikodési helyiikon). A kele-
ti intézmények konyvtdrainak anyagdt (bdr azok bi-
zonyos mértékben szelektiv gyijtemények voltak)

nem lehetett figyelmen kiviil hagyni, igy széba ke-
riilt ezen anyagok integrdldsa a Bibliographie Pida-
gogik adatbdzisiba. A bibliogrdfia 1991-re mér

négyéves publikdciés késést akkumuldlt. A

DOPAED onkéntes jellege és hogy tagjai kozott til

sok kis intézmény is volt, kezdett egyre tobb prob-
lémdt okozni.

A szovetségi és a Hessen tartomdnyi kormdny

egyiittesen inditotta el 1991 végén a FIS (Fachinfor-
mationssystem)-Bildung (pedagégiai szakinformd-
ciés rendszer) elnevezés( kisérleti projektet. Ennek

nyomdn a DOPAED megsz{int: tagjai létrehoztdk a

pedagdgiai informdcids tdrsasdgot (Gesellschaft In-
formation Bildung - GIB), mely érdekeiket képvise-
li a FIS-Bildung adatbdzisban, illetve értékesiti a pe-
dagdgiai bibliogrdfia nyomtatott koteteit. A GIB

éves konferencidkat rendez, amelyeken az indexe-
1és minGsége, tézaurusz-problémdk, a bibliogrdfiai

adatokhoz és a teljes szovegekhez valé hozzdférés

és hasonlé kérdések szerepelnek napirenden.

A ,FIS-Bildung” 1992-1995 kozott (majd tovdbbi

egy ¢vig) dllamilag finanszirozott kisérleti projekt

volt, eredetileg a DOPAED dltal megkezdett bibliog-
rdfiai munkdlatok folytatdsdnak koordindldsdra,
végs6 célként egy dtfogd, német nyelvi pedagdgiai

bibliogréfia évenként kumuldlt CD-ROM-jdval. A

volt DOPAED-tagokkal kotétt megdllapoddsok és a

volt NDK-s adatbdzisok kiilén szponzordlt konver-
tdldsa nyomdn a FIS-Bildung létre tudta hozni a

»CD-Bildung” elnevezést, a német pedagégiai szak-
irodalom bibliografidjdt tartalmazé CD-ROM adat-
bdzist. Ennek elsd, 1994-es kiaddsa az 1980-1993

kozotti termést tartalmazta, 213 964 bibliografiai

tételt, amelynek 12,4%-a rendelkezett tartalmi kivo-
nattal is. Az 1998-as 5. kiadds mdr 375 775 tételt

(28,7%-ban kivonatoltat) tartalmaz. A FIS-Bildung
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1996 végén megszlint kisérleti projekt lenni, és

1997-t8] a Nemzetkozi pedagégiai kutatdsok német

intézetének része.

A fejlemények jol mutatjdk, hogy az érdekelt ki-
sebb intézmények milyen egyiittmtikodés és koor-
dindcié révén pétoljdk az orszdgos pedagdgial in-
formdciés kozpont, illetve az orszdgos pedagégiai

konyvtdr hidnydt. Ugyanakkor az informdciés infra-
struktira terjedése szinte kindlja a hdldzati infor-
mdcids forrdsoknak a meglévé programokba integ-
rldsdt. 1995-6s konferencidjdn a GIB egy orszdgos

pedagégiai Web-szerver otletét vetette fel, s a kon-
cepcié hamarosan hdrom éves pénziigyi tdémoga-
tdst nyert. A Deutscher Bildungs-Server (DBS, a

Web-hely angol nevén: German Educational Re-
sources Server) célkit(izése, hogy a gyorsan fejlédd

német pedagdgiai hdlézatban a kommunikécié és

informdcié kozponti bemeneti pontja legyen; hogy

a pedagdgiai informdcidkat dtldthatd infrastruktd-
rdba helyezze és lehet6vé tegye hozzdférésiiket

mind a pedagdgusok, mind a nagykézonség szdmd-
ra. Tovédbbi célja a német hdlézat dsszekapcsoldsa

mds orszdgok pedagdgiai informdcids rendszerei-
vel.

A szerver (http://dbs.schule.de) kapcsolédik a leg-
nagyobb német tankdnyvkiadék web-helyeihez, a

pedagdgiai kutatd tdrsasighoz (Deutsche Gesell-
schaft fiir Erzichungswissenschaft) és az iskolai hd-
l6zathoz (http://www.schule.de), valamint szdmos

mds, a pedagdgidban érintettek szdmdra fontos in-
formdciéforrdshoz is. Egyik legnagyobb eredménye

az ,Unterrichtsmaterialen und Projekte” elnevezé-
st adatbdzis, amely mintegy 4200 elektronikus do-
kumentumot, szoftvert, multimédids és interaktiv

tanuldsi programot, CD-ROM-okra és konyvekre

vonatkozé adatokat tartalmaz. A Dublin Core Meta-
data haszndlatdval a szerver adatbdzisdban konny

a keresés.

1996-ban 12 tartomdnyi pedagdgiai intézet, az isko-
lai hdldzat és néhany egyetemi pedagdgiai tanszék
képviseldi kezdeményezték a pedagégiai informa-
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ciéforrdsok hdlézatba vondsdt és az elektronikus
forrdsok integrdldsit az oktatds minden szintjén.
Ennek nyomén jottek létre a tartomdnyokban az
u.n. ,Landesserver”-ek. Ma a 16 tartomdnyi peda-
gogiai szerver koziil 14 folytat rendszeres adatcse-
rét a DBS-szel. A DBS aktiv résztvevéje az eurdpai
iskolai hdldzat (http://www.eun.org) fejlesztésnek
és kiterjesztésének is.

A jelent6s német pedagdgiai szakkonyvtdrak leg-
tobbjének van sajit Web-helye, és kapcsolatban dll
a DBS-szel is. E gy(jteményeknek, és tevékenysé-
giik eredményeinek dsszekapcsoldsa hozhatja létre
- virtudlisan - a hidnyzé német orszdgos pedagé-
giai konyvtdrt. A FIS-Bildung, mint koordindlé
szerv, tobbé-kevésbé dtvette a pedagégiai nemzeti
bibliografiai szolgdlat felelgsségét. A dokumentum-
elldtds (konyvtdrkozi kolcsonzés) nagyrészt elérhe-
t§ a CD-Bildungban szerepl§ leléhelyek alapjén. A
DBS nemcsak a konyvtdri gy(ijteményekrdl, hanem
a hagyomdnyos konyvtdri anyagokon tili informd-
ciéforrdsokrdl is tdjékoztat. Mindezek, a tovdbbi
fejlesztésekkel és mds informdciéforrdsokkal (pl.
ERIC GEM, Educom’s Instructional Materials Sys-
tem) valé egyiittmikodéssel, a legszélesebb érte-
lemben vett orszdgos virtudlis pedagégiai szak-
konyvtdr haszndlatdnak lehetdségét nytjtjdk.

(Mohor Jend)
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BELOVA, N.: Budu3ee: za edinym patentno-informa-
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A jovd: az egységes szabadalmi tajékoztatasi tér-
ségért
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Szabadalom; Téjékoztatas -szabadalmi

A kozelmiltban nemzetkozi szemindriumra gyiil-
tek ossze Moszkvdban mindazon oroszorszdgi és

Hkozeli kiilfoldi” (FAK dllamokbeli) szervek, intéz-
mények és fogyasztok képviseldi, akiknek érdeke

fiz6dik a szabadalmi tdjékoztatds megbizhatdsdgd-
hoz: gyorsabbd és mindségibbé tételéhez.

A résztvevdk - teljes egyetértésben — azon voltak,
hogy a fenti célkitlizéshez megtaldljdk a megfelel§

médszereket. A szemindriumrdl tiizetes emlékezte-
t6 késziilt. Benne mindaz megtaldlhatd, aminek

véghezvitele révén a szabadalmi tdjékoztatdsra

szebb jovendd virrad.

Mindenekel6tt el kell érni, hogy Oroszorszdg és a

»kozeli kiilfold” egységes szabadalmi tdjékoztatdsi

térséggé integrdlddjon. Ezt kiilonosen a ,kozeli kiil-
foldrdl” érkezett képviselok és az orosz regiondlis

intézmények képviseldi kivantdk-kovetelték. A

»térségi problematikdn” belill a részkérdések gar-
maddja vir megolddsra. Ilyen egyebek kozt a szaba-
dalmi lefrdsok koteles példdnyai szolgdltatdsdnak,
illetve - dltaldnosabban véve - terjesztésének-be-
szerzésének rendezése, ui. a jelenlegi, sok helyiitt

foghijas dllomdnyokkal az intézmények - informd-
cids kozpontok és szakkonyvtdrak — nem piacképe-
sek. Nem kevésbé fontos a korszerii technoldgidk

és eszkozok (Internet, CD-ROM stb.) térhdditdsd-
nak siettetése.

A fejlédést — egyel6re — szakmddszertani nehézsé-
gek is lassitjdk-akaddlyozzdk. Pl. nem lehet anélkiil

eredményes egyiittmiikodés, hogy ne sziiletnék

egyezség a feltdrds adatainak szabvdnyositdsdrél. A

szabadalmi tdjékoztatds rendszerén beliil mikodd

konyvtdraknak ezen kiviil azdltal is meggyfilik a ba-
juk, hogy a szabadalmak megfelel§ kezelésére nem

alkalmasak az dltaluk dltaldban haszndlt feldolgoz-
si—feltdrdsi médszerek.

Ugyancsak szakkonyvtdri kérdésfelvetés, hogy mi-
ként elégithetdk ki azok igényei, akikrdl napjaink-
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ban mint nem fizet6képes keresletrd] szoktak meg-
feledkezni.
A szemindriumrd] késziilt beszdmol hangsiilyozza
~ s ez ebbdl a referdtumbdl is kitiinik -, hogy a sze-
mindrium elméleti kérdésekkel nem foglalkozott,
szigordian gyakorlati tennivaldkat tdrgyalt-vitatott
meg.

(Futala Tibor)
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MARX, Bernard: Diffusion de I'information et access
aux données de I'INPI = Documentaliste. 36.vol
1999. 1.no. 29-36.p.

A szabadalmi informaciokhoz valéo hozzaférés
helyzete Franciaorszaghan

Téjékoztatas -szabadalmi

Franciaorszdgban az orszdgos ipari szabadalmi
intézet (INPI - Institut national de la propriété
industrielle) feladata a szabadalmi és a véllalati in-
formdciék (pl. évi jelentések) gytjtése, feldolgoza-
sa és megGrzése. A jelen cikk az INTI dltal ezen in-
formdciék terjesztésére kifejlesztett rendszert is-
merteti. A rendszerhez valé szakmai és nyilvdnos
hozziférés ismertetését kovetden a cikk a kozhasz-
ni informdcidk terjesztésére vonatkozé jelenlegi
francia és eurdpai politikdkkal is foglalkozik.
(Autoref. alapjin)

KONYVTARI FIGYELO 1999. 3.

REEERATUMOR

99/289

ACCART, Jean-Philippe: Les réseaux de Iinforma-
tion en sciences sociales: Quelques exemples =
Documentaliste. 36.vol 1999. 1.no. 37-42.p.

Res. angol és német nyelven

Informaciés halézatok a tarsadalomtudomanyok
teriiletén

Adatbézis -térsadalomtudomanyi; Szamitogép-halo-
zat; Tajékoziatas -tarsadalomtudomanyi

A tdrsadalomtudomdnyok sokféle, dinamikusan fej-
16d¢§ teriileteit érdemes jobban megismerni, azon-
ban a kutatéknak vagy informdcids szakembernek
nem koénny( eligazodniuk az informdciék hatal-
mas tomegében. A cikk ebben segit az olvaséknak,
egyrészt adatbankok és Internet-helyek ismertetésé-
vel, médsrészt fontos nemzetkozi tdrsadalomtudo-
mdnyi hdlézatok bemutatdsdval, amilyen pl. az
IFLA tdrsadalomtudomdnyi szekcidja, a Térsada-
lomtudomdnyi Informdciés Atjéré (Social Science
Information Gateway — SOSIG) és az Internet tdrsa-
dalomtudomdnyi ,cserkész” projektje (Internet
Scout Project), amely a Wisconsin Egyetem
(Madison) informatikai tanszékének terméke.
(Autoref. alapjdn)
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