lesznek. A Z39.50 célja ezzel szemben, hogy egy ko-
zos interfészt kindljon a kiilonb6z6 informdcids
rendszerek kozott. A Z39.50 kliens képes arra, hogy
ismereteket szerezzen a tdvoli adatbdzisokrél. Kér-
dés, lehetséges-e a kétféle technoldgia integrdldsa?
Szémos Web-atjdrds van a Z39.50 felé, dm ez nem
igazi integrdci6. Erdekesebbnek tiinik az olyan

Nemzeti kéonyvtarak
Ldsd 51

Egyetemi és felso-
oktatasi konyvtarak

98/026
SINIKARA, Kaisa: Uusi opiskelijakirjiasto alytalona
= Signum. 30.vol. 1997. 2.no. 26-31.p.

Uj hallgatoi kdnyvtar a helsinki egyetemen

A referatum alapjaul szolgalt még ugyane szerz
cikke ugyanebben a folydiratszamban (31.p.)

Egyetemi konyvtar; Konyvtarépllet -egyetemi, fois-

Kolal

A Helsinki Egyetem Konyvtirdnak torzsét a kari
konyvtarak alkotjdk. A tudomdnyterileti koncent-
rici6 soran négy f6-campus van kialakuléban: az
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239.50 kliensek implementdldsa, amelyek egy Web-

klienssel dsszekottetésben mikodve, a Web grafikai

lehetdségeit nyujtjdk a Z39.50-es keresok szamdra.
(Mohor Jend)

Ldsd még 49
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orvostudomdnyi, a mezogazdasigi és biotudoma-
nyi, a kémidt, fizikdt és matematikdt magdban fog-
lalé, valamint a tdrsadalom- és humdn tudomanyi.
Az els6 két campus uj kényvtarépiiletet kap: az or-
vostudomdnyié 1997-ben, a mezégazdasagi és bio-
tudomdnyi két év mulva lesz készen. A tarsadalom-
és humdn tudomdnyok kari kényvtdrai tovabb mii-
kodnek. Az allamtudomdnyi kar kényvtdra 1996-
ban, a teoldgiai karé 1996-97 fordul6jdn uj helyre
koltozott, s a kozeljovoben a bolcsészkari konyvtd-
rak szétszortsdgdt is szeretnék megsziintetni.
Specidlis, nemzeti kényvtdri feladatokat ldt el az
egyetem kozponti knyvtara. A masik, specidlis fel-
adatot elldté osszegyetemi konyvtdri egység az osz-
szes kar hallgatéinak kiszolgdldsdra hivatott (;j hall-
gatdi konyvtdr. Ezt a vdroskozpontban, az egyetemi
konyvtdr kdzponti épiiletéhez csatlakozé telken lévé
druhdzi terek megvasdrldsaval hoztdk létre. A két-
szintes, szintenként 1700 m*-es alapteriileti épiilet-
részbe 1996 nyardn koltoztették 4t a mintegy 400
ezer dokumentumot, és dllitottak mikodésbe a gé-
pesitett jegyzetkdlcsonzo rendszert. 1996. szeptem-
ber 2-4t6l a konyvtar minden szolgdltatdsaval a hall-
gatok rendelkezésére dllt.

A hallgatéi konyvtdr tervezésében részt vevé mun-
kacsoport az ,intelligens hdz” elvet kivanta érvénye-
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siteni. A pinceszinten van a gytjtemény, tilnyomo-
részt szabadpolcon. E szinten helyezkedik el a
konyvtarosi munkahelyek zome, de kialakitottak itt
olvasé- és csoportmunkadra alkalmas helyeket is. Az
utca szintjén van az olvasotermi, kézikonyvtdri és
kdlcsonzd részleg. Mindkét szintre jellemz6 a rugal-
mas, falak nélkiili térkiképzés. Az egyetlen, de csak
iivegfallal korbezdrt tér a mikrofilm-terem, amely
kiilonleges légkondicionaldst igényel. Az olvaséi te-
rek konnyen dtalakithatok, bovithetdk, s a butorok
is modulokbdl vannak osszedllitva, igy konnyen
mozgathatok és dtalakithaték. Az olvaséteremben
50, hdlézati kapcsolattal rendelkezd szamitdgépes
munkadllomds dll a hallgatok rendelkezésére.

A konyvtdr hirkozlé rendszere a kolesonzobol ird-
nyithaté. A madsoldhelyekhez csatlakoztatva helyet
biztositottak a hallgaték egymasnak szolé hirde-
tésel, lizenetei szdmdra is.

A vdros kozpontjdban torténd elhelyezkedés miatt
nagy gondot forditottak a biztonsdgra is. A szokdsos
tizoltékésziilékeken kiviil automatikusan mitkodd
tizjelz6 és tlizoltokésziilékekkel is fel van szerelve
az épiilet. A hdzban elektronikus forgalomellen6rzé-
si, a konyvtari terekben pedig videoellendrzési
rendszer mikodik.

Mind a vilagitds, mind a légkondicionalds rendszere
automatikus. Az olvaséi terekben a halogén pont-
fény-megvilagitast alkalmazzdk, a pinceszinten pe-
dig igyekeztek a természetes fény spektrumdnak
megkazelitésére.

Az el6térben egyetlen portds ldtja el az tigyeleti, pos-
tazdsi és postafogaddsi, valamint fuvarfogadasi fela-
datokat. A korabbi portaiigyeleteseket dtcsoportosi-
tottak az ligyfélszolgdlatra. A tovabbi munkameg-
osztas €s tevékenység-dtcsoportositds célja az, hogy
8%-0s személyzetcsokkentést érjenek el.

A nyilvntartdsok szerint a hallgatéi konyvtdr aktiv
haszn4léinak szima 30 ezer. Ennek 25%-a jon az
egyetemen kiviilrgl, mds felsGoktatdsi intézmények-
bél.

(Sz. Nagy Lajos)
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Ldsd még 55, 63,71, 82
Kozmovelodési

98/027

CZAJKOWSKI, Franciszek: Wokol koncepciji biblio-
teki publicznej = Bibliotekarz. 1997. 6.no. 12-
15.p.

A kozkonyvtar-koncepcio koriil

Kbzmdvel6deési konyvtar

Egyes véleményekkel szemben a cikk szerzéje mint-
egy »kikéri magdnak”, hogy a kozkonyvtdrak (koz-
mivelddési konyvtdrak) illetéktelenek volndnak a
korhazi betegek konyvtdri ellatdsdban, illetve tobbé-
kevésbé bizonyos hdtranyos helyzetd és rokkant ka-
tegoridk elldtdsdban is.

Foként a kovetkezd dllitds haboritja fel: ,,Hatdrozot-
tan fontos azt kijelenteni, hogy a kérhdzak és a biin-
tetésvégrehajtd intézetek kozkonyvtdrak dltali elld-
tasa kétségeket ébreszt. Az olyannyira beteg ember,
akit ki kell emelni természetes kornyezetébdl, telje-
sen orvosi gondoskodds és ellendrzés alatt tartando,
s nem pedig a botcsindlta "biblioterapeutdk” gon-
doskoddsa és ellendrzése alatt, azaz korhdzi iigyként
kell ezt az elldtdst kezelni. Ugyanigy, mint ahogy a
bortonok konyvtdriigyének dpoldsa is a bortdnszer-
vekre tartozik (Lengyelorszigban ez a helyzet). A
kozkonyvtarak beavatkozdsa e szolgdltatdsokba
amatorkodés.”

Az is megengedhetetlen, hogy az értelmi fogyatéko-
sok iranydba is elzdrkézzanak a kozkonyvtdrak. A
cél: a fogyatékosok mindazon kategoridi csak biz-
vast ldtogassak a konyvtdrakat, ami pszichésen fon-
tos dolog, akik ,mozogni képesek”. A hdzhoz sz4lli-
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tds azok szdmdra korldtozddjék, akik valéban ,hely-
hez kotottek”. Mds kérdés: a killonféle fogyatéko-
soknak a konyvtdrakban megfeleld feltételeket kell
biztositani (tolékocsis megkozelités, sajdtos dllo-
ményegységek, felkésziilt személyzet).
Szerzonk egy sor nemzetkozi és nemzeti dokumen-
tumra hivatkozva szdll stkra a kozkonyvtdrak bete-
gek és hdtrdnyos helyzetiek ellitdsdban val¢ teljes
mértéki illetékessége mellett.

(Futala Tibor)

98/028
SODOMKQVA, Jana: Verejné knihovny ocima vere-
jnosti = Ctenar. 49.roc. 1997. 7-8.no. 246-255.p.

Kozkonyvtarak a kozvélemény szemében

Kozmuvelodési kbnyviar

A Cseh Koztdrsasdg Kulturdlis Minisztériuma 1996
masodik felében adott megbizatdst az Opinion Win-
dow kozvéleménykutatd igynokségnek, hogy repre-
zentativ vizsgdlatot végezzen az orszdg felnétt lakos-
saga korében a kozkonyvtdrak ,,image”-drél. Ennek
az igynokség 1135 kérddiv kitoltetésével tett eleget.

E vizsgdlatbdl itt csak az Gsszesitett eredmények
egyikét-mdsikdt lehet kozdlni, megjegyezve azt,
hogy az egyes lakossdgi rétegek (férfiak, nék, kis és
nagytelepiilések lakosai, kor, mdveltség, elfoglalt-
sdg) szerint az egyes kérdésekre adott vdlaszokban
esetenként jelentds eltérések is vannak.

A megkérdezettek 87%-a tudta, hogy hol taldlhaté a
kozkonyvtdr, mégpedig 67%-uk gyerekkoruk ota.
Az tjdonsdgokrdl a legtobben (45%) gy értesiilné-
nek a legszivesebben, hogy a konyvtdr levélszekré-
nyiikbe juttatnd el idénként a réluk készilt listdkat.

A kapott vélaszok alapjdn 30% kozkanyvtdri olvasé.
(A kényvtdri statisztikdk ennél lényegesen alacso-
nyabb ardnyrél ,tudnak”, ami az ,egy beiratkozott
olvasé - tobb haszndlé” jelenségbdl adédhat.) 48%
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kordbban jdrt, de most mdr nem jdr konyvtdrba. So-
hasem volt beiratkozott olvasé 22%. Az utébbi két
kategéria azzal indokolja leggyakrabban (54%) a
konyvtdr elkeriilését, hogy nincs ideje olvasni,
majdnem 30% pedig azzal, hogy inkdbb megveszi az
olvasnivalét.

Az olvasok 78%-a egyetlen konyvtdrat haszndl,
16%-a kettdt, és csupdn 7%-a hdrmat vagy tobbet.
A ldtogatott konyvtdr az olvasék 56%-dndl nem esik

"~ 1 km-nél messzebb, de a torpetelepiilések lakéi

(7%) az elsé konyvtdrig 10 km-nél is tobbet
utaznak.
Az olvasck 96%-a kolcsonoz konyveket, 46%-a fo-
lydiratokat is. Tan- és segédkonyveket idénként a
megkérdezettek 30, hobbi irodalmat ugyancsak
majdnem 30, szakfolydiratokat pedig 28% szokott
igénybe venni. Az olvasék 13%-a nyilatkozott gy,
hogy az olvasétermeket is haszndlja. Viszonylag ke-
vesen tudnak a konyvtdrak egyéb szolgdltatdsairol
(pl. a masolatszolgdltatdsrdl, a kinyvtarkozi kol-
csonzésrdl). Havonta az olvasck tobbsége 1-3 alka-
lommal keresi fel a konyvtdrat. Evente a legtobben
(38%) 11-30 konyvet olvasnak el, a 31-60 konyvet
elolvasdk ardnya 26%.
Az elégedett olvasék ardnya eléri a 80%-ot, 13%
semleges véleményt hangoztatott, s minddssze 5%-
nyi volt azok ardnya, akik kritizltdk a konyvtdrat.
A legnépszerbb miifajt a detektiv torténetek és a
»pihentet§” konyvek teszik ki (52%), a szépiroda-
lom kedvel6inek ardnya 43, a hobbi irodalomé 26%.
Szakirodalmat 21, tudomdnyos ismeretterjesztot
14% vesz igénybe. A sci-fi kedveltsége 6%-os.
A megkérdezettek naponta dtlagosan 130 percig
hallgatnak rddiét, 118 percig néznek televizidt, 36
percig konyvet olvasnak, 36 percig zenei felvételeket
hallgatnak, 32 percig uijsdgot és folydiratot haszndl-
nak, 17 percig vide6t néznek. Az olvasmanyok be-
szerzésére 32% a vételt, 25% a rokoni-ismerdsi
kélcsonzést, 21% a kozkonyvtdri kolcsonzést veszi
igénybe.

(Futala Tibor)
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98/029

VERHO, Seppo: Mita kirjastoissa on meneillaén ju-
uri nyt? = Kirjastolehti. 90.vuo. 1997. 9.no. 263-
269.p.

A finn kozkonyvtarak a gazdasagi valsag utan

Kozmdivel6dési kbnyvtar

A 90-es években - az évtized elején kezdddott gaz-
dasdgi valsag kovetkeztében - negyedével csdkkent
a konyvtdrak beszerzése. Rakényszeriiltek a konyv-
tari személyzet leépitésére is, amit az automatiza-
cibval kiséreltek meg kompenzalni. Szimos konyv-
tarban azonban a személyzet csokkenése és a gytj-
temény eléregedése rontotta a szolgdltatéképes-
séget, s végiil ez a konyvtarak kozti kiilonbségek no-
vekedéséhez vezetett. Ugyanakkor szamottevéen -
22%-kal - nétt a kolcsonzés, és a kozkonyvtdrak dt-
laga évi 20 mi/lakos lett. Az utdbbi években azon-
ban e tekintetben is néttek a kiilonbségek: a rosszul
finanszirozott konyvtirakban megkezdddatt a kol-
CsOnzeés visszaesése.

Az oktatdsi minisztérium kulturdlis foosztdlyanak
1996. évi jelentése szerint azonban a telepilések
kozkonyvtarai tobbféle egytittmikodesi forméval
teszik hatékonyabbd a szolgdltatasaikat. Példdul
bibliobusz 6ndllé fenntartdsa helyett megvdsdroljak
a szomszéd telepiilés bibliobusz-szolgdltatdsait
kozségirk tavoli vagy félreesd részei, tanydi szémdra.
A kistelepiilések egy része akdr az egész konyvtar
fenntartdsdt megvdsdrolja a nagyobb szomszédtél.
A legszélesebb kort és folyamatosan boviild egyiitt-
mukodési forma a kanyvtarak kozos szamitogépes
rendszere. 1995-ben minden harmadik kozség részt
vett ilyen egyiittmikodésben. Ennek elénye lehet a
beszerzési koltségek bizonyos megtakaritdsa és a
feldolgozds terheinek megosztdsa. A hasznaldk nye-
resége az, hogy az osszes egyiittmikodd konyvtdr
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gyljteményadataihoz hozzdférhetnek bdrmelyik
konyvtdrban, és barhonnan le is foglalhatjdk a kere-
sett mivet. Természetesen az effajta egytittmiiko-
déssel nem kiiszobolhetdk ki teljesen a parhuzamos
beszerzések, hiszen az adott md helyben torténé
meglétét nem pétolhatja a szomszédban vald elér-
hetdség. Altaldnos gyakorlat e kényvtérakban, hogy
kozos, mindegyik telepiilés konyvtdrdban érvényes
olvasdjeggyel ldtjdk el a haszndldkat.

Az automatizdcié eredményeirdl a jelentés elmond-
ja: 1995-ben az ondlld telepiilési konyvtarak 90%-a
hasznalt valamilyen szdmitdgépes rendszert a tizféle
piaci kindlat koziil, amelyek kozt természetesen a
kistelepiiléseken alkalmazhatdk is megtaldlhatok.
Szdmos eldnyt jelentettek az egyes rendszerekhez
csatlakozd onkiszolgdldsi lehetdségek: hogy ti. a
hasznalo maga végezheti mind a kdlcsonzés, mind a
visszaadds regisztracidjat. Az djabb rendszerek kol-
csonzési listdt is adnak, valamint nyugtdzzdk a
visszaaddst. Mikddnek mar olyan késziilékek is,
amelyek osztalyozzdk a visszahozott kéteteket, meg-
konnyitve a konyvtdrosok szamdra a visszaosztdst.
A regisztrdlds nélkili kolcsonzést beépitett ellen-
drz6 program gdtolja meg. Jelenleg a széban forgé
konyvtdrak kétharmada képes nyujtani az emlitett
szolgaltatdsokat.

8

o

A Munkavillalék Kutatéintézete (Palkansaajien tut-
kimuslaitos) 1995-ben felmérést végzett: hogyan ér-
tekeli a lakossdg a telepiilések dltal nyujtott 27 féle
kdzhaszni szolgdltatds fontossagat. A legmagasabb
értéket a konyvtdr kapta: az iskolai osztalyzat-ska-
ldn 9,4-et (a 10-es a legjobb). Az atlagérték 8,5 volt.

A konyvtdrhaszndldk tapasztalatai alapjan a kényv-
tari szolgdltatdsok minGsége a harmadik helyet fog-
lalta el (8,4), szorosan felzdrkdzva az iddsek szolgal-
tatohdza és a tandcsadd szolgdlat mogé. A konyvtari
szolgaltatdsokat a megkérdezettek alapszolgaltatds-
nak mindsitették, és semmilyen radikalis valtozta-
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tdst (magdnositds, pénzessé tétel) nem tartottak el-
fogadhaténak, mint ahogy a koltségek takarékossdgi
okbdl torténé megnyirbaldsat sem.

A felmérés adatai szerint a 10 éven feliili lakossdg
59%-a volt rendszeres konyvtdrhaszndlé 1995-ben,
ami az utébbi tiz év 6%-os emelkedését tikrozi.

(Sz. Nagy Lajos)

98/030

JOKITALO, Pdivi: Building a virtual public library in
Finland: Internet connections in Finnish public librar-
ies = Scand.Public Libr.Q. 30.vol. 1997. 3.no. 25-28.p.

A finn kdzkdnyvtarak és az Intemet

Fejlesztési terv; Felmérés [forma]; K6zmuvelodési
kbnyvtar; Szamitogép-halozat

1998-ra a finn kozkonyvtdrak 75%-dnak lesz hozzd-
férése az Internethez. Mindez egy orszdgos straté-
giai terv (Akcidterv az informdcids tdrsadalomért)
része. A finn kormdny 1995-ben elvi nyilatkozatban
rogzitette, hogy a kozkonyvtdrak a nyilt informdciés
hdlézat csomépontjai, a konyvtdri hdlézat a szdmi-
togépes hdldzati szolgdltatdsok része, és a konyvtd-
rak a haszndloképzés célszerd szinhelyei. A Kulturd-
lis Minisztérium ezzel kapcsolatos jelentése rogziti,
hogy a jelenlegi konyvtari szolgdltatdsokhoz hason-
l6an ingyenesnek kell maradniuk.

A Tudds Haza elnevezési orszdgos, haroméves pro-
jektet (1995-t61) a Kulturdlis Minisztérium finanszi-
rozza és a Finn konyvtdrosegyesiilet szervezi. Célja
az Internettel kapcsolatos tevékenységek népszerd-
sitése, koordindcidja és tdmogatdsa a kozkonyvta-
rakban.

Az akcidterv keretében 1996-ban egy hdroméves
idészakra 10 millié finn mdrka dllami tdmogatdst
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adtak a kozkonyvtdraknak és szdmitégépes hdlézati
projektjeiknek. 1996-ban 327 pdlydzé kozil 231-en
kaptak tdmogatdst. Az osszeg kozel egyharmadat
megfelel6 hdlozati szakemberek alkalmazdsara for-
ditottdk. Tdmogatdst kaptak a 2000-nél kevesebb la-
kossal rendelkezé telepiilések hardver beszerzésére.
A tdmogatds tovabbi részét a konyvtdrak Internet-
kapcsolatainak fejlesztésére, a kezdeti mikodési
kéltségek fedezésére, tovdbbképzésre és néhdny, a
Helsinki Vdrosi Kényvtdr (a kozkonyvtdrak orszd-
gos kozpontja) dltal irdnyitott orszdgos projekt szd-
madra itélték meg.

Egy 1995-6s felmérés szerint az Internet bevezetésé-
nek 6 motivumai: 1. hozzdférés a nemzetkozi infor-
mdcidkhoz, 2. a polgdrok informacidszerzésének
megkénnyitése, 3. a friss informdciékhoz valé hoz-
zdjutds. Egyéb okok: helyi és regiondlis informaciok
kindlata, nyilvdnos informdcidtdrak (pl. statisztikai
adatbdzisok) kozzététele. Emellett az Internethez
valé hozzaférés javitja a konyvtdr képét. A konyvta-
rosok 18%-a naponta, 40%-a hetente, 48%-a alkal-
manként haszndlja az Internetet.

A konyvtdrak legtobbje maga is elhelyez informa-
ci6kat az Interneten. Megkezdték az informdcidk
elemzését a haszndlok szdmdra: ajinlé jegyzékeket
dllitanak Gssze, osszekapcsolnak HTML-dokumen-
tumokat, indexeket szolgdltatnak.

1995-ben elséként 12 vdrosi konyvtdr kozos katals-
gusdt (Frederika) helyezték iizembe a WWW-n, ezt
kovette tobb konyvtdri katalogus. A konyvtdrak a
szokdsos informdcidk (nyitvatartds, szolgaltatasok
stb.) mellett Gjdonsdgaik jegyzékét, tematikus dssze-
dllitdsokat, hirlapok, régi konyvek, helyismereti
anyagok adatbdzisait is kozzéteszik.

A kozkonyvtdrak kozos honlapjat (Syke) a Tudds
Hdza projekt munkatdrsai szerkesztik. A Syke ossze
van kapcsolva a konyvkiadéi és a konyvtri teriile-
thez kapcsol6dé szolgdltaték, intézmények hon-
lapjaival, ‘emellett utijelentéseket, eléaddsokat és
dlldshirdetéseket ad kozre. Tervek: eseménynaptar,
cimtdr, informdcids csomag a kényvtariigyrél.
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A Syke projekthez szorosan kapcsolédik a ,,virtudlis
konyvtdri asszisztens™ projekt, azaz egy konyvtdri
szolgdltatdsokrol sz6l6 kalauz elkészitése.

(Hegykozi llona)

98/031
KLASSON, Maj: Public library research in Sweden
= Scand.Public Libr.Q. 30.vol. 1997. 3.n0. 29-33.p.

A kizkonyvtarakra iranyuld kutatasok Svédor-
Szagban

Konyvtartudomanyi kutatas; K6zmuvelodesi konyv-
tar

A linkopingi konyvtdrtiizet élénk tdrsadalmi fel-
bolydulds kovette. Osszegytiltek a helybeliek, sirat-
tdk a kdnyvtarukat, érzelmektdl atfiitott véleménye-
ket fogalmaztak és fiiggesztettek ki egy hatalmas
hirdetétablara, politikai kérdéseket vitattak meg.
Lathatéva valt, mit jelent a hétkdznapi emberek sze-
mében a konyvtar. A kozmivelédési konyvtdraknak
demokratikus értékeket megtestesitd, szimbolikus
szerep jut a szabad tarsadalmak életében. Sajnos je-
lenleg vildgszerte nagyon kevéssé kutatjdk ezt a kér-
dést. Sot, a konyvtartudomdny és informatika
targykorébsl mindinkabb hajlamosak kifelejteni a
Konyvtdrat. Csupan a kozgazdasdgtani és informd-
cidtechnologiai megkozelitések viragzanak, manap-
sdg gyakran kiszakitva a kulturdlis értékviszonyok
rendjébdl. Nem igy Svédorszagban.

Az el626 néhdny évtizedben a torténeti és a hasznd-
161 vizsgdlatok domindltak a svéd kozmivelddési
konyvtari kutatasokban. A konyvtértudomanyi és
informatikai vizsgdlat szintén jelentds részt alkotott.
Sok konyvtirtudomédnyi tanulmény mds tudomd-
nyok szakfolydirataiban ldtott napvildgot. A 60-as
évek végén vizsgilédasok indultak Malmében a
haszndléi és olvasdsi szokasokra vonatkozéan. Vita
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kezdodott ,a svédorszdgi konyvtdri kutatdsok hid-
nyar6l”. (Annak elétte inkdbb konyv- és konyvtdr-
torténeti munkalatok folytak csak, ezek is féként a
nagyobb egyetemi és egyhdzi konyvtarakban.) A
70-es években és a 80-as évek elején a kozmuiveld-
dési konyvtari kutatdsok mindenekel6tt hivatalos,
kozponti, kormdnyzati szintd vizsgdlatok formdjd-
ban jelentkeztek. Ide tartozott szamos konyvtar-
haszndlati és olvasdsi szokdsokra, valamint szelek-
cids kérdésekre vonatkozo vizsgdlat.

Manapsdg a konyvtarak informdcidkeresé munkaja,
ennek kapcsolata az iparral és a dokumentaldssal
valt ki bizonyos érdeklédést. A szervezeti tanulma-
nyok iranti figyelem is megnétt, de sokkal inkdbb a
szakkonyvtdrak vildgaban. A konyvtartorténeti ku-
tatds markansan jelentkezik a 80-as évek mdsodik
felében. Amikor a 80-as években a Svéd Kutatdster-
vezési és Koordindcids Tandcs (FRN) feladata lett,
hogy elossza a konyvtdrtudomdnyi és informatikai
kutatdsokra szdnt Osszegeket, a kozmivelGdési
konyvtari tanulmdnyokra mint alkalmazott teriilet-
re egy sokkal tudatosabb anyagi raforditds kezdg-
dott. Konferencidt tartottak Gothenburgban és Bo-
rasban az FRN és a gothenburgi Kényvtari Kutatdsi
Kézpont szervezésében, mely ,A kozmiivelddési
konyvtdrak tudomdnykozi megvildgitdsban” cimet
viselte.

A Kényvtari Kutatdsi Kozpont konferencidin, vala-
mint foly6irata, a Svensk bibliotheksforskning és ki-
advdnysorozatai dltal sokat tett a kutatds intéz-
ményesitési folyamatdnak felgyorsitasa érdekében.
Az FRN, a Konyvtartudomdnyi és Informatikai Is-
kola Borasban és a Konyvtdri Kutatdsi Kézpont Go-
thenburgban mintaszerd egyiittmikodést folytattak
ebben a korszakban. A Kézpont tdimogatott tobb tu-
domdnyt érint6, gyakran kvalitativ kutatdsokat,
amelyek modszereiket és elméleteiket sokféle irdny-
bol szarmaztattdk. Az intézményesités tanszékek l¢-
tesitésével, uj kutatok kinevelésével, elméletek és
médszertan kidolgozdsdval nagyot haladt elére,
amikor 1993-ban kinevezték az elsé professzort.

151

AKanyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasabol az Orszagos Széchényi Knyvtarban 2017-ben



Lars Hoglund a gothenburgi tanszéken megkezdte a
»Véltozdsi folyamatok a kdzmivel6dési konyvtd-
rakban” elnevezésli projektjét. Szakdolgozatok és
doktori disszertacick vannak késziilében, tobbek
kozott egy meta-tanulmdny az értékelésrdl a koz-
muvelddési konyvtdrakban, értekezés a svéd koz-
miivel6dési kinyvtarak szdmadra készitett osztdlyo-
zdsi rendszerrGl (SAB), keletkezésének tdrsadalmi
és diszkurziv dsszefiggéseirdl, torténeti tanulmany
a kozmivel6dési konyvtdr fogalmdnak térnyerésé-
r6l és minGségi kérdésekrdl az irodalom vdlogatdsat
és szolgdltatdsat illetGen.

A 80-as években Linkopingben indult egy mdig tar-
t6 program, mely a kozoktatds kutatdit fogja dssze
egész Svédorszdg teriiletén, sokféle tudomdnydgbdl
és intézménybdl. Néhdny résztvevé kozmivelddési
konyvtdrral kapcsolatos témdt vdlasztott, pl. a
kézmiivel6dési konyvtdr legitimdcidjdrél, a modern
kozmdvel6dési konyvtdr kialakuldsdrél, a tudds
megszervezésének mint a tarsadalom tikarképének
témdjarol, és a konyvtdrak mint erdforrdsok szere-
pérél az uj tirsadalmi kezdeményezések (amilyen a
némozgalom vagy az élethosszig tart6 tanulds) td-
mogatdsaban.

Ma mir elgrehaladott a témakor intézményesedése,
de a konyvtdri és informatikai kutatdsok nem jelen-
téktelen része még mindig a konyvtari és informati-
kai intézményeken kiviil térténik. Orszdgszerte foly-
nak kutatdsok olyan témdkban, mint a kdzmdveld-
dési konyvtdr torténete, létjogosultsdga, szerepe az
dllandé tanulds, az ) trsadalmi mozgalmak és val-
tozdsok tdmogatdsdban, egyittmikodések kialaki-
tdsa a kozmiivelddési konyvtdr és a kozelében mi-
kodé szervezetek koztott. Lundban az iizleti infor-
micié és az informdciétechnoldgia kozmiivel6dési
konyvtdri szempontjairdl késziilnek tanulmédnyok.
A borasi 4 Kulturdlis Politikai Kdzpontban a
»kOnyvtdros mint a kultira kozvetitGje” és ehhez
hasonlé hatdrteriileti kérdéseket tanulményoznak.
Sok fejlesztési, értékelési és kisérletez6 munka foly-
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tatodik magukban a kozm(ivelédési konyvtdrakban
is, mind nagyobb tudomdnyos igénnyel.
(Nagypdl Ldszlo)

98/032
SMITH, Peter — STONE, Peter - CAMPBELL, Colin
[et al.]: EARL: collaboration in networked informa-
tion and resource sharing seervices for public
libraries in the UK = Program. 31.vol. 1997. 4.no.
347-363.p.

A brit kozkdnyviarak halozati egyiittmikddése: az
EARL projekt bemutatasa

Egyuttmdkodés -belféldi; Fejlesztési terv; Gepi
k6nyvtari halozat; K6zmuvelodési kbnyvtar; Szami-
togép-halozat

Az EARL (Electronic Access to Resources in Libra-
ries) a brit kozm(ivelddési konyvtdrak orszagos, hd-
lozati egyittmikodésre €épilé forrdsmegosztdsi
programja. A cikk tdjekoztat a program korai sza-
kaszdrél (1994-1995), aminek eredményeként -
gytijtokori felmérés alapjan - egy kisérleti, bemu-
tatd jellegii szolgdltatdst inditottak. Ezutdn felvdzol-
ja a program eredményeit egészen napjainkig. A
rendszert ma 120 konyvtdri intézmény hasznilja, a
kovetkezd feladatokra: elektronikus levelezés, web-
oldalak készitése, hozzaférés adatbdazisokhoz, az
EARL kézponti web-oldaldnak kifejlesztése sok, a
kozkonyvtdrak szamdra fontos Internet-kapcsolat-
tal. Ismerteti a folyamatban lévé munkit is, igy a
British Library dltal timogatott ,Readiness” progra-
mot, a munkacsoportok munkdjdt, és az eurdpai
partnerekkel valé egyuttmikodést. Végiil kitér az
EARL-tagok jovébeli feladataira is.

(Autoref.)
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98/033

KRAMER, Michael: Internet fir Bibliothekskunden.
Ein Erfahrungsbericht = Bibliotheksdienst. 31.Jg.
1997. 9.n0. 1738-1744.p.

Internet a konyvtarhasznalok szamara. Beszamolo
a Paderbomi Varosi Konyvtar tapasztalatairol

Felmereés [forma]; Szamitogép-halozat, Szolgalta-
tasok hasznalata; Varosi konyvtar

1996 februdrjaban kezdddott a paderborni konyv-
tirban (Computerbibliothek, ComBi) az a projekt,
amelynek keretében a konyvtdr olvaséi szimdra sa-
Jdt célra Internet-hozzaférést biztositottak egy egye-
siilet (Privates Internet Ostwestfalen-Lippe e.V. -
roviditve PriOWL; Internet magancélokra) tdmoga-
tasdval, amely szolgaltatéként mikodik.

A meglevé hat nyilvdnos személyi szdmitogépes
munkahelyet dsszekapcsoltak és a ComBi-ban levd
Linux-szerverhez csatlakoztattak. A ComBi hasznd-
I6inak egyéni Internet-folydszamldt nyitottak a pro-
Jekt iddtartamara. Egyedi jelszot kaptak, és nyitva-
tartdsi idében az alabbi szolgdltatisokat vehették
igénybe: bongészés az Interneten, sajdt Internet-ol-
dalak készitése és felvitele a halozatra (pl. sajat hon-
lap), elektronikus levelezés, online csevegés, levele-
z6listakon vald részvétel, letoltés ftp-vel, WWW-ol-
dalak kinyomtatasa.

A ,probalgatishoz” két vendégjelszo is rendelkezés-
re dllt, szikebb lehetdségekkel (nincs e-mail és le-
toltés). A haszndlat dija 1,50 mérka éranként, 30 ol-
dal kinyomtatasaért 2 markat kell fizetni. Az als6
korhatart 14 évben hatdroztak meg, 18 év alatt szii-
161 beleegyezés szitkséges. A kényvtdr és a haszndlé
SzerzGdést kot, amelyben rogzitik a hasznal jogait
& kotelességeit, ezenkiviil sziikség van a paderborni
vrosi konyvtirba sz6lé érvényes olvasdjegyre is.
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Minden uj Internet-haszndlé bejelentkezésekor 15-
20 perces rovid tdjékoztatdst kap a rendszerrdl.
Jelenleg a beiratkozottak szima mdr meghaladja a
kétszdzat. A legidGsebb 56, a legfiatalabb 14 éves. (A
kormegoszlas: 27% a 20-ndl fiatalabb, 50% 20 és 30
kozotti, 23% idésebb 30-ndl.) A nék részarinya
15%, de emelkedik. Husz f6t toroltek: néhdnyan
megsértették a hdldzati szabdlyokat, ezért kizartdk
dket, a tobbiek kiléptek, mert elkoltoztek, vagy mert
inkdbb otthon kivdntak internetezni.

1996 mdjusitél novemberig - hdrom hénappal a
szolgaltatds beinduldsa utdn - a ComBi kérdéives
felmérésbe kezdett. Csak azokat kérdezték meg,
akik jelszéval rendelkeztek és minimum hdrom hete
beiratkoztak. A vdlaszolok 55%-a 1-2 6rat, 20%-a
3-4, 20%-a 5-6 ordt toltott hetente a gépnél. (5%
- egy teenager-klub tagjai — 10-12 orat adott meg,
ezek késobb bedlltak heti 2-3 drdra.)

A haszndlat jellege mds a felnGtteknél, mds a fiata-
lokndl. Utébbiak huzamosabb ideig haszndljdk az
Internetet, a kindlatot a szabadidds tevékenységek
bovitésének tekintik; a felndttek célzott és idében is
behatarolt tevékenységekre hasznaljak a halézatot
(e-mail, dlldskeresés, szoftverek letdltése), és meg-
tanuljdk az internetezés technikdjdt is, szakmai vagy
magan célokra egyardnt. A szolgdltatasok fajtdinak
igénybevételét firtaté kérdésre 67% a WWW-et em-
litette, 35% az elektronikus levelezést, 30% az on-
line-csevegést, mig 20% a letdltést jelolte meg fon-
tos lehetdségként.

Arra a kérdésre, haszndlnak-e a konyvtdron kiviil
Internetet, 55% nemmel valaszolt, 26% kereskedel-
mi szolgdltatét nevezett meg, 6% az egyetemet emli-
tette (5% nem valaszolt a kérdésre). A megkérdezet-
tek 41%-a rokontdl-ismerdstél, 38%-a a konyvtdro-
soktol és plakdtokrol értesiilt az j lehetGségrél; 9-
9% a sajtot, illetve a véletlent emlitette.

Tanulsagos, milyen egyéb szolgdltatasokat vesznek
igénybe a megkérdezettek a konyvtarban: 82% min-
denfélét kolcsonoz, 38% konyvet, 29% szoftvereket,
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de 38%-uk semmit sem, csak az Internet-haszndlat
kedvéért jdr oda.
A ComBi-projekttel egyiddben a vdrosban megala-
kult egy hdl6zati egyesiilet (bowle) is, amelynek tag-
jai a kényvtarban tartjdk iléseiket. Az egytittmiko-
dés nyomdn tiz nagy informdcids rendezvény sziile-
tett, és tovabbiakat is terveznek.
A projekt sordn a ComBi lehetdséget kapott arra,
hogy sajat szolgdltatdsairdl a hdlézaton is tdjékoz-
tasson; kozreadtdk az eléfizetett elektronikus folydi-
ratok listdjdt, a ComBi-ban alkalmazott érdeklédési
korok magyardzatos jegyzékét, az osztdlyozdsi rend-
szer leirdsdt, a konyvtdr alaprajzdt, aktudlis kérdé-
sek irodalomjegyzékét, jatékok ajdnlé listdit (életkor
szerint csoportositva azokat). A tovdbbiakban bdr-
mely részleg jelentkezhet informdciés anyagokkal;
elhelyezhet kiilonféle kapcsolékat a honlapon (pl.
egyetemi OPAC-okhoz, dlldsborzéhez, menetren-
dekhez stb.).

(Hegykozi Ilona)

98/034

BURAKOWSKI, Jan: Nie te czasy, nie ci ludzie, nie
to Stronnictwo. (Nieco o ruchu ludowym i bibliote-
kach na wsi.) = Poradnik Bibl. 1997. 9.no. 5-7.p.

Nem azok az id6k, nem azok az emberek, nem az a
part: a népi mozgalomrol és a falusi kdnyvtarakrol

Kozségi kbnyvtdr

A tobb mint szdz éves lengyel parasztmozgalmak
igen viltozatos ideolégiai alapon dlltak. Voltak koz-
tik szélsGségesen jobb- és baloldali irdnyzatok. Volt
azonban egy kozos vondsuk: mindegyik fontosnak,
ha ugyan nem a legfontosabbnak tartotta a falusi
kultira dpoldsat, az olvasémozgalmak tdimogatdsat.
Vezetdik meg voltak gydzddve réla: a parasztsdg
miveltsége révén tud csak tdrsadalmilag felemel-
kedni, gazdasdgilag érvényesiilni.
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Ma, amikor a Lengyel Parasztpdrt a hatalom része-
se, egyszertien elfelejtette ezt a hagyomadnyt. A het-
venes évektdl kezdve, de f6ként 1991 és 1995 kozott
falun egy millidval fogyott az olvasé emberek szd-
ma. Orszdgosan 21%-r6l 13%-ra csokkent a falusi
olvasék részesedése. A konyvtarak szamat illetGen
kb. 10%-os volt a fogyds, a falusi fiokok és elldtéhe-
lyek korében kb. ugyanolyan ardnyu a fennmara-
dds. A megmaradt intézmények is alig tudnak gya-
rapitani.

A cikk érdekessége, hogy név szerint ,hivja tetem-
re” a Parasztpdrt politikusait, az orszagos jelentdsé-
glieket éppen gy, mint a megyeieket és a helyieket.
Ennek keretében kimutatja: uralmuk idejében az
adott régioban és telepiiléseken mekkora volt a
konyvtari veszteség. (Altaldban e parasztpérti helye-
ken az orszdgos dtlagndl is rosszabban alakult a
konyvtdri helyzet.)

De hogy a szerz6t ne lehessen egyoldalusiggal meg-
vadolni, egy parasztpdrti polgdrmestert példanak
dllit, mondvdn: ahol térédnek a kényvtarakkal, nem
érvényesiilnek az dltaldban jellemz8 negativ tenden-
ciak.

(Futala Tibor)

Ldsd még 54,72, 78

98/035
MYLLYLA, Riitta: Miten palvelevat kirjastot kouluja?
= Kirjastolehti. 90.vuo. 1997. 7-8.no. 228-229.p.

Hogyan szolgaljak a kdnyviarak az iskolakat?

A referatum alapjaul szolgalt még Eila Niemi cikke,
e folyoiratszam 230. oldalan
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Ifjusag kepzése konyvtarhasznalatra; Iskolai konyv-
tar

Finnorszdgban jelentds hagyomanya van a konyvtdr
és az iskola kozti kapcsolatnak. Napjainkban - az 4j
informdciés technikdk gyors konyvtdri elsajatitdsa
kovetkeztében - 1j lehetdségek teremtddtek meg a
kapcsolatok fejlesztésére. Az orszdg mintegy 44 te-
lepiilésének konyvtdrai koziil 370 rendelkezik auto-
matikus konyvtdri rendszerrel, és 290-ben van meg
a lehetdség a kiilonféle adatbazisok haszndlatdra és
a szdmitogépes informaciokeresésre, 200 telepiilé-
sen pedig megvan az Internet-hozzaférés, egyre no-
vekvé ardnyban az olvasck szdmara is.

Amennyiben az iskoldk fel vannak szerelve gépek-
kel, akdr az Interneten, akar a varosi informdcios
halézaton keresztiil lapozhatjdk a konyvtar katalo-
gusait, leléhelyjegyzékeit. Jelenleg megvan a lehet6-
ség erre a fGvaros kornyékén, Tampere, Jyvaskyld,
Oulu és Rovaniemi kérzetében, valamint Pohjan-
maa tartomdnynak a Fredrika-hdlézathoz tartozé
konyvtaraiban.

A konyvtdrak orszagszerte szerveznek programokat
a kisiskolasok konyvtarhaszndlovd nevelése ér-
dekében. Tobb vdrosban gyakorlat, hogy .kereszt-
gyerek-osztallyd” fogadja a konyvtar az éppen isko-
ldba keriil§ kicsiket, rendszeres mesedrakat szer-
veznek szamukra, masutt meg ,.iro-keresztapdt” vd-
lasztanak maguknak a kicsik. Tobb konyvtar alakit
felsé tagozatosokbdl és felndttekbdl olyan tanulé-
csoportokat, amelyeket az Internet haszndlatdra és
az adatbdzisokbol torténd informaciokeresésre tanit
meg. Tamperében a pedagdgusokat hivia meg a
konyvtar az wjabb, az oktatdst szolgdlé szolgaltatd-
sok bemutatdsa céljabol.

A modern informdcids technikanak tébbféle forma-
Jat haszndljak fel a konyvtarak a kényvtarhaszndlat
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megismertetésére. Espoo varos egyik konyvtdra pél-
ddul tdvoktatdsi csomagot készitett egy iskoldval
kozosen, a hameenlinnai vdrosi konyvtdr pedig a
tamperei egyetem hipermédia-laboratériumdval
egyiitt CD-ROM-on kindlja a konyvtdrhasznélati és
informdcidkeresési ismereteket. Finnorszdg - ot
masik orszdggal egyiitt — részt vesz az EU un. CHI-
LIAS-projektjében is, amelynek célja 1998-ig egy
virtudlis konyvtdr kiépitése 9-12 éves gyermekek
szamdra, amelyet a tanuldk az Interneten keresztiil
akdr az iskoldban, a konyvtdrban vagy otthon is
haszndlhatnak. Finn részrél a projekt résztvevéje a
vantaa-i vdrosi konyvtar.

Mdr eddig is kivildglott azonban mind Svéd-, mind
Finnorszdgban, hogy az olvaséi igény, a konyvtar-
hasznalati kedv felébresztésében és az olvasdsi kész-
ség javitdsaban egyardnt nélkiilozhetetlen a szemé-
lyes kontaktus és rahatds is. A svédorszagi ,,Bokpra-
ti” mintdjara Finnorszdgban is terjedében van a
»Konyvjelz6”  (Kirjavinkkari)-mozgalom, amely
magdban foglalja az iskoldkban tartott olvasmany-
ajanlo, olvasmény-beszdmol¢ drdkat vagy az olyan,
szdmitogéppel kombindlt akcidkat, mint hogy egyik
tamperei varosrész kényvtardban az alsé tagozato-
sok szamitégéppel készitettek el egy kiadvanyt,
amelyben maguk ajanljdk kedvenc olvasményaikat.
Ugyancsak e korbe tartoznak az olyan kényvtdri
szerepjdtékok, amelyben a kicsik megtanulhatjdk a
tajékozodast a konyvtdr szabadpolcos elhelyezési
rendjében. Egyik helsinki vdrosrész konyvtdranak
gyermekkonyvtirosa évek 6ta csindlja ,konyves
vandor” akcidjdt, amelynek sordn néhany, magdval
vitt mese- vagy ifjisdgi konyvbdl egy-egy osztaly-
ban érdekfeszit részleteket felolvasva csabitja a
konyvtdrba a tanuldkat, s kozben esetleg sajat olvas-
manyélményeiket is meghallgatja.

(Sz. Nagy Lajos)
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