A konyvtar jovéje - a jovo konyvtara

Vajon lesz-e még konyvtdr a huszonegyedik szdzadban? S ha igen, vajon mi

lyen lesz? A szdmitogépek mellett megmaradnak a polcok is, a polcokon a
konyvek, s kozottiik olvasék bongésznek, az asztalokndl pedig tuddsszomjas
ifjak és oregek hajolnak a nyomtatott dokumentumok lapjai f6lé? Vagy infor-
maciés kozponttd alakul, amelyben informatikusok szorgoskodnak, s kap

csoljak Ossze a forrdsokat a haszndlokkal, a termekben képernyék villognak,
szdmitogép-duruzsolds hallik, s egy-két ,informdcidszegény” il a gépek eldtt,
vdrva a szakemberek segitségét a szorfoléshez? Vagy a szérakozds, a kellemes
id6taltés kozpontjava valik, ahol az emberek szabadidejiik egy részét eltoltik,
szamitgépes jatékokkal, csevegéssel, taldn egy kis olvasdssal is?

A kérdések s a rdjuk adhatd vdlaszok konyvtdrnyi irodalmabdl hadd ajénljak
a kedves kollegdk figyelmébe két kotetet.

A konyvek olyanok, mint a zenében a pont és ellenpont: az egyik az elektro-
nikus médiumok helyét, szerepét vizsgdlja a még féként hagyomdnyos
konyvtdrban, a masik a nyomtatott dokumentum fontossagdt, halhatatlansd

gat hirdeti a digitdlis-elektronikus jovében.

A két kinyv abbdl a szempontbdl is kiegésziti egymdst, hogy az egyikben az
egyetemi és tudomdnyos konyvtdrak munkatdrsai, a tudomanyos folydiratok,
konyvek kiaddi, terjesztdi fejtik ki véleményiiket a nyomtatott és elektro-
nikus kiadvanyok ,versenyfutdsarol”, a mdsikban a szerz6pdros elsGsorban a
kozkonyvtdrak és a koz(onséges)olvasok szempontjdbdl vizsgilja a kényvtdr

jelenét és jovajét.

Mir a cimek is sokat mondanak: Taming the jungle (A dzsungel megszelidi

tése) és Future libraries — dreams, madness and reality (A jové konyvtdrai -
dlmok, Griilet, valésdg).

A Taming the jungle annak a konferencidnak az anyagdt tartalmazza, amelyet
az Orszdgos Beszerzési Csoport és az Egyesiilt Kirdlysdg Iddszaki Kiadvanyok
Csoportja (feltételezhetGen az ASLIB tagozatai - bér ez sehol sincs feltiintetve
a konyvben) szervezett Market Bosworth-ban 1993 mdjusdban. (Igaz, négy
év telt el azota, dm az ott felvetett kérdések a gyorsulé idé sodrdban sem
vesztették el aktualitdsukat, sokra mdig nem sikeriilt megnyugtaté valaszt
taldlni.) A konferencia résztvevdi, az dllomdnygyarapitdssal, beszerzéssel fog-
lalkozé konyvtdrosok, kényvtdrvezetSk, konyvtdrellitok, kiadék, napjaink
- konyvtdros szemmel nézve - taldn legizgalmasabb, legtobbet vitatott
kérdését jartdk koril: az elektronikus informdcid, az elektronikus infor-
mdcidhordozdk helye, részesedése a konyvtdr dllomdnydban, az elektronikus
konyvtdr kialakitdsa - kiilonos tekintettel a pénziigyi és jogi vonatkozdsokra
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A konferencia névvilasztasat David Whitaker, a |. Whitaker & Sons Ltd
konyvkereskedd cég elnoke zdrdszavadban igy magyardzta: a dzsungelt te-
kinthetjiik a bioldgiai és botanikai sokféleség terének, ahol izgalmas esemé-
nyek torténnek, csoddlatos fejlédés megy végbe és a lehetGségek hatalmasok
- vagy olyan helynek, amely rettenetes veszélyeket rejt, s ahovd az ember fél
belépni, hacsak nincs megbizhat¢ tdrsa (utalds arra az angol szoldsra: olyan
Jobarat, hogy vele még a dzusngelbe is bemennék). A szelidités hasonlokép-
pen kétértelmd sz6: jelentheti az elkeriilhetetlen és igen kivdnatos rendte-
remtést a kdoszban, amely elnyeléssel fenyeget vagy azt, hogy elfojtjuk az éle-
tet, a megujuldst, az energidt, a vitalitdst. Ez a kétértelmiiség, Janus-arcusdg
Jellemzi a mai dllapotokat.

A szerkesztdk mdr a bevezetében felvazoljdk, melyek azok a kérdések, ame-
lyekkel az informdciétechnika fejlddésének, az elektronikus médiumok roha-
mos terjedésének, a pénzalapok dllandé zsugoroddsdnak korszakdban a
konyvtdrosoknak nap mint nap szembe kell nézniiik. Dénteni kell a nyomta-
tott és elektronikus informdcidk kozott, a tulajdonlds vagy tavhozzaférés ko-
20t a ,just in case” és a ,just in time” stratégia kozott. Annak a kényvtdros-
nak pedig, aki elektronikus dokumentumokkal foglalkozik, dllandéan kon-
frontdlédnia kell a felszerelés-szitkséglet kérdéseivel, az drpolitikdval, a bib-
liografiai szimbavétel, az archivalds kérdéseivel, a munkatdrsak bevondsaval
¢s a felhaszndlok szukségleteivel,

A CD-ROM két eladdsnak volt a fészerepldje. David Whitaker - nyilvan
konyvkereskedé mivoltabol kévetkezéen - a licenc (koncesszié, szerzédés,
engedélyezés?) és a térités kérdésével foglalkozott. A CD-ROM a legfontosabb
elektronikus médium - fejtette ki -, s felvdzolta azokat a valtozdsokat, ame-
lyek a jovében meghatdrozzdk a piacot. Egyrészt megnd az egyéni vdsarlok-
felhaszn4lok szama, masrészt viszont egyre jobban terjed a halzati felhasz-
ndlds, kozvetleniil, a megfeleld szoftver segitségével, vagy kemény lemezre
mdsolt formdban. Ennek megfelelden csokken az eladott CD-k mennyisége, s
a kiadgk jovedelme. Ez ellen pedig gy védekeznek, hogy emelik az drakat.
Whitaker megolddsként olyan szerzédést javasol, amely tekintetbe veszi az
egyideju felhaszndlék szdmat.

A masik el6addst Keith Renwick konyvtdros tartotta, aki jelenleg a Manches-
teri Egyetem Természettudomdnyi és Miiszaki Intézet Knyvtdrdnak igazga-
tja. Témdja a vilogatds és beszerzés volt. Felvdzolta, milyen kritériumokat
kell figyelembe venni, amikor a CD-ROM-ok beszerzése keriil napirendre (a
kdnyvtar profilja, céljai, a rendelkezésre dll6 alternativak, a felszerelés kérdé-
se, a helyigény, a biztonsdg stb.), s milyen elényei szdrmaznak a kényvtdrnak
a CD-ROM szolgdltatds bevezetésébdl. Eldaddsa masodik részében grafiko-
nokkal illusztrdlva bemutatta, milyen hatdssal volt a konyvtir kilonbszé
Szolgdltatdsaira (fénymdsolds, konyvtdrkézi kalcsonzés, online keresés, fo-
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lyéirat-haszndlat stb.) a CD szolgdltatds bevezetése.
A technikai problémak, a technika tjszerdsége ma
mér sem a konyvtdrosoknak, sem a felhaszndlok-
nak nem okoz gondot. A legfontosabb és a legnehe-
zebb feladat: a hatalmas vélasztékbdl kivilasztani
és beszerezni az igényeknek legmegfeldbbeket. Ag-
gaszté, hogy az informdciéipar sok szakembere
egyre inkdbb csak a hordozokkal foglalkozik, és
nem az informdcidval, amit hordoznak. Elfelejtik,
hogy a CD-ROM, akdrcsak a tobbi elektronikus
médium, barmennyire is Uj és hatdsos, mégis csak
eszkoz az informdcio tdroldsdra és szdllitdsdra.

lan Mowat, a Newcastle upon Tyne-i Egyetem
konyvtdrosa a hdlézati elektronikus informdcidszol-
géltatds bevezetésérdl beszélt. Hangsulyozta a konyv-
tiros szerepét a folyamat megszervezésében, ird-
nyitdsdban, implikdciét (koltség, felszerelés, hely-
igény, személyzet, képzés). Mivel belthaté ideig a
konyvtdri kornyezet vegyes lesz, nem szabad késle-
kedni az Uj bevezetésével, de el6re sem szabad sza-
ladni, tovdbbra is szitkség van a nyomtatott doku-
mentumokra is.

Errdl a kérdésrdl beszélt a London University Col-
lege kényvtdrosa, Fred Friend is, A konyvtdri dllo-
mdny kiegyensulyozdsa: az elektronikus kontra
nyomtatott dokumentum c. eldaddsdban. Nem léte-
zik idedlis egyensuly, minden konyvtdrnak magd-
nak kell meghatdroznia, a felhaszndlk és a szolgdl-
tatasok fiiggvényében. Nincs idedlis vdlasz a tulaj-
donlds vagy hozzdférés kérdésében sem, ez is az
adott korilmények fiiggvénye. Szimbavéve a papir
és az elektronikus médiumok elényeit és hdtrd-
nyait, arra figyelmeztet, hogy a helyes dontéshez
minél tobb informdcidra van sziikség, s ez elsdsor-
ban nem technikai, hanem pénziigyi kérdés. A fel-
szerelés, berendezés nagyon fontos tényezd, hiszen
gyakran fordul el6, hogy olyan publikdcié keril
elénk, amely sajdtos hardver vagy szoftver elemet
igényel. S azt sem szabad figyelmen kiviil hagyni,
hogyan viszonyulnak a felhaszndlék az egyes médi-
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umokhoz. Sokszor azonban nem donthetiink érzel-
mi alapon, a koltségeket kell alapul venni.

Neil Smith, a British Library munkatdrsa az angliai
informdcids infrastruktardrdl, az angliai halézatok-
rol beszélt, s szembe dllitotta az angliai helyzetet az
egyesiilt dllamokbeli dllapotokkal. (Az amerikai
kormany az informdciét olyan eréforrasnak tekinti,
amelyet meg kell osztani a polgdrokkal - mondta
Michael Breaks a kovetkezd el6addsban -, az angol
kormdny szerint viszont korldtozni kell, amennyire
csak lehet.)

Michael Breaks, a Heriot-Watt Egyetem konyvtdro-
sa, két angliai egyetemi hdl6zatrél, a JANET-r6l és
a SuperJANET-r6l értekezett. Az 1984-ben létreho-
zott JANET (Joint Academic Network) az Egyesiilt
Kirdlysdg fGiskolai és kutatdi kozosségét szolgdlja.
Lehetdvé teszi tobbek kozott az OPAC kataldgusok
elérését (tobb mint hetven angliai egyetem kényv-
tirdnak és az Interneten keresztiil az Egyesiilt Alla-
mok és a vildg szdmos konyvtdrinak a katalogu-
sat), a konyvtarkozi kdlcsonzés keretében a kérések
tovabbitdsdt (a szkennelt dokumentumokét a sdv-
szélesség nem teszi lehet6vé), a hdlézati adatbizi-
sokhoz val6 hozzdférést. A SuperJANET teljesen uj
hdlézat (nem a régi korszertsitése), amelyet 1992-
ben kezdtek kiépiteni. Sdvszélessége akkora, hogy
pl. az Encyclopedia Britannica teljes anyaga kb. egy
mdsodperc alatt dtvihetd. Célja teljes szovegek,
szines képek, multimédia alkalmazdsok, video
anyagok dtvitele. Mig a JANET els6sorban a ku-
tatds, a kutaték tdmogatdsdt célozta, a SuperJANET
féleg a felsGoktatdst szolgdlja, az infrastruktirat
biztositja a tananyag szétsugdrzdsdhoz, csokkentve
ezdltal azokat a gondokat (helyiség, id6), amelyeket
a felsGoktatds tomegessé véldsa felvet. A szerz6 be-
mutat néhdny kisérleti alkalmazdst is. A kényvtdro-
sok szdmdra fontos alkalmazds a dokumentumok
tovdbbitdsa, a ritka, értékes, kényes dokumentu-
mok hozzéférhetGvé tétele szkennelt formdban. (Pl.
a cambridge-i és manchesteri egyetemen taldlhaté
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perzsa kézirat-toredékek a hdlézaton keresztil
Osszeilleszthetdk, s a kutaté egyben tanulmdnyoz-
hatja azokat.) Lehetdvé valik egy uj tipusu elektro-
nikus folyéirat kiaddsa, amelyben - ha példdul fizi-
kdrol van sz6 - a szoveg mellett a kisérletet is be
lehet mutatni, vagy egy zenérdl szol6 tanulmdnyt
magdval a zenével egyiitt lehet ,olvasni”. Tdvlatilag
megvalésithaté lesz a felhaszndlok kozvetlen hozzd-
férése teljes szovegl dokumentumokhoz, multimé-
dia termékekhez a konyvtdron keresztil vagy a
konyvtdr kikeriilésével. Ehhez természetesen bizto-
sitani kell majd az egyenlé hozzdférést a hardver-
hez és a hdl6zathoz a felsdoktatdsi rendszer minden
didkjdnak és tandrdnak. A konyvtdros feladata lesz,
hogy a kért anyagokat kivdlogassa, osszedllitsa,
hozzdférhetdveé tegye.

David Brown, aki sajit tandcsadé iroddjaban szd-
mos tanulmdnyt készitett a konyvtdr és a kiaddi
struktiira jov6jérdl az elektronikus dokumentum-
szolgdltatds és elektronikus kiadds koriilményei ko-
Z0tt, elGaddsdban az el6bbi kérdéssel - az elektro-
nikus dokumentum-szolgdltatassal - foglalkozott.
Szdmadatokkal illusztrdlva ismertette a hagyomd-
nyos dokumentumszolgdltatdsi modellt - a felhasz-
ndl6 valamely idézetbdl, bibliografiabdl értesiilt egy
dOkumentum létezésérél és megkéri egy kozponti
Kbnyvtdrtd] (ezt egésziti ki a preprint és kiilonnyo-
matok rendszere) - és az 1) CAS-IAS szolgdltatdso-
kat (Current Alerting Services combined with Indi-
vidual Article Supply). Lényegiik: a tartalomjegy-

2€kbél osszedllitott adatbdzishl a halézaton ke-
resztiil lehet tdjékozodni s megrendelni a kivdnt
cikket. Egyre tobb vallalat nyujt ilyen szolgdltatdst.
A szerz§ ismerteti a kovetkezménveket a kiaddokra
€ lehetdségeiket a veszteségek potlasara,

Nick Smith, az Astoni Egyetem konyvtdrdnak az
ADONIS bevezetésével szerzett tapasztalatait 1s-
Mertette. Az ADONIS kb. 500 bioldgiai és orvosi fo-
lydirat szkennelt cikkeit tartalmazo CD-ROM kiad-

vany, amelyet a kiad6 hetenként szallit. A szoftver
Szimldlja a felhaszndlasokat, a letoltéseket. A ké-
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dolt diszkettet negyedévenként vissza kell kiildeni
(s ennek alapjdn szamldzzdk a jogdijakat). Szdmos
elénye mellett természetesen ez a szolgdltatds sem
problémamentes. A vartnal sokkal kisebb volt a
rendszer igénybevétele (sokan példdul mds kényv-
tairba mentek, hogy nyomtatott formdban olvas-
hassdk a folydiratokat, mert az ADONIS-ban nem
lehet bongészni, nem, mozgathatd, a képernyén
nehéz navigdlni). A jogdijak behajtdsdnak kérdése
is bizonytalan.

A egyetemi kdnyvtdri gytijtemények jovéje az elekt-
ronikus kérnyezetben - ez volt a témdja Mel Coller
(De Monfort Egyetem) el6addsdnak. Véleménye
szerint az egyetemi és tudomdnyos konyvtdrakban
a nyomtatott kdnyvek és folydiratok ideje mdr
lejart. Az elektronikus konyvtdrak sokkal haté-
konyabbak. A kérdés tehdt nem az, hogy ezek
uralkoddkkd vdlnak-e, tulsulyba keriilnek-e, hanem
az, hogy mikor. Egyes szerzék tiz, masok husz--
harminc évre becsiilik az dtmenet idStartamit.
Lesznek azonban olyan konyvtirak, amelyek vil-
laljak a kockdzatot, s jéval hamarabb fognak val-
tani.

A konferencia eldaddsainak dttanulmdnyozdsa utén
az olvasé szdmdra vildgossd valik: bdr szdmos
probléma még megoldatlan, a Gutenberg galaxis
kihunyéban van, a nyomtatott dokumentumok
korszaka a végéhez kozeledik, a jovd egyértelmien
az elektronikus médiumoké.

Egészen mds érzésekkel teszi le az ember Walt
Crawford és Michael Gorman kényvét. A két szerzé
- a hdtsé boritén olvashaté ismertetés szerint - ve-
zet0 szerepet jdtszott az amerikai konyvtdrautoma-
tizdldsban. (A bemutatkozd rovid kis irdsban Craw-
ford azt irja: ,természetesen az Internetet és a leg-
korszerdbb technikdt haszndltuk a kényv irdsa koz-
ben - személyesen dsszesen kétszer talalkoztunk -,
s nincs benniink ellenérzés a technikdval szem-
ben”.) Nem nevezhetdk tehdt ,technoféboknak”.
Eppen ezért figyelemre mélté mindaz, amit a jové
konyvtdrarél mondanak.
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Mig tehdt az el6z6 konyv azokkal a problémdkkal
foglalkozik, amelyekkel az elektronikus dzsungel-
ben taldlja szemben magdt a kényvtdros, a terjesz-
t6, a kiadd, addig a mdsodik a ,klasszikus” konyv-
tar szildrd, jovodllo falai kozott mérlegeli az uj és a
régi, a korszer(i és a hagyomdnyos viszonydt, pré-
bdlja ,helyitkre tenni a dolgokat.

A konyv egy olyan hitvalldssal kezdddik, amelyben
a szerzOpdros hitet tesz a konyvtdr jovéje mellett:
+Mi hiszink a konyvtdrban, hisziink a kényvtdr kiil-
detésében, hivatdsdban. Hissziik, hogy a konyvtdr-
nak és a konyvtdrossdgnak van jovdje, és ezt a jovit
azok fogidk megrajzolni, akiknek van élesldtdsuk,
realizmusuk, bdtorsdguk. A muiltba kapaszkodni
csupdn a mult kedvéért éppen olyan terméketlen és
hidbavald, mint a muiltat elseperni egy illuzorikus
jovaeért. A konyvtdr szerepe nem vdltozott az elmuilt
évezredekben, s nem fog vdltozni a jovében sem: be-
szerezni, Orizni, hozzdférhetové tenni a tuddst és az
informdciot, barmilyen hordozon jelenik is meg, és
segiteni az embereket, akik hozzd akarnak férni
ezekhez.”

Hitvalldsukat arra a kiillonbségtételre alapozzdk,
amelyet Mortimer Adler igy fogalmazott meg: ,Az
emberi szellem négy java az informdcid, a tudds, a
megértés és a bolcsesség, s az informdcid a hierar-
chidnak a legalsd fokdn dll. Am mivel szdmitdgépen
ez dolgozhato fel, ez digitalizdlhatd a legkonnyeb-
ben, ma ez tiinik a legfontosabbnak. A tudds, a je-
lentéssé alakitott informdcid, feldolgozhatd és tovdb-
bithaté szdmitdgépen, de nem a szdmitdgép az
idedlis eszkoz erre. A megértés viszont és a bolcses-
ség - az egésszé és alkotdvd tett megértés - csak az
emberi elmében létezik. A konyvtdr nemcsak és nem
elsosorban az informdcidszolgdltatds kozpontja, ha-
nem az emberi tuddsé is. Az ember nemcsak infor-
mdcidval él. A tdrsadalom, amely jol informalt, de
nélkilozi az értelmes tuddst és bolcsességet, a fa-
ragatlan, bugris konformitds tdrsadalma.”

A szerzdk ,aktualizdljdk™ Ranganathan tdrvényeit,
az aldbbiak szerint:

1. A konyvtdrak az emberiséget szolgaljdk.

2. Tiszteld a tudds kozvetitésének minden formdjat.
3. Alkalmazd a technikat intelligens médon, hogy
gazdagitsd a szolgdltatdsokat.

4. Védd a tuddshoz valo szabad hozzdférést.

5. Tiszteld a multat és szolgdld a jovit.

Néhdny megfontolandé gondolatot vetnek fel ezek-
kel a torvényekkel kapcsolatban.

Minden 1] eszkoz gazdagitja, kiegésziti és nem szii-
kiti, szegényiti a vdlasztékot. Sok konyvtdros fejé-
ben hamis dichotémia vilt uralkodévd. Nem kell
vdlasztani a ludditizmus és a technokrdcia kozott.
A problémdkra kell valaszt keresni, nem az uj, ér-
dekes technikdkhoz alkalmazast. Mindenek felett
azt kell mérlegelni, milyen hatdssal lesz az \j tech-
nika a szolgdltatdsokra, és milyen lesz a koltség-ha-
szon arany.

A jové embere csak annyit fog tudni a multrél,
amennyit megorizink. A konyvtarosoknak tudat-
ban kell lennitik ennek a silyos felelGsségnek. A
konyvtdrnak meg kell Griznie minden kozosség
minden feljegyzését. A hangsulyt az efemer infor-
madcick gyors szolgdltatdsdra tenni - ennek az elv-
nek az eldruldsa.

A mdsodik fejezet a nyomtatassal foglalkozik.

A nyomtatds jovojérdl szdlo vita tulajdonképpen
nem a papirra nyomtatott dokumentum kontra
elektronikus technika vitdja. A vita az olvasdsrél
sz6l, és arrdl, melyik a legjobb eszkoze, a legjobb
kozege az olvasdsnak. A szerzdk leszogezik: az ol-
vasds az egyénnek és a tirsadalomnak egyarant
fontos és sziikséges, és a papirra nyomtatott szoveg
olvasdsa a legkdnnyebb.

Rdesd fényben olvasni sokkal kevésbé faraszto,
mint dtesGben, a nyomtatds felbonto képessége
sokkal nagyobb, nyomtatott szoveget sokkal gyor-
sabban lehet olvasni és megérteni. Gazdasagossig
szempontjdbél egyes referensz miivek, rovid életd
kiadvanyok elektronikus kiaddsa olcsobb lehet, de
a tipikus konyvek, folyiratok, djsagok digitalis
megjelentetése nem eredményez megtakaritdst.
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A kovetkezd fejezetekben a szerzdk vitdba szdllnak
a ,technika-sévdrok™ (technolust) elképzeléseivel.
(A mdsik nem éppen hizelgd név, amellyel a szer-
26k a technika megszdllottjait illetik: technojunkies
= technikanarkdsok.) Nem minden uj jobb, mint a
régi, s nem minden taldlmdny vélik be hosszabb td-
von - figyelmeztetnek. Néhdny éves tendencidkat
nem szabad hosszi tdvra extrapoldlni. Mivel a
technika megszdllottjai egy szubvenciondlt elefdnt-
csonttoronyban virtudlis viligban élnek, nem értik
a valés vildg gazdasdgtandt, s nem veszik észre az
- egyeldre rejtett — koltségtényezoket, amelyekkel
szamolni kell. S a legnagyobb tévedésiik: azt hiszik,
a technika minden problémat megold, és egy cso-
dalatos j vildg felé haladunk.

Az elektronikus kiaddssal kapcsolatban a szerzok-
nek ez a véleményiik, hogy azok a dokumentumok,
amelyeknek egyszerre csak kisebb, rovidebb sza-
kaszai érdekelnek (lexikonok, szotarak, indexek,
mds referensz muvek), amelyeknél az idészerliség
fontos, vagy csak pillanatnyi aktualitdsuk van (dr-
Jegyzékek, pénziigyi jelentések, statisztikdk), a kis
példdnyszimban megjelend monografidk, konfe-
rencia-anyagok, folydiratok, amelyeknek cikkeit
ondlldan be lehet tapldlni egy adatbdzisba, a jo-
vében elektronikus formdban fognak megjelenni.
Ami a folydiratokat illeti, egyelre bizonytalan a jo-
V0. Lehetséges, hogy meg is szlinnek mai alakjuk-
ban, s a szerzék, kiadék csak ondll cikkeket fog-
nak bekiildeni a digitdlis viligtengerbe. Aztan majd
ertékitk donti el, elsiillyednek-e vagy uszni fognak.
Am, hogy ki végzi el a hozzaféréshez szitkséges in-
dexelést, hogyan lesz biztositva a szellemi tulajdon
védelme, hogyan kapja meg a szerz6 munkdja ju-
talmt, ki 6rzi meg a publikdciokat az utokornak -
ezekre és mas hasonlé kérdésekre még nincs vd-
lasz. A tartés haszndlatra (olvasdsra) szant kony-
vek, folydiratok azonban, és a napilapok (gazdasagi
okokbdl) tovbbra is nyomtatott formaban jelen-
nek majd meg,
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Birkézds az elektronikus informdcidval - ez a tdr-
gya az egyik fejezetnek. Hogy mekkora lesz az
elektronikus publikdcidk ardnya, mondjuk 2010-
ben, ennek a kérdésnek nincs jelentdsége. A fontos
az elméleti és gyakorlati szempontbdl egyardnt,
hogy ismerjik fel és tidvozljik a kommunikdcids
eszkozok sokféleségét, s legyiink tisztdban mind-
egylk gyengeségével és erejével. A papir sohasem
volt idedlis hordozdja bizonyos adat- és informa-
cidtipusoknak, de ugyanez vonatkozik az elektroni-
kus hordozdkra is.

Az elektronika megszillottjai azt dllitjdk, hogy a vi-
ligon az informdcid (s6t a tudds) mennyisége ot-
évenként megkétszerezGdik. Ez az dllitds érvényes
lehet az adatokra, de nem a hasznos informdcidkra.
Ha cinikusak lennénk, azt is mondhatnank, a tudés
mennyisége csokken, hiszen az emberek egyre ke-
vésbé képesek az adatokat értelmes informdaciokka,
tuddssd integrdlni.

A szerz6k felhividk a figyelmet a teljes szovegi
adatbdzisokkal kapcsolatos nehézségekre. Nagyon
valészinG, hogy nincs olyan egyetemes megoldis,
amely massziv, teljes szovegl adatbazisok kezelését
lehetdvé tenné. Vilasz-e a WAIS, teszik fel a kér-
dést. Hivei azt mondjdk, hogy a WAIS alkalmas 30
gigabyte méretd adatbdzisban valo keresésére. Ez
megfelel egy 30-50 ezer kotetes kdnyvtdrnak,
amelyben igazdn nem nehéz eligazodni. Alig hi-
hetd, hogy egy akdrmilyen tokéletes szdmitégép
meg tudja hatdrozni egy szoveg értelmét, egy cikk
viszonylagos jelentdségét. Az értelmet nem lehet
meghatdrozni szdgyakorisdggal, az emberi elme
muikodését nem lehet babszem-szdmoldsra redu-
kdlni. A hdldzat haszndléinak meg kell tanulniuk
nemcsak szorfélni, hanem uszni is. Az elébbiek in-
formdciétdl informdciéig, adattdl adatig haladnak,
elmeriilnek a feliiletes e-mail kultirdban, az utéb-
biak nemcsak osszekapcsoljak, hanem el is olvas-
sak a cikkeket, s az eszméket kapesoljak dssze.
Crawford és Gorman vitdba szdll a teljesen elektro-
nizdlt vilig megdlmodéival, azokkal, akik ugy kép-
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zelik, hogy elébb-utébb minden adat, informdcié
rogzitett tudds digitalizdlt formdban hozzaférhetGvé
vélik barki szdmdra. Az egyetemes munkadllomds
vizidja nélkiloz minden realitdst, hiszen olyan fel-
tételekhez van kotve, amelyek megvalésithatatla-
nok. (Pl. mindent - szdveget, képet, festményt, fil-
met stb. — digitalizdlni kellene, olyan eszkozokre
volna sziikség, amelyekkel bdrki meg tudnd taldlni
az Ot érdekl6 informdcidkat, s el is tudnd dontent,
hogy relevansak-e, a gazdasdgi és okoldgial koltsé-
geknek nem szabad nagyobbnak lenniiik, mint a
hagyomanyos informdcidellitdsnak. Ezek a feltéte-
lek egyelére nem teljesiilnek. Szdmitdsokkal bizo-
nyitjak a ,teljes konvertdlds” megvaldsithatatlansa-
gdt (munka, kdltség, tdrolé kapacitds). Ha pedig a
konvertdlds szelektiv, ki donti el, mit kell konver-
tdlni (ez mdr a cenzura egy fajtdja). Okoldgiai
szempontbol pedig katasztréfihoz vezetne a ,digi-
talizdlt univerzum” megvaldsitdsa. Ha mindenki ki-
nyomtatnd magdnak a konyveket, amelyeket ma a
konyvtdrbdl kolcsondz (mdrpedig kinyomtatnd,
mert ugy kdnnyebb olvasni), legkevesebb szdzszor
annyi papir fogyna. Ami pedig a koltségeket illeti,
az Internet (vagy mds hdlézat) sohasem volt ingye-
nes, csak a koltségek egyeldre rejtve vannak. In-
gyen ebéd nincs - figyelmeztetnek a szerz6k.

A konyvtdrak sokféleségébdl kovetkezik, hogy
nincs egyetemes érvényd, egyszer(d megoldds a bo-
nyolult kérdésekre. Minden kényvtirban meg kell
taldlni az egyensulyt, a helyes ardnyt, a beszerzés és
elérés, a nyomtatott és elektronikus dokumentu-
mok kozott.

Sokatmondé fejezetcim: A jovd konyvtdra: tul a
falakon. A szerz8k ugy vélik, a fal nélkili konyvtdr
értelmetlenség, de a konyvtdrnak ki kell lépnie a fa-
la1 kozil és lehetové kell tennie sajat olvaséinak,
hogy hozziférjenek mds konyvtdrakban tdrolt in-
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formdcickhoz (katalogusok, adatbazisok), az elek-
tronikus informacidkhoz, és ki kell nyitniuk” sajdt
katalégusaikat, allomdnyukat a tavoli felhasznalok
eldtt. Erre nagyon alkalmasnak tinik a Z39.50
szabvdny. A kibdvitett konyvtdri szolgdltatasok leg-
fontosabb eleme a kooperacid.

© A vilasz a jelen és a jov6 kihivdsaira nem a vagy,
hanem az és.

® A jovi egyarant jelenti az elektronikus és nyomta-
tott kommunikdciot.

© A jovo egyarant jelenti a linedris szoveget és a
hipertextet.

© A j6vG egyarant jelenti a kozvetlen hozzaférést és
a konyvtdrosok kozvetitését.

© A jovo egyardnt jelenti a tulajdonldst és hozzafé-
rést.

© A jovo konyvtdra épiilet is, interfész is.

® A legfontosabb, hogy a kényvtarak hivek marad-
janak kiilldetésiikhoz, céljaikhoz és normdikhoz.

Nem szabad elfelejteni ugyanakkor, hogy a konyv-
tar jogdt a léthez az emberi lények és emberi ko-
z6sségek emberi szolgdlata adja. Tudatiban kell
lenni annak, hogy a konyvtdr szimdra elsdsorban
nem az adat és informdcié, hanem a tudds és a
megértés a fontos.

A konyvtdrosoknak biiszkéknek kell lenniik arra,
ahogyan a konyvtdrak és konyvtdrosok évszizado-
kon keresztil teljesitették kiildetésiiket, és tovabb-
ra is vallaljdk ennek terhét.

Vajon most mdr, kinek van igaza?

En azt hiszem, Crawfordéknak.

M. Fulop Géza
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