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Bevezetés

A Kossuth Lajos Tudomanyegyetem infor-
matikus kényvtaros szakan 1989 o6ta folyik egye-
temi szint(i képzés. A képzési dokumentumokban
megfogalmazott cél olyan szakemberek képzése,
akik

+ elsajatitjiak a konyvtartudomany korszer(i
elméleti ismereteit és képesek azok gya-
korlati alkalmazasara;

+ alkalmasak a gazdaségi, politikai, igazga-
tasi, kulturalis, tudomanyos és mas terii-
leteken jelentkezd tajékoztatdsi igények
kielégitésére;

¢ egy masik szak elvégzésével szerzett
szaktudas birtokaban képesek szaktajé-
koztatasi feladatokat ellatni és ehhez
kapcsolédo informaciés szolgaltatasokat
nyujtani;

+ képesek szamitogépes rendszerfejleszté-
si feladatok elvégzésére .

A tovabbiakban - els6sorban a képzés
konyvtar-informatikai elemeire helyezve a hang-
sulyt — megvizsgaljuk, hogyan realizalhaték a
fenti képzési célok a jelenlegi tarsadalmi koriil-
mények kozott, és olyan trendeket prébalunk
megfogalmazni, amelyek az informatikus kényv-
taros képzés hosszu tavu, stratégiai céljainak
alapjat képezhetik, 6sszhangban az elfogadott, il-

- letve kidolgozas alatt all6 Nemzeti Alaptantervvel

(NAT)2 és Nemzeti Informatikai Stratégiaval
(NIS)® **

A konyvtar-informatikai képzés az egyetemi
szint(i, informatikai targya képzés kiemelked6en
fejlodo teruletei kozé tartozik és célunk, hogy ezt
a dinamikajat hosszu tavon is megdrizze. Ennek
érdekében

— kapcsolatot tartunk a képzés eredményeit
kézvetlentl hasznositdé, a végzett diploma-
sokat alkalmaz6 konyvtarakkal és egyéb in-
tézményekkel,

*  Azelb6adas az Informatika a felséoktatasban ‘96 - Net-
workshop ‘96 c. konferencian (Debrecen, 1996. aug. 27-
30.) hangzott el. Megjelent a konferencia el6addsait tar-
talmazo kiadvany 1. kétetében. (A szerk.)

** A hazai kdnyvtari rendszer fejlesztési stratégidja az
anyag elkészitésének idépontjaban még nem ismert,
de reméljik, hogy kovetkeztetéseink evvel 6sszhang-
ban lesznek. (B. .- J. |.)
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— kapcsolatot tartunk a végzett, illetve a poszt-
gradualis formaban az informatikus kényv-
taros szakot jelenleg végzd nappali és leve-
lez6 hallgatokkal;

— folyamatos ertfeszitéseket tesziink tovabbi
belfoldi és kulfoldi, intézményi szintl és sze-
mélyes kapcsolatok kiépitésére is.

A felhasznal6i és szakmai kornyezet elem-
zésével nyert informaciokat a képzés stratégiai
céljainak megfogalmazasa soran hasznosithat-
juk. Az alabbiakban tézisszerlien megfogalmaz-
zuk a képzés hosszu tavu, stratégiai céljait, majd
részletesen indokoljuk sziikségességiiket. A stra-
tégiai célok képezhetik az alapjat a szak tudatos,
koncepciozus fejlesztésének, és egyben lehets-
séget adnak az alkalmazkodasra a valtozo koriil-
ményekhez. Ez marcsak azért is |étkérdés sza-
munkra, mert manapsag tébbnyire kedvezétlen
valtozasok torténnek a konyvtariigy és a vele
szoros kapcsolatban allé kényvtarosképzés terii-
letén. A konyvtarak és a (fels6)oktatas jelenlegi
sanyaru helyzete olyan kitérési pontok keresését
veti fel, amely mind a képzésben, mind a képzés
eredményeit hasznosité kényvtari szféraban po-
tenciadlis megoldast jelenthetnek. A szak jelenlegi
profilja lehetéséget ad a szlikebb értelemben vett
konyvtar-informatikan tal olyan altalanos ismere-
tek atadasara is, amelyek egy Uj képzési szak-
irdny, az informaciéo-menedz sment felé mutatnak.
Véleményiink szerint ez alkalmas lehet arra,
hogy ativelje a jelenlegi rovid tavd, sziik latékord,
restrikciés kdnyvtar- és oktataspolitika és a jovo-
beli, informaciés tarsadalom siirget6é és jelenleg
jorészt kielégitetlen igényei kozott tatongd (rt.

Tézisek

A képzés stratégiai céljai, a szakmai ismere-
tekre alapozva a jelenlegi tarsadalmi-gazdasagi
korulmények kézott:

1. A hallgaték felkészitése a piaci korilmé-
nyekhez valé alkalmazkodésra, ezen belill

+ 1.1 keresett (pl. tzleti, kozhasznli és ok-

tatasi, képzési, illetve tudomanyos) infor-
maciok és informéaciéforrasok gyfijtésére,
eléallitasara, feldolgozasara és szolgalta-
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tasara, beleértve ez utébbiba a hagyoma-
nyos értelemben vett tdjékoztatast is;

¢ 1.2 a korszerli informaciéforrasok és
technolégiak hasznalatara és az alkalma-
zasukhoz sziikséges kornyezet kialakita-
sara. Az aldbbi technologidkat tartjuk
stratégiai jelentéséglieknek:

— adat- és szovegfeldolgozéas, szoveg- és ki-
advanyszerkesztés, informacidprezentalas;

— adatbazisok hasznalata és sajat adatbazi-
sok fejlesztése;

— szamitégépes halézatok, multimédia, illetve
hipermédia konyvtari alkalmazasa és ilyen
jellegli dokumentumok kifejlesztése.

2. A gyakorlatban kozvetlenil alkalmazhaté

modszerek, technolégiak atadasa

¢+ 2.1 az informaciés rendszerek kialakita-
sa, illetve az informacié-menedzsment te-
riletén;

+ 2.2 az intézményi projektek menedzselé-
se (megtervezése, beinditdsa, kévetése
és értékelése) teriiletén.

A tézisek részletes kifejtése

A hagyomanyos értelemben vett tajékozta-
tas a konyvtarosok egyik alaptevékenysége,
amelyre az informatikus kényvtaros képzésben
killonosen nagy sulyt fektetiink. Az informatika-
ban jelenleg robbandasszerl valtozasok mennek
végbe. Egyre altalanosabb a hozzaférés a nem-
zetkozi szamitégépes vilaghalézathoz, az Inter-
nethez és a rajta tarolt hatalmas mennyiségd,
tébbnyire ingyenes informaciéhoz. Az optikai
adattarol6 lemezek és a mikdodtetésiikhéz szik-
séges hardver aranak dramai csokkenésével CD-
ROM-on egyre nagyobb szamban juthatunk hoz-
za komplett informaciéforrasokhoz, és varhatéan
ezeknek az ara tovabb fog csdkkenni a véasarla-
sok volumenének névekedésével. Mindezek egy-
re inkdbb az informacidok kozotti eligazodas ké-
pességét, a megfeleld informacié kivalasztasat,
ellen6rzését és attekintheté formara hozasat he-
lyezik elétérbe az informaciék faradsagos meg-
keresése helyett. Az informatikai kultara fejlédé-
sével raadasul a korabban konyvtarosok Aaltal
végzett informacidkeresd tevékenység nagy ré-
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szét maguk az olvasok, a konyvtar hasznaloi fog-
jak elvégezni, a konyvtarosok feladata inkabb a
feltételek biztositasa, a lehet6ségek ajanlasa és
a felhasznaldi informacidkeresd tevékenység se-
gitése lesz. Ez utébbi az olvasék szamara nyuj-
tott technikai (,s0go”) segitség mellett a kozér-
deklédésre szamot tartd, felhasznaldi igényként
jelentkezd témak kidolgozasat jelenti, célszerlien
az olvasok szamara hozzaférhet6, elektronikus
formaban. A hagyomanyos bibliogréafiakat pl. hi-
pertext (HTML) formaban elkészitve és felrakva a
halézatra (,web"™re) nyilvan sokkal tobb ember
fogja hasznalni 6ket, mint a hagyomanyos bib-
liografiakat, és karbantartasuk, aktualizalasuk is
egyszerlibb lesz. Mig a tajékoztatasi munka itt
részletezett vetiletei, mint konyvtari alaptevé-
kenységek remélhetéleg ingyenesek lesznek a
jovében is, addig a hagyomanyos értelemben
vett tajékoztatasra, egyedi kérések kiszolgalasa-
ra valészin(ileg ritkdbban lesz szilkség, és azok
veszik majd igénybe, akik meg tudjak fizetni egy
diplomas szakember tébb napos munkajat és a
rendszer mikodésének koltségeit.

A téritéses konyvtari szolgaltatasok megha-
tarozasakor figyelembe kell venniink azt is, hogy
a szamitogépes halézatokon keresztil hozzafér-
hetd informaciék egy része nem ingyenes. Gon-
doljunk csak a nagy szamitégépes adatszolgal-
taté kdzpontokra, pl. a Dialogra, amely (mint ma
mar szinte minden korszer(i informaciészolga Ita-
té) Interneten is hozzaférheté. Az ilyen jellegli in-
formaciéforrasokat maganszemélyek csak na-
gyon ritkan veszik igénybe. Nagyobb vallalatok
szamara ugyan a draga, gyors és értékes infor-
macio nyilvan megtériil, de 6k valdszinlileg sajat
informatikai szakembert fognak alkalmazni, és
kozvetlenil lekérni a sziikséges informaciot a val-
lalati Internet vonalon keresztiil. Azonban, bar a
konyvtarakban ilyen jellegli informacioszolga lta-
tasra a fentiek értelmében ritkan lesz sziikség, és
a vallalati informaciokozvetité allasok szama is
meglehetdsen korlatozott, hallgatdinkat mégis ér-
demes felkészitenlink ennek a szerepnek az ella-
tasara is. Egyrészt azért, mert ha ritkan is, de
mégis sziikség lehet az ilyen szolgaltatasokra és
az Internet hozzaféréssel ez a lehetéség kiilno-
sebb faradsag, illetve anyagi raforditas nélkiil is
realizalhatd; masrészt pedig a szamitogépes
adatbazis-szolgaltaté koézpontok, mint nyeresé-
ges tevékenységet folytaté (azaz gazdag) intéz-
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meények, kivalé példai a jol szervezett, hatékony
szamitégépes konyvtari rendszereknek. (Tanul-
sagos pl. a Dialogot egy magyar, Telneten hozza-
férheté szamitogépes konyvtari rendszerrel 6ssze-
hasonlitani.) Az elsésorban angol nyelv(i halézati
informacioforrasok hasznalatanak beillesztése a
képzésbe azonban még egy sulyos problémat vet
fel, ti. az informaciokozvetité nyelvi alkalmassa-
ganak kérdését. Jelenleg erbfeszitéseket te-
szlink arra, hogy a nem angol szakos informati-
kus kényvtaros hallgaték szamara az informacidk
tulnyomérészt angol nyelven valé hozzaférheto-
sége miatti szakadékot athidaljuk angol szaknyel-
vi specialkollégiumok inditasaval.

A konyvtaraknak szembe kell néznitk azzal,
hogy a mashol eléallitott, tébbnyire elég draga in-
formaciok szolgaltatasa dltaldban nem, vagy
csak igen kismértékben nyereséges. Ezzel szem-
ben az informéciék elballitasa, sajat adat-, illetve
tudasbazisok fejlesztése és az 6sszegyljtott in-
formacié feldolgozasa, majd szolgaltatasa sokkal
nyereségesebb tevékenység. A nagy igény ol-
cso, gyors és konnyen hozzaférhetd informaciok-
ra szlk fizetoképes kereslet mellett valdszinlileg
elébb-utébb erre kényszeriti majd a konyvtarakat
a hagyomanyos szolgdltatdasok mellett. Ekkor
nagy sziikség lesz a megfelel6en felkészitett, kép-
zett munkatarsakra. Nemzeti kényvtar-informati-
kai stratégiai célként kell(ene) kezelniink, hogy
az informaciok az orszagos (nemzetkozi) halo-
zaton barki szamara, ingyenesen hozzaférhetéek
legyenek; viszont pl. CD-ROM-on eldallitva ket
mar nyereséges bevételi forrast jelenthetnek a
konyvtarak szamara. Ez utébbi azzal az elénnyel
is jarna, hogy az informacié — relative nagyon
olcson — olyan helyekre is eljuthatna, ahol még
nincs Internet hozzaférés. A fenti célok megvalé-
sitdsahoz az alapvetdé szamitégépes és halézati
felhasznal6i ismeretek mellett specialis szami-
togépes ismeretek is szilkségesek: ismerni kell a
multi- és hipermédia hardver és szoftver feltéte-
leit, és célszer( ismerni a hipermédia dokumen-
tumok el6allitasahoz sziikséges szerz6i rendsze-
reket, valamint leir6 formatumokat. Az infor-
matikus kényvtaros képzés soran a sziikséges is-
meretek megszerezheték specialkollégiumi for-
maban.

Nem elhanyagolhaté vonatkozasa a fentiek-
nek a sajat intézmény, a konyvtari menedzsment
szamara végzett informaciogyljtés és -elemzés
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sem pl. kitorési pontok (lehetséges szolgaltata-
sok, illetve piacképes termékek) kereséséhez
vagy adott szolgaltatas felhasznaléi piacanak fel-
méréséhez. A megfelelé6 marketing ismereteket a
képzés soran a ,Menedzsment” targy keretében
sajatithatjak el a hallgatok.

A hagyomanyos szolgaltatasok iranti igény
er6sddése valészinlileg az oktatassal 6sszefiig-
g6 teriileteken varhaté. A trendet a kdnyvek, tan-
konyvek, jegyzetek aranak emelkedése és nehéz
hozzaférhetdsége, az oktatasi és konyvtari rend-
szerb6l folyamatosan (tendenci6zusan) kivont
pénzosszegek, valamint az oktataspolitika valto-
zasa, a NAT-ban deklaralt elvek tamasztjak ala.
Utébbi kiilon is deklaralja az informatikai ismere-
tek részeként a konyvtarhasznalatot, kiemelve az
iskolai konyvtar fontossagat és az 6nallé tanuldsi
munka és moédszertan kialakitasanak sziikséges-
ségét. Az érdekl6d6 tanarszakos hallgatok sza-
mara ezért specialis iskolakonyvtarosi ismeretek
megszerzését is lehetévé tessziik. Célszerli az
(iskolai) konyvtarakban végzett szakmai munka
mellett a kényvtarak és az oktatasi intézmények,
illetve szervezetek kapcsolatat mas téren is ero-
siteni, amire a végzett diplomasok a leghivatot-
tabbak. Ki szeretnénk emelni a tavoktatasban rej-
16 lehetéségeket: a konyvtarak megfelel6 fejlesz-
tés utan idedlis helyek lehetnek helyi tavoktatasi
kozpontok kialakitdsara, a végzett kvalifikalt
szakemberek pedig tarthatnak konzultacidkat, il-
letve tutori tevékenységet végezhetnek. Talan
megfogalmazhatjuk azt a sejtésiinket is, hogy a
jovében az informéci6 tarolasara és visszakere-
sésére szakosodott kényvtarak, és az informacio
atadasara szakosodott oktatasi intézmények ko-
z6tt fokozatosan elmosdédnak majd a hatarok.

Néhany széban foglalkoznunk kell azzal,
hogy az ,informaciés tarsadalom”, mint 6ssztar-
sadalmi stratégiai cél (NIS) milyen kovetkezmé-
nyekkel jar az informatikus konyvtéaros képzés
szempontjabdél. Az informaciérobbanasrdél (Inter-
net, CR-ROM) és hatasair6él mar beszéltiink. Az
Jnformaciés tarsadalomhoz” valé kozeledés
alapfeltétele az informaciék nyilvanossa tétele, a
megfeleld informaciékhoz valé hozzaférés lehe-
téségének biztositasa barki szamara; erre idealis
keretet nydjthatnak a kényvtarak, és a nyilvanos
konyvtari rendszerben (halézatban) kialakitott in-
formacids infrastruktira. Az informacids tarsada-
lom” hatékony miikédésének egyik legfébb aka-
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dalya viszont a szilkséges informacié megtalala-
sa és érthetd, attekinthetd formara hozéasa (azaz
feldolgozasa és bemutatasa, prezentalasa) a
nagyk6zonség szamara a rank zidulé hatalmas
informaciotémegbdl. Gondoljunk arra, mi tértén-
ne, ha a nap mint nap elhangzo, légbdl kapott, il-
letve pontatlan kijelentéseket (,csUsztatasokat”)
mindenki azonnal 6sszevethetné a tényekkel —
és mekkora sziikség lenne erre, ha célunk a kép-
viseleti demokracia helyett az informacios tarsa-
dalom egyik alappillérének, a részvételi demokra-
cianak az elérése! Hasonldan fontos a kézérdekd
informaciok naprakész eljuttatdsa az érintettek-
hez, a kézhasznl informaciékhoz val6 hozzaju-
tas is — és sorolhatnank tovabb. A felmeril6 fela-
datok elvégzéséhez szilkséges technikai eszks-
z6k hasznalata mar o6nmagaban is kvalifikalt
szakembereket igényel, a megfelelé informaciok
gyljtése, eléallitasa, szervezése, illetve kivalasz-
tasa, visszakeresése és feldolgozasa pedig olyan
szakembereket, akik az informatikai képzettség
mellett megfelel6 tajékoztatasi, széveg- és adat-
feldolgozasi ismeretekkel és gyakorlattal is ren-
delkeznek. A tajékoztatasi és a szovegfeldolgo-
zéasi ismeretek az alapképzés részét alkotjak, mig
a szilkséges adatfeldolgozasi ismeretek meg-
szerzésére kilon specialkollégium beinditasat
tervezziik ,/rodai informatika” cimmel, amely az
adatok statisztikai feldolgozasat, pl. grafikonok,
tablazatok készitését és az informaciok bemuta-
tasat, megfelelé talalasat (,prezentacié”) is ma-
gaban foglalja.

A sikeres, hatékony kényvtar-informatikai te-
vékenység alapfeltétele a megfelelé kényviari inf-
rastruktira megléte. Fontos, hogy egy készen ka-
pott, mar kialakitott kérnyezetben a végzett hall-
gatok pontosan tudjak, mire lenne még sziikség,
milyen kisebb-nagyobb valtoztatasokat, fejleszté-
seket javasoljanak a meglevé infrastruktira haté-
kony kihasznaldasahoz. A koérnyezet kialakitasa
tobb elembdl all: magaban foglalja a sz(ikebb ér-
telemben vett hardver kdrnyezet kialakitasat; a
megfelelé programok (szoftver) és dokumenta-
ciok beszerzését; a rendszer hangolasat, azaz
megfelelé konfiguralasat, illetve beallitasat; és
végiil, de nem utolsésorban egy felhasznalébarat
kornyezet kialakitasat és a rendszer rendeltetés-
szer(i hasznalatat. Szilkséges tehat a robbanas-
szerien bdvilé, illetve szinte naponta valtozé
szamitastechnikai piac és a mogotte hlazodo
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szakmai hattér ismerete, amely egyébként piac-
kutatasi gyakorlatnak is kivalé. Emellett a hall-
gatokat minél tobb alkalmazdi szoftver hasznala-
taval meg kell ismertetni, hogy legyen 6sszeha-
sonlitasi alapjuk és pontos képiik alakuljon ki ar-
rél, milyen elvarasok tamaszthaték egy adott al-
kalmazasi kér programjaival szemben. gy bizton-
saggal el tudjak majd donteni, mire j6 a meglevé
hardver, mikor j6 egy szoftver és mikor csapniva-
16, meddig fogadhaté el egy rendszer és mikor
kell Gj utan nézni. ,

Itt még egy fontos trendre kell felhivhunk a
figyelmet. A személyi szamitogépek megjelené-
sével egy Uj informaciofajta hatolt be a hagyoma-
nyosan megszokott informaciofajtak kozé és fej-
|6dik azéta is hihetetlen mértékben: a szamitégé-
pes programokra gondolunk. Erdekes médon a
kényvtarak a mai napig nem figyeltek fel ennek
az informaciotipusnak az archivalasara; pedig ez
ugyanolyan kincse az emberi kultiranak, mint a
.hagyomanyos” szellemi termékek (irodalom, tu-
domany, mivészi alkotasok stb.). A egyes hard-
ver konfiguraciék elavulasaval, majd megsziiné-
sével pedig ezek az alkotasok is kénnyen fele-
désbe meriilhetnek, ami hasonlé veszteséget je-
lent, mint egy értékes konyv elvesztése. Vagyis,
el6bb-utébb ki kell emelni a szoftvert is a szlik
latokorid Gizleti megfontolasok korébdl és meg kell
Oket 6rizni az utékor szamara. Erre valdszinlileg
a legalkalmasabbnak a forrasprogramok lehet-
nek, de a jelenleg hozzéaférheté konfiguraciok
esetén érdemes a szoftverek futtathatd verziéit is
hozzaférhetévé tenni a kényvtarhasznalok sza-
mara. Az, hogy a szoftverben ma nagy anyagi
haszon (profit) van, nem indokolja hatranyosan
megkulénboztetett kezelését konyvtari szem-
pontbdl a tobbi informaciéfajtahoz képest (legfel-
jebb érthetévé teszi ...). A trend ,beindulasat” az
Interneten és CD-ROM-okon hozzaférhet6 hatal-
mas shareware (és freeware) gy(jtemények iga-
zoljak. Képzeljink el a kozeljovében egy olvasoi
kérdést: milyen programot tud javasolni a képer-
nydn megjelend karakterek pl. szabvanyostdl el-
téré definialasara és megfelel6 kinyomtatasara?
Az ilyen és ehhez hasonlé6 kérdések megvalaszo-
lasara, illetve daltaldban a programgyfijtemények
konyvtari feldolgozasara csak azok a kényvtaro-
sok lehetnek képesek, akik a programozéashoz is
értenek. Tobbek kozott ez is aldtamasztja a sza-
kon foly6 programozasi kurzusok létjogosultsagat
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és alapveté fontossagat az informatikus konyv-
taros szak oktatasaban.

A hatékonyan m(ik6dé infrastrukturalis hattér
kialakitasa és fejlesztése elképzelhetetlen meg-
felelé6 szintl (rendszer)szervezési tevékenység
nélkiil. A képzés egyik alapvet6 célja, hogy a vég-
zett konyvtar-informatikusok aktivan vegyenek
részt a munkahelyi informéaciés rendszer, vala-
mint (pl. tanacsadoként) mas intézmények infor-
maciés rendszerének kialakitdsaban, illetve a
rendelkezésre all6 informacidk hatékony felhasz-
nalasanak megszervezésében. Ez tartalmazza
az informacids rendszer logikai és fizikai megter-
vezését, a megfelelé szervezet kialakitasat, vala-
mint az informaciés rendszer kivalasztasat, be-
tizemelését, hatékony hasznalatat és karbantar-
tasat. A fentiekben ma odriasi hidanyossagok ta-
pasztalhaték mind a kis, mind a nagykényvtarak
esetében (de valdsziniileg mas intézmények sem
jelentenek kivételt). A potencidlis munkavallalasi
lehetéségek miatt nem szabad az informaciés
rendszerekre vonatkoz6 ismereteket pusztan a
konyvtari informaciés rendszerekre szlikiteni,
mar csak azért sem, mert maguk a konyvtarak is
rakényszeriilnek a hagyomanyostél eltérd, de
piacképes informaciészolgaltatasok és technolé-
giak vallalasara®.

Bar az intézmények hatékony miikodésének
egyik legfontosabb eleme a szervezettség, a
konkrét szervezési célok kijelélése nem a szerve-
z6k, hanem a menedzsment feladata. Ehhez
stratégiai, hosszu tavu és taktikai, rovid tavu ter-
vezésre van szilkség, majd az igy kijelolt célok
feltételeinek meghatarozasara, a végrehajtas és
a felmeriil6 koltségek idébeli Utemezésére, vala-
mint folyamatos kovetésére: intézményi szintl
projektek menedzselésére. Ennek viszont alap-
feltétele a megfeleld intézményi szintli informa-
cio-menedz sment, mivel a projektek menedzse-
Iése meglehetésen informacidigényes tevékeny-
ség; a projekt menedzsment alkalmazasa el6bb-
utébb felveti egy komplex vezet6i informaciés
rendszer (MIS) kifejlesztését is. Bar kilfoldi pél-
dak bizonyitjak a projekt menedzsment médsze-
reinek eredményességét az intézményi szint(
projektek megtervezésén és kovetésén tul a
kényvtar-informatikai oktatasban is®, nalunk ed-
dig az érdekl6d6 informatikus kényvtaros hallga-
tok csak kulfoldi szakemberek altal tartott néhany
napos, intenziv kurzusokon ismerkedhettek meg
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a projekt menedzsment alapjaivals. A magyar
kényvtarakban pedig szinte alig ismerik a haté-
kony projektvezetésben rejld 6riasi lehetésége-
ket, amelyek lehet6vé teszik az intézmény el6tt
allé rovid- és hosszu tavu feladatok attekintését,
a szlikséges személyi feltételek meghatarozasat,
a feladatok koltségvonzatainak megtervezését és
a személyi, anyagi er6forrdsok felhasznalasanak
kovetését. Pedig a projekt menedzsment alapel-
vét szinte mindenki természetesnek, magatol ér-
tetéd6nek fogadja el; ti. ha mar tesziink valamint,
azt tervszer(ien, tudatosan tegyiik. Nagy sziikség
lenne rd, hogy a végzett konyvtar-informatikusok
meghonositsak Magyarorszagon is ennek a mas-
hol mar bevalt technolégianak az alkalmazasat;
talan a kényvtarakon keresztiil mas olyan teriile-
tekre is eljut, ahol szilkkség lenne ra. Ez ujra ki-
emeli a valtozo tarsadalmi kérnyezetben a kényv-
tarak egy lehetséges stratégiai funkciojat; i.m. az
informacié menedzsment és a projekt menedzs-
ment modszereinek meghonositasara gondolunk
nem csak konyvtéari teriileteken. A projekt me-
nedzsment kiforrott elméleti hattere, gazdag, ma-
gyarul is hozzaférhet6 irodalma mellett egyéb-
ként kivalo és hozzaférhetd szoftverkinalat is se-
giti a médszerek tanitasat és gyakorlati alkalma-
zasat (pl. MS Project).

Végkovetkeztetések

A rendkiviil gyorsan valtozo igények és el-
varasok kovetésére és az Uj teriilletek a képzés
rendszerébe vald rugalmas beépitésére szolgal a
(kotelezéen valaszthatd) specialkollégiumok rend-
szere. (Kredit rendszerben ez mindossze annyit
jelent, hogy az egyes specialkollégiumok nem
eléfeltételei a diploma megszerzéséhez sziiksé-
ges alaptargyaknak, illetve szigorlatoknak.) Az
oktatas hatékonysaganak javitasara tervezziik
tavoktatasi modszerek alkalmazasat. Alapvet6
fontossagunak tartjuk a képzés komplex informa-
ciés rendszerének kidolgozasat, amely egyéb-
ként is beleillik a szak profiljaba és a hallgatok
szamara mintaként szolgalhat; valamint a sziik-
séges szoftver sajat (freeware jellegl, pl. a dia-
kok bevonasaval torténd) fejlesztés esetén el is
vihetd”. A mindségelvii vezetést a hallgatok és
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oktatok kozotti rendszeres konzultacioval kivan-
juk el6segiteni. Erre kivaléan alkalmas az egye-
tem bels6 informacids halézata, pl. az Internet le-
velezod listainak mintajara.

Az elmondottak alatamasztasara és illusztra-
lasara az aldbbiakban felsoroljuk az informatikus
konyvtaros szak targyait (1. 2. 3. pontok), és uta-
na felvazoljuk egy lehetséges képzési informa-
ciés tudasbazis” f6bb elemeit (4. pont).

Az informatikus kényvtaros szak targyai:

1. Informatikai targyak:

1.1 Matematikai alapvetés; informatika; prog-
ramozas alapjai; programnyelvek; adatbazis-ke-
zelés

1.2 A rendszerszervezés alapjai

1.3 Kiegészité targyak (pl. specialkollégiu-
mokon térténé feldolgozashoz): szévegszerkesz-
tés, kiadvanyszerkesztés, WORD; operacios
rendszerek, UNIX; szamitégép halézatok; az In-
ternet haszndlata; multimédia, hipertext, hiper-
média; tablazatkezel6k, dontésel6készité rend-
szerek, prezentacios szoftverek, irodai informati-
ka, MS OFFICE; adatok statisztikai kiértékelése,
SPSS (Statistical Package for the Social Scien-
ces); szakértéi rendszerek; szamitégépes nyel-
vészet; térinformatika; a konyvtar-informatikai
szaknyelv alapjai egy valasztott idegen nyelven,
pl. angolul.

2. Kényvtari targyak:

2.1 Bevezetés; kommunikaciéelmélet; mi-
velédésszocioldgia; konyvtartorténet; konyvtar-
tan; dokumentumleiras; osztalyozas

2.2 Szovegfeldolgozas; tajékoztatas; infor-
macids rendszerek

2.3 Specidlis ismeretek (pl. specialkollégiu-
mokon toérténd feldolgozashoz): konyvtartipusok;
konyvtarvezetés; tudomany- és bibliometria; in-
formacioforrasok (a mliszaki és természettudo-
manyok, tarsadalomtudomanyok, a gazdasagi
élet, az irodalom és mlivészetek teriiletén); gaz-
daségi, Uzleti informaciék szolgaltatasa; koz-
hasznl (k6z6sségi) informacidk szolgaltatasa;
specialis gylijtemények (pl. régi konyvek, kézira-
tok, irattarak, médiatarak, helyismeret, gyermek-
konyvtar, virtudlis/elektronikus konyvtarak, halo-
zati informaciéforrasok, CD-ROM katalégusok,
shareware programgydjtemények); szocialis mun-
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ka a konyvtarban; olvasaskutatas; konyv- és lap-
kiadas.

3. Integrativ targyak, amelyek hidat képez-
nek az informatikai, konyvtari és egyéb (kbzgaz-
dasagi, jogi stb.) teriiletek kozott:

3.1 Stratégiai tervezés, marketing, TQM, hu-
man eréforras- és 6nmenedzsment (menedzs-
ment) o

3.2 A kényvtari szervezet kialakitdsa és mi-
kodtetése; informacié-menedzsment, projekt me-
nedzsment (rendszerfejlesztés)

3.3 Specialis ismerétek pl. kiegészits (,értel-
miségképzd”) targyak keretében, athallgatassal
vagy specialkollégiumokon toérténd feldolgozas-
hoz: politikai‘jg‘a'z:daségi, szamviteli, jogi, vallalko-
26i, ad6zasi! tavoktatasi alapismeretek.

4. ,Tudasbazis” kialakitasa. Az elméleti és
gyakorlati ismeretek megszerzésének elésegité-
sére, a hallgatok 6nallé tanulasi, kutatasi és fela-
datmegoldasi tevékenységének tamogatasara
érdemes kialakitani a képzés komplex informa-
cioés rendszerének részeként a szak ,tudasbazi-
sat”. Ez részint hagyomanyos dokumentumokat
(pl. kényvek, folyoiratok, fénymasolatok), részint
pedig (preferdltan) szamitégépes adathordozo-
kon megjelen6 anyagokat tartalmazhatna egysé-
ges rendszerben a kévetkezéképpen:

4.1 A felkésziiléssel és a szerzett tudas érté-
kelésével kapcsolatos dokumentumok (,iroda-
lom”): tananyagok, éravazlatok(!), széveggy (jte-
mények, jegyzetek, cikkek, konyvek; gyakorlé fel-
adatok; tesztek; onellen6rzé kérdések; zarthelyi
feladatok; vizsgakérdések; szigorlati témak; al-
lamvizsga teriiletek '

4.2 A konyvtari gyakorlat el6készitésével
kapcsolatos dokumentumok: konkrét konyvtari
rendszerek leirdsa; esettanulmanyok; konyvtari
gyakorlatok tervei és titemezése; korabbi kényv-
tari gyakorlatok értékelése, beszamoloi
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4.3 Onalléan kidolgozhaté témak: szemina-
riumi témak; tudomanyos diakkori témak; szak-
dolgozati témak; a jovében remélhetéleg doktori
(PhD) témak is lesznek

4.4 Az informatikus konyvtaros képzés doku-
mentumai: oktatasi tematikak helyben és mas ok-
tatasi intézményekben, hazai és kiilféldi vonatko-
zasban; kotelez6 és ajanlott irodalom; adott terii-
letek bibliografiai; a kilfoldi részképzés teriiletei;
palyazati lehetéségek.
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IFLA'97, Koppenhdga

Az IFLA kovetkezd konferencidjat és tisztGjité kozgydlését 1997- augusztus 31.
és szeptember 5. kdzott Koppenhagaban rendezik meg II. Margit dan kiralynd
védnoksége alatt.

Az IFLA ebben az évben (innepli fennélldsanak 70. évforduldjat. 70 év alatt a

kezdeti 15-r8l 141-re nétt a tagorszdgok szdma, a szévetség a vildg minden

tajarél tobb mint 1400 tagot szamlal. Tevékenységét 8 divizié, 33 szekcid és 12

keresztal, illetve 5 magprogram keretében folytatja.

Az tinnepi konferencia f6 téméaja: ,,Konyvtérak és informécié a human fejlédé-

sért”, amelyhez altémak kapcsolédnak:

Az informécié kézpontja:

— a kényvtérak és az informécié az oktatasért,

— a koényvtarak athidaljdk az informécids szakadékokat;

— a kényvtéarak és a tudashoz valé jog, illetve a demokratikus fejlédés.

A kultdra kézpontja:

— a kényvtérak és a kulturélis prioritasok;

— a konyvtarak segitik a mivészetekhez és a mivészeti kezdeményezésekhez
valb hozzéaférést;

— akényvtarak mint a ,,vildg emlékezete”.

A tervek szerint tébb mint 150 el6adés hangzik majd el, amelyek szévegét

1997. jGn. 15-ig kell bekiildeni a szervezdébizottsagnak.

A konferenciat sok satellite tanécskozas, prekonferencia és fél- vagy egésznapos

értekezletek kisérik, amelyek koziil tébbet nem Dénidban, hanem a kérnyezé

orszagokban rendeznek. Néhényat izelitéiil felsorolunk:

— Informéciés technolégidk és kényvtari szolgéltatdsok a vakok és gyengén-
laték szaméra (aug. 27-29, Koege, Dénia)

— 5. nemzetkézi kényvtarkozi kdlesénzési és dokumentumszolgéltatasi konfe-
rencia ,Forrdsmegosztas: lehet6ségek és akadalyok” cimmel (aug. 24-29,
Arhus, Dénia)

— 3. nemzetkézi konferencia a folyamatos szakmai képzésrdl ,,Human fejlédés:
kompetencidk a 21. szdzadra” (aug. 27-29, Koppenhéaga, Dénia)

— Az intelligens kényvtarépiilet (aug. 24-29., Haga, Hollandia)

— Teljesitménymérés és mindségelvl vezetés a kézmiivelddési kdnyvtarakban
(aug. 25-28., Berlin, Németorszag)

— A gyermekek nevelése és az ifjisagnak nyujtott kényvtari szolgéltatédsok
(aug. 26-28., Hamburg, Németorszag)

— Konyvtari szolgélat soknemzetiségli népesség szdmaéra (aug. 26-28., Arhus,
Déania) )

— Parlamenti kényvtarak az északi orszagokban: a regionalis egyiittmikédés
75 éve (aug. 27-28., Stockholm, Svédorszag)

— Nyilvanos hozzéférés a hivatalos statisztikai adatokhoz (aug. 29., Koppen-
héaga, Dénia)

— A mivészeti kényvtarak mint kulturdlis és informéciés kézpontok (aug. 30,
Koppenhéga, Dania)

— Az egyetemi kampuszok kényvtérainak tervezése, beleértve a fizikai lehetd-
ségeket és a virtualis kényvtar funkciéit (aug. 28-29, Helsinki, Finnorszag)

A dén rendezdk kiéllitast, gazdag kulturdlis programot és kirandulasokat is szer-

veznek az érdekl6dék szaméra. (IFLA Express, 1997 Jan.)
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Testvérkényvtéri rendszer szervezését kezdte meg az [FLA 1996-ban, az UAP
program Keretében. A pekingi konferencian maér az adatbazis feléllitasardl és
miikédésérdl szamoltak be. A nemzetkozi adatbazisban nyilvantartasba veszik a
partnerkeresé konyvtarakat, amelyek réviden ismertetik sajat intézményiiket, s
kézlik, mit tudnak nydGjtani leendé testvérkényvtaruk szamara és miben varnak
téle segitséget. Elsésorban olyan adatokat adnak meg, amelyek a kapcsolatfel-
vételt segitik: személycsere-lehetéségek, javaslatok a kiadvanycserére, k6zos to-
vabbképzésre és kutatdsokra. Az adatbazis nem &ll a konyvtarak rendelkezésére;
a bekiildott adatok alapjan az IFLA UAP Office keres szamukra megfeleld part-
nert. Az iroda szerepe a megfelelé kényvtér kivalasztasara és az elsé kapcsolat-
felvételhez sziikséges adatok megadésara korlatozédik, a kapcsolat felvétele és
apolésa mas az érdekelt kényvtarak dolga. Az adatbazisba valé bejelentkezés-
hez és a partnerkereséshez sziikséges kérd6ivet és részletesebb felvildgositast az
alabbi cimen lehet igényelni: Sara Gould, IFLA Office for UAP and Internatio-
nal Lending, c/o The British Library, Boston Spa, Wetherby, West Yorkshire,
[S23 7BQ, UK. - Telefon: +44 1937 546254. - Fax: +44 1937 566478. - E-
mail: ifla@bl.uk (Interlending and Document Supply, 1996. 4.no.; Newsletter of
the [FLA UAP Core Programme, 1996. no.22.)

™R

Az IFLA Statisztikai Szekcidja Directory of Library Statistics Agencies cimmel
kézikonyvet késziil kiadni a kényvtarstatisztikat gondozéd szervezetekrdl. A 166
orszag 300 szervezetét tartalmazé adatbazis az IFLANET-en lesz elérhetd, ahol
minden résztvevd ellendrizheti és médosithatja adatait. Az adatbézis karbantar-
tasat is ezen az Gton kivanjak megoldani, de a kézikényv nyomtatott véltozat-
ban is elkésziil. (Newsletter / IFLLA Section on Statistics, 1997 Feb.)

™R

Uj munkacsoportot alakitott az [FLA

Az [FLA folytatja az egységesitett besorolasi adatok tarainak, az authority fajlok-
nak nemzetkézi elérhetésége és az ISADN (International Standard Authority
Number — Nemzetkézi Szabvanyos Authority Szam) bevezetése érdekében el-
kezdett munkét.

Az 1995 oktéberében, Szentpétervaron tartott nemzetkézi konferencidn mertilt
fel az ISADN kidolgozésanak sziikségessége, majd egy hénappal késébb Préa-
géban megerd&sitették, hogy a kézép- és kelet-eurépai kényvtarak hianyoljak az
authority-szabvényokat, amelyek nélkiil nehéz a bibliogréafiai rekordok cseréje.
A résztvevdk stirgették az IFLLA UBCIM Program vezetdit, hogy mielébb inditsa-
nak programot egy nemzetkézi authority adatbazis-rendszer kiépitésére.

1996. méjus 3-an a British Library-ben kertilt sor arra a szakértsi tanacskozésra,

Kényvtari Figyeld 7. (43.) 1997/1.
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amelyen felallitottak az Gj, 6ttagit munkacsoportot (Working Group on Interna-
tional Authority Control - ICA) az authority rekord és az ISADN irédnti minimalis
kovetelmények kidolgozésara. Elsé feladatuk az volt, hogy &sszegydijtsék a

személynevek, a testiileti nevek, a konferencianevek és az egységesitett cimek
authority rekordjaihoz nélkiilézhetetlen adatelemeket. (Nem foglalkoznak a so-
rozatokkal, a tArgyszavakkal és az osztélyozassal.) A csoport azonositja az alapa-
datokat, megadja definiciéjukat, megvizsgélja, melyek szerepelnek a mas létezd
adatcsere-formatumokban, és ajanlédsokat tesznek a formatumok kiegészitésére
A munka mésodik szakaszéban foglalkoznak majd az ISADN szerkezetével és

lehetséges megvalésitasaval.

Az ICA a pekingi IFLA-konferencia keretében rendezett tanacskozéson bemu-
tatta az ISAAR(CPF): Intemational Standard Archival Authority Record for Cor-
porate Bodies, Persons and Families c. szabalyzat elsé tervezetét, amely az Inter-
neten is elérhetd a http://www.archives caficafisad.html cimen. (IFLA Journal,

vol.22. 1996. no.4.)
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