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A konyvtarak és az
informacios tarsadalom

Konywtari Figyeld 6. (42.) 1996/2.

A Libraries and the information society: European RTD in
Telematics for Libraries c. cikket (Euro Abstracts. 33. vol.
1995. 9. no. 517-524. p.), valamint Monika Segbert lapunk
szamara kildott, az osszefoglalds elé szant bevezetéjét Or-
ban Eva forditotta.

Monika Segbert bevezetéje ,,A konyvtarak és
az informaciés tarsadalom” c. tanulmanyhoz

Az Eurépai Bizottsag Negyedik Keretprog-
ramja* (Fourth Framework Programme 1994-
1998) Uj, célzoft cselekvési iranyokat mutat a
nemzetkozi egyiittm{ikodésben, amelyekben
prioritast élveznek a kozép- és kelet-eurépai al-
lamok és az Uj fiiggetlen orszagok.

Az Eurépai Bizottsag konyvtari halézatokkal
és szolgaltatasokkal foglalkozé részlege a kap-
csolatok szorosabbra flizését szeretné elérni az
érintett orszagokkal. Korabban mar szamos sike-
res egylttmikodési program valésult meg az
Eurépai Uni6 tagallamai kozétt, amelyek kdnyvta-
ri program nyoman jottek létre. Ezért szervezett a
fent emlitett részleg az Eurépa Tanaccsal karolt-
ve 1994 februarjaban egy értekezletet A kGnyvta-
rak fejlesztése Kozép-és Kelet-Eurépaban — a
segitségtél az egyiittmikodésig cimmel (a kon-
ferencia anyaga EUR 15660 szamon jelent meg).
Kelet-, Nyugat- és Kézép-Eurépa szamos orsza-
gabdl hivtak meg résztvevoket a konyvtari teriile-
ten szervezendd két- és tobboldali programok
megvizsgalasara. Az értekezleten ramutattak,
milyen fontos szerepet jatszhatnak a konyvtarak
a kozép- és kelet-eurdpai tarsadalmak atalakula-
saban, és javaslatokat tettek a megvalésitando
feladatokra az Eurdpai Bizottsag szamara.

Az eddig megkezdett el6zetes munkalatok
kozott szerepel egy tanulmany A kényvtan szol-
géltatdsok gazdasagtana témakoérben, tovabbi
vizsgalatok a kényvtargépesités és halézatépités
kérdéseirdl, valamint a nemzeti bibliografiai szol-
galtatasok helyzetérdl. Tamogattak egy konfe-

* A Konyvtari Programmal és az ehhez f(iz6d6, Kézép-
és Kelet-Eurdpat érinté kdnyvtari egytttmikodéssel
kapcsolatos tovabbi informacié kérhetd az aldbbi cimen:
DG XIll/E-4 ,Library Networks and Services”

European Commission
Jean Monnet Building
L-2920 Luxembourg
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renciat a koényvtari torvénykezésrol Koézép- és
Kelet-Eurépaban, és tovabbi értekezleteken vizs-
galjak meg a konyvtargépesités, a digitalizalas és
a szabvanyositas kérdéseit, lehetéséget teremt-
ve a keleti és nyugati szakértéknek a taldlkozasra
és a tapasztalatcserére.

Az EU konyvtari programjara vonatkozé infor-
maciok konyvtari folydiratokban és konferencia-
kon térténd terjesztésével gyarapitani kivanjuk a
programmal kapcsolatos ismereteket a kozép- és
kelet-eurépai szakmai kozosségben. Az itt kovet-
kez6 cikk ismerteti az Eurépai Unié konyvtari
programjanak kezdeteit, néhanyat a szamos, fo-
lyamatban 1évé egyittmi(ikodési program koézil,
és a Negyedik Keretprogram Ujabb, Telematika a
kényvtarak szamara c. programjanak (Telematics
for Libraries Programme) f6 iranyait, amelyek va-
lamennyi eurépai konyvtar szamara érdekes és
fontos problémak megoldasat célozzak.

Az Eurédpai telematikai kutatasi és fejlesztési
program kényvtarak szamara

A konyvtarak az eurdpai tarsadalmak szamos
kulturdlis, szabadidos, oktatasi és altalanos infor-
maciods-igényeit kielégitik. A konyvtarak hozzaja-
rulnak az eurépai kulturdlis 6rokség megorzésé-
hez és a tudomanyos, miszaki és uzleti infor-
maciés rendszerek miikodtetéséhez. Manapsag,
amikor az informaci6hoz val6 hozzaférés egyre
égetdbb sziikséglet, a konyvtarak nem maradhat-
nak le az informaciétechnolégidban és az adatat-
vitelben végbemend fejlédéstél, amely szamukra
is lehet6vé teszi, hogy az igényelt és elvart szin-
ten nytjtsanak szolgéltatasokat. A szamitastech-
nika és az atviteli technika kdzeledése nagy ha-
tdssal van az informacioforrasok létrehozasara,
kezelésére és hasznalatara. A koényvtaraknak
olyan rendszereket kell -tervezniiik és bevezet-
nitikk, amelyek ezekre az Uj lehet6ségekre epul-
nek.

A Telematika a kényvtarak szamara a Harma-
dik Keretprogram els6 telematika-alkalmazasi
programja keretében bevezetett hét teriilet egyi-
ke volt. A kdnyvtari program célja a kényvtarak
nyUjtotta lehetéségek elérésének és az adattaro-
lasnak a fejlesztése, illetve az informaciéhoz valé
tavoli hozzaférés biztositasa volt a telematikai
szolgaltatasok alkalmazasaval az eurépai kényv-
tarakban. A program igen sikeresnek bizonyult:
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javult a fejlett adatatviteli technoldgia konyvtari al-
kalmazasatol remélheté elonyok és a hasznaldi
igények ismerete. A Negyedik Keretprogram (j
telematika-alkalmazasi programja folytatia a
konyvtari munka tamogatasat a Telematika az is-
meretekért kutatasi teriileten.

Az elsé lépések

Az Eurépa Parlament el6szor 1984-ben hivta
fel a kozosség politikusainak figyelmét a kényvta-
rak jelentéségére, 1985-ben pedig hatarozatot
fogadtak el, amely cselekvésre hivta fel az Euré-
pai Bizottsagot ezen a téren. Felméréseket vé-
geztek a kdnyvtari szektor méretének és jelento-
ségének bemérésére, azoknak a teriileteknek a
behatarolasara, amelyeken a kényvtarak nehe-
zen tudnak alkalmazkodni az informaciés tarsa-
dalom megvaltozott koriilményeihez, illetve ame-
lyeken a kozos eurdpai cselekvés a leginkabb
hozzajarulhat a forrdsok jobb kihasznéalasahoz.

A Konyvtéri Program e felmérések, széles
kérli konzultaci6 és tébb késdbbi felmérés
alapjan 1990-ben indult. A cselekvési terv a
koévetkezd négy, egymast kiegészité irany koré
szervez6dott:

+ Szamitégépes bibliografiak: géppel olvas-
hatd bibliografiak és katalégusok el6alli-
tasa, készitésiik el6segitése és Ossze-
hangolasa Eurépaban, és ennek révén a
konyvtarak gazdasagossaganak és for-
rdsmegosztasanak tAmogatdasa;

+ Konyvtari halézatok: a konyvtarak altal
halézatban el6allitott szolgaltatasok létre-
hozasanak tamogatasa annak biztosita-
saval, hogy az Uj tavkozlési szolgaltata-
sokon és fejlesztéseken keresztiil elérhe-
té technikai lehetéségeket, valamint az
adatbazisok kozoétti kommunikaciot tamo-
gaté szabvanyokat (OS| — open system
interconnection) teljes mélységitkben meg-
ismerik és kihasznaljak;

¢ [nnovativ konyvtari szolgaltatasok: a
konyvtarakat a fejlett informacios és tav-
kozlési technol6gia révén alkalmassa ten-
ni koltséghatékony konyvtari szolgaltata-
sokra;

+ Az (j technikakra alapozott kényvtari ter-
mékek eurdpai piacanak élénkitése: olyan
kereskedelmi forgalomban elérhetd tele-
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matikai termékek és eszkdzok elballitasa,
amelyeket kimondottan konyvtarak sza-
mara készitenek, és ezek hatékonyabb
kezelésének el6segitése. A konyvtari
piac felmérésébe és az Uj termékek beve-
zetésébe célszerli a magan szektort is
bevonni.

Az els6 Telematika a kényvtarak szamara
program keretében 6sszesen 50 munkaprogra-
mot tdmogattak, amelyekben az EK-orszagaibdl
tobb mint 200 résztvevé miikodott kézre. A prog-
ram keretében sikeriilt munkakapcsolatokat léte-
siteni a kiilonboz6 tipust konyvtarak és a kis- és
kozépvallalkozasok, kutatéintézetek és egyete-
mek kozott. Uj, az informéaciétech nolégiat kiakna-
z6 konyvtari termékek és szolgaltatasok kifejlesz-
tését tamogattak, és szorosabbra flizték az
egyittmiikodés és a forrasmegosztas szélait a
kényvtarak kozott. A projektek a katalégusok
hozzaférhetéségétél a dokumentumszolgaitata-
sig, a formatumoktdl és karakterkészletektdl az
interfész lehet6ségekig, a konyvtari menedzs-
ment és dontésel6készité rendszerektdl a képzé-
si kérdésekig és a halézati protokoloktdl az inno-
vativ szolgaltatasokig, a hang, kép és széveg ala-
pu forrasokig sokféle, a konyvtarakat érint6 téma-
ra kiterjedtek. Egyes projektek infrastrukturalisak,
a technikai fejlesztésre Osszpontositanak, mig
masok gyakorlati, kisérleti és kutato jellegliek.

A projektek kézil tobb ugyan még alig indult
el, hisz a javaslattétel utols6 szakaszara 1993
novemberében keriilt csak sor, méaris mutatkozik
néhany reményteli eredmény a haldzati technold-
gia, a hiperszdveg, valamint az optikai karakterol-
vasas terén a géppel olvashaté katalégusok el6-
allitasaban. Ugyancsak jelentés eredményeket
értek el a kdvetkezetes és szabvanyos adatcsere
megteremtésében, a kdlcsonés kapcsolatok léte-
sitésében, valamint az (j eljarasok bevezetésé-
ben.

Néhany konyvtari program

> ONE: OPAC Networking in Europe

Az ONE program* megteremti a kilenc euré-
pai orszag nyilvanos nemzeti online katalégusa
(OPAC - On-line Public Access catalogues)

*

Bovebben a programrdl lapunk 1995/4. szaméban ol-
vashattak OPAC h4lézat Eurépédban cimmel. (A szerk.)
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Osszekapcsoldasanak a halézati hatterét. A halo-
zat lehet6vé teszi, hogy a nemzeti konyvtari rend-
szerek hasznaléi valamennyi, a hal6zathoz kap-
csolt katalégusban kereshessenek. A program le-
fekteti az egymassal Osszekapcsolt OPAC-ok
Eurépa-szint(i halézatanak alapjait. Ezen kiviil
olyan ,semleges belépési pontot” is létesit, ame-
lyen at a halézat telefonon, illetve mas haléza-
tokon (pl. az Interneten) keresztiil is elérhetévé
valik. A meglévé rendszerek integralasa, a pénz-
tigyi feltételek megteremtése és az orszagos
szolgaltatasok eldallitéi k6zotti mas adminisztra-
tiv Iépések megtétele is fontos eleme a program-
nak.

» PLAIL: Public Libraries and Independent

Learners

Az EK-ban mindenhol gyorsan névekszik az
a hasznaloi igény, hogy a kézmiivel6dési konyv-
tarak segitsék az eligazodast az informaciok ko-
z0tt, és biztositsanak olyan konyvtari anyagokat,
amelyek az 6ndll6 tanulast tamogatjak. A PLAIL
program célja ennek az igénynek a kielégitése in-
novativ kézml(ivelédési konyvtari szolgaltatasok
révén. Ezek kozé tartozik az Gj technolégia alkal-
mazasa és felhasznéldsa a hasznalék informa-
ciéhoz, illetve a tanulast tAmogaté rendszerekhez
valé hozzaférésének elésegitése érdekében, va-
lamint a kdzmlvel6dési konyvtarosok szakmai
képzése. Ezen tilmenden a PLAIL modelleket
dolgoz ki, amelyek felhasznalhaték innovativ
szolgaltatasok kifejlesztésére és bevezetésére a
kozmlivelédési konyvtarakban. Kisérleti képzési
anyagokat allitanak el és terjesztenek a projekt
céljai szempontjabdl fontos témakkal kapcsolat-
ban, amelyek tébbféle informaciéhordozén és
kozvetité csatornan at elérheték lesznek, bele-
értve a tavoktatast, a szamitégépes képzést és a
multimédia eszkoézoket, de a hagyomanyos sze-
minariumokat és munkacsoportokat is.

» JUKEBOX: a telematikai technoldégia alkalma-
zéasa a hangarchivumokhoz valé hozzéaférés -
javitasara
A JUKEBOX program f6 célja a tavoli hoz-

zaférés biztositdésa harom eurépai hangarchi-

vumhoz és egy multimédia munkaallomas létre-
hozéasa a digitalizalt hangfelvételekhez az ISDN
kapcsolatokon keresztill valé hozzaférés biztosi-
tasa érdekében. A program két rendszer kialaki-
tasara torekszik: a felhasznaléi rendszerére (mul-
timédia terminal) és az archiv rendszerére (a

263

AKanyvtari Figyeld digitalis valtozata. Készillt a Konyvtari Intézet meghizasabol az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



hangtarral 6sszekapcsolhaté digitalizalt hangfel-
vételek adatbazisa). Az el6készité szakaszban a
program tébb mint 1000, szerz6i jogdij fizetésétdl
mentes felvétel digitalizalasara vallalkozik, és fel-
mérést végez a multimédia terminalon nyuijtott
szolgaltatasok hasznaléi fogadtatasarol.

Az (j program

A telematika-alkalmazasi program Telemati-
ka az ismeretekért teriiletén a koényvtarak sza-
mara bevezetett (i tervezet tovabbra is épit a har-
madik keretprogram eredményeire és folyamat-
ban lévé munkalataira, ugyanakkor fontos Uj
teriiletekre is behatol. Az Gj program a konyvta-
rakat az elektronikus infrastruktara felé vald ha-
ladds kulcsfontossagu résztvevoinek tekinti. Az
informaciét egyre inkabb elektronikus formaban
allitjiak eld, igy hozzaférhetd és gyakran kizardlag
e formaban hasznaljak, a konyvtaraknak pedig
kézponti szerepiik lesz az ilyen tipust informa-
ci6k kezelésében, és a haszndl6k bevezetésé-
ben az Gj munka- és informaciéhasznalati mod-
szerekbe. Az eurépai konyvtarakban ennélfogva
a gépesités a jovo egyik legfontosabb kihivasa.
Ez tiikrozédik az Eurépai Konyvtargépesitok Fo-
rumanak (European Forum for Implementors of
Library Automation — EFILA) létrehozasaban,
ahol a szamitégépek konyvtari alkalmazasaval
kapcsolatos otletek és tapasztalatok cseréjére
van lehet6ség.

Az Eurépai Konyvtargépesitok Forumat
(EFILA) a Nyilt Rendszerek Eurépai Mihelye
(European Workshop for Open Systems — EWOS)
és a Szamitastechnika Konyvtari Alkalmazasa
Szakért6i Csoport (Expert Group on Library App-
lication — EG-LIB) vezette be az Eurépai Bi-
zottsag DGXIII/E-3 csoportjaval egyiittmiikédve.

Célja, hogy férumot teremtsen Eurépaban a
szamitogépek konyvtari bevezetésével kapcsola-
tos tapasztalatok atvételéhez, a fejlesztések vég-
rehajtasahoz, a legjobb eljarasok megosztasara,
a szabvanyok és el6irasok bevezetésével kap-
csolatos részletek és valasztasi lehetéségek ko-
z0s értelmezésére, és javitsa a konyvtari rend-
szerek kozotti 6sszhangot és a rendszerek kol-
cso6nos hasznalhatésagat.

Az EFILA els6 Osszejovetelére 1995 januar-
jaban Briisszelben kertilt sor. A legfontosabb kér-
dések — mint pl. az informacidkeresés bevezeté-
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sének lehetdségei — felvetése utan négy terveze-
tet mutattak be annak érdekében, hogy a beveze-
tésben szerzett személyes tapasztalatokra fordit-
sék a figyelmet. Ezek kozé tartoztak:

+ USEMARCON, a holland Kiralyi Kényvtar
altal kifejlesztett program, amelynek célja
olyan eszkézcsomag kidolgozasa, amely
alkalmas az eurépai nemzeti konyvtarak
altal hasznalt kiilonb6z6 MARC formatu-
mokon késziilt bibliogréafiai rekordok tet-
szés szerinti masik MARC formatumra
valé konvertalasara. Az eltér6 adatcsere-
formatumok a halézati egyittm(ikédés
egyik legfébb kerékkotdi.

+ BORGES, a holland Digital Equipment al-
tal kifejlesztett program, amely az Inter-
neten elérhetd informaci6 szlirésével fog-
lalkozik, ami alkalmasint meghatarozza a
hal6zati informacié (keresésének) rele-
vanciajat is.

+ DALI, a brit Fretwell-Downing altal kifej-
lesztett program, amely multimédia doku-
mentumszolgaltatast fejleszt ki osztott
kornyezetben lekérdezési és keresési
szabvanyok hasznalataval.

+ DBV-0OSI Il, a németorszagi DANET altal
kifejlesztett program a régebbi kényvtari
projektek egyike, s mint ilyen el6ljar az
ISODE-on alapulé Z39.50/SR szabvany
bevezetésében.

A masodik EFILA* osszejovetelre 1995 juni-
usaban kertilt sor, és a tervek szerint az EFILA a
jovében is évente kétszer lilésezik. A juniusi érte-
kezlet a vilaghalézatnak a konyvtari alkalmaza-
sokra, példaul az informaciokeresésre és a kol-
csonzésre gyakorolt hatasat vizsgalta, és sor ke-
riilt harom, folyamatban 1évé kdnyvtari projekt be-
mutatasara. A kovetkezd értekezlet, amelyre
Briisszelben, 1996. januar 15-én kerilt sor, a
Z39.50 bevezetésének tapasztalait vette gércsé
ala. Az elektronikus dokumentumszolgaltatasnak
szentelt Glést az EWOS értekezlethez kapcsolva,
1995 oktéberében rendezték meg.

Az Uj Telematika a kényvtarak szamara prog-
ram kiilonos figyelmet szentel az egyes kdnyvta-
rak kapcsolatdanak egymassal és a tdgabb euré-
pai infrastruktiraval. A kényvtarak csak akkor je-
lentenek értéktobbletet a tarsadalom szamara,

* Az EFILA-rdl tovabbi informéacié kaphaté az IFLA
postajan vagy titkaran (Klaus Sondergaard, Dan Szab-
vanyositas) keresztul. EFILA tajékoztatas: efila-re-
quest@dkuug.dk; EFILA titkar: ksoe @ds.dk
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ha egész Eurépat atfogé konyvtari infrastruktira
jon létre, ezért a program a konyvtari hal6zatok
fejlesztését tamogatja, mert ez a forrasmeg-
osztas optimalizaldsanak az eszkoze, és igy kap-
csolédhatnak a kevésbé fejlett konyvtarak az
el6ttiik jaré konyvtarak forrdsaihoz és szolgalta-
tasaihoz. A szélesebb informacioés infrastruktira
Osszefiiggésében a program a kényvtarak kozott
is az erdteljesebben piacorienalt megoldasok ba-
toritasat célozza, és igyekszik 6sszehangolni a
tilnyomé részben koézintézményként miikodo
konyvtarak gyakorlatat a magan szektorban mii-
k6dé informacidellatékéval.

Konyvtari halézatok: a jové kulcsai

A kényvtarakat nem a téglék és a malter
hatarozzak meg, hanem funkciéik, szolgéltatasa-
ik és halézati kapcsolataik, amelyek kijelélik azt
is, mennyire képesek feladataikat ellatni, szolgal-
tatasaikat biztositani a jévében.”

A ,Library Networking in Europe” konferencia
megnyité beszédében Frans de Bruine, a DGXIII/E
igazgatéja hangsllyozta a halézati egyittmiiko-
dés jelentéségét a kdnyvtari rendszerek és szol-
galtatasok fejlédésében a 21. szazad kiiszobén.
A bevezet6 felvillantotta a hal6zatokkal és kényv-
tarakkal kapcsolatos kulcskérdéseket, illetve az
informdaciérobbanas és a most folyé digitalis for-
radalom altal teremtett kihivasokat és lehettsé-
geket.

A konferencian, amely 1994. oktéber 12-14-
én Brisszelben zajlott, kézel 40 dolgozat hang-
zott el, amelyek a kényvtari program folyamatban
Iévé munkaprogramjainak eredményeirél sza-
moltak be, vagy a kdzosség altal a jovében meg-
oldandé problémakra hivtak fel a figyelmet. A fel-
szdlaldk kozott taldlkozhattunk az Eurdpai Bizott-
sag és az Unesco, a British Library, a Deutsche
Bibliothek és a Bibliotheque National de France
képviselbivel, és szamos els6rangl szakértével
az elektronikus kiadas, az elektronikus dokumen-
tumszolgaltatas, az Gj menedzsment eljarasok, a
telematikai szabvanyositéds, a bibliografiai adat-
csere, a multimédia és a hasznal6i szolgaltatasok
kiterjesztése teriiletérsl.

30 eurdpai, kozottik szamos kelet-eurdpai
orszagbol, tobb mint 440 kényvtari és informéaciés
szakember vett részt a konferencian, amely idea-
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lis férumot jelentett az Uj telematikai program be-
vezetésének el6készitésére, amelyhez végiil
szeptember 29-én hozzajarult a Minisztertanacs.
Az (j programban a kényvtarak, illetve a tdgabb
informacios infrastruktira kézotti egytittmikodés
visszatéré témak, amelyek 6sszekapcsoljak a ha-
rom cselekvési iranyt, és a program valamennyi
részfeladatanak k6zos céljat képviselik.*

A konyvtari program felépitése a kiilonboz06,
egymasra épiilé szinteket tiikr6zi, amelyeken a
kényvtarak miikédnek:

+ maga a konyvtar;

+ a ,hagyomanyos” informaciés lanc, amely-

nek a konyvtar szerves része;

+ a halézatba szervezett informacié vilaga.

Ennek alapjan harom cselekvési iranyt jelol-
tek ki:

A) irdany: Halézat-orientalt belsé konyvtari

rendszerek fejlesztése;

B) irany: Telematikai rendszer a konyvtari
egyiittm(ikédés és halézatfejlesz-
tés szaara;

C) irdany: Konyvtéri szolgaltatasok a halézat-
ba szervezett informaciéforrasok
elérésére

Hatékony eszk6zok hatékony szolgaltatasok-
hoz

Az informaciés tarsadalom folyamatosan né-
vekvo igényeinek kielégitése érdekében a kényv-
taraknak a legkorszer(ibb technolégiakon és az
ezeknek megfelelé szabvanyokon alapulé eszko-
zoket és rendszereket kell kifejleszteniiik. Haté-
kony eszk6zokre van szilkség, amilyen példaul a
kényvtar halézattal kapcsolatos funkcidinak és
szolgaltatasainak menedzselése, illetve a specifi-
kus konyvtari feladatokra kialakitott munkaallo-
masok és a szakérté rendszerek. Ezen kiviil a sa-
jatos fejlesztési rendszereken is dolgozni kell,
amelyek killonb6z6 elektronikus formatumokban
kezelik és biztositjak a szolgaltatdsokat. A doku-
mentumok elektronikus tarolasara szolgalé rend-
szerek példaul szamos formatumban jelennek
meg.

* A konferenciardl tovabbi informacié kérhetd: Ellen
Pedersen, DGXIII/E-3 Library Networks and Services,
Jean Monnet Building (C5-64), L-2920 Luxembourg,
Fax: +352-4301-33530
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Ezen a cselekvési iranyon beliil még olyan
kérdések meriilnek fel, mint a meglévé szabva-
nyok alkalmazasa és tdmogatasa, a jelenleg csak
papiron hozzaférheté dokumentumok digitaliza-
lasa, valamint a fejlettebb rendszerek bevezetése
az olyan konyvtarakba, amelyek nehezebben fér-
nek hozza a kifinomult technolégiakhoz.

E cselekvési irany keretében két gyakorlati
célt hataroztak meg:

+ Konyvtari rendszerek és eszkozok: a
konyvtari rendszerek és eszk6zok moder-
nizalasat, a koltséghatékony rendszerek
és eszkozok kialakitasat és az eurdpai
konyvtarak kozotti kilonbségeket csok-
kentd, ,konnyen hasznalhat6” technoldgi-
ak bevezetését helyezik el6térbe.

+ Piacélénkités: folyamatosan 6szténozni a
koényvtari rendszerek és eszkozok piacat
Eurépaban.

A projektek el6segithetik a kényvtarak és a

privat szféraba tartoz6 rendszergazdak ossze-
hozasat az (j termékek kifejlesztése érdekében.

A gyiijtemény-orientalt kényvtartél a hozzafé-
rés-orientalt konyvtarig

A konyvtarak, az ellatok és a kiadok kozotti
jobb egyiittmiikodés jelentés mértékben javithat-
ja a konyvtarhasznal 6k rendelkezésére all6 forra-
sok és szolgaltatasok kérét, mennyiségét és mi-
néségét.

A konyvtari egyittmiikodés olyan vetiiletei
valnak fontossa ebben az esetben, mint pl. a ka-
talégusforrasok megosztasa (osztott katalogiza-
las és a hozzaférés biztositasa a lel6hely-megal-
lapitas céljabdl stb.), a dokumentumgydijtemé-
nyek megosztasa (dokumentumszolgaltatas stb.).
A konyvtarkézi halézatok, amelyek orszagos és
nemzetkdzi méretekben is Osszekapcsoljagk a
konyvtarakat, nagy mértékben elémozditjak a for-
rasok fejlesztését és a forrdsmegosztast a konyv-
tarak kozott. (Példaul a bibliografiai adatcsere és
-hozzaférés, az osztott bibliografiai forrasok sza-
mara kidolgozott adatmodellek és formatumok,
vagy a konyvtarak kozotti és a hasznaloknak
nyUjtott dokumentumszol galtatas.)

A konyvtaraknak bévitenitik kell a kiadékhoz
és terjesztokhoz f(iz6d6 kapcsolataikat, mivel a
publikus informacié elektronikus terjesztése iranti
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hasznaldi igény egyre természetesebb. Az elek-
tronikus informacié iranyaba val6 eltolédas meg-
véltoztatja a termékek és a szolgaltatasok értéke-
sitését, terjesztését, a hasznalok jogosultsagat
és a termék megfizetését. A konyvtaraknak koz-
ponti szerepet kell vallalniuk ebben a folyamat-
ban. Kozelebbrdl, a konyvtarak is hozzajarulhat-
nak olyan kérdések megoldasahoz, mint a hasz-
nalék jogainak meghatarozasa, a halozati forra-
sok hasznélatanak ellen6rzése és a jogosultsag
biztositasa, a regisztracié és a koltségmegtériilés
altalanosan érvényes megoldasainak kifejlesztése.

A cselekvési irany a kovetkezé kozponti fel-
adatokat hatarozta meg:

+ Konyvtarkozi kapcsolatok: a konyvtarak

kozotti kélcsonds kapcsolatok kialakitasa
a fejlodés és az osztott kényvtari forraso-
kon alapulé magasabb szint(i szolgaltata-
sok tAmogatasara Eurépaban.

+ Nemzetkozi szolgaltatdsok: a kdnyvtarak
kozotti integralt, orszaghatarokat atszel6
adatcsere, konyvtarkézi kolcsénzés és
dokumentumszolg altatas kifejlesztése.

+ Beszerzés és terjesztés: elektronikus
kapcsolatok létrehozasa a konyvtarak, a
kiadok/ellatok kozott a dokumentumok és
az adatok beszerzése és terjesztése ér-
dekében.

+ Konyvtari szabvanyok: nyilt szabvanyok
kifejlesztése, kiprébalasa és integralasa a
kényvtarakban.

Ez az irany a Telematika a kényvtarak
szamara program alapkove, ezért a teljes kolt-
ségvetés 60%-at erre forditjdk. Nagyon fontos,
hogy tamogassdk és felhaszndljdk a korabbi
konyvtari program alatt kidolgozott munkak ered-
ményeit.

A konyvtarak kozvetito szerepe

A konyvtar hagyomanyosan az altala gy(ijtott
és tarolt forrasokhoz biztositja a hozzaférést. Ez
ugyan bizonyos mértékig tovabbra is igy lesz,
még az elektronikus dokumentumok esetében is,
a konyvtaraknak mégis egyre inkabb a haléza-
tokon at elérhet6 informaciéforrasokhoz kell hoz-
zaférést biztositaniuk. A hal6zatnak mint pub-
likaciés kozegnek a lehetdségeit ma mar széles
kérben elismerik, és a hasznalék szamara a
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halézatokon keresztiil elérhet6 forrasok valaszté-
ka egyre szélesebb. Ezek kozé a forrasok k6zé
tartoznak az adatfajlok (dokumentumok, szoftver,
képek), az interaktiv szolgaltatdsok (cimtarak,
bibliografiai és mas adatbazisok), illetve a nagy
adathalmazok (tudomanyos, statisztikai felméré-
sek stb.).

A konyvtarak helyzete kedvez annak, hogy a
halézati informacié szervezésében és terjeszté-
sében fontos szerepet jatsszanak és kozvetitd
szerepet vallaljanak a felhasznalé és a forrasok
kozott. Ahhoz azonban, hogy e szerepiiket sike-
resen toltsék be, a konyvtaraknak torekedniiik
kell a szabvanyok, a forrasfeltaras protokoljanak
kidolgozasara, a dokumentumcsere formatumok
zok javitdsa érdekében.

E cselekvési irany két feladat kéré szervezo-
dik:

¢ A konyvtarak informaciés kérnyezete: a

halézatba szervezett informaciéforrasok-
hoz valé hozzaférés szervezeti keretei-
nek értékelése;

¢ A konyvtarak altal kozvetitett koztes szol-

géltatasok: a konyvtarak altal kozvetitett
szolgaltatasokkal a felhasznalék szamara
biztositjdk a hozzaférést a halézati infor-
macioéforrasokhoz.

A tervek szerint ez a cselekvési irany lehet6-
vé teszi a konyvtari kozosség szamara, hogy
stratégiai kapcsolatot létesitsen az informacios
infrastruktira mas kulcsszerepléivel, kiilonésen a
halézati informaciéforrasok el6allitéival, a forras-
feltaré eszkozok készitéivel és a halozatot fenn-
tarté szervezetekkel.

A meghatarozott cselekvési iranyokon tul a
Telematika a kényvtarak szamara program tamo-
gat egy sor atfogé tevékenységet, amelyek a
program korabbi eredményeinek megszilardita-
sat, ugyanakkor a jovenddé munkafeladatok javi-
tasat szolgaljak. A kiegészitd tevékenységek k-
z6tt szerepelnek a technoldgiai atalakitast tamo-
gato lépések, igy pl. a sikeres programoknak a ki-
sérleti stadiumbdl a miikod6é szakaszba juttatasa,
és olyan értekezletek, amelyek a hasznéléi cso-
portokat, mas programokat és a telematikai szek-
tort horizontalisan és vertikalisan Gsszekapcsol-
jak. A kiegészit6é intézkedések kozott szerepel-
nek a specialis vizsgdalatok és képzés, betanitas,
amelyek a projektek eredményeinek sikeres be-
vezetéséhez sziikségesek.

Kényvtari Figyel6 6. (42.) 1996/2.

Kitekintés
A teljes kép

A Telematika a kényvtarak szamara program
csak egy része annak az integralt erdfeszitésnek,
amelyet a fejlett informaciés és kommunikacios
technoldgia kézszolgalatban és kézigazgatasban
térténd alkalmazasat tdmogatja.

Az alkalmazasi programot 13 kilénb6z6
szektorra bontjak (kozulik egyet jelentenek a
konyvtarak), amelyeket négy atfogé szolgaltatasi
teriiletbe sorolnak. A program egy sor kozos
elvre és célra épiil, amelyek 6sszekapcsoljak a
kiilonb6z6 kutatasi szektorokat. A hasznaléi igé-
nyek és vélemények jéval nagyobb szerepet fog-
nak jatszani az Uj program kutatasi célkitlizése-
inek megallapitdsaban. A hasznaldkat a kezdeti
tervezéstdl a valoés kornyezetben torténé techni-
kai kiprébalasig a projekt minden fazisaba bevon-
jak. Maga a kiprébalas is nagyobb prioritast élvez
majd, és hangsulyt fektetnek a program eredmé-
nyeinek kozzétételére és terjesztésére, beleértve
a szabvanyokat, az eladasi javaslatokat, illetve a
telematikai alapu rendszerek tervezését, felallita-
sat és miikodtetését tamogato, a ,legjobb gyakor-
latot” bemutaté iranyelveket. Ez az Gj megkozeli-
tés testestil meg az un. ,tizparancsolatban”: a
hasznalok bevonasat, az adat-telematikatol a
multimédia-telematika felé térténd eltolédast és
az eredmények felhasznalasat alatamaszté el-
vekben.

A kozérdeklédésre szamottartéo telematikai
alkalmazasok

Az U telematika-alkalmazasi programot
1993. november 23-an kezdték meg a negyedik
keretprogram alprogramjaként. A program 1994-
t6l 1998-ig tart, és olyan kutatasokat és miiszaki
fejlesztéseket, illetve alkalmazasi bemutatdkat fi-
nansziroz, amelyek az informaciés és adatatviteli
technoldgiat négy teriileten, 13 kiillonb6z6, széles
kor(i érdeklédésre szamottarté szektorban hasz-
naljak fel. A program olyan problémak megolda-
sat is tamogatja, amelyek az Osszes szektort
érintik. A programra 843 milli6 ECU-t szantak,
ami a negyedik keretprogram teljes kéltségveté-
sének 7%-a.
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A program teriiletei

1. szektor: Telematika a kézigazgatdsban
2. szektor: Telematika a k6zlekedésben

3. szektor: Telematika a kutatdsban

7. szektor: Telematika az egészségligyben

10. szektor: Egyéb kutatdsi irdnyok

11. szektor: Telematikai ,engineering”
12. szektor: Nyelvi ,engineering”
13. szektor: Informéciés ,engineering”

Telematikai megfigyel6 és értékelé munka
Konszenzus kialakitasa, koordinacié

Nemzetkozi egyuttmiikodés
Képzés

A teriilet: Telematika a koz szolgalataban (255 milli6 ECU)

B teriilet: Telematika az ismeretek vilagaban (746 milli6 ECU)

4. szektor: Telematika az oktatdsban és a képzésben
5. szektor: Telematika a kényvtarak szdmdra

C teriilet: Telematika a foglalkoztatottsag és az életmindség javitasaban (268 milli6 ECU)
6. szektor: Telematika a varosi és vidéki teriileteken

8. szektor: Telematika rokkantak és idések széméra
9. szektor: Telematika a kérnyezet szamdra

D teriilet: Horizontalis K+F tevékenységek (733 milli6 ECU)

E teriilet: Programtamogaté tevékenységek (47 millié ECU)

Tajékoztatds, az eredmények terjesztése, a telematika propagélasa

Specidlis intézkedések kis- és kézépvallalkozasok szamara

Az elsd konyvtari telematikai program négy
évvel ezel6tti bevezetése 6ta nagyon gyors és
alapvet6 valtozasok mentek végbe az informacié
hozzaférésében és hasznalatdban. A fejlett infor-
maciétechnolégiak széles kérben elterjedtek, és
egyre Ujabb és Gjabb termékek és szolgaltatasok
jonnek létre, sokkal inkabb a hasznal6k sziikség-
leteit kdvetve, mint a technoldgia nyomaséara. Ha
a konyvtarak meg akarjak tartani a tudomanyos,
miiszaki és uzleti informacié kulcsfontossagu
kozvetitjének és az eurdpai kulturalis érékség
letéteményesének szerepét, fel kell késziilniik a
valtozasokhoz val6 alkalmazkoddasra, az Gjitasok
elfogadasara, az informéaciés tarsadalomban (i
kapcsolatok teremtésére, szovetségesek meg-
nyerésére. Az els6 Telematika a konyvtdrak sz4-
maéra program olyan valaszt adott ezekre a ki-
hivasokra, amely megmutatta, hogy az eurdpai
konyvtarak tisztdban vannak a kényvtariigyet
érint6 legfontosabb problémakkal. Az 4j Telema-
tika a konyvtarak szamara program feladata,
hogy fenntartsa a mar elért fejl6dési iitemet, és
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az eurdpai konyvtarakat a joval tagabb eurépai
informaciés és hirkézlési infrastruktira részeivé
tegye.
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