Hasznalat- és igényvizsgalat

Lasd 34, 65

Olvasaskutatas

95/072

NOVLJAN, Silva: The impact of the library on
reading and the impact of reading on the library:
the Slovenian experience = Int.J.Inf.Libr.Res.
5.vol. 1993. 2.no. 91-107.p. Bibliogr.

A konyvtar hatasa az olvasasra és az olvasa-
sé a konyvtarra: a szlovén tapasztalatok

Felmérés; Iskolai kényvtar; Kézmivel6dési
kényvtar; Olvasas; Tarsadalmi kévetelmények

Az iras érveket kinal a kényvtarosok szamara
a fenntartékkal vivott harchoz. Részben sajat,
hazai vizsgalatok, részben pedig az IAE (Inter-
national Association for the Evaluation of Educa-
tional Achievement) altal 31 orszagban szerve-
zett, 6sszehasonlité kutatas eredményeit mutatja
be roviden.

Alaptétele szerint a kényvtar az olvasasi
készséget fejlesztd intézmények egyike, s egyut-
tal a kulturalis egyenl6tlenségek korrekcidéjanak
is eszkoze.

Adatai tikrében Szlovénia lakossaganak
99%-a irastud6 (a funkciondlis analfabétak sza-
mat meglepéen magasnak itéli: 50%), a felnéttek
17-18%-a koényvtarhasznals, a 15 évnél fiatalab-
bak esetében ez a szam 34%, az iskolak harma-
daban dolgozik szakképzett konyvtaros.
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Mint hangstlyozza, a konyvtarosok szinte ki-
zarélag az olvasokkal foglalkoznak, tehat a nem
olvasok széles rétegei latokoriikbdl kiesnek.

Fontosnak tartja tudatositani, hogy a kényvtar
kitlin6 terepe az ugynevezett ,information liter-
acy” fejlesztésének és a nem nyomtatott eszko-
z6k hasznalatara vonatkozdé ismeretek terjeszté-
sének.

Az éltalanos helyzetleiras utan részleteseb-
ben ismerteti annak a 31 orszdgban (1989-92)
szervezett vizsgalatanak az eredményeit, amely-
ben a 9 és 14 éves tanuldk olvasasi teljesitmé-
nyeit vetették ossze. A szlovén didkok a széveg-

‘tipustdl és az életkortél fliggéen a nemzetkozi

ranglista 7-9. és 11. helyeit foglaljak el. Az alap-
veté Osszefliggésekkel kapcsolatban (a lanyok
tébbet és jobban olvasnak, mint a fidk, a telepi-
Iés nagysagrendje egyértelmiien korrelaciét mu-
tat a teljesitményekkel stb.) foként a kényvtarak
fontossagat bizonyité adatokat szedi csokorba.

Doéntd szerepe van az otthoni kényvgy(ijtemé-
nyek nagysaganak, a kozmlivel6dési konyvtarak
kozelségének, az iskolai-, illetve az osztaly-
konyvtarak létének, gazdagsaganak és rendsze-
res hasznéalatanak. A kényvek olvasasa inkabb
all aranyban az olvasni tudas mértékével, mint
az Ujsagok vagy képeslapok hasznélata, néze-
getése, olvasdsa. Erds .0sszefliggést taléltak a
konyvtarlatogatasok gyakorisaga és az olvasési
teljesitmények kozott is.

A szerzé véleménye szerint a fentiek egyér-
telmiien a konyvtarak és konyvtarosok jelent6-
ségét hangsulyozzak.

(A magyar eredményekrél az Uj Forras
1994/7. szaméaban megjelent cikkben olvasha-

(Nagy Attila)
95/073
ZAJCEV, V.: Cto ¢&itaut v administracii
prezidenta? = Biblioteka. 1994. 5.sz. 16-20.p.
Mit olvas az elnoki adminisztraci6?
Ertelmiségi olvaso; Szakkényvtér -politikai

Az Oroszorszagi Foderacié EInoki Adminiszt-
racidjanak Konyvtara 1991-ben elndki rendeletre

jott Iétre harom, korabban zart part- és allam-
hatalmi konyvtarbél. Alloménya tébb, mint kétmil-
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li6 egység, amelyben vannak nagyon értékes ré-
szek (pl. Nagy Péter, |. Katalin és |. Pal instruk-
cidi, a régi Oroszorszag Szenatusanak és Du-
majanak iratai stb.) és felettébb értéktelenek
(kiselejtezend6 duplumok).

Az einoki adminisztraciénak és a kormanyzati
kézponti apparatusnak mintegy 900 munkatarsa
van: 6k képezik a hasznal6i kor java részét. Raj-
tuk Kivil vagy 20 kdzponti hivatal munkatarsai is
haszndlhatjak a kényvtarat. Az atlagos olvasoi
létszam naponta 70 kéril mozog. Az éves allo-
manyforgalom 30 ezer egység.

Szinte valamennyi hasznalé kettés érdekld-
dési. Egyfeldl a legfrissebb informaciok irant
érdeklédik, masfelél a régi Oroszorszag kilon-
féle kérdései irant. Mig az els6 irdnyzathoz fo-
ként k6zgazdasagi, marketing-, bankiigyi, jogi és
a legkulonfélébb szakmak informacidi tartoznak,
addig a masodik irdnyzathoz a régi kézgazda-
szok (Stolypin, Caanov, Kondrat’eva) mivei. A
konyvtar bemutatdkon és kidllitasokon ismerteti
meg az Uj beszerzéseket olvasdival-hasznéldi-
val.

A konyvtar valamennyi Ggymenete szamito-
gépesitett, s maga is fejleszt — id6kdzben jé hirre
szert tett — adatbazisokat (gazdasag és politika;
torténelem és jog; statisztika és igazgatas; szo-
cidlis gondozas és kultira). Ezeket kdzelesen
CD-ROM:-ra tudja majd vinni, minthogy az angol
ITS cégtél beszerzi az ehhez sziikséges beren-
dezéseket.

Megvalésuldban van a kényvtar tajékoztatasi
szolgalata, amelynek célja: lehetévé tenni a
hasznaldk sajat iréasztaluknal valé tajékozta-
tasat.

Ennek egyik formdja mikroszamitégépi
dokumentaciés adatbazisok révén valésul meg,
a masik informaciés kiadvanyok utjan (Oroszor-
szag Ujjasziiletésének problémai; Hatalom, poli-
tika, nemzet; Az oroszorszagi régiok problémai;
A kultura és mivelédés kérdései; Uj konyvek;
elokészliletben: Az Oroszorszagi Foderacié El-
nokének Adminisztracioja; Az Oroszorszagi
Foderacid elntke; Prognézisok).

A konyvtar és az eln6ki adminisztracié dn. in-
formaciokészletei kozott szoros az egyiittmiiks-
dés. Ezek a készletek valdjaban a miikodés
kozben sziiletett dokumentumokbdl és iratokbdl
keletkeznek, azaz irattarak. Ezt egyebek mellett
az iréasztalokig mené kiszolgélas is megkivanja.

A munkat médszertani tandacs segiti, amely
mar eddig is hasznos hatarozatokat hozott (gy(ij-
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Kulfoldi folydirat-figyeld

tékor javitasa, a selejtezend6 dokumentum-

tipusok kijel6lése).

Céljai elérése érdekében a konyvtar szoros
egylttm(ikodést épit ki mind a hazai nagykényv-
tarakkal, mind a kilfoldi konyvtarakkal és egyéb
intézményekkel (Kongresszusi Konyvtar, [FLA,
ISO, ENSZ-szervezetek stb.).

Egy-két mondat erejéig sz6 esik a kdnyvtar
problémairdl is, amelyek — mint az igazgato, Zaj-
cev mondja, olyannyira bels6é és sajat eréfeszi-
téssel megoldandé problémak, hogy aligha érde-
kelhetik a szakmai kézvéleményt.

(Futala Tibor)

Hasznaldok képzése

95/074
CANNON, Anita: Faculty survey on library

‘research instruction = RQ. 33.vol. 1994. 4.no.

524-541.p.

Az egyetemi oktaték véleménye a hallgatok
szamara nyujtott konyvtarhasznalati képzés
hasznaroél

Didaktika -fels6oktatasi; Egyetemi oktato;
Felmérés; Hasznalok képzése -felsboktatasban

A New-York-i York egyetemen 1992 marci-
usaban felmérést végeztek a tarsadalom- és
human tudomanyok tébb, mint 200 oktatdja
korében. Az eredmények megerésitették a
feltételezést, hogy az oktatdék fontosnak tartjak a
kényvtarhasznalati képzést; minden tudomany-
agban kimutathat6é volt a kényvtarhasznalati jar-
tassag fejlesztésének a szilkségessége. A
képzés legmegfelelébb tipusa tekintetében jelen-
tés eltérések mutatkoztak az egyes tanszékek
véleménye kozott, ami segithet a konyvtarosok-

‘nak annak eldéntésében, hogy a maximalis tan-

széki tamogatas érdekében milyen iranyba
haladjanak.
(Autoref.)
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95/075

RING, Donna M. — VANDER MEER, Patricia F.:
Designing a computerized instructional training
room for the library = Spec.Libr. 85.vol. 1994.
3.no. 154-161.p. Bibliogr.

Szamitogépes oktatoszoba a konyvtarban a
hasznal6k képzésére

Berendezés; Ergonémia; Gépi informaciokere-
sés; Hasznalok képzése

A végso felhasznaldok egyre tébb keresési
eszkozzel élhetnek kozvetleniil. Az online kere-
sés technikéi, a halézatok hasznalata stbh. egyre
komolyabb felel6sséget r6 a konyvtarakra a
hasznalék képzése terén, és nem kétséges,
hogy a sziikséges készségek elsajatitasanak
legjobb mddja a tényleges lekérdezés. Nagyobb
csoportok esetében eléadasrél, demonstraciordl
is sz6 lehet, de semmi sem ér fel az online
tanuléhelyek biztositasaval.

A szamitégépes oktatéterem kialakitasa ter-
mészetesen a célok rogzitésével kezdddik.
Tisztazni kell, mik az oktatas atfogd céljai, milyen
konkrét készségekkel akarjak felruhazni a
hasznalékat, és melyek ezek kialakitasanak a
legjobb modszerei.

A terem kialakitdsaban érdemes arra tore-
kedni, hogy hagyomanyos elrendezésben és
mikroszamitégépes allomasokkal is lehessen ok-
tatni benne. A szamitégépek U alakl elrendezé-
se biztositja a leginkabb azt, hogy az oktaté min-
denkinek a monitorjaba ,bepillanthasson”, igy
azonnal észlelje, ha valaki elakad a keresésben.

A kornyezet esztétikuma kedvezden befolya-
solhatja a kozérzetet és a koncentraciét. Hasz-
naljunk pasztell, de nem unalmas szineket. A
vilagitas legyen alkalmas vetitésre, jegyzetelésre
és a szamitégépen végzett munkéara, ne okoz-
zon vibralast, visszatiikrozédést, és tébb helyrdl,
tetszéleges kombinaciéban lehessen miikddtet-
ni. Ugyeljiink a terem megfelelé hémérsékletére
és paratartalmara. Nagyon fontos, hogy meg-
felelé legyen az elektromos és tavkézlési halo-
zat. Erdemes - a jévére is gondolva — bésége-
sen telepiteni az elektomos csatlakozdkat, tele-
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fonvonalakat stb. A zajok, amelyek a berendezé-
sekbdl, a kemény padozathdl, vagy a kornyezé
helyiségekbdl jonnek, elterelhetik a figyelmet, és
csokkenthetik a koncentralé képességet, ezért
nagy gondot kell forditani a hangszigetelésre.
Nem kevésbé fontos a berendezés. Az il6helyek
legalabb hat 6ras kényelmes munkat biztosit-
sanak, megfelelé magassagukkal, a hattamasz
ergondémiailag helyes pozicidjaval. Az asztalok
mérete tegye lehetévé az irast, a segédletek el-
helyezését, és adjon helyet a szamitégépnek. Az
iréfelszin legyen kézepes ténusd, mert a vilagos
feliilet faraszthatja a szemet. Minden asztalnal

‘meg kell oldani a kabelek futtatasat.

A szoftver kivalasztasa nagy koriltekintést
igényel. A szoftvert érdemes a hardverrel egyiitt
beszerezni az inkompatibilitas elkeriilése érde-
kében, ha lehet, ugyanattél a forgalmazotol. A
hasznalébarat szoftverek csokkentik az oktatas
mennyiségét. Ha halézati hozzaférést is biztosi-
tani akarnak, kommunikaciés programot is be
kell szerezni. A hardvert a szoftver fliggvényé-
ben kell megvasarolni. Harom-6t év az avulasi
ideje. Gyakori a sz(ikés memoria-kapacitas, mert
nem szamolnak azzal, hogy a bonyolult szoftve-
rek sok memoériat igényelnek. Ebbél a szempont-
bél gazdasagos a tébb funkciéban is centralizalt
helyi hal6zatok kiépitése. Ezek miikddtetéséhez
azonban felkésziilt rendszer-adminisztratorra
van sziikség. Kiegészitésként sziikség lehet
szines monitorokra, CD-ROM lejatszdkra, LCD
vetitékre, video berendezésre sth.

Megoldand6 a butorok, berendezések tarola-
sa és Orzése. Célszerli zarhaté raktarat biztosi-
tani e célra, a berendezéseket pedig leltarba kell
venni. Az egyéni munkat a laboratériumban a

‘személyazonossag rogzitése utan lehet megen-

gedni. Gondoskodni kell a virus-ellenérzésral,
szamitégéppel tAmogatott oktatds esetén pedig
a programvédelemrol.

A megfelelé felszereltség és tanterem nagy
mértékben novelheti az oktatas sikerességét.
Erdemes koriiltekintéen megtervezni, és ebben
konferencidak, kiallitasok is segithetnek.

(Orbén Eva)

95/076
LJUNGDAHL, Anne: The Book Game = Scand.
Public Libr.Q. 27.vol. 1994. 2.no. 17-20.p.
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Jatékos képzés ovodasok részére a konyv és
a konyvtar megismertetésére

Kozmlvelbdési kényvtar; Olvasasra nevelés;
Ovodas

Mit kell egy gyereknek tudnia a kényvekrdél és
a konyvtarrél? Mikor és hogyan lehet 6ket erre
megtanitani? Véasterasban egy Gj, a gyerekek
nézdépontjat figyelembe vevé megkozelitéssel
prébalkoztak a kérdés megvalaszolasara. Az
ENSZ-nek az 1989-es a gyerekek jogairdl szél6
konvenciéjaban, melyet a svédek is aldirtak, a
torvény 3. szakasza hangsilyozza a gyerekek
konyvekhez és jatékhoz valdé jogat. Ennek
értelmében sziiletett meg a véasterasi varosi
kényvtarban a Book Game nevli jaték. A konyv-
jatéknak kettds célja van: a gyerekek értsék meg
a jaték céljat anélkil, hogy felismernék, hogy
kozben oktatjak 6ket és reagaljanak pozitivan a
konyvrdél alkotott ismeretekre.

A jatéknak nagyon fontos szerepe van az is-
kolas kor el6tti korszak tanulasi, tapasztalatszer-
zési folyamataban, s igy a gyerekek fejlédésé-
ben. A médszertani alapot a géteborgi egyetem
két tanaranak kutatasai szolgéltattak, akik sze-
rint a tanulés lényeges eleme annak megértése,
hogy mire valé a tanulds: konnyebb a gyereknek
agy tanulni, ha képes mozgésitani absztrakciés
képességeit.

A Book Game nevl jaték a tanarok, szilok,
kényvtarosok kozotti egyuttmiikodésre épiil.
Keretében a kdnyvtar dsszejoveteleket szervez
az érdekl6dd gyerekeknek, akik levelet irnak a
szll6knek, ajandékkonyveket vasarolnak és ki-
taldljak a konyvcica-dijat — mely egy macskas
kitliz6 a jatékban sikeresen szereplé gyerekek
szamara. A gyerekek a tanulds felelésségének
tudataban, de a megértd segitségben is bizva,
lehetdséget kapnak képességeik kibontakozta-
tasara a jatékokban. Az évodék, szabadidd kéz-
pontok, iskolak szerepe az, hogy pozitiv mintat
adjanak és erre a sziiléket is figyelmeztessék, a
sziilék szintén figyeljenek arra, hogy pozitiv
modellként szolgaljanak, olvassak hangosan a
konyvtari konyveket, figyelmeztessék a gyereke-
ket, hogy id6ben vigyék vissza a lejart kényveket
stb.

A konyvcica-dij egy hats6 laban allé, mellsé
mancsaban konyvet tarté macskat abrazold
fémkit(iz6, melynek nagy becsiilete van a gyere-
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Kiilfoldi folydirat-figyelé

kek koérében. Egy masik formaja a jatéknak a
tindérmese-jaték, melyben babokkal vagy mas

‘targyakkal megelevenitenek egy dramatizalt

torténetet, melyet rendszerint egy felnétt olvas
fel a gyerekeknek. A szavakra éplild, dramatizalt
jaték kilonosen hasznosnak bizonyult a nyelvi
és olvasasi nehézségekkel kiizdd gyerekek
szamara. A konyvjaték népszerlisége miatt egy,
az irodalmat és olvasast tamogaté alapitvany
felkérésére konyv is sziiletett a vasterasi példa-
b6l ,Kényvet mindenkinek” cimmel, amelynek
azota elkésziilt az atdolgozott kiadasa is. Egy
amerikai egyetemi tanar megallapitasa szerint a
kényv modszerében egészen egyedilallé, a
szerz6 azonban elismeri, hogy a konyvjaték lé-
nyegében arra a munkamddszerre éplil, amelyet
mar szamos svéd 6vodaban és iskolaban is
alkalmaznak.

A Vasterasban alkalmazott médszert a szer-
z0 tovabb kivanja fejleszteni mas hasznaldi cso-
portok szamara is.

(Kovacs Katalin)

Adatok, informaciok rogzitése, digitalizalas

95/077

-AGENJO, Xavier — HERNANDEZ, Francisca:

Digitization of library materials in the national
library = Eur.Res.Libr.Coop. 4.vol. 1994. 2.no.
144-153.p.
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