Franciaorszagi
konyvtarak és
médiatarak

Egy tanulmanyut tapasztalatai

Palvoélgyi Mihaly — Moson Péter

A Pannénia TEMPUS tavoktatasi an. JEP
projekt keretében 1993 jlniusaban egy hdénapot
toltéttliink Franciaorszagban a nyitott- es tavtanu-
las moédszereinek tanulmanyozasaval a CESI
(Centre d’Etudes Supérieures Industrielles, mér-
noktovabbképz6 intézmény) szervezésében. Ez
id6 alatt, a szorosabban vett programon til, mé-
dunk volt arra, hogy szamos konyvtarral, média-
tarral, pedagégiai forraskozponttal, vallalati szoft-
vertarral, illetve 6nképz6 s tovabbképzd kézpont-
tal ismerkedjlink meg.

Személyesen is tapasztalatokat gydijthettiink
a francia kényvtari, informéaciés rendszerben be-
kdvetkezett valtozasokrél (melyekrél Magyaror-
szagon is szamos tanulmany, ismertetés jelent
meg), a kézkdnyvtarak allami iranyitas aldl hely-
hatésagi iranyitas ala kertilésével (80-as évek), a
centralizacié és decentralizacié Uj formainak ki-
alakuldsaval, valamint az informatikai fejlesztés-
sel dsszefiiggésben.

A tanulményut céljabél kovetkezéen azt is
vizsgaltuk, hogyan tesznek eleget a kiilénb6z4 ti-
pusu kényvtarak a nyitott tanulas, tovabbképzés
stb. igényeinek.

Els6sorban parizsi kényvtarakat latogattunk
meg (a Pompidou K6zpont Nyilvanos Tajékoztato
Koénywvtarat, az Orsay Mazeum Médiatarat, a Cité
Médiatarat, a Renault Milivek 6nképzé- és to-
vabbképz6 kozpontjat, egy altalanos pedagdgiai
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forraskdzpontot, az APP-ot, tovabba a Francia Al-
lamvasutak egyik képz6kdzpontjat), de megte-
kinthettiik a Caeni Varosi Konyvtarat is, mely j6l
illusztralta a fent vazolt tendenciakat.

A Pompidou Kozpont Nyilvanos Tajékoztato
Konyvtara

A Pompidou Kézpont meglatogatasa szinte
.Kotelezd” jellegli a Parizsba keriild informéacios
szakembereknek..., bar Magyarorszagon mar
szamos tanulmany, hiradas, ismertetés jelent
meg roéla, amelyekbdl képet alkothattunk a
hasznélat feltételeirdl, korulmenyelrol a teljes
mozgasszabadsagrol és zaklatasnélkiiliségrol, az
otthonossagrol a szupermarket-tipusu onkiszol-
galasrol de a szabadsaggal val6 visszaélésrol,
a Iopasokrél, az elektronikus biztonsagi rendszer
kijatszasarol, a korlatozasmentes hasznalattal
0sszefliggd zsufoltsagrol is®,

Az agyonstrapalt masolégépeket, a karban-
tartassal kapcsolatos problémakat latva, mi is lat-
tunk arra utal6 jeleket, hogy bizonyos értelemben
Lelny(itté” valt, és megujitasra szorul a Koézpont.

Ugyanakkor a személyes tajékozodas és a
kapott ismertet6k alapjan attekinthettiik a leg-
Gjabb évek fejleményeit, a fejlédés, valtozas meg-
hatarozé iranyat.

A Pompidou Kézpont vilagszerte ismert kultu-
ralis, mivészeti intézmény. Szolgaltatasai sokré-
tliek és atfogoak a téritésmentesektdl (kdnyvek,
mas médiak helybeni hasznélata) a téritésesekig
(adatbazisok lekérdezése, kidllitdsok, zenei,
tanc-, irodalmi, szinpadi, képzdémivészeti stb.
rendezvények latogatasa). A Kdézpont programjai-
val is hangsulyozza a ,multimédialis” jelleget, s a
kultirakozvetités, ,tesztelés”, az alkotas, kutatas,
a kreativitas kibontakoztatasanak szinhelye.

A Pompidou Kdzpont Nyilvanos Téajékoztatd
Konyvtara (BPI, Bibliothéque Public d'Informa-
tion) Parizs legnagyobb kdzmdlvel6dési kényv-
tara. A kozel fél millié kétet konyv mellett gydijti az
av-dokumentumokat, a videdkazettakat, a diafil-
meket, a hangkazettakat, hanglemezeket. Egyik
eréssége a zenei médiatari részleg, melynek fela-
data a zenei informacidk szolgaltatdsa, a zenei
dokumentumok rendelkezésre bocsatasa (be-
leértve kb. 7 ezer zenei kdnyvet, 50 zenei folyoi-
ratot, 2500 kottat, 10 ezer hanglemezt és CD-t,
160 CD-videdfilmet, 150 mozgofilmet), az ahhoz

Konyvtari Figyeld 4. (40.) 1994/2.

A Konyvtari Figyeld digitalis valtozata. Késziilt a Konyvtari Intézet megbizasahdl az Orszagos Széchényi Konyvtarban 2017-ben



szlikséges technikai feltételekkel (28 dnkiszolga-
16 lemezjatszd, 3 CD lejatszo, 4 videblejatszo). A
gyermekkonyvtarban az ifji olvasok szintén kony-
vek, filmek, vided- és magnokazettak, szamitogé-
pes szoftverek kozott ,néhetnek fel”. A Salle d’Ac-
tualité-ban a kényvijdonsagok mellett ott vannak
a frissen megjelent lemezek, djsagok, folyéiratok
stb., és mindennapos lehetéség az irékkal, tudé-
sokkal vald szervezett taldlkozas.

A nyelvtanulasi részlegben (pl. a Bonjour Sa-
lut gyljtemény esetében) jol érzékelhetd Francia-
orszagban is a nyelvtanulasi laz, az angol ,ural-
kodd szerepe”, de mellette felt(iné az az érdekld-
dés is, amelyet a latogaték a frankofon
orszagokban beszélt nyelvek irant tandsitanak, a
hangsulyt a szébeli kommunikaciés készségek
fejlesztésére helyezve.

Az emberi civilizaciot, az egyes régiok, népek
civilizaciéjat videdlemezek segitségével ismer-
hetjiik meg, pontosabban csak betekintést nyer-
hetlink azokba, hiszen a magyarorszagit megte-
kintve agy tlint, még elég hianyos és egzotikus az
dsszedllitok Magyarorszagrol kialakult képe (csi-
késok, gulyasok, szénégetdk stb.).

Az utébbi években erésen megnovekedett a
kurrens idészaki kiadvanyok iranti igény. A BPI-
ben ezt ugy elégitik ki, hogy a nyomtatott példa-
nyok és a mar kordbban is rendelkezésre all6
mikrofilmek mellett egyre t6bb id6szaki kiadvany
keriil CD-ROM-ra. A CCN (Catalogue Collectif
National) des Revues Francaises et Etrangers (a
francia kdnyvtdrakban megtaldlhaté francia és
kulfoldi foly6iratok kézponti katalégusa) ugyan-
csak tanulmanyozhaté CD-ROM-on.

A BPIl-ben jelenleg 2400 francia és kiilfoldi
id6szaki kiadvany, folyéirat férheté hozza, nyom-
tatott, mikrofilmes, vagy/és CD-ROM valtozatban.
Nagyon kedvelt a Le Monde teljes sz6vegii adat-
bazisa CD-ROM-on. Olyan, a kiilonb6z6 id6szaki
kiadvanyokbdl valogaté adatbazis is hozzaférhe-
t6, mint a LOGOS és a DELPHES. Az el6bbit a
Documentation Frangaise, az utébbit a Chambre
de Commerce adja ki.

Téritésmentesen tanulmanyozhaté6 a PAS-
CAL CD-ROM bibliografiai adatbazis is, a miisza-
ki-tudomanyos publik&ciékrél advan szamot (a
CNRS - Centre National de la Recherche Scien-
tific adja ki). A Cité Médiatarahoz hasonléan a
Pompidou Kézpont is a GEAC rendszert hasznal-
ja, s ebben kiilénbozik a parizsi kényvtari halézat
tobbi kényvtaratél, ahol a CLSI cég LIBS 100
rendszerét vezették, illetve vezetik be.
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A BPI katalégusa a Minitelen® keresztill is
igénybe vehetd online médon, tértdl és id6tol fug-
getleniil. A BPIl-ben lehetéség van természetesen
kiils6 adatbazisok tanulmanyozasara, az azok-
ban valé keresésre, de ezért téritési dijat kell fi-
zetni.

Tapasztalataink alapjan megerdsithetjiik,
hogy érvényesiil a hasznalékézpontisag, amely-
re a fentebb hivatkozott cikkek, tanulmanyok, is-
mertetések is utalnak.

Az informaciéhoz valdé szabad, formalitasok
nélkiili hozzaférés a jellemz6 a kényvtar minden
tevékenységére. Tajékoztatd szérolapjai az ak-
tudlis témakban valé eligazodashoz adnak segit-
séget (latogatasunk idépontjaban ezek: a pélya-
valasztas, elhelyezkedés, idegen nyelvek tanula-
sa, torvények, jogszabalyok utvesztéiben vald
eligazodas; valamint a régiok irant megnoveke-
dett érdekiédést tiikr6z6 kiadvanyok). A Kényvtar
a megszokott, stabil szolgaltatdsok mellett igyek-
szik mindig Gjat, aktudlisat is nyaijtani, pl. tandi le-
hettiink a PC Nathan mikroszamitégépes szoft-
ver-bemutaténak, (PC Globe, PC Universe, PC
Corps Humain, Bureau Magique stb.). A Kényvtar
nagy hangsulyt helyez arra, hogy szolgéaltatasait
minél jobban megismertesse hasznaléival, kiilo-
nos tekintettel olyan Gj termékekre, szolgaltata-
sokra, mint az online katalégus, illetve a CD-
ROM. Erre rendszeresen visszatéré formaban,
de egyedi igény esetében is van méd.

A Pompidou Kézpont egyik fontos kiiléngydij-
teménye a szakmai képzéssel, palyavalasztassal
foglalkozik. Kiilondsen a fiatalok kérében népsze-
rli, hiszen segitséget nyuljt az egyes szakmak,
szakképzési 4gak megismerésében, s olyan gya-
korlati ismeretek elsajatitdsaban, mint pl. hogyan
lehet meggy6z6 szakmai dnéletrajzot imi, mik az
allasvadaszat hatékony maédjai sth. Két orszagos
kdzpont szolgéaltatasai vehetdk igénybe, a Centre
d’Information et de Documentation Jeunesse (If-
juséagi Informacioés és Dokumentaciés Kozpont),
valamint az ONICEF (Office National d’Informa-
tion sur les Enseignements et les Professions =
Orszagos Oktatasi és Szakmai Informaciés Iro-
da) jovoltabal.

A Cité Médiatara (Mediathéque de la Cité)

A La Villette egykori vagéhidjai és allatvasara
helyén tobb éves munka eredményeképpen
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1986-ban atadtédk Franciaorszag legnagyobb ki-
allité-, szabadid6- és kongresszusi kdzpontjat. 55
hektaron teriil el, s az 6riasi parkon, koncertcsar-
nokon, szinhazon kiviil legnagyobb latvanyossa-
ga, ,hégycsillagos latnivaléja”, a Cité (teljes ne-
vén Cité des Sciences et de I'Industrie = tudo-
manyos és ipari Varos).

A Cité a maga 30 ezer m2-nyi teriiletével a tu-
domany, a technika, az ipar vildgat ismerteti meg
a latogatoival. Naponta tizezrével vonzzak az is-
kolas csoportokat, a csaladokat, az érdeklédoket
a francia és kiilféldi turistakat az olyan latvanyos-
sagok, mint az allandé és id6szakos kiallitasok,
az akvarium, a planetarium, a tengeralattjaro, a
Géode (a vilag legnagyobb fellilet(i filmvasznaval
ellatott filmszinhaza), de a Médiatarat is naponta
atlagosan mintegy 4 ezren keresik fel.

A Médiatar® alapteriilete 8 ezer m?; 300 ezer
kdnyvvel, 2700 id6szaki kiadvannyal, 3 ezer av-
dokumentummal, 1300 szoftverrel rendelkezik.

A Médiatar munkatarsainak szama 160. A |a-
togatok kiszolgalasat, az online katalégusban
valé keresést 70 terminal, az av-dokumentumok
hasznalatat pedig 180 av-munkahely segiti.

A Médiatar gylijtékore sziikebb, mint a Pom-
pidou Kézponté, s els6sorban a tudomanyra és
technikdra koncentralédik. E teriileten Francia-
orszag legnagyobb nyilvanos konyvtara. A hely-
benhasznélat ingyenes. A kdlcsonzéshez olvasoé-
jegyet kell valtani, mely gyermekeknek 50, feln6t-
teknek 200, egy csaladnak pedig 450 frankba
keriil évente, s kolcs6nzésen tal, a kiilénbdzo
programok latogatasara, helyfoglalasra is feljogo-
sit.

A Médiatar nemcsak a modern tudomanyok
anyagat gyijti. Szakrészlege, a Tudomanytorté-
neti médiatar (Médiathéque d’Histoire de Scien-
ces) 80 ezer kotetével, 100 féle idGszaki kiad-
vanyaval a 16. szazadtél a 20. szazad kézepéig
teszi lehetdvé a tudomany és technika torténeti,
filoz6fiai, szocioldgiai szempont( tanuimanyozasat.

A vakok és csokkentlatok igényeit szolgalja a
Louis Braille-terem, melyben specidlis berende-
zések révén o6k is hasznalhatigk a Médiatar
gazdag gydjteményét.

A Gyermekmédiatar az 1-14 éveseket segiti a
tudomanyok és technika felfedezésében. A kény-
vek, albumok, jatékok, filmek és szamitdgépes
szoftverek egyarant segitik a tanulast és a kultu-
ralt kikapcsolédast. A szoftvergy(jteményben a
logikai, stratégiai gondolkodast segiték dominal-
nak.
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A Pompidou Kozpontra emlékeztet a Cité az-
zal, hogy nagy hangsllyt helyez az interaktivitas-
ra, a kreativitds kibontakoztatasara. Ezt szolgal-
jak a gyermekvaros (Cité des Enfants) jatékos
foglalkozésai, kreativ mihelymunkaja, s termé-
szetesen médiatari anyagai (kdnyvek, av-anya-
gok és szamitégépes szoftverek) is.

A Médiatarban gydijtott, feltart és rendelke-
zésre bocsatott dokumentumok az online katalo-
gusban és a Minitelen keresztiil is elérhetdk, s
kiilonb6z6 szempontok szerint keresheték. Az
online katalégus 70 termindlon keresztiil tanul-
manyozhato, hasznalata egyszerii: menii alapjan
cim, szerz6 és témakorok szerint torténhet a ke-
reseés.

A Médiatar fontos gylijteménye a Szoftvertar
(Didacthéque)7, melynek harom részlege van: 1)
a nyilvanos szoftvertar, mely a feln6tt nagykdzon-
séget szolgalja ki, 2) a szakmai szoftvertar, mely
az oktatasi, képzési, tovabbképzési szakemberek
tajékozodasat segiti, valamint 3) a gyermekeket
szolgalé szoftvertar (ez utébbi 6 PC-vel és 70 szoft-
verrel egyben a gyermekmédiatarnak is része).

+ A nyilvanos szoftvertar heti 16 6raban tart
nyitva, és évente mintegy 20 ezren kere-
sik fel, részben 6nképzési, részben szak-
mai képzési céllal. Onkiszolgalé modszer-
rel vehetd igénybe, 21 PC kompatibilis
gépen, a kozépfokl oktatas, illetve felnott-
oktatas szintjén, a tudomany, technika te-
riletein (beleértve a kommunikgcids, in-
formacids technikat is.)

+ A szakmai szoftvertar (Didacthéque Pro-
fessionnelle) 1991 marciusaban nyilt
meg, s funkci6jaban, miikodésmodjaban
is kiilonbozik a masik két részlegtél. M-
kodtetése, fenntartasa az Orszagos
Szakmai Képzési Bizottsaggal (Déléga-
tion a la Formation Professionnelle), vala-
mint a multimédiak, szoftver, videodiszk
és CD-ROM kiaddival kialakitott egyiitt-
miikddés alapjan torténik; a szoftvertarba
mintegy letétként bekeril a Franciaor-
szagban kiadott oktatészoftverek egy-egy
példanya, helyben val6 tanulmanyozasra.
Ene a részlegre fokozottan érvényes,
hogy az (j szellemi termékek tesztelésé-
nek-‘a szintere, s mikddtetésében elen-
gedhetetlen a kiadok, gyartok és a média-
tar egylittmiikédése.

A képzési, tovabbképzési szakemberek

egyénileg és csoportosan vehetik igénybe a
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szoftvereket, el6zetes megbeszélés, helyfoglalas
alapjan. Mintegy 1000 oktatasi céli (oktatasban
felhasznalhatd) szoftver tanulmanyozhato, tesz-
telhetd itt, s valaszthato ki az adott célnak, igény-
nek megfeleld6. Szamos szoftver interaktiv, lehe-
tové teszi matematikai, kémiai feladatok meg-
oldasat, vallalati tervek készitését stb. A
szimulaciés programok tdbbek koézott az adat-
bazisok keresésének, irodatechnikai eszkdzok
hasznalatanak gyakorlasat teszik lehetdvé.

Népszerliek a szbvegszerkeszto, tablazatke-
zel6 szoftverek s az informatikai programok. A
szoftvertermékek kozoétt nagy hangsullyal szere-
pelnek a nyelvtanulasi, informatikai, dokumenta-
ciés témakorok is.

A rendelkezésre all6 szoftverek adatait elem-
z6 lapokon irjak le, beleértve a bibliografiai ada-
tait (gyartd, kiadd, kiadas éve, ar stb.), a szoftver
lefrasat (tipusa, célja, potencidlis felhasznal6i, a
hasznalatahoz elézetesen megkivant ismeretek),
valamint részletes ismertetését (tartalmat, szer-
kezetét, részeit), illetve a szoftver hasznélatanak
feltételeit (milyen gépen, milyen konfiguraciéval
futtathat6). Az elemzé lapok a Szoftvertarban ta-
nulmanyozhaték. Lehetéség van a faxon, postan
s a Minitelen keresztiili tajékozddasra is, amit
szamos kurrens tajékoztato fiizet is segit. A szoft-
verek mellett elektronikus konyvek, folyéiratok,
kiaddi katalégusok is rendelkezésre &llnak. A
hasznalok attekintést nyerhetnek arrél is, hogy
Franciaorszagban a kiilonb6z6 forraskézpontok
milyen szolgaltatasokat kinalnak. A legujabb
szoftverek bemutatdsara demonstracios és kon-
zultaciés napokat szerveznek.

A Cité Médiataraban 450 eurdpai és amerikai
adatbézis vehetd igénybe, megfelel6 térités elle-
nében. A tudomanyos, miiszaki, gazdasagi és tar-
sadalomtudomanyi adatbazisokhoz a COMETE
(Cellule d’Orientation vers les Mémoires Techni-
ques) szolgdltatas nyujt hozzaférést.

A Médiatar nemcsak az egyéneket, hanem az
intézményeket és vallalatokat is szolgalja. Kiilo-
nosen fontos a COMETE, s azon keresztiil az
adatbazisok hatékony hasznalatara felkészit6
hasznal6képzés. Tanacsadast nyljt multimédias
gylijtemények szervezéséhez az av-dokumentu-
mok, szoftverek kivalasztasahoz, a nyilvanos mé-
diatarak miikddtetéséhez, valamint a sziikséges
informéaciétechnikai eszk6zok beszerzéséhez.
Rendszeresen allit 6ssze ajanlo jegyzéket.

A Cité Médiatara tobb mas intézménnyel, pl.
a Tovabbképzési céli av-eszkézok kutatokdz-
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pontjaval (ORAVEP Observatoire des Ressour-
ces Audiovisuelles pour I'Education Permanente)
egyuttmikodve, 1993-ban kiadtdk a multimédia
forraskdzpontok orszdgos lel6helyjegyzékét,
mely a képzést, tovabbképzést szolgal6 150 koz-
pont pontos nevét, cimét, leirdsat tartalmazza. A
faktografikus adatokon kiviil a kétet tanacsokat
ad e kozpontok megszervezéséhez, tovabba be-
mutat hat részletes esettanulmanyt a gyakorlati
problémak illusztrilasara. Természetesen muta-
tokat és bibliografiakat is tartalmaz.

Orsay Mizeum

Az Orsay Muzeum (Musée d’'Orsay) elsésor-
ban az 1848-1914-es id6szak festményeit, szob-
rait, fényképeit, épitészeti rajzait, képzémlivészeti
alkotasait gydijti s tarja latogatéi elé. E mialkota-
sok, s a miivészeti korszakok alaposabb megér-
tését segiti a videotéka, audiotéka, a képi adatba-
zisok, a katalégusok és mas nyomtatott és av-do-
kumentaciés anyagok, s ezeken felil még a
muzeum rendkiviil gazdag vélasztéka kdényves-
boltja.

1986-t6l hasznaljak az IDMO (Images et Do-
cuments du Musée d’Orsay) multimédia adatba-
zist, mely az 1847-1914 kozott keletkezett mual-
kotasokat dokumentalja, széveges és képi infor-
maciét ad 27 ezer mrdl, 8 ezer képrol, melyet az
érdekléddk egyszerre 6 terminalon kérdezhetnek
le. A termindlok kétképerny6sok, az egyiken a
kép, a masikon a szdveg tanulmanyozhatd,
hasznalatuk 6nkiszolgalé modszerrel torténik: az
adatbézisban a miualkotasok cime, a miivészek
neve szerint lehet keresni.®

A muzeum napi 6 ezer latogat6jabol egyes
adatok szerint atlagosan 126 az, aki naponta leg-
alabb 6 percig haszndlja a képi adatbazist; mas
szamitasok szerint évente mintegy 39 ezren ve-
szik igénybe.

A ,Programme photographie” szoftver a 20.
szazad elejéig ismertet meg a fényképészet fejl6-
désével, illusztralt szovegek segitségével.

A Van Gogh, illetve a Degas program segit-
ségével megismerhet6 a nagy miivészek élete és
miivészete, képes és szdveges ismertetések
alapjan.

A Ki alkotta? (De qui est-ce?) szoftver a mi-
vészeti onképzést, a miialkotasok felismerését
szolgalja azzal, hogy a hasznalénak a képernydn
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megjelené mdalkotast kell felismernie, és begé-
pelnie a miivész nevét.

A Mazeum 1992-ben &téves kutatasi szerz6-
dést kotott a Digital céggel, s eszerint a mizeum-
ban nyilvanosan tesztelhetdk az elkésziilt szoft-
verek, a két intézmény egyiittmiikodik az ember-
gép parbeszéd modszertani fejlesztésében, az
adatbazishasznalat, halézati mikddés miszaki
fejlesztésében, és CD-ROM adatbazisok ki-
fejlesztésében.

A Digitallal kézdsen interaktiv szoftvert dol-
goztak ki ,Apprendre a voir” (Tanuljuk meg, hogy
szemléljiik a mialkotasokat!), mely képelemzé-
sek segitségével ,felkészit” a mialkotasok kilon-
b6z6 szempontok (szerkezet, megvilagitas, szin,
tér stb.) szerinti szemléletére, elemzésére. A ké-
pek az IDMO adatbazisbél szarmaznak.

Az ,Encyclopédie” szoftver célja, hogy a lato-
gatdkat az 1848-1914-es id6szak mlivészetérdl,
miivészeti irdnyzatarél, azok kapcsolatairél tajé-
koztassa.

A mulzeum részt vesz a RAMA programban
(Remote Access to Museum Archives), melynek
célja a muzeumi konyvtarak, archivumok tavol-
sagi elérése, és az eurépai mizeumok kozotti
elektronikus kommunikaciét segité, RACE prog-
ramban (Research and Development in Advance
Communication for Europe), mely az eurépai
partnermizeumok k6z6tt az interfészek, kommu-
nikacios protokollok alkalmazasat segiti.

Az egyedi képzést tamogato forraskozpontok
(APP-k)

A hatalmas konyv- és médiatarak mellett ki-
sebb, specidlis céli forraskézpontokat is megla-
togattunk. A 80-as évek masodik felét6l kezdve
Franciaorszagban mintegy 400, személyre orien-
talt tanulasi kozpont (APP = Atelier Pedagogique
Personalisé) jott [étre. Mindegyik egy-egy megha-
tarozott témakoérben személyre, egyénre szabott
tanulast, 6nképzést, szakmai képzést tesz lehe-
tévé. Az allami és a helyi Gnkormanyzatok k6z6-
sen tartjak fenn ezeket, altalaban heti 30 6raban,
és hasznalatuk a beiratkozott hallgatok szamara
ingyenes.9 A leggyakoribb targyak: a francia és
az angol nyelv, a matematika, a logika és az infor-
matika alapjai.

A beiratkozas és felvételi utan személyre sz6-
I6an meghatarozott tanulasi iitemterv szerint,
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kiscsoportos kdrnyezetben folyik a tanulas, a for-
raskozpontban beszerzett és rendelkezésre allé
sokféle médium (tanulasi atmutatd, jegyzet, 6nel-
lendrzést biztosito feladatsor, vide6k, hangkazet-
tak, szoftverek) alapjan. Az eredményes tanulast
szolgdlja az alland6an jelenlevd, jél felkésziilt
szakmai konzulens, aki figyelemmel kiséri a hall-
gaték munkajat, és sziikség esetén segit és ira-
nyit. A forraskézpontok els6sorban a fiatalabb
korosztaly tovabbtanulasi, illetve a munkahelyi el-
helyezkedési esélyeinek javitasat szolgaljak. Az
allam és a helyi 6nkormanyzatok kdzdsen tartjak
fenn, hasznalatuk a felvett hallgaték szamara in-
gyenes.-A forraskdzpont latogatdi kézott sok a
bevandorlé, akik itt segitséget kapnak a beil-
leszkedéshez, a francia nyelv és néhany alapvet6
targy alaposabb elsajatitdsahoz.

E pedagdgiai forraskdzpontoknak kialakult
egy olyan valtozata is, mely a vallalatoknal miiko-
dik, és egyarant szolgalja a vallalat igényeit, szlik-
ségleteit és az alkalmazottak 6nképzési, tovabb-
képzési ambicidit. Neve, Centre de Formation In-
dividualisé (k6zismert nevén CEFI). Ezek a
személyre orientalt képzési kozpontok ugyancsak
a 80-as évek masodik felében alakultak ki. A Re-
nault vallalatnal az els6t 1988-ban hoztak létre,
melyet 1992 végéig 10 Ujabb kdvetett.

Azt tapasztaltuk, hogy rendkiviil fontos a for-
raskozpont vezetdje, a szakmai konzulens és az
,onképzds” kozotti szoros egyiittmiikodés, vala-
mint a kiscsoportos foglalkozas szervezett lebo-
nyolitdsa. Az APP-hez hasonléan itt is a francia,
az angol nyelv és az informatika all a tanulas ko-
zéppontjaban, de hangsulyt kapnak a termé-
szettudomanyos ismeretek és az adott vallalat
sajatos igényeinek megfeleld témakorok is.

Tanulsagos volt a Francia Allamvasutak
(SNCF) Saint Lazare-i tovabbképzési forraskoz-
pontjdnak a meglatogatasa, ahol is 13 szamito-
gépes munkahely all napi 7 és fél 6raban rendel-
kezésre, ami évi 25 000 6ra dnképzési, tovabb-
képzési kapacitast jelent.

A kozpont 1990-ben nyilt meg, s a rugalmas,
altalanos és szakmai, egyéni tempdja tovabbkép-
zést segqiti oktatoészoftverjei segitségével. Ez az
iranyitott szakmai 6nképzést tdmogaté kézpont a
périzsi vasutasok igényeit elégiti ki. ,A beisko-
laztatasro6l” a munkahely és az egyén kézdsen
dont. Naponta meghatarozott (itemterv szerint
39-en veszik igénybe. A hasznalék meghataro-
zott tanulasi, tovabbképzési terv szerint tanulnak,
részben 6nalléan, részben konzulensek iranyita-
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saval, akik allandéan kéznél vannak, segitenek
az egyénre szabott tanulasi terv kialakitasaban,
tanacsot, segitséget nyujtanak. A tanfolyam vé-
gén értékelik a résztvevok teljesitményét. A koz-
pontban jelenleg 60 szoftver hasznalhatd, ilyen
pl. az ARIANE (munkabizottsag), a GRECO
(gazdasagi), CHSCT (munkahigiéné), ARCHIME-
DE (adminisztracié). A Microssimo (informatika
alapok), ICARE (problémaelemzé és -megoldo),
Parpege TADST (problémaelemzd, feladatgene-
ralé) szoftverek az irasbeli kommunikéciés
készségek fejlesztését, jelentés készitését, ter-
melési, gazdasagi, pénziigyi, szamitasi feladatok
megoldasat segitik.

A Francia Allamvasutak orszagosan tébb
ilyen kézpontot hozott Iétre, melyek decentralizalt
halézatban, egységes elvek alapjan miikédnek'°.
Ez a fajta mdédszer a France Telecom, a Posta, a
bankok, a Renault stb. érdekl6dését is kivivta, és
szamos hasonldé kdzpont létrehozasahoz veze-
tett.

Caeni Varosi Konyvtar

A CESI Rouenban mi(kédé normandiai
részlegének megismerése soran sort keritettiink
a Caeni Varosi Kdnyvtar meglatogatasara.

Caen Als6-Normandia székhelye. Varosi
konyvtara 1811-ben nyitotta meg kapujat nyilva-
nos konywvtarként, az egykori Eudiste kapolna-
ban, mely az 1944-es bombazasok kovetkezté-
ben elpusztult. A habord utan komoly tAmogatast
kapott, és az (j modern kdzponti kényvtar épitése
1971-ben fejez6dott be. A jelentds multtal és ha-
gyomanyokkal rendelkezé konyvtar tébb szem-
pontbdl is Uttéré szerepet jatszott, pl. 1984-ben itt
nyitottdk meg Franciaorszag els6é szoftvertarat,
ahol a szoftverek kélcsonozhetdk, s 1986-ban az
elsék kozott kertilt sor a konyvtar automatizalasa-
ra, integralt konyvtari rendszer bevezetésére. Az
6nkormanyzat tamogatasaval informacidéban
gazdag konyvtarismertet6t adtak ki", mely kiilén
hangsulyozza, hogy a kdnyvtar a hagyomanyok
apolasa mellett nyitott a modern informacids tech-
nolégiak alkalmazasaban is.

A kdzponti konyvtar alapteriilete 7 ezer m2,
olvaséinak szama t6bb mint 30 ezer, és az éves
kolcsonzések szama 700 ezer. A kozponti konyv-
tar mellett a varosban 8 fiokkonyvtar miikédik. A
halézatnak bibliobusza is van.
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A kozponti kénywvtar hetente 50 6rat tart nyitva.

A gyermekkdnyvtar mar 12-18 hdnapos kortél
() véarja a ,hasznalokat”.

1986-ban vezették be a Computer Library
System International (CLSI) integralt konyvtari
rendszerét, a LIBS 100-at, amelyet Unix hal6zat-
ban hasznalnak. A kdnyvtar minden munkafolya-
matat, szolgaltatasat és valamennyi dokumen-
tumtipusat integraltak. A kényvtar online katalé-
gusa a kozponti kényvtaron kiviil elérhet6 a
fiokkonyvtarakbol is, sét a katalogus 1991 6ta a
Minitelen keresztiil is lekérdezhet6d. A katalégus
lel6helyre vonatkozé informéacidkat is tartalmaz. A
keresés torténhet szerz6, cim, targykor szerint, il-
letve ezek kombinacidival, tovabba a kiadas éve,
nyelve, a dokumentum tipusa stb. alapjan. Lehe-
téség van az indexben bongész6 keresésre, de a
keres6szavak kozvetlen bevitelére is.

A katalégusban az 1985 utan allomanyba vett
dokumentumok (kdnyv, id6szaki kiadvany, av-do-
kumentum) adatai talalhatok meg. Az 1985 el6tt
allomanyba vett konyvek a mikrofilmes katalégus-
ban tanulmanyozhatdk.

A kozponti konyvtarhoz kapcsolédnak a fiok-
konywtarakon kiviil mas konyvtarak is. A halézat
kapcsolédik a roueni fels6-normandiai kényv-
tarhoz és a parizsi nemzeti konyvtarhoz.

A konyvtar aktiv nemzetkdzi kapcsolatokat
épitett ki, elsésorban a Hampshire County Li-
braryval (melyen keresztiil hozzajuthatnak a brit
dokumentumokhoz), valamint Romaniaval és
szamos fejlédd orszaggal.

A caeni helyismereti gyljtemény elsésorban
Als6-Normandiaval foglalkozik, de gydiijti az un.
.angol-normann” szigetek anyagat, illetve az
azokra vonatkozé anyagokat is. (Parizs ,franko-
fon” jellege utan felt(iné volt Caen, s altalaban
Normandia kétnyelviisége, a mizeumokban, az
utcan, s agy tint, kultdrajat, mentalitasat tekintve
valamifajta atmenetet képez Franciaorszag és
Anglia k6z6tt.)

A Caeni Varosi Konyvtar egyik hiressége a
Logitéka, a szamitégépes szoftvertar, az els6
ilyen részleg egész Franciaorszagban. 1984 o6ta
tart6 miikodése fiiggvénye a masolast tilté jog-
szabalyok megtartasanak, ugyanis komolyabb
visszaélések esetén a részleg barmikor meg-
sziintethetd.

A szoftverek kdlcsonzéséért az aruktél fliggo-
en 8-22 frankot kell fizetni. A tar hetente harom-
szor nyit egy és haromnegyed o6rara. A szoftvert
helyben is ki lehet prébaini. Az itt kélcsondzhetd
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szoftverek Amiga, Amstrad, Apple, Atari, Commo-
dore, Thompson, illetve IBM PC és kombatibilis
gépeken futtathaték.

A konywvtar videdrészlegében a videdfilmek
megtekintésén tal szerkesztésre is van lehet6-
ség. It talalhaté Franciaorszag legnagyobb hang-
tara. Vakok, csokkentlatok, konyvet forgatni nem
tudo id6s emberek szamara 6000 hangos kényv
és radidjatékok hangkazettaja all rendelkezésre a
kélcsdnzéshez vagy a helybenhasznélathoz. Egy
specidlis késziilék (Delta) lehetévé teszi a CD-
ROM adatbazisok, a Minitel és mikroszamitogé-
pek hasznalatat.

Az informacios és dokumentacios részlegben
a kézikonyvek és az 500 idészaki kiadvany mel-
lett, dokumentaciés céli videdkazettak és nyelvi
kazettak talalhatok. A CD-ROM-ok ugyancsak
helyben tanulmanyozhaték, hasonléan az 1920
el6tt kiadott kényvekhez.

Lehet6ség van az Un. telereferensz igénybe-
vételére, a nagy adatbazisok, PASCAL, FRAN-
CIS stb. hasznalatara, telefonon és telefaxon kért
tajékoztatasra, mas konyvtarak, informacios koz-
pontok szolgéaltatasainak igénybevételére. A kiil-
s6 dokumentumszolgaltatas a NIST-en (Institut
de l'Information Scientifique et Technique, Tudo-
manyos és Miszaki Informaciés Intézet) ke-
resztlil gyorsan valésul meg.

A francia kdnywtarakra jellemz6 moédon sza-
mos rendezvényt, 6sszejovetelt, vetélkedat, kialli-
tast tartanak a kényvtarban, technikailag megfe-
lel6en felszerelt termekben.

Osszefoglalva, tanulméanyutunk soran is ta-
pasztalhattuk, hogy tovabb folytatédnak az 1980-
as években megkezd6dott jelentds valtozasok'?
a francia kénywtari és informaciés rendszerben.
No6vekszik a decentralizaci6, a regionalitas szere-
pe, a kdnyvtarak multimédia gyijteményekké és
szolgaltatéhelyekké fejlédnek. Ujfajta, elsésorban
a képzést, tovabbképzést szolgal6 forraskdzpon-
tok alakulnak ki, melyek tovabb arnyaljgk az
egyébként is differencialt francia kényvtari-infor-
maci6s rendszert'>,

A korabban mar emlitett 1993-as kiadvény”,
mely 150, a képzést, tovabbképzést segité multi-
média forraskdzpont adatait ismerteti, hat esetta-
nulmanyt is tartalmaz, melyekbdl vildgosan kit(-
nik, hogy tevékenységlik kiterjed a multimédia ok-
tatasban, képzésben valé hasznalataval, illetve
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tovabbi multimédia forraskézpontok |étrehozésa-
val kapcsolatos tandcsadésra is.

A Szamitoégéppel segitett Oktatds Orszagos
Kbzpontja (CNEAO = Centre National d'Enseig-
nement Assisté par Ordinateur) 1985-t61 a Périzsi
Egyetem mellett miikod6é, de egyetemkozi in-
tézmény, amely j6 kapcsolatokat épitett ki a valla-
latokkal is. Feladata az (j technolégiak oktatas-
ban, képzésben, tovabbképzésben val6 fel-
hasznélasanak elémozditdsa az alabbiak szerint:

— médszertani, technikai, értékelési szolgaltatas,

— segitségnylijtas szoftverkészitéshez,

— szoftver kiprébalas és demonstracio,

— egyuttm(ikédés eurdpai projektekben (pl.
Lingua),

— tanulmanyok, felmérések készitése az (j
technoldgidk képzési alkalmazasardl (pl.
IBM, France, Bull részére),

— szeminariumok, kollokviumok, 1-4 napos
gyakorlati foglalkozasok szervezése,

— pedagdgiai, médszertani anyagok dsszealli-
tasa,

— kiadvanyok megjelentetése az AEM (Auto-
formation et Enseignement Multimédia) so-
rozatban, melynek egyes kotetei a multimé-
diaval segitett 6nképzés elméleti, kutatas-
modszertani alapjaival, gyakorlati eredmé-
nyeivel ismertetnek meg. A legtjabb kdtetek
a szamitégéppel segitett oktatassal, annak
terminolégiajaval, szoftverkészités szem-
pontjaival, a képzésben valé felhasznéla-
sukkal, valamint a szakérté rendszerekkel
foglalkoznak.

Kifejezetten a szoftvergy(jtemények létreho-
zasaval és miikodtetésével foglalkozik egy szin-
tén 1993-ban megjelent médszertani kiadvany,
mely a kdzmlivel6dési kdnyvtarak és médiatarak,
a dokumentacios kézpontok és a tanulasi forras-
kdzpontok szamara ad j6l hasznosithaté gyakor-
lati tanacsokat'®, részletesen szélva tobbek k-
zott a Cité Médiatara, a BPI és a Caeni Varosi
Kdnywtar tapasztalatairdl is.

Varhato, hogy ennek a franciaorszagi; kon-
centralt, orszagos szint( fejlesztésnek a hatdsa a
kozeljovbben még jobban érvényesiil a kényv-
tarakban, médiatarakban, s a mar miikédé szoft-
vertarak mellett egyre tobb Uj létesitésére kertil
sor, a nyitott, rugalmas tanulas és tavoktatas se-
gitése érdekében.
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Mezdégazdasagi
informacios rendszer
Hollandiaban

Billédi Ferencné

Remélem, nem tlinik tGlz6 elfogultsdgnak, ha
azt mondom, hogy jelenleg hazankban — de a vi-
l4g majd mindegyik orszagaban — a mez6gazda-
sag informécidellatasa rendkiviil fontos feladat,
nemcsak a szakteriilet, hanem a nemzetgazda-
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A szerzé 1993 6szén az MKE Mezégazdasdgi Kényvtarosok
Szekci6ja tagjaival egydtt hollandiai tanulménydton jart. Be-
szamoléja felkeltheti azoknak a szakembereknek a figyelmét
is, akik kdzvetlentl nem foglalkoznak mezégazdaségi infor-
mécibval.

sag szempontjabdl is. Magyarorszagon, tekintet-
tel azokra a gyokeres valtozasokra, amelyek a
mezbgazdasagban is végbementek és most is
zajlanak, kiilonésen fontos ez a kérdés.

Napjainkban a mezdgazdasagi szaktajé-
koztatast — hasonléan a tébbi szakteriilethez — az
elektronizacid, a nemzetk6zi adatbazisok intenziv
hasznalata, a korszerii informaciéhordozok, (CD-
ROM, muitimedia stb.) kiterjedt alkalmazésa jel-
lemzi. Az informéciés szolgaltatasok eldallitasa-
ban és a felhasznaldkhoz val6 eljuttatasban nem-
zeti és nemzetkozi szinten egyarant a szervezett
és tobbszintli kooperacié valt uralkodéva.

A holland mez6gazdasag informéacibellatasa-
nak rendszere jol példazza mindezeket a fébb jel-
lemzdket.
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tel azokra a gyokeres valtozasokra, amelyek a
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zajlanak, kiilonésen fontos ez a kérdés.
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ban és a felhasznaldkhoz val6 eljuttatasban nem-
zeti és nemzetkozi szinten egyarant a szervezett
és tobbszintli kooperacié valt uralkodéva.
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