Hasznalat- és igényvizsgalat

93/382

GREER, Roger C. — GROVER, Robert: A bright
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A kis konyvtarak novekvé szerepe

Igény; Igénykutatds kbényvtari szolgaltatdsokra;
Szolgaltatdsok

A technolégia jelentés hatassal van a konyv-
tari és tajékoztatdsi szakmak értékrendjére, a
szolgaltatasokra és a kis kdnyvtarak szerepére.
Az informéaciétechnolégia jelenlegi alkalmazasa
sziikségessé teszi a kis konywtar jelentéségének
Ujraértékelését; s6t szakmai megitélése elsddle-
ges szempontjanak athelyezését a forrasokrél —
azok korérél és mennyiségérél — a kdnywvtari és
tajékoztatasi rendszer hasznalbira és azok elé-
gedettségére. A min6séget nem a konywvtar birto-
kaban 1évd forrasokon kell mémi, hanem azon,
hogy a szolgaltaté mennyire tud reagalni a klien-
sek igényeire. Ahhoz, hogy reagalni tudjon, az
informacibigények gondos elemzésére vagy
diagnoézisara van sziikség, valamint arra, hogy
kihasznalja a héal6zatok, technikak és forrasok
adta lehet6ségeket. A kis kdnyvtaraknak Uj és a
korabbinal joval fontosabb szerepiik van az in-
forméacidatvitel napi folyamatainak segitésében.
A technolégia révén olyan helyzetbe keriiltek,
hogy j6 minéségl szolgaltatast tudnak nydujtani
és vezetd szerepet vallalhatnak az informaciés
szolgaltatasokban.

(Autoref.)
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Olvasaskutatas
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SAFIULLINA, Z.A. - BIKEEV, $.S. — PAVLOVA,
L.A.: Avtomatizirovannoe testirovanie Gitatelej =
Bibliotekoved. 1993. 1.no. 49-54.p.

Az olvasok automatizalt tesztelése

Olvasasvizsgalat; Olvasé

A szamitégépesités Uj lehetéséget nyujt az
olvasasi, kdnyvtarhasznalati szokasok vizsgala-
tahoz. A Kazanyi Kulturdlis Féiskolan (KGIK) a
tarsadalmi aktivitas témakorét feltaré ajanlé bib-
liografiai informaci6 iranti érdekiédést elemezték
a segitségével.

Elészor is teszteket allitottak dssze, amelyek
az olvaséi sajatossagok meghatarozasara ira-
nyultak: az érdeklédés irdnya és kiterjedése, tar-
tosséga, kapcsolata mas ismeretkérokkel. A
tesztek vizsgaltak a kovetkez6 kérdéseket is: a
tarsadalmi aktivitds kérdéseivel foglalkozé sajté-
termékekhez, a tarsadalmilag fontos tevékeny-
ségekhez fiiz6d6 viszony, az ajanlé bibliografiai
informacié felhasznalasanak inditékai, hozzafér-
hetdsége, kdnyvtari-bibliografiai jartassag.

A tesztet hagyomanyos mddon is kiprobaltak,
de az egységes moddszerek alkalmazédsa érdeké-
ben a szamitégép felhasznalasa mellett dontot-
tek. A megvaldsitas elég bonyolultnak bizonyult.
Bar a személyiség pszicholdgiai és pedagdgiai
értékeinek diagnosztizdldsara mar 30 éve
hasznédljdk a szamitégépet, az olvasoéi érdekld-
dés szamitégépes felmérése Gjdonsag. Megne-
hezitette a kutatast a KGIK korszeritlen gép-
parkja.

A felmérést a kézmiivel6dési kényvtarak fia-
tal olvaséi kérében végezték, a minta 65, 30
éven aluli olvasébdl alit. Az els6 teszt az olvaséi
érdeklédést mérte fel, 136 téma koziil kellett ki-
valasztani 17-et tetszbleges sorrendben. A va-
lasztast a program automatikusan kiértékelte, és
az alapvetdé mutaték alapjan tablazatba foglalta
az eredményt.

A masodik tesztben az olvaséi reakcidkat
vizsgaltak egyes kijelentésekre, 6tfoku skalan: 1.
teliességgel egyetért, 2. egyetért, 3. k6z6mbdos,
4. nem ért egyet, 5. egyaltalan nem ért egyet. A
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kijelentések a tarsadalmi tevékenységekkel és a
rajuk vonatkoz6 ajanlé bibliogréafiai informéaciéval
voltak kapcsolatban.

Az elsd tesztet kdnnyebben megértették az
olvasdk, mint a masodikat, amely a fiatal olvasok
szamara kissé bonyolultan, egyszerre mérte fel
az informaciés forrasokhoz és a tartaimukhoz
valdé viszonyt. A mésodik teszt népszertitiensé-
géhez az is hozzajarult, hogy a fiatalok koziil ke-
vesen fejtettek ki tarsadalmi tevékenységet.
Mégis le lehetett sz(irni az értékek valtozasat (pl.
a ,kommunizmus”, a ,forradalom”, a ,komszo-
mol” fogalmakkal kapcsolatban), ugyanakkor a
fiatalok egy része ragaszkodik a régi eszmék-
hez.

Az olvasétipolégia mélyebb elemzéséhez a
KGIK-nak nincsenek meg a technikai feltételei.
Miutan a minta kicsi volt, a feladatot hagyomé-
nyosan végezték. Eredmények: azok szama volt
magasabb, akiknek nincs kiemelt témakoérik az
olvasasban. A megkérdezettek tobbsége k6zom-
bos a tarsadalmi problémakrdl sz6lé informéacidk
irant. Erre az olvaséi kategoériara az ,énkézpon-
tasag’, illetve az altalanos értékek iranti érdekld-
dés jellemzé.

A szamitégépes tesztelés (j modszertani ta-
pasztalatokkal jart: rovidiilt a tesztek kitdltésének
ideje, altalaban csokkent a tesztlapok tobbsz6ri
atnézése. A gép gyorsabban elvégzi a tesztlapok
feldolgozasat, és ellendrzi a kitdltés helyességét
is. A teszt eredménye csak az olvasék hozzaal-
lasatdl és a kérddivek mindségétol fiigg.

(Racz Agnes)

Adatok, informaciék rogzitése (iras, gépi
adatbevitel stb.)
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Nyomtatott dokumentumtipusok
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Audiovizualis, elektronikus, optikai informaci6-
hordozok
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SCHWARTZ, Wemer: Digitalisierung von
Biichem. Zwei amerikanische Projekte =

Bibliothek. 16.vol. 1992. 3.no. 434-437.p. Bibliogr.
Konyvek digitalizalasa. Két amerikai program

Alakfelismerés; Dokumentum -gépi informécio-
hordozén; input; Kényv; Mikrofilmezés

A konyvtarak hagyoményos dokumentumai-
nak, a konyveknek az elektronikus tarolasa is
sz6ba kenilt az ut6bbi idében. Az 1830-as évek-
tél napjainkig gyartott papir magatél szétesik, az
n. tartés papir varhaté élettartama kb. 300 évre
tehetd, és jelenleg a konyvtarak allomanyanak
alig 15 %-a van ilyen papirbél. A fennmaradé
85% restauralasa pénziigyi okok miatt nem le-
hetséges. A tomeges kezelés csupan azt tudja
elérni, hogy néhany évtizeddel megndjoén a var-
hat6 élettartam. Ujra felmeriilnek a régi megol-
dasi médszerek: a masolas és a mikrofilmezés.
Az USA-ban kimutattdk, hogy a fekete-fehér
ezustfilm varhat6 élettartama szakszer(i tarolas
mellett t6bb szaz évre tehetd, megegyezik a tar-
tés papiréval. A mikrofilmrél allomanyvédelmi,
nyomtatasi és szolgaltatasi mesterkopia egy-
arant késziil. A j6 nyersanyagra val6 masolas
pedig 100 évnél hosszabb ideig azonos mindsé-
gli megdbrzést tesz lehetdvé.

Az Egyesiilt Allamokban az 1986-ban alapi-
tott Commission on Preservation and Access
(CPA, Allomanyvédelmi és Hozzaférési Bizott-
sag) tdmogatasaval két kutatasi program folyik
az eredetileg papirra nyomtatott szévegek digita-
lis tarolasa tertiletén.

I. Az egyik a CLASS program (College Libra-
ry Access and Storage System). 1990 6ta a CPA
és a Xerox cég kézosen finanszirozza egy Ujfajta
mésolasi technika kidolgoz4sat a Comell Egye-
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