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BEVEZETES

Tudomdnyos {rdsmiivel valészintleg az elsg
egyetemi beadandé kapesdn taldlkoznak a
hallgaték, s ekkor szembesiilnek a helyes
hivatkozds kihivasaival. Tébb éves oktatdsi
tapasztalatunk mutatja, hogy nem csekély
erdfeszitést kivan egy hivatkozdsi stilus sza-
balyainak megtanitdsa, begyakoroltatdsa és
a hallgatdk részérdl toreénd elsajdtitdsa.'

Felmeriil viszont a kérdés, hogy valé-
ban sziikség van-e mélységeiben a szabd-
lyok ismeretére és alkalmazdsdra. Nem
lenne elegendd csak ah-

szakdolgozatok, portfolié)? Ha a mélyebb
ismeretek dtaddsa mellett voksolunk, mi-
lyen formdban tudjuk azt hatékonyan
megtenni? [rasbeli segédletek, kurzus, cso-
portos vagy egyéni konzultdcié?

A hivatkozdsgenerdtorok, hivatkozdske-
zeld szoftverek és az M1 térhéditdsaval ér-
demes-e még id8t invesztdlni ezek megta-
nitdsdba és az elkésziilt hivatkozdsjegyzékek
ellenérzésébe? Ellendrzés esetén milyen hi-
békat jelezziink, felhivjuk-e a figyelmet a
beazonosithatatlan dokumentumokra,
nem akadémiai forrdsokra? Kinek a felelds-
sége ezen hibdk kijavitdsa?

A Budapesti Corvi-

hoz az alapelvhez ragasz-
kodni, hogy egy adott mi
visszakereshetd legyen?
Segiti vajon a hivatkozdsi
szabdlyok ismerete a hall-

nem csekély erbfeszitést
kivan egy hivatkozdsi stilus
szabdlyainak megtanitdsa

nus Egyetem Egyetemi
Koényvtérdban (a tovab-
biakban: Kényvtdr) 2017
6ta miikodik a képzése-
kért felelds Writing Cen-

gaté tovdbbi pdlyafutasdt,

ha nem tudomdnyos pdlydra késziil, vagy a
szakdolgozata nem kivdnja meg szakiroda-
lom felhaszndldsit (projektalapt

ter munkacsoport (Fi-

scher és mtsai., 2021). E munkacsoport

hozta létre a 2024 8szén Gjonnan beveze-
tett Hivatkozdsjegyzék ellendrzése

! Lapunk érdekes helyzetbe keriilt azzal, hogy az APA-stiluson alapulé, de sajdt arculattal rendelkezd hivatkozds- és
formédzésrendjét ebben az irdsban is érvényesitenie sziikséges — amely irds maga is egy (mdsik) sajdtos stilusrendet
tematizdl, illetve mutatja be a hallgatéi haszndlatdnak hibdit. A beszdmol6 ennek tudatdban olvasandé. A szerkeszt8k
természetesen minden tematizdlt formdzdst, eljérdst érintetleniil hagytak. — A szerk.
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szolgdltatdst, felhaszndlva a korabbi ha-
sonld képzések tapasztalatait.

TORTENETI ATTEKINTES

A Kényvtdrban 2008-ban, az orszdgban el-
séként indult moduldris felépitést, tanulds-
tdmogatd szolgaltatds,

hivatkozdsjegyzéket kellett késziteniiik, eze-
ket nézték 4t kollégdink, s azonositottdk a
jellemzd hibdkat.

A SZEMTANK kurzus lezdrulta utdn,
reagélva a felmeriilt igényekre, Gj tréninget
dolgoztunk ki Ellendrizd! cimmel, melyen
célzott kérdésekkel probélruk meg a hallga-
tokat révezetni arra, hogy a dolgozat leaddsa
elétt mely szempontok
mentén érdemes ellen-

melynek keretében féként
szakdolgozatirdst timogatd
képzéseket tartunk a hall-

gatéknak.” A képzések ko-

z6tt hosszd évek 6ta jelen

0j szolgéltatdsunk keretében
a szakdolgozatok hivatkoza-
sainak ellendrzését kindleuk

Qrizniiik a szévegkozi hi-
vatkozdsaik és hivatkozds-
jegyzékiik helyességét. Az

Uj tréning bevezetésekor a

vana Ctrl C+ Ctrl V —

Hivatkozdsok, pligium (a tovébbiakban: Hi-
vatkozdsok) elnevezésli tréningiink, melyben
a helyes hivatkozdst és a pldgium elkeriiléséc
tanitjuk hallgatdinknak. Kurzusaink elérhe-
t6ek tandraba illesztve és a Konyvtdr szerve-
zésében; kindljuk jelenléti és a koronavirus-
jdrvdny 6ta online formdban is, magyar és
angol nyelven. A hivatkozdsokrdl sz4l6 tré-
ningjeinken és segédleteinkben az 4ltaldnos
alapelvek mellett az APA-stilus hasznédlatét
tanitjuk, mivel az egyetemiink Zanulmdnyi
és Vizsgaszabdlyzata ezt ajinlja, bdr az okrta-
tok szabadon dénthetnek més hivatkozdsi
stilus el8irdsdrdl is.

2024 novemberében vezettiik be kisér-
leti jelleggel az APA-stilusra épiild Hivatko-
zdsjegyzék ellendrzése szolgdltatdsunkat, ki-
egészitve a szakdolgozatirdst segitd
képzéseink korét. A bevezetést megel8z8
iddszakban t5bb formdban kindltunk mdr
hivatkozdsjegyzék-ellendrzést, pl. szakdolgo-
zati konzultdcid részeként, illetve a Szemé-
lyes és ranuldsi készségek kurzus (SZEM-
TANK) keretében. A kurzuson résztvevd
hallgatéknak egy tiz tételbdl 4116

magyar nyelvli képzésre
kiemelked8en sokan jelentkeztek, pétalkal-
makat is hirdettiink, viszont a kovetkezd két
félévben erdteljesen lecsokkent az érdekld-
dék szdma. (Az angol nyelv{i azonos tar-
talmu képzésre nem mutatkozott igény.) Vé-
giil e tréning tapasztalataira alapozva
indftottuk el 4j szolgdltatdsunkat, melynek
keretében a szakdolgozatok hivatkozdsainak
ellen8rzésée kindleuk.

MODSZERTAN

A tesztidészakot hdrom hét alatt bonyolitot-
tuk le és az 8szi szakdolgozat-leaddsi idd-
szakhoz igazitottuk. A bevezetésérdl a hall-
gatdkat a kdnyvtdri integralt rendszerbdl
kikiildste levélben értesitettiik, valamint a
honlapra is felkeriilt a szolgdltatds ismerte-
tése a jelentkezési Grlappal egytict a Writing
Center — Tréningek meniipontba. A szolgdl-
tatdsra a szakdolgozat feltdltésével lehetett
jelentkezni; befogadtunk egyéb beadandé-
kat, TDK-dolgozatokat is. Kértiik a hallga-
tokat, hogy bekiildés elétt tekintsék 4t az

2 BCE Kozponti Konyvtdr (2009): Beszdmold 2008, Munkaterv 2009. BCE.
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ellendrzé kérdéseket. Hérom munkanap
alate véllaltuk egy dolgozar 4ttekintését,
visszajelzést {rdsban adtunk minden hallga-
tonak; ha sziikséges volt, egyéni konzulti-
ciét is biztositottunk. Osszességében 26
hallgaté kiildte be a dolgozatdt a megadott
id8szakban, s négy kolléga vett részt azok ja-
vitdsdban. Egy dolgozat 4t-

[rasmédban is volt kiilénbség (szokezdd
kis- és nagybetiik), valamint egy dokumen-
tumtipus bévebb meghatdrozdsiban is
(weblapon elérheté hir vs. weblap/weboldal
hir). A kotelezden kitdltendd oszlopok mel-
lett haszndltunk még kée szabadon kitlthe-
t6t, az egyikbe keriilt minden egyéb, fontos
vagy érdekes megjegyzés

az adott tételnél, a masik-

nézése dtlagosan két-hdrom
ordt igényelt. Nem javitot-
tuk ki az dsszes hibdt egye-
sével, de mind a szdveg-
koézi, mind a

film, infografika, interju,
itélet, sajtokdzlemény, szdtar

vagy enciklopédia szdcikke

ban a helyes hivatkozdst
helyeztiik el, ha az eredeti
megoldds nagyon problé-
mis volt. Ez utébbibdl

hivatkozdsjegyzékben eld-

fordulé hibakra felhiveuk a figyelmet, 4lca-
ldnos és konkrét tandcsokat adva a javitd-
sukhoz.

A tesztid8szak letelte utdn a dolgozatok
hivatkozasjegyzékében szerepld publikd-
cidk adataibdl elemzési céllal adatbdzist
épitettitk, melybe 8sszességében 1223 tétel
keriilt be, remek alapot biztositva a hivat-
kozdsokkal kapcsolatos problémdk feltdrdsd-
hoz. Az elemzésben kitértiink a dokumen-
tum tipusdra, a formai és tartalmi hibdkra.

Az épitett adatbdzis feldolgozdsit szét-
osztottuk a kollégik kozote, igy mindenki
egy nagyjabol 250 tételes mennyiségen dol-
gozott. Mivel a dokumentumtipusok termi-
nolégidjdt elre nem egyeztettiik, a kiilon-
4ll6 fajlokban az elemzés megkezdése elétt
dssze kellett fésiilni az eltérd kifejezéseket,
pl. a kdnyv egyes részeire utalé kinyvfejezet,
konyvrészlet szavakat vagy a weboldalakon
megjelend kiilénb6z8 dokumentumtipusok
elnevezéseit. Az online forrdsokat leiré tar-
talmakat (e-kdnyv, ekonyy, e-folydirat/online
Jfolydiraz) is eltéréen haszndlruk, akdresak
egy dokumentumtipus magyar-angol valto-
zatdt (jelentés/kutatdsi jelentés — report; mii-

helytanulmdny — working paper).

vettiik azokat a példdkat,
melyeket beépitettitk a Hivatkozdsok doku-
mentumtipusonként elnevezésii segédle-
tiinkbe.

FELTART PROBLEMAK

"

A szolgdltatdst megel8z8en a Hivatkozdsok
tréningen és segédanyagainkban néhdny
alapvetd szakirodalmi dokumentumtipus
(folyéirat, kdnyv, e-kényv, konferenciaks-
tet) és kiegészitésképp tobbfajta weboldal
hivatkozdsdnak helyes megformaldsdra mu-
tattunk példdkat. A beérkezett dolgozatok
viszont ravildgitottak arra, hogy lényegesen
tobb kiilonbdzé dokumentumtipussal dol-
goznak a hallgatdk, sok esetben olyanokkal
is, amelyek nem tekinthet8k tudomdnyos-
nak. Szdmtalan 4j dokumentumtipus hasz-
nélatdval taldlkoztunk, pl.: film, infografika,
interju, {télet, sajtékdzlemény, szdtdr vagy
enciklopédia szdcikke, TED-el6adds (TED-
talk) stb. (1. rdblizat). A hallgatdk javarésze
online forrdsokat haszndltak, s jelentés kii-
16nbség volt a hivatkozdsjegyzékben sze-
repld tételek szdmdban, mely 20-200 ko-
zOtt mozgott.
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1. TABLAZAT

A felhaszndlt dokumentumtipusok szdzalékos megoszldsa

Folyéirat-, magazincikk 49%
Kényv, e-kdnyv, konyvfejezet, tankonyv 22%
Weboldal (dltaldnos, céges, csak elérési ddtummal rendelkezd, hirt tartalmazd) 8%
Jelentés, kutatdsi jelentés, miihely-, esettanulmdny, white paper, kdnyvajanlé 5%
Kozdsségi média, multimédids tartalom: blog, TED-el6adds, vided, film 4%
Konferenciakétet, -el6adds, prezentdcid 3%
Statisztikai adattdbla, grafikon 2%
Disszertdcid, szakdolgozat, TDK-dolgozat 2%
Jogi forrdsok: jogszabdly, torvény, rendelet, {télet, kormanyhatdrozat, irdnyelv 2%
Egyéb: szdcikk, interju, sajtdkozlemény, megirt esszé, infografika, azonosithatatlan 2%
(kevés adat)

FORRAS: sajdt szerkesztés

A dolgozatokbdl kideriilt, hogy a tobb- elkovettek (2. tdblizat). Sajnos sok esetben
ség nem volt tisztdban a hivatkozds kdtelezd | gy éreztiik, hogy a dokumentum azonosit-
elemeivel, azok sorrendjével, irismédjukkal, | hatdsdga — a legfontosabb alapelv — is sériil.
s ezeken kiviil még egyéb tipushibdkat is

2. TABLAZAT

Tipushibdk

Helyesirasi hibdk A cim minden szava nagy kezddbettivel {rva

A teljes cim nagybettivel (kiabalé cim)

Elirdsok (felcserélt, kihagyott bettik, felesleges szokozok)

Hidnyz6 adatelemek | Szerzd, cim(!)

Folydiratok esetében: kotet, szdm, oldalszdm

Szerkesztett kotetek esetében a fejezet szerzéi ill. a kotet szerkesztdi

Titulusok, ISSN, ISBN, kiadési hely, letéltés ddtumdra utald
kifejezés, letsltés ddtuma

Felesleges adatelemek
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A szerz6k teljes nevének kifrdsa

A szerz§ affilidcidjnak feltiintetése

Formai hibak

Réviditett folydiratcim

Szerkesztett kotetnél kettdspont a bennfoglalé mi el8tti 7z mogoet

Szerkesztett kotetnél a szerkeszt6k névelemeinek sorrendje

Délt bettisen irt teljes hivatkozds

Délt bettis {rdismdd hidnya egyes adatelemenként

Hivatkozdsjegyzék tételeinek sorszdmozdsa, pontozdsa

Adatelemek kiemelése vastagitdssal

URL, DOI

Tobb URL feltiintetése egy rekordban, pl. Researchgate és a
folyéirat kiadéi linkje

Elektronikus dokumentum esetében az URL/DOI hidnya

Nem é16 link

Weboldalak esetében egy dltaldnos link, ami a nyité weboldalra
vezet, nem a konkrét dokumentumra

DOI bettiszé kombindldsa URL-lel

Egyéb hibak

A szbvegkozi hivatkozdsok nem egyeznek a hivatkozdsjegyzékben
szerepld tételekkel

A szerz8k sorrendjének megvaltoztatdsa

Weboldalakon kindlt helytelen hivatkozdsi minta dtvétele

FORRAS: sajdt szerkesztés

Problémdt okozott a jogi dokumentu- dokumentumok példdival, viszont hangsu-

mok kezelése, de ebben az APA-szabviny lyoztuk, hogy csak javaslator tudunk adni.

sem ad kielég{t8 segitséget. Az amerikai jog- A fentieken tdl jellemzd hiba volt, hogy

rendszer teljesen eltérd a magyar jogrend-

szertdl, rdaddsul a jog teriiletén inkdbb az magyar hivatkozasi elemek elnevezése (pl.

Oxford-stilus hasznalatos. Viszont a dolgo- Eds., ill. szerk. vagy p., ill. 0.), valamint a

zatokban szép szdmmal szerepeltek kiilon- ddtumok {rdsformdja (nap-hénap-év). Ez

boz8 rendeletek, itéletek, torvények, hatdro- | megint csak visszavezethetd arra, hogy az

zatok. Ugy orvosoltuk a problémit, hogy APA-szabvénynak nincs hivatalos magyar

segédleteinket kibévitettiik jogi

véltozata, s az angol ddtum elemeinek sor-

rendje eltérd.

keveredett egy {rdsmivon beliil az angol és a
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A szbvegkozi hivatkozdsok — 1évén sok-
kal egyszer(ibbek — nem okoztak annyi
problémdt, de itt is taldlkoztunk kifogdsol-
haté megolddsokkal, példdul, amikor egy
hosszabb fejezetet egyetlen mi alapjdn frtak
meg. Sajnos az az alapelv, hogy minden szo-
vegkozi hivatkozds jelenjen meg a hivatko-
zésjegyzékben és vice versa, sokszor sériilt.
Megfigyelhetd volt, hogy sok esetben éltek a
hallgatdk a parafraziskészités lehetdségével,
elenyészé volt a szdszerinti hivatkozds hasz-
ndlata, s elényben részesitették a narrativ hi-
vatkozdst a zdréjelessel szemben.

A hallgaték t8bbszér hangot adtak a
plagizélastdl vald félelmiiknek a tréninge-
ken, konzultdcidkon, s ez titkréz8dott né-
hdny dolgozatban is: szinte minden mondat
kiils§ forrdsbol szdrmazott, ennek megfele-
18en mondatonként le is hivatkoztdk, vi-
szont hidnyoztak a szévegbdl az 6nllé gon-
dolatok. Ezért is tartjuk fontosnak, hogy ha
nem is tanitjuk meg az dsszes hivatkozasi
szabdlyt, arra feltétleniil sziikség van, hogy a
kiils8 forrdsok hasznalatdnak alapelveivel
(jelen esetben példdul azzal: indokolt-e ilyen
mennyiségben a haszndlat), a hallgatdk tisz-
tdban legyenek.

Megldtdsunk szerint a hibdk egy része el-
keriilhetd lenne hivatkozdsgenerdld, hivat-
kozaskezel§ szoftver vagy MI-eszkdzok hasz-
nélatdval, de nem jellemz8, hogy a hallgatdk
élnének ezen lehetdségekkel. Kurzusaink ko-
z6tt tobb éve szerepel az, ahol a széles korben
ismert hivatkozdskezel8ket mutatjuk be — de
kevesen érdeklédnek irdnta. A 2024/25-6s
tavaszi szemeszterben megvizsgdlunk kii-
16nb6z8 Ml-eszkozdket is, vajon képesek-e
pontos hivatkozist elddllitani, de a tapaszta-
lat azt mutatta, hogy ezek sem csodaszerek:
a klasszikus dokumentumtipusokkal jél bol-
dogultak, de a kevésbé szokvinyosokal

ejtettek hibdkat. Megoldds lehet a kettd
kombindciéja: valamilyen eszkdz haszndlata
és a hivatkozdsi szabdlyok ismerete.

KONKRET HIBAK

Elektronikus, tdvolrdl is elérhetd adatbdzisa-
ink bdvelkednek szakirodalomban, oktatjuk
is ezek haszndlatdt, kereshetdségét, ennck el-
lenére jellemzd, hogy a hallgatdk az interne-
ten elérhetd tartalmakbdl 4llitjak ossze a
dolgozat anyagdt. A weboldalakon taldlt tar-
talom azonositdsa nem kevés problémdt
okozhat, és az elkésziilt hivatkozds sok eset-
ben nem felel meg a visszakereshetdség kri-
tériumdnak, ennek ellenére ezeket fenntar-
tdsok nélkiil haszndljik. A példdkat eredeti
irdsmddjuk szerint kozoljiik.

* Egy el6adds diasora:

Rajczy Istvan (2019). Mesterséges intelli-
gencia. https://trade-marketing.hu/wp-
content/uploads/2020/02/Al-Kitalalt-
Gondolatok_drReti-Istvan.pdf

* Egy kényvfejezet, de csak a fejezet ada-
tait kaptuk meg hozz4:

Kothari, D. N., & Sohoni, S. N. (2024).
Towards Sustainable Fashion: Managing
Micro-trends and Reducing Overcon-
sumption and Overproduction. Techno-
logical Innovation and Sustainability:

Navigating The Future, 82.

* Kész rejiély, s feltételezhetéen a vezeték-
név helyett a keresztnevet haszndlta:

Janos D. V. (é. n.). Szerkesztette: Dr. Ha-
bil. Csiszarik-Kocsir Agnes.
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* Rendszeresen felhivjuk a figyelmet,
hogy egy pdf 6nmagiban nem elégséges
a hivatkozdshoz. Ez egy kutatdsi jelentés,
de nagyon kevés a rendelkezésre 4116
adat:

782bac33-en.pdf (oecd-ilibrary.org)
(2024. 04. 28.)

* Nem egy esetben még nekiink, konyvta-
rosoknak is fejtdrést okozott egy-egy do-
kumentum helyes besoroldsa. Ezt vajon
kutatdsi jelentésként vagy weboldalként
kellene hivatkozni?

Fenntarthaté divat (2022) Letoleve:
2024.10.10 https://unicef.hu/klima-
hosok/wp-content/uploads/2022/08/6-
divat_08.19.pdf

* Ez olyan, mint egy konyv tartalmi kivo-
nata, de a formdja nem szokvanyos

OECD (2024): Overview of the Key
Operating Provisions of the GloBE Ru-
les Letoleve: 2024. 11. 02.
https://www.oecd.org/content/dam/oec
d/en/topics/policy-sub-issues/global-mi-
nimum-tax/pillar-two-globe-rules-fact-

sheets.pdf

A weboldalak még az APA-szabvanyt
kovetve is nehézségeket okoznak. Maga a
szabvdny is hat kiilonboz8 esetet sorol fel,
acedl fiiggben, hogy milyen tartalom taldl-
hatd a weboldalon, pl. hir, egy szervezeti
egység vagy egyéni szerzd publikdcidja, vagy
egyik kategéridba sem ill8, csak elérési d4-
tummal rendelkez8 weblap stb. A hallgaték
sokszor tartalmukban is semmitmondé
weboldalakat taldltak meg (pl. egy 140 ol-
dalas szabdlyozds hétsoros dsszefoglaléjdc),
ami hasonl6 ahhoz, mintha csak az absztrake-
jét olvastdk volna el egy folydiratcikknek.

A dokumentum helytelen besoroldsa el8re-
vetiti, hogy a hivatkozds is helytelen lesz.

,COMMISSION, E.” — AVAGY
KULONOSEN ERDEKES ESETEK

A cimben feltiintetett testiileti szerzd, az
Eurépai Bizottsdg (European Commission)
megszemélyesitése, valamint az aldbbi
»gyongyszemek” hivtak fel a figyelmiinket a
hallgaték ismereteiben jelentkezd alapvetd
hidnyossdgokra. Nézziink meg néhdny
egyedi esetet; a hivatkozdsokat eredeti for-
méjukban kozoljiik.

* Academia.edu és Researchgate.net

Képzéseink sordn probéljuk sulykolni,
hogy az Academia.edu vagy Researchgate.net
oldalakon fellelhetd folydiratcikkek helyett
keressék meg a cikk eredeti helyét folydirat-
ban vagy repozitériumban, s az alapjdn ké-
szitsék el a hivatkozdst a hallgaték. Ennek
ellenére rendre belefutunk az adott oldalak-
16l szérmazé hivatkozdsba pl.:

Dalaki, E, Esmaeilpour, M., & Bahrai-
nizad, M. (2019). Explaining factors af-
fecting brand image of hospital with the
emphasis on branding in health services
marketing; case study of Salman-e Farsi
hospital in Bushehr. Health Research
Journal, 4(2), 63-71.
https://www.acade-
mia.edu/108984791/Explaining Fac-
tors Affecting Brand Image of Hos-
pital with the Emphasis on Branding

in Health Services Marke-
ting Case Study of Sal-
man e Farsi Hospital in Bushehr
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A fenti cikk ellenérzése sordn kideriilt,
hogy a folydirat eredeti cime ,,Pizhihish-i
salamat. ©edas Gia 53577, online ISSN-je:
2476-4949, a Health Research Journal a fo-
lyéirat parhuzamos cime. Kizdrélag a cikk
absztraktja irédott angolul, a cikk maga per-
zsa. Felmertil a kérdés: vajon tényleg elol-
vasta a hallgaté a teljes cikket? Vagy inkdbb
az absztrake elolvasdsa utdn hivatkozta le?

Nem ez volt az egyetlen eset, amikor
paywall (fizet8fal) mogotti, azaz ingyenesen
nem hozzaférhetd cikkbe futottunk bele, de
legyiink johiszemliek, s tételezziik fel, hogy
konyvtarkozi kolesonzés keretében vagy
barmilyen egyéb legilis médon sikertilt a
cikket megszerezni.

* Nem tekinthetd tudomdnyos forrdsnak
ez a didkok esszéit tartalmazé oldal:

UKEssays. (november 2018). Push and
Pull Factor in Tourism. Retrieved from
hteps://www.ukessays.com/essays/tou-
rism/push-and-pull-factor-in-tourism-
tourism-essay.php?vref=1

* Csak az adatszolgdltaté nyitdlapjdra utal
a link, amely alapjdn a hivatkozott cikk
nem azonosithaté:

Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Koz-
pont. (n.d.). Informdcidk a szalldshelyek
mindsitésérél. hteps://info.ntak.hu Le-
toltés ddtuma: 2024. oktdber 21.

* Elégtelen adatok feltiintetése a hivatko-
zasban:

TSK Capital Invest Kft.
* Katalégusoldal belinkelése:

Alpaydin, E. (2020). Introduction to
Machine Learning (4th ed.). MIT Press.
hteps://lcen.loc.gov/2019028373

* Felesleges adatok halmaza, rdaddsul a
megadott linken mdr nem érhetd el a
hivatkozott mii:

RICS Property Talks — el6adds, kerekasz-
tal beszélgetés - Az ESG hatdsai az in-
gatlanszektorra - 2024. oktéber 3., csii-
toreok © 8:30-11:00 CEST © 1,0 drés
hivatalos CPD - EY, 1132 Budapest,
Vici tt 20.. Jenei Attila | Raska Gdbor |
Klopfer Andrés - el8addsa - EY
denkstatt.

* Két cikk dsszeolvasztdsa egy hivatko-
zdsban:

Madhavaram, S., Badrinarayanan, V.,
McDonald, R., Reid, M., Luxton, S., &
Mavondo, E (2005). Integrated Marke-
ting Communication (IMC) and Brand
Identity as Critical Components of
Brand Equity Strategy; The Relati-
onship between Integrated Marketing
Communication, Market Orientation,
and Brand Orientation. Journal of Ad-
vertising 34, pp. 69-80, pp. 11-23.

Még hosszan szemezgethetnénk a hely-
telen hivatkozasok listdjirdl, de nem célunk
az osszes hibds megoldds bemutatdsa, mind-
ssze a hivatkozdsi hibdk sokszintségét ki-
vantuk érzékeltetni. Meggy6z6désiink, hogy
a fenti hibdk kis utdnajdrdssal, a segédletek
attekintésével elkeriilhetéek lennének.

KONKLUZIO — TAVOLABBI CELOK

A Konyvtdr Writing Center munkacsoportja
folyamatosan arra torekszik, hogy a hallgaté-
kat segftse a (szak)dolgozatirds folyamdn.
Képzéseink kozott régota jelen van a hivatko-
zésok kezelésérél sz616 képzés, melyet egyéni
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és csoportos konzultdcidval egyiite, kiilon-
boz8 formdaban, segédletekkel kiegészitve ki-
ndltunk az elmult évek sordn. A 2024 8szén
bevezetett szolgdltatds rdvildgitott arra, mi
okoz a hallgat6knak problémdt a hivatkozd-
sok helyes elkészitésénél. Az azonositott
okok kozott szerepel a nem megfeleld forra-
sok haszndlata, a dokumentumtipus helyte-
len megéllapitdsa, a hivatkozdsi szabdlyok
ismeretének hidnya és ezek kombindciéja.
A hivatkozdsjegyzékek ellendrzése folyamdn
nem javitottunk ki minden egyes hibdt, ha-
nem a tipushibakra hivtuk fel a figyelmet,
meghagyva a hallgatéknak a javitdsi utémun-
kit. A formai hibdkon tdl jeleztiik, ha nem
akadémiai forrdst haszndltak, vagy ha beazo-
nosithatatlan volt a dokumentum.

Tudjuk, hogy a hivatkozési szabalyok el-
sajdtitdsa nem egyszert, s ha egy hallgaté az
alapképzéssel befejezi a tanulmdnyait, nem
feltétlentil éri meg id6t és energidt forditani
a hivatkozdsok korrekt haszndlatdra. Akkor
meg kiildndsen nem, ha csak némi pont-
vesztéssel jér egy szakdolgozat éreékelésénél
a helytelen hivatkozds. Megoldds lehet egy
egyszer(i hivatkozdsgenerdl$ hasznélata, de
ismert tény, hogy ezek sem dolgoznak hi-
batlanul, s nagy hidnyossdguk, hogy a szo-
vegkozi hivatkozdsok hidnyossdgaira nem
kindlnak megolddst. A hivatkozdskezel8
szoftverek haszndlata kikiiszoboli ez utébbi
problémadt, de azok sem nyujtanak tokéletes
megolddst, igy ez nem menti fel a hallgatét
a hivatkozdsi szabdlyok ismerete alél. Tesz-
teltiink kiilonbozd Ml-eszkdzoket is, és azt

tapasztaltuk, hogy a klasszikus dokumen-
tumtipusok (folyéiratcikk, kényv stb.) hi-
vatkozdsait helyesen 4llitottdk el, viszont a
kevésbé szokvdnyos dokumentumok (kon-
ferencia, weblapok stb.) esetében vétettek
hibdkat.

A feltdrt problémak alapjén dtdolgoztuk
a hivatkozdsokrdl sz616 kurzusanyagunkat,
segédleteinket kibgvitettiik olyan dokumen-
tumtipusokat tartalmazé példakkal, melyek
el8keriiltek az ellen8rzés sordn.

Tévolabbi célunk, hogy elfogadtassuk az
APA-szabvdny kotelezdvé tételét az egyete-
men. A szabvanyt hivatkozdskezeld szoft-
verbe betdltve minden hallgaténk haszndl-
hatnd, s a hivatkozdsi szabdlyok ismeretével
jelentdsen javulna a végeredmény. Viszont
az APA-szabvény haszndlata magyar nyelv(i
miivek esetében szdmralan tovdbbi kérdést
vet fel, pl. a ddtumelemek sorrendje, kettds-
jegyl keresztnevek roviditése (Csaba: Cs.
vagy C.), a & vagy és hasznélata stb.

Erdemes lenne a késébbiekben megvizs-
gélni, hogy az 8szi elemzésbe bekeriilt dol-
gozatok szerzdi vajon beépitették-e a javas-
latainkat, valamint, hogy akik részt vettek
Hivatkozdsok kurzuson, milyen mértékben
sajdtitottdk el a helyes hivatkozds menetét.
Ugy véljiik, hogy sziikség van a helyes hivat-
kozds ismeretére, s ennek elsajititdsihoz
igyeksziink tovdbbra is minden segitséget
megadni. A hallgatékedl érkezd visszajelzé-
seket figyeljiik, és szolgaltatdsainkat folya-
matosan alakijuk.

IRODALOM

Fischer, M., Halm, T. és Koltay, T. (2021): Gap in the Wall: A Writing Center, Offering Complex Research Sup-
port. In: V. Ferndndez-Marcia & L. Gonzdlez-Solar (szerk.): Cases on Research Support Services in Academic
Libraries. 99—120. DOI: https://doi.org/10.4018/978-1-7998-4546-1.ch005



