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Digitdlis eszk6zok a német mint idegennyelv-
oktatdsban — A tdvoktatds tapasztalatai

Kutatasi beszdmold

BEVEZETES - A NYELVTANARI
IKT-KOMPETENCIA

2020 mdrciusdtdl azok a pedagdgusok is
kénytelenek voltak munkdjukban az IKT
eszkozok haszndlatdnak gondolatdval meg-
bardtkozni, akik kordbban csak a hagyo-
mdnyos eszkozok kindlta lehetdségekre td-
maszkodtak. A koronavirus-jirvény, illetve
az ennek nyomdn elrendelt tdvoktatdsi ko-
telezettség komoly kihivds elé dllitotta a pe-
dagégusokat és az intézményeket. Gyakor-
latilag egyik naprél a mdsikra kellett
megszervezni az addig jelenléti formdban
zajl6 okratds dralakitdsdt. De a hirtelen joct
4j feladatok, mddszerek prébdra teteék a di-
dkokat és a csalddokat is.

A mai oktatdsi kultirdban a hatékony
és eredményes tanuldsi kornyezet kialakitd-
sa, a differencidlds, a vdltozatos tanuldsszer-
vezési munkaformdk alkalmazisa mellett
és azokkal dsszefliggésben az IKT-eszkozok
hasznélata fontos elvdrdsként jelenik meg,

a pedagdégusok munkdjiban pedig mint
kompetenciaelvdrds szerepel. Tandri IKT-
kompetencidn érthetjiik a kovetkezdt: ,az
informdcids és kommunikdcids technolé-
gidk — IKT — tanitdsban, tanuldsban neve-
lésben, tanulds- és iskolamenedzsmentben

és kommunikdcidban valé felhaszndldsdval
kapcsolatos képességek” (Kdrpdti és Hunya,
2009; kiemelés télem).

A nyelvtandrok szakmai felkésziile-
ségével és kompetencidival kapcsolatban
részletes lefrdst taldlunk a felséoktatdsi
tandrképzés képzési és kimeneti ko-
vetelményeiben (KKK) és az Okratdsi
Hivatal 4ltal kidolgozott Pedagégus I. és
Pedagégus I1. fokozatba lépéshez tartozé
dokumentum kiegészitd utmutatdjaban
(Oktatdsi Hivatal, 2017).!

A szakmodszertani és szaktdrgyi tudds,
a pedagdgiai folyamat tervezése, a tanulds
tdmogatdsa, szervezése és irdnyitdsa
teriiletén pedig a 8/2013.(1.30) EMMI
rendelet felsGokrtatdsi tandrképzés képzési
és kimeneti kdvetelményeinek lefrdsdban
a kovetkezd utaldsokat® taldljuk a nyelvta-
nari IKT-kompetencidra vonatkozdan:

* [A nyelvtandr] képes a kiilsnbozd
céloknak megfeleld stratégidk, a mo-
tivdciot, a differencidldst, tanuléi
akeivitdst biztosits, a tanulék gondol-
koddsi, problémamegolddsi, valamint
egylittm(ikodési képességének fej-
lesztését segitd mddszerek, szervezési
formdk kivélasztdsdra, illetve megva-
16sitdsdra, a hagyomdnyos és az info-
kommunikiciés technikdkra épiild

! A nyelvtandri kompetencidk standardizalt leirdsérol az Eurépai Nyelvtandri Profilhdléban (European Profiling Grid)

is olvashatunk: EAQUALS (2013).

* Majdani &sszevetésként itt jelzem, hogy az oktatdsinformatikai tartalmak explicit és implicit megjelenésérél a német-
tandrképzésben Dring6-Horvith Ida tanulmdnydban olvashatunk (2012, 21 — 27. o.).
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eszkozok, digitdlis tananyagok hatékony,
szakszer(i alkalmazdsdra [...].

o Osztonzi a tanulékat az informatikai
ismereteknek a nyelv tanuldsa sordn valé
felhasznaldsdra [...].

e Ismeri az internet, a szimitégép, a min-
denkori 4j eszkdzok nydjtotta lehe-
t8ségeket. Képes a modern, motivéld
informdciés-technolégiai eszkozoket
és az internetet hatékonyan haszndlni,

a didkok 6n4ll6 tanuldsit tdimogatni,
kovetni [...]

(EMMI, 2013)

A pedagbgusok mindsitési rendszeréhez
tartozd, fent mdr emlitett nyelvtandri ki-
egészitd Gtmutatdban az egyes pedagbgus-
kompetencidkhoz tartozé indikdtorokrdl
olvashatunk az ¢18 idegen nyelv tantdrgy
vonatkozdsiban — az ltaldnos elvdrdsok
kozt tobbek kozt ezt: ,[A nyelvtandr] 6sz-
tonzi a gyermekeket, a tanuldkat a hagyo-
ményos és info-kommunikdcids eszkézok
célszerti, kritikus, etikus haszndlatdra
a tanulds folyamatdban. [...] Az 6ndllé
tanuldshoz szakszer(i Gtmutatdst és megfe-
lel6 tanuldsi eszkozoket biztosit” (Oktatdsi
Hivatal, 2017, 14. 0.).2

Az IKT-kompetencia

sainak lehetdségeivel. A GI dltal lehetdség
van németorszdgi tovabbképzéseken vald
részvételre is, ahol szintén hasznos informad-
cidk, gyakorlati tippek birtokdba juthatnak
a digitdlis kompetencidjukat fejleszteni
vdgyd nyelvtandrok. 2020 nyardn sem volt
ez mésképp, a tovdbbképzések az egyik
legnagyobb német e-learning szolgéltat6
4ltal tizemeltetett WBS LearnSpace 3D
programon keresztiil zajlottak.

1. EGY SAJAT KUTATAS

1.1. Kérdésfeltevések

Bar az IKT-eszkozok régéta jelen vannak
a kultirdnkban, még most is érvényes
a megillapitds, hogy haszndlatuk, az idegen
nyelvi 6rdkba val6 beépitésiik 4j utakat
nyithat a nyelvoktatdsban. A gyakorlati ta-
pasztalatok szerint eléfordul ugyanis, hogy
a megfeleld tudds és a rendelkezésre 4116
eszkozok hidnydban nem tudunk eleget
tenni az emlitett dokumentumokban felso-
rolt kévetelményeknek, elvardsoknak.
Hogy ezt a hétkdznapi

fejlesztésére szdmos
lehet8ség kindlkozik.
Magyarorszigon

az utébbi években
rengeteg tovabbképzésen

lehetdség van németorszdgi
tovabbképzéseken valé
részvételre is

tapasztalatot egzaktab-
bul is megvizsgdljam,

a felmérésben a kovetke-
z8 kérdések megvédlaszo-
ldsdra torekszem:

vehettek részt az ér-

dekl6d8, médszertani megujuldsra vigyd
német szakos nyelvtandrok, amelyeknek
tematikdja a digitdlis eszkozok haszndlata
koré épiile. Igy példdul a Goethe Intézet
(GI) némettandroknak sz616 tovdbbképzési
programjain, nydri-tovibbképzd tanfolya-
main ismerkedhetnek meg a résztvevék

a digitdlis eszkozok nyelvorai alkalmazi-

3 Az indikdtorok részletes leirdsdt, az indikdtorokhoz tartol

1. Milyen a nyelvtandrok otthoni informati-
kai felszereltsége — vs. milyen az iskola in-
formatikai felszereltsége?

2. Milyen célokra haszndljik a némettand-
rok az info-kommunikdcids eszkozoket?

3. Milyen eszkozoket, programokat, tan-
anyagokat ismernek és haszndlnak a né-
mettandrok munkdjuk sordn?

26 példdkat lisd ugyanitt!
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4. Hogyan sikeriilt megvalésitani a tdvokta-
tds alatt az egyes nyelvi készségek fejlesz-
tését?

5. Mi volt a tdvoktatds legnagyobb hdtrinya
és elénye a német nyelv oktatdsdnak
szempontjabol?

1.2. Minta és modszer

A kutatds méréeszkoze egy zdrt és nyile kér-
déseket tartalmazé kérddiv volt, ezt tltoreék
ki a némettandrok. A koronavirus terjedésé-
nek megfékezése, a személyes kontaktusok
keriilése, az évintézkedések betartdsa érdeké-
ben a kitoltésre online formdban nyflt lehets-
ség. A kérdéivet az orszdg 160 iskoldjdba (41-
taldnos iskoldk, gimndziumok,
szakgimndziumok) kiildtem el az intézmény-
vezetdnek vagy kozvetleniil a német nyelvi
munkakdzdsség vezetdjé-

intézmények feladatelldtdsi helyeinek listdja
nyujtott segitséget, amely tartalmazza az ok-
tatott nyelveket és a tanuléi létszdmadatokat.
A kérddivet osszesen 100 német szakos nyelv-
tandr toltdtte ki, a valaszadék nemek szerinti
megoszldsa a kovetkezd: 89% nd, 11% férfi.
A felmérésben részt vett nyelvtandrok dtlag-
életkora 43 év. A kitoleSk 64%-a gimndzium-
ban, 25%-a dltaldnos iskoldban, 10%-a szak-

gimndziumban tanit német nyelvet.

2. A KUTATAS EREDMENYEI

2.1 Az otthoni és iskolai
informatikai felszereltség

A vilaszadék 98%-dnak van otthon szdmi-
togépe. Az asztali sz4mi-

nek, akik azt tovabbitot-
tak a német szakos kollé-
gdknak. Az iskoldk

kivélasztdsaban az Okta-

a kérddive

tasi Hivatal Koznevelési

t 6sszesen 100
német szakos nyelvtandr
toledtete ki

togép vagy laptop mellett
84%-uk okostelefonnal,
74%-uk webkameraval
rendelkezik — ldsd az 1.
dbran.

1. ABRA

IKT-felszereltség otthon. Kérdés: Mely eszkbzbkkel rendelkezik a felsoroltak k6z(il?

Vélaszadok szama: 99 f6

okostelefon
I-Pad  —
tablet
fénymasold
nyomtato
szkenner
mikrofon

webkamera

0% 10% 20% 30%

40% 50% 60% 70% 80% 90%

| IKT-felszereltség otthon

FORRAS: sajdr szerkesztés



2‘ UJPedagdgiai Szemle

| 2021 /09—10

Arra a kérdésre, hogy a némettand-
rok heti hdny 6rét toltenek dtlagosan
a munkdjukban szdmitégéphaszndlattal,
meglehetésen kiilonbozd vélaszokat kap-
tam. A tdvoktatds novelte a szdmitdgéppel
tdmogatott munkavégzés idejét, az ezt
megeldz8 id8szakban dtlagosan heti 13 6rd-
ra volt sziikség a felkésziiléshez, a feladatok
elvégzéséhez a vilaszaddk szerint. 97%-uk
elektronikus levelezés, kapcsolattartds, és
a tandrdkhoz valé informdcidkeresés célja-
bél haszndlja szdmitdgépét. A felmérésbél
az is kideriilt, hogy a digitdlis eszkdzokkel
tdmogatott 6rdra valé felkésziilés id8igé-
nyes, komoly energiabefektetések 4rdn
valésul meg. A vélaszadék 60%-a napi
30-60 percet tolt egyetlen IKT-eszkdzokkel
tdmogatott drdra vald felkésziiléssel, 30
%-uk szerint pedig tobb mint 60 percet is
igénybe vehet a felkésziilés.

Az intézmény informatikai felsze-
reltségér tekintve a vdlaszaddk csupdn
36%-a véli ugy, hogy az megfeleld, 12%-uk
pedig azt gondolja, hogy az intézmény,
amelyben dolgozik, nem alkalmas az IKT-
eszkdzokkel tdmogatott okrtatdsi célok
elérésére. Hasonlé eredményeket tapasztalt

Dringé-Horvéth is egy joval kordbbi fel-
mérésében (2004, 4. 0.), amelyben a nyelv-
tandrok azt is megjegyezték: a legnagyobb
problémit taldn az jelenti, hogy a szdmitds-
technikai termek csak a szdmitdstechnika-
oktatds céljait szolgéljdk. Dringé-Horvdth
(2004, 8. 0.) egy multimédids nyelvi labor
kialakitdsdt javasolja, amely alkalmas lehet
a nyelvoktatdsi célok megvaldsitdsdra.
Ennek megvaldsitdsa azonban a jelek
szerint a legtobb helyen még mindig vérat
magdra; a nyelvtandrok tovdbbra is csak

az intézmény meglévd szdmitdstechnikai-
termeire tdmaszkodhatnak. A felmérésben
részt vev8k 68%-a szdmolt be arrdl, hogy

a nyelvérai célokra haszndlt termekben ta-
ldlhatd szdmitégép. A tantermek informati-
kai felszereltségét a vdlaszaddk 46%-a tartja
jonak, a tandri szoba informatikai felsze-
releségérél pedig 39% gondolta tgy, hogy
alkalmas oktatdshoz kapcsolédoé feladatok
elvégzésére. A tantermek, amelyekben

a némettandrok tanitanak, rendelkeznek
szamitogéppel (68%), projektorral (80%),
interaktiv tdbldval (49%), webkamerdval
(20%), mikrofonnal (13%) és okostévével
(8%) — l4sd a 2. 4brén.

2. ABRA

IKT-eszk6zok a tantermekben. Kérdés: A tantermek, amelyekben tanit, rendelkeznek-e
a felsorolt eszk6zbkkel?. Valaszaddok szama: 98 {6

100
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40
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0

szamitogép projektor

Higen

interaktiv tabla

okos TV mikrofon webkamera

nem

FORRAS: sajdr szerkesztés
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2.2 Digitalis eszk6z6k a tanéran

Arra a kérdésre, hogy haszndlnak-e a tan-
érakon digitdlis eszkozoket, a nyelvtans-

rok 95%-a igennel vilaszolt. 54%-uk he-
tente néhdnyszor, 29%-uk minden 6rdn

alkalmaz digitdlis eszkdzoket. Hogy mi-
lyen célbdl, arrél a 3. dbra tdjékoztat.

3. ABRA

Digitalis eszk6zOk tandrai hasznalatanak aranyai pedagogiai célok szerint. Kérdés:
Milyen céllal hasznalja a digitalis eszkbzbket a tandrain? Valaszadok szama: 98 f6

0nallé munkavégzés
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szamonkérés m————
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100%

W szazalék

A legtobben szemléltetés (87%), mo-
tivalds (84%) és a tanultak gyakorldsdnak
(81%) céljabdl dontenek a digitdlis eszkd-
26k haszndlata mellett. A vilaszokbdl kide-
riil, hogy leginkdbb Youtube-videdk, pre-
zenticidk, feladatlapok kivetitése domindl
a nyelvérdkon. Legritkdbban oktatdszoft-
vereket, szavazérendszereket® haszndlnak
a némettandrok a nyelvtanuldsi-tanitdsi
folyamatban. Az online tananyag készitdi
koziil legtobben a learningapps (44%),
quizlet (30%), kahoot (21%) és a wordwall

FORRAS: sajit szerkesztés

(21%) alkalmazdsokkal dolgoznak. A felso-
rolt lehetdségeken kiviil tobben a wooclap,
flipgrid, thinglink, canva, liveworksheets
tananyagkészitdket is megemlitették.’

2.3 A tavoktatas tapasztalatai

2.3.1 Nyelvi készségek fejlesztése

a tavoktatas soran

A nyelvoktatds kiemelten fontos feladata

a nyelvtanulé kommunikativ kompetencid-

* A szavazérendszerek haszndlatdnak lehetségeirél ldsd Buda (2017, 48-52. o.).
> Fegyverneki Gerg8 IKT-s otlettdr c. konyvében tovabbi digitdlis tananyagkésziték, alkalmazdsok tandrai felhasznd-

ldsdrdl olvashatunk részletesebben (Fegyverneki, 2016).
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jdnak fejlesztése (Okratdsi Hivatal NYAK,
2002). Kérdésként meriilhet fel benniink,
hogy a tévokratds alkalmas lehet-¢ a kom-
munikdcidékdzpontd nyelvpedagdgiai irdny-
zat alapelveinek, céljainak eleget tenni,

ta a legnehezebb feladatnak a négy készség

(hallott és olvasott szdveg értése, beszéd,

irds) koziil. A tovabbi adatokkal egytitt

ldsd a 4. dbrdn. Ehhez hozzdjérulhatott

az is, hogy a vilaszaddk csupdn 11%-a

a nyelvi készségek fejlesztését megvaldsitani.
A viélaszaddk 7%-a gondolja tgy, hogy

a tévoktatds ideje alatt minden nyelvi

készséget sikertilt fejleszteni a nyelvérdkon.

22%-uk a beszédkészség fejlesztését tartot-

tartott videokonferenciahivds segitségével
nyelvordt. A legtobben FB-csoportokban
(42%), vagy a Google Classroom segitségé-
vel (67%) igyekeztek kapcsolatot tartani, és
tananyagot megosztani a didkokkal.

4. ABRA

Készségek fejlesztésének nehézsége a nyelvoran a tavoktatas ideje alatt.
Kérdés: A felsoroltak kéztil mi okozta a legnagyobb nehézségek a tavoktatds alatt?
A valaszadok szama: 100 f6.

40
35
30
25
20
15
10
5 [
0 | [ | |
beszédkészség  iraskészség halldsértés  olvasott szoveg lexikalis grammatikai
értése kompetencia  kompetencia
m 1. komoly nehézséget okozott 2. m3. m4 5. nem okozott nehézséget
FORRAS: sajdr szerkesztés
2.3.2 A tavoktatas hatranyai ® A vilaszaddk 9%-a nem tudta tartani

A nyilt kérdésre — Miben ldtja a tdvoktatds
legnagyobb hdtrdanydt? — adott vélaszokbdl
a kévetkezd hdtranyok fogalmazédrak meg

a kapcsolatot minden didkkal, hisz van
olyan tanuld, aki nem rendelkezik otthon
sajdt szdmitdgéppel.

a nyelvtandrok kérében: ® 10%-uk arrdl szdmolt be, hogy a tanulék
teljesitménye romlott.

* A nyelvtandrok 12%-a gondolja gy, * Komoly nehézséget okozott a lexikdlis

hogy a tdvoktatds alatt sikeriilt megvalé-
sitani a tanmenetben megfogalmazott
célokat, elvardsokat. 69%-uk rengeteg
idSt toledte az brakra vald felkésziiléssel,
a hdzi feladatok ellen&rzésével.

kompetencia és a beszédkészség fejleszté-
se.

* A kommunikdcids készségek hdttérbe

szorultak, leginkdbb csak az olvasdskész-
ség és {raskészség fejlesztésére nyilt lehe-
t6ség.
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* A beszédkészség fejlesztését a valtozatos
tanuldsszervezési munkaformdk hidnya is
gdrolta, hisz pdros vagy csoportmunka
végzésére nem volt lehetdség a digitdlis
tandran.

°* A tanuléi teljesitmény objektiv mérése
nem valdsult meg,

tananyaggal dolgozndnak szivesen a német-
tandrok a tanérdkon. A vilaszok alapjin
elmondhaté, hogy a nyelvtandrok egy kevés
eldkésziiletet igényld, az adott tankdnyv-
hoz illeszkedd, tobb készség fejlesztésére
alkalmazhatd, ingyenes, mindenki szdmdra
elérhetd, hozzaférhetd,

® Rengeteg munkdt igé-

autentikus videdkat,

nyelt az érdkra vald
felkésziilés, ami elkép-
zelhetd, hogy felesle-
ges id6 és

a legnehezebb feladatnak

a lexikdlis kompetencia és

a beszédkészség fejlesztése
bizonyult

kisfilmeket, interaktiv
feladatokat, kvizeket
tartalmazé digitdlis
tananyagot szivesen

energiabefektetéssel

haszndlndnak a nyelv-

késziilt el, hisz nem
kizért, hogy a tanuldk tobbsége nem néz-
te vissza a kijavitott feladatokat.

® A személyes kontaktus, a metakommuni-
kicid és az él6 sz6 hidnya is komoly ne-
hézséget jelentett a didkok szdmdra.

2.3.3 A tavoktatas el6nyei

® A tdvoktatds legnagyobb el8nyét a né-
mettandrok abban ldtjdk, hogy lehet8ség
nyilt a digitdlis kompetencidk fejlesztésé-
re, médszertani valtozatossdgra.

® A tdvokratds alatt fejlédhetett a tanuléi
feleldsség, a problémamegoldé készség, és
az 6ndllésdg is.

® Az idé beosztdsit illetden nagyobb sza-
badsdggal rendelkezhetett a pedagdgus és
a didk is. A tdvokratds alatt a didkok id6-
beosztdsuk kialakitdsdt is gyakorolhatjdk,
bér volt olyan is, aki megjegyezte, mivel
kezdetek 6ta nem az 6ndllésdgra és fele-
18sségre nevelik a didkokat, és mivel na-
gyon eltérbek a technikai lehetdségek és
a didkok szocidlis hétterei, digitdlis okta-
ts csak tovabb névelte a meglévé kii-
l6nbségeket. Az oktatds eredményessége
pedig teljes mértékben a tanulé akeivitd-
satél és motivdciojardl fiigg.

A kérdébiv zdrdsaként feltettem azt
a kérdést, milyen digitdlis kiegészitd

6rakon.

OSSZEGZES

Osszefoglalva megillapithaté, hogy

a nyelvorai célokra haszndlt tantermek fej-
lesztése tovdbbra is fontos intézményi fel-
adatnak tekinthetd. Az otthoni és az isko-
lai informatikai eszkozok, a digitélis
tananyagkészitdk haszndlatdnak legna-
gyobb el8nyét a némettandrok a motivélds-
ban, szemléltetésben és a tanultak gyako-
roltatdsdban l4tjdk. A tdvoktatds sordn

a legnehezebb feladatnak a lexikdlis kom-
petencia és a beszédkészség fejlesztése bizo-
nyult, amit a vdltozatos tanuldsszervezési
munkaformdk (pdros munka, csoport-
munka) hidnya is gdtolt. Megolddsként ja-
vasolndm az adott témakorhoz kapesolddd
videdfelvételek, hangfelvételek, vlogok on-
4ll6 készitését a tanuldk 4ltal, amely médi-
umokban és feliileteken a tanulék 6nélléan
fejthetik ki véleményiiket az adott nyelv-
6rai témdval kapcsolatban. A beszédkész-
ség fejlesztése mellett a teljesitmény objek-
tiv mérésének nehézségér emeleék ki

a vilaszaddk. A személyes kontaktus,

az interaktiv, kozvetlen kommunikicié
kétségkiviil elengedhetetlen része a csopor-
tos nyelvtanuldsnak. A digitdlis tananya-
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gok készitdi e szempontot figyelembe véve
kiegészithetik, segithetik a tanuldsi folya-
matot. A tovdbbiakban érdemes volna

a nyelvérai célokra haszndle tankdnyveso-
magokhoz, a tankényvek leckéihez szoro-
san kapcsolddé digitdlis tananyag fejleszté-
sének megvaldsitdsdn dolgozni. Ahogy
példaul Dringd-Horvdth és Menyhei (2020)

kutatdsdban a német és angol nyelvokrtatds-
ra ajdnlott tankdnyvcsomagok elemzése 41l
a kdzéppontban, kiilénéds tekintettel a digi-
talis elemekre. A kutatdsbdl kideriil, ho-
gyan hat a digitdlis tanuldsi kornyezet

a tankonyvcesalddokra, s milyen digitélis
elemekkel egésziiltek ki az elmult években
megjelent nyomtatott kiadvdnyok.
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