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Hateékony iskola: egyiittmiikodo iskola

Lyl[z iskola egyik régi és nehezen megvdlaszolhato kérdése, hogy miként lehet
eredmeényes. Kiilondsen érdekes ez a kérdés a hdtrdnyos helyzetii, etnikai kisebb-
segekkel, roma tanuldkkal foglalkozd iskoldk esetében. A szerz6 hazai és nemzet-
kozi pelddkra alapozva arra a kovetkeztetésre jut, hogy azok az iskoldk tudnak
igazdn eredmeényesek lenni, amelyek partnerkozpontuak, figyelembe veszik az
iskolahaszndldk igényeit. A j6, a sikeres iskola létének ugyancsak fontos feltétele,
hogy kooperativ legyen, a tantestiilet tagjai és a sziil6k sokféle interakcicban
miikodjenek egyiitt.

A CSAI_II-'\I? é§ AZ I1SKOLA KOZOTTI PARTNERSEGI VISZONY
FORMALASANAK LEHETOSEGEI

A gyermek egy csalad tagja, nevelése mindenekel6tt a csaladban zajlik, ezért hatékony
iskolai munka a csaladdal valé megfelel6 kapcsolat kiépitése nélkiil nem képzelheté el. A
kiilonb6z6 kulturalis hattérbdl érkezd tanuldk esetében kivaltképp sziikséges a sziildk és az
iskola kozti partnerségre épitd viszony kialakitasa annak érdekében, hogy a gyermek iskolai
elémenetele sikeres legyen. Minden csalddnak igénye és sziikséglete, hogy partnerként,
egyenrangu félként, szivesen fogadjak az iskoldban, és gyermeke neveléséhez hasznos in-
formaciokat kapjon a pedagégusoktal.

Szamos, a hatékony és a kevésbé hatékony iskolakat 6sszehasonlité tanulmany (ARMOR
1996; MORTIMORE 1988; EPSTEIN 1986), pozitiv kapcsolatot taldlt a gyermek iskolai ered-
ményessége és a sziil6knek az iskola vilagaba torténd aktiv bekapcsolédasa kozott. Armor
(1996) tobbségében afroamerikai gyerekeket tanitd elemi iskolak kozott vizsgalddva arra a
megallapitdsra jutott, hogy az etnikai kisebbségi csoportba tartozo tanuldk iskolai ered-
ményeit, teljesitményét javitja, ha a sziil6k aktiv résztvevdi az iskola életének. Ha bekap-
csolddhatnak a kiilonboz6 iskolai események és tevékenységek tervezésébe, szervezésébe,
kivitelezésébe vagy ellenGrzésébe, ha tényleges részvételi lehetGséget kapnak az intézmény
életében, akkor nagyban hozzajarulhatnak az afroamerikai gyerekek elémenetelének lényegi
javitasahoz.

Mortimore (1988) arrdl szamolt be, hogy a gyerekek jobb eredményt értek el abban a
londoni elemi iskolaban, ahol a sziil6k segithettek az osztalytermi és mas iskolai, kisegité
feladatok ellatasaban, ahol rendszeres talalkozokat tartanak a sziildk és a pedagdgusok
kozott, lehetéséget adva, hogy megbeszéljék, megvitassak a gyerekek iskolai munkajat.
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Tovabba az iskoldban termeket biztositanak a sziil6k szamara kiilénb6z6 rendezvények
megtartasara, és lehetGséget adnak arra, hogy bejelentkezés alapjan barmikor meglatogat-
hassak a tandrakat. Ezzel parhuzamosan az iskolaigazgatg, illetve a pedagdgusok szintén
folyamatosan a sziil6k rendelkezésére allnak a felmeriils nevelési, oktatdsi problémak kézos
és eredményes megoldasa érdekében.

A multikulturalis nevelési gyakorlatot fontosnak tartd, meghonositani kivané intézmé-
nyek, a kisebbségi csoportba tartozo tanuldkkal foglalkozd iskoldk szamara érdekes anyagot
adott kozre Epstein (1986), aki hat kiilonboz6 lehetdséget vazol, miként lehet amerikai viszo-
nyok kozott az iskolai életbe bevonni a sziiléket (olyan sziil6krél és gyermekekr6l van szd,
akiknek angoltuddsa hianyos). Az altala leirt egyiittmiikodési formak egyes elemei segitséget
nyujthatnak a nyelvi, etnikai kisebbségi diakokkal — példaul roma tanuldkkal — foglalkozo
hazai iskoldk csaldd és iskola k6zotti partnerségi programjainak mingségi fejlesztéséhez.

Az egyiittmiikodés Epstein altal leirt elsé tipusa a csaladok kiilonb6zd iskolai tevékeny-
ségekbe és miihelymunkakba toérténd bevonasat jelenti annak érdekében, hogy a sziil6k
megfeleld feltételeket tudjanak biztositani gyermekeik otthoni tanuldsahoz. A részvétel
e tevékenységekben minden csalad szamara nyitott, nem csak azoknak, akik jol beszélik
az angol nyelvet. St. Paulban, Minnesotdban példdul, szokdssa vdlt a sziilknek szdl6 ren-
dezvényeken tolmdcsok biztositadsa — akar harom nyelven térténé szinkrontolmdcsolds —,
ennek egyértelmdi lizenete jol demonstralta, hogy valamennyi sziilg, igy az angolul kevésbé
jol beszélGk is fontos, megbecsiilt tagjai az iskola belsé vilaganak.

A mindennapi tapasztalatok az mutatjak, hogy szamos iskolai rendezvényen alacsony
a sziilGi részvétel, ennek hatterében gyakran az all, hogy a rendezék nem szamolnak kellé
mértékben a sziil6k sajatos, egyedi igényeivel. A nyelvi, etnikai kisebbségi sziil6k anyanyel-
vén nyujtott informacid, a gyermek fejlédésérdl szolo tajékoztatd anyag, anyanyelvi kazet-
tak és videoanyagok biztositdsa nagyban hozzajarulhat az iskolai rendezvények sikeréhez,
tovabba a sziil6-iskola kézotti kapcesolat javuldsahoz.

Az egyiittmiikodés mdsodik tipusanak lényege, hogy a nyelvi, etnikai, kulturdlis kisebb-
séghez tartozo tanulok és sziileik megosztjak kulturdjuk és szokasvilaguk értékeit gyerme-
keik iskolai kbzosségével. Példaul Boston egyik dltalanos iskolajdban a kisebbségi csalddok
kultdrajuk jellegzetességeir6l posztereket, illusztracioval gazdagon ellatott falivjsagokat
készitettek, hirdetve az odajaré didkok sokszinliségét. A csaladok, a sziilék és a gyerekek
képeket, torténeteket tettek ki magukrol, csaladjuk kedvenc ételeirél, jatékairdl, nyaralasardl
vagy mas csalddi eseményrél, kozosen megélt otthoni élményrdl. A bemutatdk lathatova
tették az iskolaba jaro, eltérd nyelvi, etnikai, kulturdlis hatter(i diakok és sziileik kozti ha-
sonldsagokat és kiilonbozéségeket, hozzajarulva a csaladi élet, a kulturdlis kbz6sség ezen
aspektusainak minél szélesebb korii elfogadasahoz, méltanylasahoz az iskolai miliében.

A csalad és az iskola egyiittm(ikddésének harmadik maédja, amikor a sziilék hallgatoként
vagy onkéntesként vesznek részt a tanuldk bemutatdin, az iskolai rendezvényeken. A kii-
l6nb6z6 iskolai rendezvények szervezdinek altalanos tapasztalata, hogy szdmos sziil6 nem
vesz részt az iskolai eseményeken. Sokan nem tudnak elmenni munkahelyi elfoglaltsagaik
miatt, azonban kiilonosen a nyelvi, illetve kiilonb6z6 kulturdlis csoportokhoz tartozo csaladok
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esetén jellemz6, hogy a sziil6k vagy azért nem jonnek el az iskoldba, mert nem hivjak Gket,
vagy pedig azért, mert nem érzik jol magukat ott. Azok a sziil6k, akiknek sajat iskolai tapasz-
talataik negativak voltak vagy nem érzik, hogy kedvesen fogadnd 6ket az intézmény, nagy
valdszinliséggel tavol maradnak az iskolatdl. A jol megtervezett partnerségi programok fi-
gyelnek a sziil6k igényeire, figyelembe veszik a csaladok jellemzdit, példaul elére tajékozddnak
egy-egy rendezvény szervezésekor a sziil6k id6beosztasardl, tevékenységérdl, szakértelmérdl.
Megtudakoljik, milyen tevékenységekben vennének részt szivesen a csaladtagok. Megtudjak,
milyen teriileten tudnanak a tanaroknak, az oktatdst segité adminisztrativ személyzetnek
és a didkoknak segiteni az iskolaban, illetve mikor van lehetGségiik hallgatoként részt venni
a kiilonboz4 iskolai rendezvényeken. A kisebbségi vagy tobbségi sziil6 mint 6nkéntes részt
vehet az intézményi feladatok ellatasaban, a tanari munkatdl (6raadas) egészen az oktatasi
munkat segits szolgaltatisokig. Igy példaul vezethet szakkort, tarthat ismeretterjesztd
el6adast, vagy tanithat tancot, zenét, de részt vehet az ebédlé rendjének fenntartdsidban
vagy az iskolaudvar felligyeletében is. Néhany amerikai iskoldban ,,sziil6i szobakat”, ,,sziilGi
centrumokat” hoztak létre, ahol a sziildk, illetve az 6nkéntesek a t6bbi csaldddal tarthatjak
a kapcsolatot, segit6 tevékenységiiket szervezhetik, s ezzel az oktatasi intézmény mintegy
a targyi, kornyezeti feltételeket is megteremti k6zos munkajuk sikeréhez.

A partneri viszony negyedik formdja a szil6k aktiv bevonasara épit, hogy a gyerekek
otthoni tanuldsaban, hazi feladataik megoldasdban segithessenek. Az egyiittmiikodés e
formajanak kiinduldpontja az, hogy a nyelvi, etnikai kisebbségi sziil6k legszivesebben a
megszokott otthoni kornyezetben ellendrzik gyermekeik tanuldsat. A pedagdgusok ellatjak
a kisebbségi sziil6ket olyan informacidkkal, amelyek az eredményes tanulds segitéséhez
sziikségesek. fgy példaul tdjékoztatjak a sziil6t arrdl, mit tanulnak a gyerekek, milyen ké-
pességek fejlesztésére van sziikség a jo eredmények eléréséhez, tovabba hogy miként tudnak
segiteni otthon gyermekeik irds-, olvasds-, matematikai képességeinek fejlesztésében, és
az egyes tantargyakhoz kapcsolddo ismeretek bévitésében. A jol miikdds partnerségi vi-
szonynak alapvet6en a bizalom elvére kell épiilni, hogy a csaladok szamara egyértelmiivé
valjon, az iskola a gyerekekért dolgozik, és a sziil6k bevonasa tovabbi tamasz, a tanulmanyi
eredmények javuldsat célozza.

A nyelvi, etnikai kisebbségi sziilGkkel vald egyiittmiikodés otodik lehetGsége a sziildk
bevondsa az iskola déntéshozo, irdnyitd, ellenérzd, képviselbi szerveibe, csoportjaiba annak
érdekében, hogy az iskolahasznaldk érdekei minél jobban érvényesiilhessenek az iskola
egészét, illetve az egyes osztalyokat, gyerekeket érintG kérdésekben. A sziilék képvisel6i se-
githetik az informaciéaramlast a tobbi csaldd és az iskola kozott, kapcsolatot tarthatnak az
altaluk képviselt sziil6i csoporttal, valamint tolmacsolhatjak az intézményi dontéseket és a
sziilGi igényeket az érintetteknek. A kisebbségi sziil6k bevondsa az iskola életébe egyébként,
a tébbségi sziil6kkel is pozitivabb kapcsolatot eredményezhet, s ez a didkokra is kihat.

A partnerség hatodik formaja a tagabb kornyezettel, a kulturdlis kozosséggel vald
egyuttmiikodést célozza. Kétnyelvii oktatasi tigynokségek, irodak, tandcsadd centrumok
segithetik a nyelvi, etnikai kisebbségi gyermekeket iskolai sikereik elérésében, a csaladokat
az informacidaramlasban, az iskolaval valé j6 kapcsolat kialakitasaban.
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ITTHONI PELDAK

Hazai viszonyok kdzott, a roma csalddokkal vald iskolai egyiittmiikodésre gondolva gyakorta
hallani, hogy mindkét fél, a csaldd és az iskola, egymastol eltavolodva, a megfelel6 utakat
nem talalva értetlendl all a kozeledés el6tt. Gyakori, hogy mind az iskola, mind pedig a
sziil6i haz a kezdeményezés elsé lépését a masik félt6l varja — mindhidba.

A csalad és az iskola egyiittmiikodésének, a sziilék iskolai életbe torténé aktiv bevona-
sanak kivalo példajat valositotta meg a roma gyermekek nevelésében a nyirteleki Kedves Haz-
program, amelynek létrehozoi egyik fontos céljuknak tartjak az iskola és a csalad kozotti hid
épitését. Ennek érdekében csaladi napot tartanak, amely egésznapos szabadidés program
a roma csalddok szamara — a gyerekekkel egyiitt, kozos jaték, ének és zenélés keretében. A
csaladok jatékos feladatokat kapnak, amelyek egyarant lehetnek mozgdsos, manudlis vagy
milvészi, alkotd jellegli tevékenységek. A csalddok a kozos feladat eredményeként a nap
végére valamilyen alkotdst hoznak létre, példaul képet, mesét, szobrot, kényvet. A csaladi
feladatok a sziil6k érdeklédését felkeltd, csaladi vonatkozdsokhoz kapcsolddé projektek,
amelyek kimondva vagy kimondatlanul nagyban elGsegitik az iskola elfogadasat, a sziil6k
kozeledését, és nem utolsésorban hozzajarulnak a csaladok és a roma gyerekek elfogada-
sahoz, a tantestiileten beliili elGitéletek leépitéséhez is.

A Kedves Haz masik programja a ,nyitott haz”, amely ,,egy olyan, egy-két oras nyil-
vanos tanuldsi foglalkozas, amelyen jelen vannak a sziil6k is (BORDACS—LAZAR 2002, 171).
(Akik tématol fiiggéen lehetnek egy-egy vonatkozasban érintettjei, esetleg résztvevdi is az
adott foglalkozasnak.) E nyilt napon a sziil6k betekinthetnek az iskola mindennapi életébe,
a tanitas menetébe, és iskolai koriilmények kozott tapasztalhatjak meg gyermekiik tanulasi
tevékenységét, osztalytermi viselkedését (BORDACS—LAZAR 2002). Lazar Péter, a Kedves Haz-
program gazdaja arrdl szamolt be, hogy a roma sziil6k iranydba térténd nyitds meghozta
eredményét, a csaladok egyre tobbet érdeklédtek gyermekiik iskolai elémenetele irant,
tobbet segitettek a hdzi feladatok megoldasaban. Pozitiv iranyu valtozds, hogy az iskola
elfogaddsa érezhetéen megjelent a roma csaladok kérében. A tanuldk iskolai elé6menetelére
is hatassal volt a csalddnak kiild6tt pozitiv lizenetek sora, aminek kovetkeztében csokkent a
hidnyzdsok szama, szivesebben jartak iskoldba, nyitottabbak, elfogaddbbak lettek az iskola
irant, és érezhetben fejlédott 6nbizalmuk, feladattudatuk, tanuldshoz vald hozzaallasuk. Sét,
a sziil6k koziil tobben kedvet kaptak abbamaradt iskolai tanulmanyaik folytatasahoz.

Egy mdsik hazai intézmény, a Jézsefvdrosi Tanoda, amely rendkiviil értékes, csalad és iskola
kozti partnerségre nevelG feladatot lat el programjaban. Példdul a gyerekek a tanodai tjsag
mellékletében, illetve egy kidllitas keretében mutatjdk be csalddjukat egymasnak és tandraik-
nak. Csaladtagjaikrol fényképeket kérnek, hang- és videoanyagot készitenek rokonaik, csaldd-
tagjaik korében. A feladatok nem titkolt szandéka az identitds erdsitése, a csaldd és az iskola
kozotti kapesolat Grzése, dpoldsa, a gyerekek csaladi hatterének minél jobb megismerése.
Ebben az iskolaban a roma identitas Grzését nem a régmuilt szokasainak megismertetésével,
a vandorlas, a kiilonb6zé roma foglalkozasi csoportok jellemzéinek bemutatdsaval, hanem
a csaladi gyokerekhez vald visszatéréssel kivanjak erdsiteni (szOKE 1998).
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A PEDAGC')Gl,JSOK, KOZOTTI EGYUTTMUKODES SZEREPE
AZ ISKOLA ELETEBEN

A sikeres, jol m(ikodg iskolak jellemzéi kbzott nem csupdn a csaladdal vald aktiv és rend-
szeres kapcsolatkeresést, illetve kapcsolattartast talaljuk, hanem a tantestiileten beliili
magas foku kohézidt, egyuttmiikddést, kollegialitast, a problémadkra vald odafigyelést, a
problémamegoldasra, a valtoztatdsra, a fejlédésre vald képességet is. A hatékony isko-
lak nevelGtestiilete feladatdnak érzi minden didk tanulmanyi teljesitményének javitdsdt — ez
kulcsfontossagu kiilonbség a jol miikodé és a kevésbé jol miikodd iskolak gyakorlataban.
Ezekben a nevelGtestiiletekben jellemzo a gyerekek iskolai elémeneteléért érzett nagyfo-
ki felelsség, a tanulmanyi teljesitmények javitdsat célzé magas szint(i elkotelezettség
altalanos megléte. A tantestiilet nemcsak célul tiizi ki a tanuldk teljesitményének, hely-
zetének javitasat, hanem konkrét lépéseket is tesz az iigy érdekében. A hatékony iskolak
tanarai problémafelismerd, problémamegoldé attitliddel jellemezhetdk. Jelmondatuk:
»Ha valami nem jol mikodik — kiilonésen a gyenge teljesitményl tanuldk esetében —,
meg kell keresni annak okat, szembe kell nézni a problémaval, és ha sziikséges, uj uta-
kat kell keresni a probléma megolddsa érdekében.” Az ilyen tantestiiletekben megvan
a kozos akarat és a képesség egy mar megszokott gyakorlat mdodositasara, Uj megolda-
sok, eljardsok keresésére és alkalmazasara, az allandé megujuldsra. Ezeket az iskoldkat
onfejlesztd intézményeknek is nevezhetnénk. A jol miikodd iskoldk tovabbi jellemzgje az
egymassal vald tobb és jobb kommunikdcio, a kohézid és a konszenzusra torekvés, ezek
alapvet6 aspektusai a hatékony — nyelvi és etnikai kisebbségi gyermekeket oktatd — is-
kolak vilaganak is.

A mintaszer(i, tlagon feliili kollegidlis egyiittm{ikodést, nagyfoku kohéziot megvaldsito
tantestiiletek kozott emlithetjiik az alternativ iskoldkat, amelyek sikeréhez, megfelelé mii-
kodéséhez nagyban hozzajarulnak az el6bb elmondottak. Igaz ugyan, hogy ezen iskolakra
kevésbé jellemzd, hogy kisebbségi diakokkal foglalkoznanak, mégis érdemes néhany alter-
nativ pedagogiai iskola nevelGtestiileti gyakorlatat példaként megemliteni, mert ez a kisebbségi
gyerekeket neveld iskolak szamara is modellértékii elemeket tartalmaz.

A csepeli Burattino Iskoldban, amely, az alapitok szandéka szerint, jorészt hatranyos
helyzet(i gyerekek nevelését vallalja, a nevelGtestiilet havi rendszerességgel a tanuldk
problémainak megoldasa érdekében esetmegbeszélé csoportfoglalkozast tart pszicho-
l6gus, valamint szocidlis munkdsok bevondsaval. Ezzel a problémakdzpontd, a gyerekek
helyzetének javitasat felvallalo irdnyultsag mellett foglalnak allast.

Az iskola szocidlis munkasokat alkalmaz, akik az intézménybe jaré valamennyi gyer-
mek csaladjanak, sziileinek gondozdsat, segitését vallaljak. Aktiv kapcsolatot tartanak
fenn a sziil6kkel, segitséget nydjtanak példaul az allaskeresésben, a gyermekvédelmet
csaladvédelemmel és szocidlis gondozassal egészitik ki. Az iskolaban a tanarok, a szocialis
munkasok és a pszicholdgusok teamet alkotnak, jellemzé koriikben a kolcsonos parbeszéd,
az egylittmiikodés. Ugyanez igaz a keriilet szocidlis intézményei, valamint az iskolahasznald
csaladok kapcsolatara is.
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Az intézményben rendszeres a pedagdgusok és a pszicholdgus kozétti konzultacio, a
pszicholdgiai-mentalhigiénés szemléletet igyekeznek a pedagdgiai munka folyaman intenzi-
ven érvényesiteni. A pszichologus tovabbképzéseket, 6nismereti csoportot szervez a pedago-
gusok részére, lehetdvé teszi, hogy barmely sziilé és gyermek problémaival felkereshesse. A
traumatikus élmények feldolgozasara, a pszichés artalmak korrekcidjara terapias lehetGséget
biztositanak, mely lehet egyéni, csoportos, miivészetterdpia, 6nismereti, konfliktusfeltaro
vagy beszélgetd csoport.

Az iskolaban fejleszt6 pedagdgus is dolgozik, aki egyéni és kiscsoportos fejleszté munka
révén segiti a diakok iskolai el6menetelének javitasat, lemaraddsaik pétlasat, ugyanakkor
hozzajarul a tanuldsi zavarral kiizd6 gyerekek sikeres iskolai beilleszkedéséhez is.

A Burattino Iskolaban minden osztdlynak két osztdlyfénoke van, egy férfi és egy né,
akik az alsé tagozatban négy évig allandd és biztos tdmpontot jelentenek. Ilyen mddon
kivannak a tobbnyire sériilt csaladokbdl érkezd tanuldoknak megfelel6 azonosulasi modellt,
biztonsagot nyujtani, ugyanakkor a kiilonleges banasmaddot igényl tanuldk szamara ezzel
biztositjak az egyéni adaptiv nevelést.

Egy masik emlitésre mélto, partnerkézpontu szemléletet megvaldsito, a csaldd és az isko-
la kozotti partnerségre igen komolyan épit6 intézmény, a Kincskeresd Iskola. A rendszervaltas
utan vjonnan létrejott alternativ iskola Winkler Marta irdnyitasaval végzi munkajat. Sikeré-
nek titka, hogy a tantestiilet valamennyi tagja mélyen azonosul az iskola céljaival, vallalt
feladataival, valamennyien elfogadjak és fontosnak tartjak a tantestiileten beliili, egymast
segitd, fejlesztd, dllandd megujuldsra torekvd, kollegidlis légkor kialakitdsat. Az egyiittmii-
kodés nyomon kovethet6 a pedagdgiai tapasztalatoknak, megfigyeléseknek a cseréjével, a
szakmai munkako6zdsségek egyuittmiikodésével, a belsé tovabbképzések, miihelymunkak
miikodtetésével, egymas drainak rendszeres latogatasaval. A pedagdgiai munka sikerének
novelése érdekében, az el6z6 intézményhez hasonldan, a gyerekek problémainak megolddsa
érdekében esetmegbeszéls csoportfoglalkozasokat tartanak, ahol szeminarium formajaban
dolgozzak fel az egyes eseteket, és keresnek megoldast rdjuk. Itt is allandé tanitdjuk van a
gyerekeknek, egésznapos iskola lévén negyedik osztalyig ugyanaz az osztalytanito foglalkozik
a gyerekekkel minden nap délel6tt és délutan. Az alternativ iskolakrdl dltalaban is elmond-
hatd, hogy a pedagdgusi munka szinvonalanak emelése érdekében a nevelSk kozotti aktiv
tapasztalatcsere kialakitasdra, csapatmunka megvaldsitasara torekednek.

Kiilondsen a hatranyos helyzetd, kiilonleges banasmddot igénylé tanuldkkal foglalkozd
iskolakban jellemz6 a segité szolgalatokkal, szakemberekkel, igy a fejleszté pedagdgussal,
szocidlis munkdssal, iskolapszicholdgussal, nevelési tanacsaddval, logopédussal valé inten-
ziv kapcsolat kialakitasa, ami a nyugati orszagokban sok éve él6 gyakorlat, és nem csak az
alternativ intézményekben.

Forray és Hegedis (1998) arrdl it, hogy Danidban és Hollandiaban is jellemz6 a pedagd-
giai szakszolgalatokkal, pszicholégussal vald kapcsolatfelvétel, ahol a bevandorlok gyerme-
keinek iskolai adaptacidjat oly maodon segitik, hogy szocidlis gondozét, fizetett tanacsado
pedagdgust, logopédust, pszicholdgust alkalmaznak. Ahol sok a roma tanuld, ott egy osz-
talyban két tanar foglalkozik a gyerekekkel.
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Liégeois (2002) arrél szamol be, hogy frorszagban, Hollandidban és az Egyesiilt Kiraly-
sagban elterjedt a roma gyerekek nevelésében kapcsolattartd tanarok alkalmazdsa, akiket
,Vvisiting teachers” -nek, , integration teachers” -nek hivnak. Az oktatdsi rendszerben betdoltott
szerepiik nem mds, mint a hidépités a tanarok, sziil6k, gyerekek és a kiilonb6zé oktatdst
segit6 intézmények kozott. Feladatuk az ismeretek bévitése, kapcsolattartas, kapcsolatépités
annak érdekében, hogy az iskola minél inkabb a gyerekek igényeihez igazodva alakitsa ki
pedagdgiai munkdjat. Az irorszagi roma tanuldk helyzete mas, mint hazankban, ugyanis a
roma csalddok jelentGs része jorészt még ma is vandorld, utazé életmddot folytat. Liégeois
az irorszagi kapcsolattarto tanari szolgalatrdl a kovetkez6képp szamol be: ,,Ezek a tanarok
a csaladokkal, a pedagdgusokkal és a szocialis munkasokkal dolgoznak az utazok oktata-
sanak valamennyi szinterén. Egyiittmiikodnek a cigany gyerekeket tanité pedagdgussal,
egyéni problémakat kezelnek, felkeresik azokat a csaladokat, amelyek nem kiildik iskolaba
gyerekeiket, tajékoztatjdk az illetékes hatdsdgokat a kiilonleges igényekrdl, sziikség szerint
segitenek a magantanuldk otthoni felkésziilésében, az adott korzetben tovabbi oktatasi
igényeket kutatnak fel, és dltalaban a teriileten élG lehetd legtdbb utazd gyermek szamara
biztositjak az eredményes oktatasban vald részvételt. Mint az Utazdkat Tanité Pedagogu-
sok Szervezetének regiondlis képviseldi, lehetdvé teszik a teriileten miikodé iskoldk tandrai
szamdra, hogy talalkozzanak és beszélgessenek problémaikrél és térekvéseikrél.” (LIEGEOIS
2002, 176).

A hatékony nevelGtestiilet kulturajanak része a kapcsolatrendszer kitagitasa, a mas
intézményekben, hasonld feladaton dolgozo, azonos problémakkal kiizd6 tandrok kozotti
kapcsolattartds szorgalmazasa. Az ilyen egylittmiikodést szolgalja a kiilonb6z6 tanari szo-
vetségek, egyesiiletek, szakmai szervezetek létrehozasa. A roma gyerekeket oktatd tandrok
egyiittmiikodését célozva jott létre frorszagban az Association for Teachers of Travelling
People (ATTP), amely 1972 6ta fontos szerepet jatszik a tanarok kozti tapasztalatcserében,
a kapcsolattartdsban. Helyi és regiondlis talalkozdokat szerveznek, folydiratokat adnak ki,
rendszeres nyari képzéseket tartanak. Az Egyesiilt Kirdlysdagban miikédé Association of
Teachers of Travellers, amely a roma gyerekeket tanito tanarokat tomoriti, szintén az in-
formacidéaramoltatds, a problémak k6z6s megolddsa, a tapasztalatcsere céljaval jott létre.
Hasonld inditékok mozgatjik a Franciaorszagban létrejott Informacios és Kapcsolattartasi
Bizottsagot, amely informacids fiizeteket ad ki, ismertetGket, segédanyagokat készit, a
tandrok kozotti tapasztalatcsere és a hasznos mddszerek megvitatasanak, atadasanak
céljaval jott létre.
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AZ OSZTALYTERMI KLIMA, A TANAR-DIAK EGYUTTMUKODES
KULONBOZO FORMAI

Forray és Heged(is (1998) ramutat arra, hogy a tanar-diak kapcsolat fontossagat az angliai
multikulturalis programok mar koran felismerték. Kutatasokkal bizonyitottak, hogy a be-
vandorldk gyermekei akkor teljesitenek a legmegfelel6bben az iskoldban, ha egy dllandd
tandrral folyamatosan kapcsolatban allnak.

Nem véletlen ez a térekvés, hiszen az iskolai légkor tudatos formalasa jotékonyan hat
az oktatasi folyamatra. Tanulsagos az ,,amerikai D. Aspy és F. Roebuck vizsgalata, amelyben
500 tandr 3700 tanitdsi ordjanak lejegyzését elemezték. A vizsgdlat eredményei szerint a
diakok tobbet tanultak és jobban viselkedtek, ha a megértés, tor6dés és az Gszinteség ma-
gasabb szintjével taldlkoztak. Ugy talaltdk, hogy érdemes a személyiségfejlédést leginkabb
serkentd, elfogadd, empatikus tanari attitlid megvaldsitasara térekedni, mert ennek ered-
ményeként csokken a hidnyzasok szama, javul a gyerekek onértékelése, jobbak lesznek az
intellektualis teljesitmények, kevesebb lesz a fegyelmezési probléma, ritkdbban karositjak
az iskola tulajdonat. A tandri attitlid kiilonGsen nagy jelentdségii a szocidlisan hatranyos
helyzet(i, tanulasi nehézségekkel kiiszkod6 tanuldknal.” (Idézi FARKAS—KLEIN 1990, 62).

A pozitiv érzelmeknek, az elfogadasnak egyébként is rendkiviili jelentésége van az is-
kolaban, hiszen az érzelmileg élvezhet6bb szituaciok egy-egy csoport tagjai szamara a
csoportkozi kapcsolatok javuldsat és az egyéni teljesitmény novekedését hozzak maguk-
kal. Gondoljunk csak arra, hogy sokkal kénnyebben és szivesebben tanulunk valamit, amit
szeretiink, mint amihez semmi kedviink sincsen. Masrészt az iskolaskoru gyerekek szamara
sajat tanaraik kovetend6 mintat, példat jelentenek a masik ember elfogaddsanak vagy el-
utasitasanak vonatkozdsaban. A tekintélyes személyek, az dvondk, a tanitdk és a tanarok
facilitalhatjdk a csoportkdzi viszonyok javitasat az osztalytermi klima alakitasaval, a tobb-
ségi és a kisebbségi gyerekek és sziil6k kozotti kapcsolatrendszer formaldsaval. A tanarok
tekintélyi hatalmat képviselnek az iskoldban, kovetkezésképp pozitiv, elfogado viselkedésiik
hatdsara valdszindsithet6, hogy a tanuldk is elfogaddbban fognak viszonyulni egymdshoz,
mig az elutasitod, negativ tandri magatartds és attit(id ugyanugy negativ befolydssal van
az osztalyon beliili viszonyokra, a kisebbségi tanuldk elfogadasara.

Patchen (1982) jelezte, hogy a tanari viszonyulds, illetve az oktatdi viselkedés egyértel-
miien kapcsolatban all a tanulok kisebbségi osztalytdrsaik iranti viselkedésével. A pedagdgus
negativ csoportkozi viszonyuldsanak hatasara a tobbségi tanuldk negativan kezdtek viselked-
ni afroamerikai osztalytarsaikkal. A tandrokon kiviil — kiilonésen kisgyermekkorban — a masik
meghatarozd tekintélyi személy a sziil§. Patchen ugy véli, hogy a kisebbségi csoport felé
iranyuld negativ sziil6i attitlid a gyerekeknél 6sszekapcsolddik az etnikumkoézi kapcsolatok
kertilésével, és a kiilonb6z6 etnikai konfliktusok, 6sszetlizések szamanak novekedésével.

Mellesleg az etnikumkozi kapcsolatok javitasat célozzak a tanuldk kozétti kooperaci-
ora épiil6 helyzetek, a kdlcsonos fliggdségre épuld iskolai szitudciok. Nagyszamu iskolai
tapasztalat mutatja az osztalytermi egyiittm(ikodésbdl adddo pozitiv hatasokat. Az iskolai
egylittmiikodést segitik a kiilonboz6 kooperativ tanulasi helyzetek, amelyek nemcsak a
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csoportkozi viszonyokat javitjak, hanem pozitiv hatdsuk megmutatkozik a tanuldi teljesit-
ményben is. Egyébként a kooperativ tanulas sokat koszonhet a multikulturalis nevelésnek,
amely régota szorgalmazza a kooperativ technikak alkalmazdsat, terjesztését a vegyes
etnikai 6sszetétell osztalyokban.

A jol miikodd, hatékony iskoldk egyik alapvetd vondsa a pozitiv osztalytermi klimara,
a gyerekek human sziikségleteire valé odafigyelés, a tolerdns, a gyerekek igényeit mélta-
nyold empatikus bindsmdéd. Altaldnos jellemzsiiik, hogy a nyelvi, etnikai, magatartasi vagy
szocialis soksziniiséget, kiilonbozéséget messzemenden elfogadjak. Az elGitéletek lekiizdé-
se, a tolerancia, a tanuldk irant tandsitott megértés mindennapos tapasztalat, amelyet a
pedagdgusok viselkedésén keresztiil modellként élnek meg a tanuldk, mindez 6nmagaban
véve is motivalo, pozitivan hat a tanuldsi folyamatra.

Az elfogadé iskolak gyerekbardt, gyerekre figyel iskolak. Példaként ismét az alternativ
pedagégiai intézmények gyakorlata emlithets, amely megfelelé mintat adhat a gyermekekre
figyeld iskolai kultura kialakitdsaban. A megfelels osztalytermi klimat éppolyan fontosnak
tartjak, mint az ismeretdtadast, a képességfejlesztést.

A budapesti Rogers Iskoldban a nevelGtestiilet egydntetiien Carl Rogers személyiségkoz-
pontd humanisztikus pszicholdgidjara épiti munkajat, amelynek alaptézise a tanuldk feltétel
nélkili elfogadasa, a hitelesség és a gyermekek iranti empatia. A nyugodt, tanulast segité
osztdlytermi légkor megteremtését az oktatds folé helyezik. A nevel6munka kiindulépontja
a gyermekek elfogadasa, a beléjiik vetett bizalom. A gyerek elfogadasa, problémai iranti
érzékenység, a humanitas, a tolerancia minden iskola alapvetd jegye kell, hogy legyen,
mindez kiiléndsen a nyelvi, etnikai kisebbségi tanuldkat oktato, a kiilonleges banasmadot
igényl6 tanuldk iskolai esetén elengedhetetlen.

A Burattino Iskolaban a tandr-didk viszony javitdsa, a gyerekek segitése érdekében
patronald és kovet6 tanarrendszert alakitottak ki. Az elébbi célja, hogy valamennyi iskolds
gyereknek legyen felnétt segitdje, akihez tanulmanyi kérdéseken tul, életvezetési problé-
makkal is fordulhat, mig utdbbi az intézményben mar végzett tanuldnak jelent tamaszt. A
volt tanitvanyok az iskola elvégzése utan is szamithatnak a tandrok, szocidlis munkasok és
a pszicholdgus segitségére.

Forray és Hegedis (1998) leirja, hogy a patronalétandr-rendszer értékét angliai felmé-
rések is bizonyitjak, amelyek szerint a roma tanuldk akkor profitalnak a legtobbet az iskolai
oktatdsbdl, ha van olyan pedagdgus, aki bizalmukat élvezheti. Patronalétanar-rendszer a
Soros Alapitvany jovoltabdl, kisérleti jelleggel, néhany helyen mar hazankban is elindult.
Erdemes lenne ezt a megolddst kiszélesiteni, valamennyi szocidlisan hatranyos helyzetii
gyermekekkel foglalkozd iskoldban, tagabb korben is meggyokereztetni.

A beszélgetdkor, az osztdlytermi napkezdd beszélgetés szintén az alternativ iskolakban
gyakorta alkalmazott mddszer a tanar-diak kapcsolat javitasara, a gyerekek jobb megisme-
résére, sziikségleteik, igényeik, érzelmeik megismerése céljabol.
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A TAGABB ,KULTUR/-'\LIS H,ATTERREL yALé KAPCSOLAT
— KULTURALISAN RELEVANS PEDAGOGIA

A tanitdst és a tanuldst meghatarozott tarsadalmi, gazdasagi, kulturdlis feltételek befo-
lydsoljak. Az adott kulturalis kozosség, ezen beliil is a csaladi értékek rendkiviili médon
meghatarozzak a gyermek nevelkedését. Nem mondunk Ujdonsagot azzal, ha azt allitjuk,
a kisebbségi tanuldkkal foglalkozo iskola akkor lehet eredményes, ha figyelembe veszi a
diakok csaladi, kulturdlis hatterét, szokdsait, hagyomdnyait és az altaluk fontosnak tartott
értékeket. Mégis szamos iskola figyelmen kivil hagyja ezeket a tényezéket, pedig az isko-
lai tanitasnak a tanuld tapasztalataihoz, magaval hozott tudasahoz, ismereteihez kellene
igazodnia. A gyermek szdmara ismerGs kulturalis mintdk haszndlata megkonnyiti az iskola
vildganak elfogadasat, az iskolai feltételekhez valé alkalmazkodast. Ezt a pedagdgiat nevezi
Boreczky Agnes (2001) kultiraazonos pedagdgidnak. Jelzi, hogy a kisebbségi didkok szamara
az oktatdsi folyamat feltételei akkor nevezhet6k megfelelének, ha megprébalnak a didkok
kulturalis és csaladi hatteréhez adekvat mddon alkalmazkodni.

Antropoldgiai kutatasok mutatjak példdul, hogy az afroamerikai kbzosségek szamara
a munkaban és sok mas feladatban kulturdlis érték az egyenléség, a kollektivitas. A kivald
afroamerikai tanarok kovetik az olyan kulturdlis mintakat, mint a kollektivitas, a kooperati-
vitast, egylittm{ikodést igényls tevékenységek. A tanuldst mint egyiittmiikodésen, koopera-
cion alapulo feladatot fogjak fel, és nem mint egyének kozotti versenyhelyzetet értelmezik.
Henry (1990) arra mutatott ra, hogy a kivalé afroamerikai tanarok az afroamerikai kultura
kommunikdciés mintdit hasznaljak az osztalyteremben. Ezek kozé tartoznak példaul a ritmus
vagy az expressziv vokalis kommunikacidos mintak. A szerz6 ugy véli, hogy az afroamerikai
kultira mintai a hatékony tandrok pedagdgiajanak legfébb jellemzdi.

A csaladi szocializacié értékeire vald épités, az otthonrdl hozott ismeretekre valo ha-
gyatkozds a nyirteleki Kedves Haz-programnak is egyik alapvet6 eleme, amelyet Lazar Péter
nevel6munkaja soran a roma gyerekek kozott napi gyakorlatként oly médon alkalmazott,
hogy programjaban a tanitast a gyermekek szdmara ismerGs cigany népmesékkel, gyermek-
versekkel, dalokkal, ritmusokkal, tanccal, mozgassal, dramatikus jatékkal vezette be, ezzel
motivalva, kedvet teremtve az iskolai tanulds mas formaihoz is. Az ismerds dalok, versek,
ritmusok megerd@sitették a tanulok 6nbizalmat, tanuldsi kedvét, és kivald lehetdséget adtak
a didkok elGzetes tuddsanak feltarasara, felmérésére is. A cigany népmesék, versek, dalok,
a zene és a tanc tovabbra is szerves részét képezte a Kedves Haz pedagdgiajanak, ezzel
mintegy hozzajarulva annak sikerességéhez (LAZAR 1998).

Lathatjuk tehat, hogy a sikeres, hatékony iskolai munka egyik kulcstényezje az oktata-
si-nevelési intézmény partnerkozpontd miikodése, amely a csaladdal vald egyiittm(ikodéstol
kezdve, a gyermek igényeinek fokozott figyelembevételén at, a nevel6testiileti kooperdcion
keresztiil a tagabb kulturdlis k6zosséggel valé 6sszhangban valdsul meg.
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