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Iskolai fegyelmezetlenségek — hétkoznapi iitkozések
eés megolddsok

(yl[ tanulmdny a vizsgdlt iskoldkban legnagyobb mértékben eldforduld iskolai fe-
gyelmezetlenségeket, és az azokra adott vdlaszokat mutatja be a vizsgdlat sordn
készitett adatfelvetel adatbdzisainak, interjuinak, fokuszcsoportos beszélgetései-
nek segitsegével, amelyet az intézmények hdzirendjeinek vizsgdlatdval, valamint
KIRSTAT adataival egészitettiink ki. A cikk elsé felében a hdzirendek jellegzetes
vondsait, a mdsodik felében pedig a pedagogusokat zavaro fegyelmezetlenségeket
¢s azok kezelési médjait mutatjuk be.

, A HAZIREND AZ ISKOLA DIAKJAINAK ALKOTMANYA”™?

A hazirendeket a k6zoktatdsi intézmények legfontosabb belsé szabalyozdi kozott taldljuk.
Nem véletlen, hiszen ez a dokumentum tartalmazza az adott intézményre vonatkozé leg-
fontosabb szabdlyokat, a tanuldk jogait és kotelességeit, tovabba részletesen szabalyozza
azt is, hogy mi torténik, ha valamely iskolapolgar mds(ok) jogait megsérti, és kotelesség-
szegést, mulasztast kovet el.

A kozoktatdsi intézmények szakmai 6nallésagat jelenti, hogy a torvényi szabalyozas?
lehet6vé tette az intézmények szamdra sajat bels6 szabdlyzatuk megalkotasat, a vonatkozé
és hatalyos jogszabalyoknak nem ellentmondd mddon. Csak jogszabalyokban mar rogzitett
jogok és kotelességek helyi viszonyokhoz torténd alakitasa jelenhet meg a dokumentum-
ban, jogszabalyokban nem szereplé kotelességet nem irhat el6. Hatalya a tanuldkon kiviil
a pedagdgusokra, az intézmény dolgozdira terjed ki (szUp1 2009).

Kutatdsunkban az Alternativ vitarendezés (AVR) programban egyiittm(ikodé 18 intéz-
mény, valamint a kontrolliskolak hazirendjeit vizsgaltuk meg, a kévetkezékben féként a
fegyelmezéssel kapcsolatos elemekre fokuszaltunk. A hazirendek kialakitdsanak madjardl
az egylittm(ikodd intézmények tanuléitdl, pedagdgusaitdl és intézményvezetditsl nyertiink
informaciokat az interjus és fokuszcsoportos beszélgetések soran.

Megalkotasukat tekintve az intézmények eltérg gyakorlattal élhetnek, leggyakrabban
a tantestiiletbdl 4ll 6ssze erre a célra egy munkacsoport, akik — dltalaban az igazgatohe-
lyettest segitve — értékelik az érvényben lévé hazirendet, majd sziikség esetén mddosita-

1 Idézetegy hazirendbdl.

2 A kozoktatdsrol sz6l6 1993 évi LXXIX. torvény 2003. évi LXI. torvénnyel valé modositdsa; valamint a 11/1994
MKM rendelet adta a jogi hdtteret a vizsgalt id6szakban.
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sokat javasolnak. Mddosito javaslatok megtételére jogosult a didkonkormanyzat és a sziilGi
munkakozosség is.> A dokumentum hatalyba lépéséhez a fenntartd engedélye is sziikséges.
Feliilvizsgalatra a napi élet gyakorlataban felmeriil6 tjabb és djabb problémak érzékelésekor
van lehetGség, a jogszabalyok valtozdsa kovetkeztében pedig azok hatdlybalépésével sziik-
ségszerli (lasd dohanyzdssal kapcsolatos torvény a kzintézményekben). Az iskolavezet6k
véleménye alapjan gy tiinik, 3-5 évente sziikséges e szabalyzat djragondoladsa, de az sem
szamit kivételes esetnek, ha egy-egy intézmény évente mddosit rajta.

A tajékoztatas és az informaltsag kiemelked§ jelentGségli az iskolai szabdlyok megalko-
tasaban és érvényesitésében egyarant. A szabdlyok alapos ismerete — és ennek érdekében
folytatott folyamatos és intenziv kommunikdcio — teheti lehetévé, hogy az iskola falain
beliil a konfliktusok, elfajuld vitak egy része visszaszoruljon (AARY 2004). A szabalyokrol
torténd kommunikacio részét képezik a vitak, nézeteltérések is, melyek megosztjak az isko-
lapolgarokat, s bar a legerdsebb vélasztovonal a didkok és pedagdgusok kozott hiazadik, a
pedagdgusok egy része a vizsgalt intézményekben ugy vélekedett, hogy a didkok mddositd
javaslatait érdemes megfontolni, és beépiteni a mindennapok szabalyozdi k6z€.

A tajékoztatas akadozdsat és nehézségeit jelzi, hogy a tanuldi fokuszcsoportos beszélge-
tések alapjan gy tiinik, a tanuldk nem ismerik az intézményiik hazirendjének egészét, annak
ellenére sem, hogy azt, illetve annak egyes részleteit altaldnosan elterjedt gyakorlat szerint
az els6 osztalyfénoki 6ran ismertetik a tanuldkkal,* s6t, a pedagdgusok jelzései szerint az
osztalyfonoki 6rakon tobbszor is visszatérnek ra. A tanuldk egy része szerint azonban az
ismertetés leginkabb felolvasds formdjaban tortént, és bizonyos részek kiemelésébdl allt.
Ezek f6ként azok a részek voltak, amelyek a tanuldk kotelességeire vonatkoztak, de ezekkel
a szabdlyokkal a tanuldk meglatasunk szerint egyébként tisztaban voltak. Ugyanakkor gy
tlint, hogy a tanuldi jogaikkal nincsenek tisztaban, igy azok érvényesitésére sem tudnak to-
rekedni, hatarozott meglatasuk volt — f6ként a szakiskolai osztalyokban tanuldknak —, hogy
az iskolaban az igazgatd és a tanarok akarata a dontg, és az eltérének vélt erGviszonyok
miatt nem érdemes veliik vitdba szallni, emiatt inkabb passziv elviselGi a térténéseknek, és
ezért érdekérvényesits képességiik is gyenge.

Nyelvezetiiket tekintve a hazirendek tobbsége a megszokott, kissé tulbonyolitott, tor-
vényi format kovetd megfogalmazasokat hasznalja. Taldlkoztunk olyan intézményekkel is,
amelyek szakitanak ezekkel a megfogalmazdsokkal, és a didkok értelmezését is segitik, pl.
direkt a didkoknak sz6l6 lizenettel a bevezetd részben. (Ldsd aldbbi szoveg!) Ezek tartalma
meglehetdsen hasonld, célja a szoveg megértésének és értelmezésének segitése.

Kedves Didkunk!
Minden emberi kdzésség kialakult és meghatarozott szabalyok szerint mi-
kodik. Az iskolankba torténd beiratkozasoddal Te is tagja lettél egy kialakult

3 Aziskolaezen szerveinek az éppen érvényes jogi szabdlyozas szerint egyetértési vagy véleményezési joguk van.

4 Eztahdzirendek tobbsége az osztalyfénok kotelességeként rogziti.
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szokasokkal, sajatos belsé szabalyokkal m(ikod6 kézésségnek. E szabalyok
megismerése és betartasa biztositja szamodra a nyugodt tanulashoz sziik-
séges kornyezetet. Az egyiitt végzett munka, az egymassal vald kapcsolatok
megkadvetelik mindenkit6l a masik jogainak tiszteletben tartasat. Ez termé-
szetesen azt jelenti, hogy a masik sem tehet olyat, ami a Te alapvet§ joga-
idat korlatozza. A kozosséghez tartozds jogokat biztosit, de ezekbél fakadd
kotelezettségeket is von maga utan. A jogok érvényesitése nagy felelGsséget
ré mindannyiunkra, és megkoveteli a kotelezettségeink teljesitését. Jogaid
gyakorlasanak és kotelezettségeid teljesitésének modjat az aldbbi hazirend-
ben gylijtottiik ossze.

Két intézmény alkotott a hdzirend mellékleteként illemkddexet és/vagy hazi etikettet. Ezek
altaldnossagban a tarsas viselkedés alapvetd szabalyaira (k6szonés, pontossag, udvarias-
sag, segitGkészség, durva, tragar beszéd keriilése, masok véleményének meghallgatasa,
kulturalt étkezés stb.) hivjak fel a figyelmet, amelyek segitik a megfeleld viselkedés kialaki-
tdsat és rogziilését, azonban betartasuk nem kotelezd, és nem szankcionalhato a leirtaktol
vald eltérés (AARY 2004).

Tilos!

A vizsgdlt hazirendek mindegyike tartalmazta az intézmény altal tiltott tevékenységek és
tiltott targyak listdjat. Ezeket érdemes szemiigyre venni, mivel elsG ranézésre némelyikiik
tulzottan aprélékosnak, vagy tul tilalmazdnak tiinik, mégis megmutatjak szamunkra azokat
a jelenségeket, amelyekkel az iskola dolgozdi vélhetGen olyan gyakran talalkoznak, hogy az
jelentésen megneheziti vagy lehetetlenné teszi szamukra a pedagdgiai munkat.

Minden hazirendben megjelenik, hogy a térvényi szabalyozas értelmében minden koz-
intézményben tilos a dohanyzas, igy az iskoldkban megsziintették a dohdnyzdsra kijelolt
helyeket, és megvontak azokat a kedvezményeket, amelyek a nagykort dohdnyzé tanuldkat
megillették, és bar a hazirendek nem régzitik kiilon, az iskola dolgozdira vonatkozdan sin-
csenek kedvezmények. Szintén minden intézmény szigoruan tiltja a drogok, tudatmddosité
szerek haszndlatat és az alkoholfogyasztdst, ezen elGirasok altaldnossagban az iskola fa-
lain beliil zajlo tevékenységre vonatkoznak csupan, de néhany esetben kitér az iskola altal
szervezett iskoldn kiviili programokra is.

A kiilonféle szérakoztatdipari elektronikai termékek (MP3, MP4 stb.), a mobiltelefonok és
a kiilonbo6z6 ingyenes vagy kedvezményes aru internetes alkalmazasok elterjedése miatt az
intézményeknek sziikséges volt a hazirendben is régziteni az ezek hasznalatara vonatkozé
szabalyokat. Kitiltasuk az iskolabdl gyakorlatilag nem lehetséges és nem is sziikségszerd,
hasznalatuk szabdlyozadsa viszont akkor fontossa valik, amikor a tanitas tevékenységét
zavarja.

Tobbféle megoldast alkalmaznak az iskolak: dltaldnos szabaly, hogy a mobiltelefonokat
a tanitasi dra alatt kikapcsolva vagy lenémitott allapotban kell tartani. Az intézmények egy
részében a tanuld maganal tarthatja kikapcsolt dllapotban, mdshol kételez6 kitenni a tanari
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asztalra, és néhany helyen lehetGség van arra, hogy elzarhato kisszekrényben tartsdk. A
tiltott eszk6zoket tandran vald hasznalatuk miatt a pedagdgus a legtobb intézményben
elveheti, annak visszaaddsara pedig tébbféle gyakorlat alakult ki az iskolakban. Altaldban
elterjedt, hogy a tanuld a tandra végén visszakapja, néhany esetben a targyak az iskola
titkarsagdra, pénztdrba stb. helyekre keriilnek, és csak a tanitasi id6 végén vehetdk at, és
van olyan iskola is, ahol a visszaesé elkovetSk targyait csak a sziil6knek adjak vissza.

A mobiltelefonok haszndlatara vonatkozo fontos szabalyozéként jelenik meg a legtobb
hazirendben, hogy azzal — vagy mas eszkozzel — hang- és képfelvétel készitésére csak akkor
van lehet6ség, ha arra a tanuld engedélyt kap a felvétel szerepléitdl, a felvételek kozzététele
szintén engedélyhez kotott.

A hazirendek mindegyike kitér a nagyobb értékii targyak (pl. ékszerek), valamint na-
gyobb 6sszegli készpénz kezelésére is. FelelGsséget csak akkor vallalnak ezekért az intéz-
mények, ha azt a tanulé valamelyik pedagdgusnak vagy iskolatitkarnak (a hdzirendben
megjelolt személynek) atadja.

Részletek a vizsgalt hazirendekbdl:
Az iskolaban tilos a dohdnyzas.
Az iskolaban és a szervezett iskolai rendezvényeken szeszes italt, drogot fogyasztani
tilos.
Tilos a tanitasi rakon étkezni, ragdzni és innivalét fogyasztani.
Tanitasiidében az iskola teriiletét a tanuld csak osztalyfénoke, illetve az 6t tanitd tandr
engedélyével hagyhatja el.
A tanulodk az iskoldba csak a tanitasi érakhoz sziikséges felszerelést hozhatjak ma-
gukkal. Amennyiben a birtokukban lévé eszk6z6k zavarjak az 6ra menetét, és figyel-
meztetésre sem sziintetik be ezek hasznalatat, az érat tarté tanar elveheti ezeket a
targyakat.
A tanitasi érakon a mobiltelefon hasznalata tilos tanuldknak és pedagdgusoknak
egyarant. A telefonokat az déra elétt ki kell kapcsolni. Amennyiben a tanulé telefon-
jat haszndlja dran, illetve annak jelzése a tanitdst zavarja, az 6rdt tartd pedagogus
felszolitja a tanuldt a telefon kikapcsolasdra, és donthet fegyelmezd intézkedés meg-
tételérdl.
Atanuldk nagyobb 6sszegli pénzt, értékesebb targyakat ne hozzanak az iskolaba, mert
az iskola ezekért kartéritési felelGsséget nem vallal.
Kép- és hangrogzitésre alkalmas eszk6z haszndlata a tanitdsi 6ran csak az orat tarto
tanar engedélyével lehet.
A termekben lévé tv-késziilék és vided, szamitdgép csak tanari engedéllyel miikod-
tethetd.
Az iskolaban tilos anyagi ellenszolgaltatas fejében szervezett vagy engedélyhez kotott
szerencse- és hazardjaték szervezése, lebonyolitasa.
Az iskola teriiletén a szerencsejaték és barmilyen lizletelés tilos.
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Az iskolaban tiszta, dpolt, kulturalt kiils6vel, a helyhez, alkalomhoz illg, id6jarasnak
megfeleld 6ltozékben jelenjen meg a tanuld.

Szandékos vagy gondatlan karokozas esetén a tanuld az iskolaval szemben anyagi
felelGsséggel tartozik.

A hdzirendekben néhany figyelemre mélto rendelkezést is taldltunk, amelyekbdl kiemeltiink
néhanyat. Ezek a példak azt mutatjak, hogy egyes iskolak miként igyekeznek szabalyozni
és ezzel megelGzni azokat a problémakat, amelyek megzavarhatjak az iskolai élet bizton-
sagat.

Néhany érdekes szemelvény a vizsgdlt hazirendekbdl:
Az iskola teriiletén hirdetményeket csak az iskola igazgatéjanak engedélyével szabad
elhelyezni.
Annak érdekében, hogy az iskolai munkahoz nem sziikséges targyak ne keriiljenek be
az intézménybe, az iskola vezetése, a nevelGtestiilet és a didkonkormanyzat varatlan
ellenérzésre jogosult. Ennek soran a tanuld koteles a taskajaban és ruhdzataban lévé
targyakat megmutatni és ezek koziil a nem iskolai felszereléshez tartozokat atadni.
A kabitdszerek hasznalatanak, terjesztésének megelGzése céljabdl a .... Rendérkapi-
tanysag munkatdrsai jogosultak ellendrzést tartani.
A jogszabdlyban meghatdarozott, a kozbiztonsdgra kiilonosen veszélyes eszk6zok
(szuro- vagy vagdeszkoz, gazspray, fegyver vagy fegyverutanzat, boxer stb.) birtok-
lasa esetén az igazgatd hataskore donteni: feljelentést tesz, vagy fegyelmi eljarast
indit. Az utobbi esetben az elvett targyakat vissza kell szolgaltatni a tanuldnak vagy
a sziilének.
Az iskolaba tilos hozni: tiltott jelképeket, kabitdszert és pszichotrdp anyagokat, ado-
vevlt, csuzlit, él6 dllatot, pornd és horror sajtotermékeket, alkoholos filctollat, fes-
téksprayt, petardat, mérgezd anyagokat. A felsorolt targyak iskoldba hozasa fegyelmi
vétség, tehat fegyelmezG intézkedéssel vagy fegyelmi biintetéssel szankcionalhato.
Tilos a tanuldnak az iskola teriiletére gépjarmiivel, motorkerékparral behajtani.
Ablakparkanyra, radiatorra iilni tilos.

FEGYELMEZO INTEZKEDESEK ES A FEGYELMI ELJARAS SZABALYAI

A dokumentumok attekintésével elsGsorban az intézményeknek a fegyelem fenntartasara
vonatkozd intézkedéseit vizsgaltuk. Az interjuk és fokuszcsoportos beszélgetések érzékel-
hetdvé tették, hogy a tanuldi fegyelmezetlenségnek tobbféle fokozatdt kulonboztetik meg
az iskolakban, melyekhez a jogszabalyi kérnyezet is segitséget ad.

A legenyhébb rendbontdsokat altaldban nem szankcionalja az iskola hazirendje, azt
elsGsorban pedagogiai eszkozokkel igyekszik megoldani a tantestiilet. A kdvetkez6 cso-
portba azok a kotelességszegések keriilnek, amelyek nem mindsiilnek sulyosnak, a hazi-
rend szabdlyai szerint fegyelmezg intézkedések alkalmazhatok a kihagokkal szemben, mig
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a harmadik csoportot a sulyos kotelességszegések alkotjak. Ez utdbbi esetben a vétkes
tanuldra fegyelmi targyalas var, biintetésként pedig fegyelmi biintetésre szamithat. Ezek
alkalmazasaval kapcsolatosan alapelv, hogy nevelési eszkdznek kell tekinteni, nem lehet
sem célja, sem pedig mddszere a tanulé megaldzasa vagy cselekedetének megtorlasa. A
biintetések kiszabdsakor a fokozatossag elve szerint jar el a fegyelmi bizottsdg, figyelembe
véve a tanulo életkori sajatossagait és a terhére rott kotelességszegés sulyat.

A fegyelmezd intézkedések szdban vagy irdsban torténhetnek, adhatja szaktanar, osz-
talyfénok vagy igazgato, elGszor altaldnosan figyelmeztetésként, majd intés formajaban,
néhany intézménynél osztalyfénoki megrovas is szerepel a dokumentumokban. Ha a tanulé
valamilyen megbizast visel, annak visszavondsdval is biintethet6. Néhany iskolaban tan-
testiileti figyelmeztetést is nevesitenek a hazirendben a fegyelmezg intézkedések soraban.
Ide tartoznak azok az esetek, amikor a tanuld hanyag vagy fegyelmezetlen magatartasu:
a felszerelése gyakran hidnyzik, a hazi feladatot nem késziti el, szindékosan rendetleniil
dolgozik, illetlendil vagy tragdrul, tulsdgosan hangosan beszél, a tandrakat beszélgetéssel,
massal foglalkozassal, tiszteletlen magatartassal, szandékos késéssel zavarja meg, amivel
masok figyelmét is elvonja.

A fegyelmi biintetések kozott az igazgatoi megrovast, szigord megrovast taldljuk, de
lehet6ség van a kiilonféle juttatdsok, kedvezmények megvonasara vagy csokkentésére is,
és sor keriilhet a tanulé masik osztalyba vagy masik iskoldba vald athelyezésére, iskolabol
vald kizardsra, a tanév folytatasatdl valo eltiltasra is (utobbi két biintetési mod a legtobb
iskolaban csak a nem tankateles tanuld esetén lehetséges, vagy csak abban az esetben, ha
bebizonyosodik, hogy nagyon sulyos — a hazirendben rogzitett — vétséget kovetett el).

Néhdny iskola nevelGtestiileti hataskérben adhat a fegyelmi eljaras keretében figyel-
meztetést, intést vagy rovdst, e tekintetben a hazirendek nem mutattak egységes képet.

Silyos fegyelmi vétségnek mindsiil az agresszid, masik tanulé bantalmazdsa, megveré-
se, az iskola tanuldinak vagy alkalmazottainak emberi méltésaganak megsértése, szandékos
rongalas, valamint a biintet6 térvénykonyv alapjan biincselekménynek minésiil6 cselekede-
tek, példaul mds tulajdonanak elsajatitdsa, érdemjegy vagy a sziilg alairdsanak hamisitdsa,
beirasok torlése. Fegyelmi bizottsag elé keriilhetnek azok a tanuldk is, akik rendszeresen
szegik meg a hazirend egy-egy elGirasat vagy tilalmat, példdul tobb alkalommal dohanyoz-
nak az iskola teriiletén, vagy rendszeresen késnek. Legtobb intézményben stlyosan biintetik
az iskolai alkoholfogyasztast, a kabitdszerek, tudatmddositd szerek birtoklasat és/vagy
haszndlatat pedig kiemelt figyelemmel kezelik.

A jogszabalyi hattér lehetGséget biztosit arra, hogy a vitaban allo felek egyeztetd el-
jaras utjan keressenek megolddst a vita rendezésére, amivel elkeriilhetévé valik a fegyelmi
targyalds lebonyolitasa, fegyelmi biintetés elkeriilése, alternativ eszk6zok alkalmazasa. Az
eljaras célja a kotelességszegéshez elvezet6 események feltardsa, feldolgozasa, értékelése,
és ennek alapjan megallapodas létrehozdsa a sérelem orvoslasa érdekében. A hazirendek
kiilon nevesitik az egyeztet6 eljaras lefolytatasdnak lehetGségét és szabalyait. A jogszabdlyi
keretek lehet6vé tették, hogy amennyiben a sziiléi k6zosség és/vagy didkkozosség (didkon-
kormanyzat) igényli, az intézménynek kotelez6 megteremteni az egyeztetés lehetGségét,
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de ebbdl egyes oktatdssal foglalkozd jogi szakemberek szerint nem kdvetkezik, hogy csak
ott lehetne egyeztetést lefolytatni, ahol az a hazirendben szerepel.

Az AVR programban egyiittm(ik6d6 intézmények szabdlyozasaban két intézmény ki-
vételével nevesitve jelenik meg az egyeztetd eljards eleme (e két intézmény a megkeresés
id6pontjaban a dokumentumok atdolgozasara késziilt), mig a kontroll intézményeknél mind-
Ossze 1/3-uk nevesitette ezt a lehetGséget. A hazirendekbe az egyeztetd eljards leggyak-
rabban a 11/1994. MKM rendelet 32.§-dnak beemelésével keriilt be, néhany esetben a helyi
viszonyokhoz alkalmazkodd pontositasokkal, kiegészitésekkel, példaul egyeztets bizottsag
(a sziilGi és didkszervezetek delegalt tagjai) segitheti az eljaras hatterének biztositasat, de
ezek nem feltétleniil vesznek részt a konkrét mediacios folyamatban. Az eljaras fontos eleme
tobbek kozt, hogy azt az ligyben partatlan, nagykoru személynek kell vezetnie, olyannak,
akit mindkét fél elfogad. A legtobb hazirend azonban nem nevezi meg a folyamatban részt-
vevl személyek korét. A hazirendek némelyike kitér arra, hogy az eljarast medidtor vezeti,
és egy esetben jelenik meg kozvetleniil az Oktatdsiigyi Kozvetitd Szolgalat mediatora, mint
felkérhetd személy. Mas intézmények az eljards vezetésére az osztalyfénokot vagy az igaz-
gatot jelolik ki, amely a partatlansaggal kapcsolatban alapkérdéseket vet fel.

A helyi megoldasok sokszinliségét mutatja, hogy a megszervezésben is kilonb6z6 sze-
mélyek vesznek részt: lehet az iskolatitkar, az ifjusagvédelmi felels, a nevelési igazgatdhe-
lyettes vagy az osztalyf6nok. Iskolanként eltéré lehet az eljardsban az érintetteken kiviil
résztvevik kore is: az ifjisagvédelmi felelds, diakbizottsag, didkonkormanyzat, az osztalyban
tanitok/oktatok kozossége, sziilGi szervezet delegaltjai, igazgatd, kollégiumvezetd. Ahol
lehetGség van ra, igyekeznek a szocidlpedagdgus és az iskolapszicholdgus bevondsaval is
segiteni a folyamatot.

Néhdny hazirend kiemeli, hogy az egyeztetést lezaré megdllapodast a sértett és kote-
lességszegl beleegyezésével, pedagdgiai célzattal nyilvanossagra lehet hozni, példaul az
iskolagyiilésen, utdlagosan megvitathatova lehet tenni az osztalyk6zosségben, ha az nem
sérti az emberi méltésagot és nem megszégyenits célzatu.

Egyes intézményekben mellékbiintetésként jelenik meg a hazirendben a helyreallitas
mozzanata: kiilonosen a visszaesé vétkezbket kotelezhetik az iskolai kornyezet rendben
tartasara:

»Az a tanuld, aki megsérti az iskolai rendszabdlyokat, nem tartja be a dohanyzasra, a
rendre, a tisztasagra vonatkozo szabalyokat, a fegyelmez§ biintetések mellett koteles részt
venni az iskola épiiletének és kornyezetének szépitésében, takaritdsaban. A fenti biinteté-
sekben részesiilg tanuld neve az iskola nyilvanossaga elé vihetd.”

Az egyeztetd eljards feltételezi, hogy két vagy tobb szembenallé fél kozott van ér-
dekkiilonbség vagy vita, igy az iskolak értelmezése szerint olyan fegyelmi ligyekre nem
alkalmazzak, ahol a tanuld (sorozatosan) vét a szabalyok ellen (igazolatlan hidnyzasok,
dohanyzas, alkohol, drog).
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Dohanyzas, alkohol, drog

Az iskola vezetése és pedagdgusai az egészséget veszélyeztets tényezbk koziil leggyak-
rabban a dohanyzassal taldlkozik: a kutatdsban résztvevé tanuldk egynegyede vélaszolta,
hogy kiprdbalta mar a cigarettat, az 6sszes tanuld egyotéde aktiv dohanyos, kilondsen a
szakiskolai képzésbe jarok erGsen veszélyeztetettek. Az iskolaban azonban valamivel visz-
szafogottabbak: ,,csak” a tanuldk 8 szdzaléka probalkozik vele rendszeresen. A dohanyzas
tilalmanak betartatasa meglehetésen sok nehézséget és fesziiltséget okoz, bar a kézépfokd
oktatdsi intézményekben a jelenség egyaltalan nem nevezhetd ujnak.

A torvényi szigoritasok hétkéznapi gyakorlatba valé atiiltetését neheziti, példaul ha a
tanuldknak tobb iskolaépiilet kozott kell kozlekedniiik, ezért gyakran jo lehetéséget latnak
ebben a helyzetben a szabalyszegésre. Az iskola teriiletén térténé dohanyzas szankci-
onalasa hasonldképpen miikodik a legtobb intézményben: meghatdarozott (iskolanként
valtozd) szamdu tettenérés esetén életbe lépnek a fegyelmezs intézkedések. A dohdnyzas
torvényben vald megszigoritasa értelmében az esetleges intézményi ellen6rzés sordan az
iskolat terheli a biintetés megfizetése, amennyiben kiskoru tanuldt kapnak dohanyza-
son, az intézmények ezért érintettek abban, hogy fokozottabban feliigyeljék a tanuldkat.
Néhany intézmény fiistjelz6 késziilékeket helyezett el a mosddkba, mashol kamerakat
szereltek fel, néhdny helyen a sziinetekben fokozottabb tanari jelenlétet alkalmaznak, mig
mas intézménynél (kiilonosen ott, ahol magas a HH és HHH tanuldk ardnya) elsGsorban
a dohanyos tanuldk megvonds miatti fesziiltségén igyekeznek enyhiteni a folyosdkon és
az udvaron elhelyezett sporteszkozokkel (csocséasztal, asztalitenisz, kosarlabda stb.).
Néhany iskolaban a fiatalabb korosztalyok prevencidjara helyezik a hangsdlyt: bekapcso-
l6dtak a Fiistmentes iskola programba, egészségmegdrzéssel kapcsolatos programokat
szerveznek a tanuldknak.

Az igazgatdi beszamoldk szerint az alkoholfogyasztas nem az iskoldban jelent elsGsor-
ban problémat, mivel ott csak ritkdn torténik meg, a tanitast kézvetleniil nem lehetetleniti
el, azonban a hétvégi rohamszer(i berigasok utdni kijozanodas allapotdban lévé tanuldkkal
a heti elsé tanitasi napon végzett munka igen sok nehézségbe iitkozik. A droghaszndlat-
tal, tudatmddositd szerek hasznalataval kapcsolatosan egyértelmiinek tiinik, hogy szinte
minden iskolaban talalkoztak mar a jelenséggel valamilyen formaban, bar a fertzottség
viszonylag alacsonynak tekinthetd. A valaszold pedagdgusok fele példaul nem is tud arrdl,
hogy az iskoldban hasznalnak-e ilyet a tanuldk. A tanuldk tudatlansaga miatts legtobb
helyen intenziv drogprevencids programokat vezettek be helyben miikodé drogambulan-
ciak, mentalhigiénés szakemberek és a rend6rség bevondsaval. Szerhaszndlatnal nem,
alkohol- és drogterjesztésnél azonban az intézményekben egyértelmiien a zérd tolerancia
elve miikodik.

5  Tipikusan legdlisnak gondoljak a kiilonféle designer drogokat, mig az Ugynevezett herbal f(i, herbal fiistol6 néven
forgalmazott termékeket nem tekintik drognak.
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Logas

Ugyancsak jelent6s problémanak tekinthetd a tanuldk tandrakrdl valé légasa: a valaszold
igazgatok és pedagdgusok kétharmada szerint meglehet6sen gyakran eléfordul intézmé-
nyiikben. A didkok tobbsége érzékelte ezt gyakori jelenségnek iskoldjaban, ugyanakkor a
valaszaddk felével mar el6fordult, hogy logott egy-egy orardl, és 6 szazalékuk valaszolta,
hogy gyakran eléfordul vele a légas. Leginkdbb azokban az intézményekben (szakképzd
osztdlyokban) figyelhet6 ez meg, ahol magas a HH és HHH tanuldk ardnya. JelentGs szerepet
jatszik az életkor is: a fiatalabb tanuldk kevésbé mernek kockaztatni, mig az idGsebbek az
érettségit ado képzések esetén is nagy aranyban probaljak ki.

A KIRSTAT adatai alapjan elmondhatd, hogy a vizsgalt intézményekben az érettségit
add képzésre jarok csaknem fele (45%) szerzett mar legaldbb egy igazolatlan drat a tanév
soran, mig a szakiskolasoknal 6o szazalékos ez az arany, ami egyben intenzivebb mulasz-
tasi hajlanddsaggal is jar: érettségit add képzéseknél alig egy szdzaléknyi az so-nél tobb
igazolatlan déraval rendelkezék aranya, mig a szakiskolai képzésnél tébb mint 7 szazalékos
az arany.

1. ABRA: Igazolatlan 6raval rendelkezé tanuldk a vizsgidlt intézményekben
(az dsszes tanuldhoz viszonyitva)

30
25
20
/ == Erettségit
15 add képzés %%
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N\ adé képzés %
o T T T T

1 2-9 10-29 30-50 50-nél tobb
igazolatlan igazolatlan igazolatlan igazolatlan igazolatlan
ora ora ora ora ora

Forras: KIRSTAT 2011/12

Ha a tandrakrdl vald hianyzasok okait keressiik, az interjuk és fokuszcsoportok azt mutatjak,
hogy ezek egy része a kamaszkorra jellemzd, szabalyok elleni lazaddsbodl ered, amelyhez
nemritkan a kortarscsoportnak valé megfelelés is tarsul. Ok lehet a sziilék (felnéttek) elleni
ldzadas, de lehet a sziilGi torédés hianydnak jelzése is. Nagyaranyu megjelenésiik mogott
olyan tarsadalmi okok is kdzrejatszanak, mint a tartdsan munkanélkiili, szegénységben
is egyre lejjebb cstszd csaldadok alulmotivaltsaga, érdektelensége az iskoldval, tanulas-
sal szemben. Az igazolatlan hidnyzdsok hatterében a helyzetbdl vald kilépés, menekiilés
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mozzanatdt is megtalalhatjuk: sajatos védekezési mdd a tanulok részérél a tanulmanyi
kudarcok, az unalmas tandra ellen, de nemritkdn a tanarral vald konfrontalédas elkeriilé-
sére is szolgal. Az esetleges iitkozések oka lehet, hogy a pedagdgus tanitani szeretne, de a
diak nem egyiittm(ikodé ebben, valamiképpen akaddlyozni szeretné ezt a folyamatot, mig
néhdny esetben valamilyen, a didk altal személyesnek vélt vagy valds nézeteltérés, sérelem
all a hattérben.

IGAZOLATLAN HIANYZASOK, MULASZTASOK SZABALYOZASA
A HAZIRENDBEN

A torvényi elGirasok (11/1994. MKM-rendelet) értelmében a hidnyzasok, mulasztasok igazo-
ldsdnak rendje a hazirendben torténik meg, ennek megfeleléen minden vizsgalt dokumen-
tumban apré részletezettséggel volt jelen. A hazirend szabdlyozhatja a tandrai késések ve-
zetésének rendjét (naploban, elektronikus naploban) és a késési idGk Gsszeszamithatdsagat
is. A késéseket az iskola fegyelmezési eszkdzokkel szankcionalhatja (bejard tanuldk esetén
azonban a reggeli késés indokolt esetben igazoltnak tekinthetd). Ebbdl kdvetkezden, ha egy
tanuld késései 6sszeszamitva elérik a 45 percet, az mulasztdsnak mingsil. Ennek igazolasara
jogosult lehet a sziilg, ha a hazirend ezt lehetévé teszi, de a vizsgalt esetek tobbségében
igazolatlan mulasztdsnak mindsiil. Természetesen a késés lehet indokolt, a hdzirendek pedig
tartalmazzak azt is, hogy kik jogosultak annak igazoldsara (legtobb esetben az osztalyf6nok,
vagy az osztalyfénok kezdeményezésére az igazgato, de néhany hazirendben a szakoktatd
vagy gyakorlatvezet§ is igazolhat). Fontos rendelkezés, hogy a tandrara késve érkezé tanulo
az 6rardl nem zarhato ki. Bar legtobb helyen a késések 0sszeszamitasat alkalmazzak, két
intézmény esetében talaltunk szigoribb szabalyozast: az egyikben 15 percnél hosszabb
késés, a masikban 3 hidnyzas jelent igazolatlan 6rat.

A hidnyzasok igazoldsanak rendje nagymértékben fiigg az iskolaktdl: néhany esetben
igen szigorU: az orvos altal kiallitott igazolast is sziikséges valamelyik sziilével aldiratni.
Nagyon eltér6 a szabalyozas az igazoldsok bemutatasanak legkésGbbi id6pontjara vonat-
kozdan: legtobb esetben 3-14 nappal a hidnyzds befejezése utan be kell mutatni, ennek
elmulasztasa esetén igazolatlan hidnyzasnak mindsiti az osztalyféndk. Bar a hazirendek
kiilén nem hivjak fel a figyelmet ra, az interjuk azonban megerdsitették, hogy az igazgato-
nak jogaban all egyedi esetek mérlegelésével sajat hataskorben igazolni a tanuld néhany
mulasztasat.

Az igazolatlan hianyzasok tobbféle kovetkezménnyel jarnak. A torvényi szabalyozas
értelmében tankoteles kord tanuld esetén az iskola kételes mar az elsé igazolatlan mu-
lasztds alkalmaval értesiteni a sziil6t (néhdny hazirend rogziti is ennek modjat levél vagy
ellendrzé konyvbe vald beirds formajaban), tovabbi mulasztas esetén a gyermekjoléti szol-
gdlatot, a 10. dra utdn a lakdhely szerint illetékes jegyzGt, majd az so. dra elérésével a
jegyz6 felfiiggeszti a csaladi potlék (iskolaztatdsi tdmogatas) folydsitasat, és kezdeményezi
a tanuld védelembe vételét csalddgondozo kijelolésével és kotelez6 magatartasi szabalyok
meghatarozdsaval.
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Nem tankételes kord tanuld esetén 30 6ra igazolatlan hidnyzas lehetévé teszi a tanuldi
jogviszony megsziintetését.

Emellett az iskoldk tobbsége kiilon rendelkezik az igazolatlan hianyzasok fegyelmi buinte-
téseirdl. Altaldnosan elterjedt gyakorlat szerint az igazolatlan érik szimanak névekedésével
egyre erGsebb fegyelmi fokozatot adnak, azok automatikusan kovetik egymdst. Az intézmények
negyede az elsé igazolatlan dra esetén osztalyfénoki figyelmeztetésben részesiti a tanuldt, és
err6l sok esetben irasban tajékoztatjak a sziil6t is. Az intézmények 25 szazaléka megenged6bb:
ezekben 2-4 igazolatlan dra sziikséges az osztalyfénaoki figyelmeztetéshez, mig alig néhany isko-
la hdzirendje engedékeny 5-6 dra erejéig, és van olyan intézmény, ahol mar 7 éra esetén fegyelmi
eljarast inditanak. Néhany iskola egyedi megoldasokkal kisérletezik: példaul a rendszeresen
késé tanulok sziileit is értesitik, vagy mashol nem rendelkeznek a biintetésekben érvényesiilg
fokozatossag elvérdl és mértékérdl kiilon, csak azt rogzitik, hogy a tanuld 20 igazolatlan éra
esetén a tanuld fegyelmi felelGsségre vonasban részesiil. Az iskoldk tobbsége a tanulé maga-
tartas (és ritkabban szorgalom) jegyében is megjeleniti az igazolatlan hidnyzasokat, altaldban
a fegyelmi biintetés szintjéhez kotve adjak a félévi, év végi értékelést.

Az Alternativ vitarendezés programban egyiittm(ikodg iskolak kozott két olyan intézményt
talaltunk, ahol az igazolatlan hianyzdsokra vonatkozd szabdlyozdsban nem jelent meg kiilon
intézményi szint(i szankcionalas. Az interjuk szerint ezen iskolak vezetdi a térvényi szabalyozas
mellett nem kivantak kiilon biintetéseket alkalmazni, igy vélekedtek, nem vezet jobb belatds-
ra, ha a csaladi p6tlék megvonasan tul fegyelmi bizottsag elé allitjak a tanuldkat.

Az igazolatlan hianyzasok visszaszoritasara minden intézmény nagyon nagy hangsulyt
fektet. Az intézményekben a hazirend szerint a megjelolt draszam esetén az osztalyfénokok
inditjak el a fegyelmi eljarast, sok esetben automatikusan, sok helyen jelezték, hogy az al-
ternativ vitarendezés modszerét ebben az esetben nem hasznaljak. Mint mar ramutattunk,
lehetdség van a fegyelmi targyalas elStt egyeztetd eljaras folytatasara is: néhany iskola
gyakorlata szerint a sziilével, gondviselGvel egyeztetnek, aki az esetek egy részében ekkor
érti meg, mi tortént valdjaban.

Az iskolavezet6k beszamoldja szerint a tanév alatt lefolytatott fegyelmi targyaldsok
szamanak alakuldsa a kovetkezé dinamika szerint alakul: ha az igazolatlan hianyzasok
esetén fegyelmi biintetést alkalmaz az intézmény, a fokozatok gylijtogetése miatt az elsé
félév masodik felében vagy a masodik félév elején egy intenzivebb idészak veszi kezdetét a
fegyelmi bizottsdgok életében, amely néhany intézményben év végéig eltart, masutt kissé
lecsendesedik. Kisebb intézményekben kevesebb az eljarasok szama, mig nagyobb intéz-
ményeknél lényegesen tobb lehet. Mas ligyek kevésbé jellemzdek.

Iskolanként eltér6 a legsulyosabb biintetés, az iskolabdl valo elkiildés alkalmazasa:
néhany intézmény nem tud élni vele, mert nem tudja tovabbkiildeni a tanuldkat, mashol
pedig nem tartjak helyesnek ezt az eljarasi mddot (néhany hazirend tiltja). Nem ritka a
felfliggesztett biintetés kirovdsa. A fegyelmi biintetés célja nem csupan a vétkes jo utra tere-
lése: dltalanos tapasztalat szerint a tobbi tanuldra is hosszabb-rovidebb ideig elrettentéen
hat. ,,a fegyelmi tdrgyalds kiirdsa nem jelenti automatikusan azt, hogy a gyereket eltavolitjuk az
iskoldbdl. A fegyelmi tdrgyalds véleményem szerint arra jo, hogy a sziilé ldtja, hogy ez volt tényleg
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az utolsé, és a didk is ldtja, hogy ez volt az utolso. Es ha felfiiggesztett biintetést kap, vagy még
egyszer visszautaljdk igazgatoi hatdskorbe, akkor a kovetkezdnél nem lehet, tehdt akkor muszdj
mennie...” (intézményvezetd)

Bar a fegyelmi targyalasok leginkabb a jogszabalyok szerint lezajld, formalizalt eljarasok,
a vizsgalt intézményekben nem ritka, hogy a komolyabb, rendszeres, visszatér6 magatartasi
problémak esetén nagy hangsulyt fektetnek — az eljards keretein tdl — a hattér feltarasara,
segitl beszélgetéssel a személyiség alakitasara, az agressziv viselkedés megsziintetésére.
Minden vizsgalt intézményben taldlkoztunk olyan szereplével, aki azt a szemléletet kép-
viselte, hogy a pedagdgiai munka elengedhetetlen része a didkokkal valo térdés, feltard
beszélgetések, a szocializacio esetleges korrekcidja, ugyanakkor azt érzékeltiik, hogy bar a
munkajukat elismerik, szemléletiik — egyelGre — még nem jelenik meg az egész tandri karban.
Az iskoldk a reszocializacio érdekében kiilonféle dolgokkal prébalkoznak: élménypedagogia,
személyiségfejleszt6 foglalkozasok, kommunikacios készségek fejlesztése, konfliktuskeze-
lési mddok tanitdsa mellett néhany intézmény arra is hangsulyt fektet, hogy a tanuldkrdl
a pedagdgusok kozott is kialakuljon parbeszéd, ilyen figyelemre méltd kezdeményezés az
azonos osztalyban tanitok rendszeres megbeszélése.

Osszességében elmondhaté, hogy az intézmények a helyi szabalyozasban hasonlé
problémadkra keresik a valaszt, és a szabalyozdsok mddja is sok hasonlésagot mutat. Leg-
gyakoribb el6forduldsuk miatt az igazolatlan hidnyzasok, késések és a dohdnyzas, mobilte-
lefon-haszndlat jelenik meg a szabalyozott teriiletek kozott. Ugyanakkor intézményenként
teljesen eltérének bizonyul e fegyelmi vétségek halmozddasanak megelézése érdekében
alkalmazott tolerancia-kiiszob. Nem valik vilagossa, hogy a fokozatossag elve miként ér-
vényesiil a tobb teriileten véts tanuldk esetén. Egyetlen esetben taldlkoztunk olyan pont-
rendszerrel, amely az intézkedések fokozatait biintetépontok szamahoz igazitja, melyet az
alabbiakban mutatunk be:

A tanuld az alabbiak szerint kap biintet6pontot:
Igazolatlan késés: o,5 pont
Igazolatlan mulasztds: 1 pont
Szaktanari figyelmeztetés: 1 pont
Dohanyzas: 2 pont

A biintet6 pontok utan jard fegyelmez6 intézkedések:
4 pont: osztalyfénoki figyelmeztetés
8 pont: osztalyfénoki intés
12 pont: igazgatdi figyelmeztetés
16 pont: igazgatdi intés
20 pont: fegyelmi eljaras inditdsa”.

A kutatasban részt vevé intézményvezetSk és pedagdgusok alapvetGen fontosnak tartjak
a hazirendben szabalyozott teriiletek kovetkezetes betartatasat. Igyekeznek azonban ru-
galmasan kezelni az abban foglaltakat, mérlegelve a problémak egyediségét, hatterét. A
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pedagdgusok altalanos tapasztalata, hogy a tanuldkkal csak akkor tudnak hatékonyan
egylittmikodni, ha a hazirendben feldllitott korlatokat kovetkezetesen betartjak. Néhanyan
mereven kovetik az elGirdsokat, mig masok inkabb mérlegelnek, nem ritka, hogy kollégaik,
vezetGik tanacsat is kikérik egy-egy probléma esetén. A kisebb horderejii ligyeknél inkabb a
rugalmassag domindl az osztalyf6nokok, iskolavezetdk részérél, mig a nagyobb horderej,
durva fegyelemsértésnél minden intézmény kovetkezetes szigorral igyekszik eljarni.

Ugyanakkor néhany hazirendsértés esetén az intézmények gyakorlata nem hasznalja
az alternativ vitarendezés mddszerét, ilyen a fentebb emlitett dohanyzas, vagy igazolatlan
mulasztas esete. Az interjuk tandsaga szerint tobb intézményben a fegyelmi targyaldst is
felhaszndljak a rendbontassal kapcsolatos okok feltarasara, sok esetben segité beszélge-
tés modszerét alkalmazva igyekeznek elérni a tanuldk beldtdsat és a sziildk iskola iranti
figyelmének erdsitését.

Az Alternativ vitarendezés programban résztvevé iskoldk koziil azokban az intézmények-
ben, ahol magas a HH és HHH tanuldk ardnya, a preventiv intézkedések k6zott talalkoz-
tunk személyiségfejlesztést segitd viselkedéskorrekcios programokkal (szocialis készségek
fejlesztése, pozitiv viselkedés megerdsitése), foként az egészségiigyi, szocialis teriileteken,
de rendészeti képzésnél is. A prevencio céljat szolgdlja az alternativ vitarendezési technikak
tanitasa is, melyre alig néhany intézménynél volt kisérlet, és ahonnét kortars mediator-
képzésre is kiildtek néhany tanulét. Az intézmények meglehetésen nyitottnak bizonyul-
tak a szocidlis szféraval és j6 egyiittmiikodések kiépitésére torekedtek a drogprevencidval
foglalkozd civil szervezetekkel. Kiilonésen hatékonynak mutatkoztak azok az iskolak, ahol
szocidlis munkds, szocidlpedagdgus is tudta segiteni a didkokat, azonban ezen intézmények
szama igen csekély, a vizsgalt iskolak alig egyotode.

Hasonldan fontos a sziil6kkel vald jo egyiittm(ikddés kiépitése. Az iskolak gyakorlataban
altalanossa valt, hogy a sziilékkel tobbféle csatornan at is tartjak a kapcsolatot a hagyoma-
nyos, 4m alacsony latogatottsagu fogaddorak és sziilGi értekezletek mellett (vagy helyett)
elsGsorban a telefonaldsra helyez6dott 4t az elmult években a hangsuly. Az iskola szamara
az atlagosnal tobb problémat okozo tanuldk sziilei azonban sokszor igy is elérhetetlenek, a
megkeresésekre nem reagalnak, a pedagdgusokat nem hivjak vissza. Néhany iskola fokozott
figyelmet fordit a csaladlatogatasra — ha lehetdség van rd, az iskola szocidlis munkasa,
szocidlpedagogusa keresi fel a csaladokat. Masok kihelyezett fogadddraval probalnak ké-
zelebb férkdzni a csaladokhoz: azokra a telepiilésekre mennek ki a pedagégusok, ahonnan
tobb tanuldjuk is érkezik.

OSSZEGZES

Bemutattuk az iskolak hétk6znapi életét szabalyozé dokumentumok kéziil a tanuldk fe-
gyelmezésére hasznilatos eszkdzoket, és kiilon kitértiink az iskoldn beliili dohdnyzas és
az igazolatlan hianyzasokkal kapcsolatos intézkedések bemutatdsdra. A dokumentumok
atvizsgalasa soran ravildgitottunk arra, hogy az egyezteté eljards, amely lehet6vé teszi a
vitdban all6 felek részére a fegyelmi targyalds kivaltasat, domindnsan a programba bekap-
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csolddd, egyiittmiikods intézményeknél, mig a kontrolliskoldk esetében csak az intézmények
egyharmadanal jelent meg nevesitve is. Néhany hazirendsértés esetén az intézmények nem
gyakoroljak az alternativ vitarendezés modszerét, ilyen a fentebb emlitett dohanyzds, vagy
igazolatlan mulasztas esete, melyeket részletesen mutattunk be.

Az alternativ vitarendezés az iskolak dokumentacidban elsGsorban a hazirendekben
jelenik meg, néhany intézmény esetén a pedagdgiai programban (személyiségfejlesztés,
onismeret, konfliktuskezelés) és a szervezeti és miikodési szabalyzatban is megtaldlhato.
Ezen intézményekben a fegyelmi eljaras célja és lefolytatdsanak mddja is valtozni latszik:
bar a biintetésrél a pedagdgusok nem mondtak le, sokkal nagyobb hangsulyt fektetnek
arra, hogy a hatteret feltarjak, és a tanuldt segitsék a megfeleld életvitel kialakitasaban, a
lemorzsolddas elkeriilésében.

Felhivjuk a figyelmet az informacidk széles korli kommunikacidjanak fontossagara,
mint példaul a hazirend szabalyai, vagy a diakok érdekképviseletét ellatd tevékenység, de
ugyancsak fontosnak gondoljuk az iskoldk altal egy-egy esetben alkalmazott eljarasok és
megallapodasok didkcsoportokban valé megismertetését és kozos feldolgozasat is (meg-
felel6 személyiségi jogi védelemmel).
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