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Democratization, Marketization, and the Third Sector”
Egy mell6zo6tt szektorrol

Tenth International Conference of the International Society
for Third Sector Research (ISTR), Siena, 2012. julius 10-13.

A nonprofit vagy harmadik szektor kutatéinak vilagszervezete (International Soci-
ety for Third Sector Research, ISTR) alapitasanak 20. évforduldjat tinnepelte a Tosz-
kanaban tartott 10. konferencidjan. A vilag 66 orszagabol érkezett tobb mint 600
résztvevo (koztiik egyediili magyarként e sorok iréi) dsszesen 162 szekcid-eldadast
tartott, 13 posztert allitott ki, és harom nagy ivi plenaris el6adast hallgathatott meg.
A kétévente megrendezett ISTR-konferenciak kutatokat és gyakorlati szakembereket
kapcsolnak 6ssze a tudomanyos és a szakmai kozélet kiilonboz teriileteirdl. Az idei
konferencia témakorei felolelték a civil tarsadalom, az allampolgarsag és a demok-
racia aktualis kérdéseit. Az eléaddk foglalkoztak az értékelés, a legitimacio, az el-
szamoltathatdsag kérdéseivel, valamint a szektor tarsadalomra gyakorolt hatasaval,
a tarsadalom férfi-n6i tigyeivel, vezetési modszerekkel és gyakorlattal. Az 6rokzold
témak (példaul filantrépia, 6nkéntesség) mellett napjaink 4j tendenciai (szocialis
vallalkozas, szocidlis gazdasag, hibrid szervezetek) egyarant kozponti témak voltak
e nagyszabasu tudomanyos rendezvényen. A béséges valasztékbol irasunkban érte-
lemszertien a kozgazdasagi szempontbol relevans kérdéskorokre dsszpontositunk:
attekintjiik a meghatarozé irdnyzatok f6 jellemzéit, és bemutatjuk a legfontosabb
kutatasokat. Tdjékoztatonk megirasara els6sorban az 6szt6nzott benniinket, hogy a
hazai kozgazdasag-tudomany csupan jelentéktelen figyelmet fordit a nonprofit szer-
vezetek tanulmanyozasara.

Eloljaréban tisztazzuk, mit is takar a nonprofit szervezetek fogalma! A nemzetko-
zileg elfogadott definici6 szerint a nonprofit szervezet olyan egység, amely

— tobbé-kevésbé dllandd strukturaval rendelkezd, tartdsan fennall intézmény;

- az allamtdl fiiggetlen, nem része az allamapparatusnak;

- nem osztja ki a nyereségét, hanem visszaforgatja azt a szervezeti célok megva-

16sitasara;
- Onszabalyozé: kiviilrél nem irdnyitjak (csak torvényességi szempontbdl ellen-
Orzik);
— jelent6s mértékben szamit onkéntesek munkajara (Salamon-Anheier [1992)).

* A szerz6k koszonetet mondanak a 101886. ny. szamti OTKA-projekt timogatasaért.
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Miért célszerti az eddigieknél jobban odafigyelniink e szektorra? Erre a kérdésre a
nonprofit szervezetek er6s6dé gazdasagi szerepe a legtomorebb vélasz.

A szektor fejlodésének legfontosabb mutatdi a szervezetek szamanak és a be-
vételének alakuldsa. Példaul az Egyesiilt Allamokban a nonprofit foglalkoztatas
minden teriileten novekedett 2000 és 2010 kozott, mikozben a hagyomaényos (for
profit) szektor ugyanebben az idészakban hanyatlast mutatott. A Johns Hopkins
University altal publikalt felmérés szerint 2011-ben a megkérdezett nonprofit
szervezetek tobb mint 40 szdzaléka novelte az alkalmazottainak szamaét, mig
ez az arany 2010-ben csupan 34 szazalék volt (Salamon és szerzétdrsai [2012]).
A megkérdezettek 43 szazaléka 2012-ben is béviteni szdndékozik a munkaerd-
dlloményat, tehat a trend folytatédik. Az Egyesiilt Allamok gazdasagédban ennek
hatdsa szamottevo, ugyanis — csaknem 11 millié alkalmazottal - a nonprofit
szektor a harmadik legnagyobb foglalkoztatd!

Hasonl¢ irdnyu fejlddés figyelheté meg Magyarorszagon is: hivatalos adatok sze-
rint 1993 és 2010 kozott a szervezetek szama kozel 90 szdzalékkal, a bevételek redlér-
téke pedig tobb mint 90 szdzalékkal emelkedett. Erdemes felfigyelni, hogy a valsig
utan, 2010-ben az el6z6 évihez viszonyitva a szektor bevétele 6 szazalékkal nove-
kedett. Boviilt a foglalkoztatds is: gyors litem{ létszamnovekedésnek koszonhet6-
en 2010-ben 65 ezer szervezet haromszor annyi munkavallalonak biztositott allast,
mint 1993-ban. 2009-r61 2010-re a szektorban foglalkoztatottak szama 9,2 szazalék-
kal nétt. A szektor mintegy 143 ezer dolgozoja koziil tobb mint 96 ezer {6 féallasu
alkalmazott. Az 6nkéntesek szimat 418 ezer fére becsiilik (KSH [2011]).

A konferencian elhangzott el6adasok egybecsengé megallapitdsa volt, hogy a
szektor ,lizleti forgalma” (vagyis a nyujtott szolgaltatasok dijabdl, befektetésekbdl,
termékértékesitésbol szarmazd bevétele) szakadatlanul novekszik. Mindez jelent6s
mértékben kdszonhet6 annak is, hogy a szektor szervezetei rugalmasak, és terméke-
iket, szolgaltatasaikat olyan tigyfeleknek értékesitik, akiknek sziikségiik van rajuk,
és fizetni is tudnak értuk (Salamon [2012]).

Az els6 plenaris el6add, John Keane, a politikatudomany professzora (University
of Sydney, Wissenschaftszentrum Berlin) Joseph Schumpeter Kapitalizmus, szocia-
lizmus és demokracia cimi konyvét felidézve adott helyzetelemzést napjaink vilag-
gazdasagardl. Keane az eredeti mii harom {6, jovébe laté gondolatara koncentralt: a
kapitalizmus id6r6l idére visszatérd valsagaira, a szocializmus bukasara, valamint a
demokrécia jovéjére. Ravilagitott arra, hogy Schumpeter nem latott elére két fontos
trendet: a civil tarsadalom és a kormanytol fiiggetlen nonprofit egyesiiletek jelent-
ségének novekedését, illetve a demokracia ellenérzé szerepének a megnovekedését.

A konferencia kivalé alkalmat adott arra is, hogy a helyi olasz kérdésekkel foglal-
kozé kutatdsokat megismerijék a kiilfldi résztvevék. Igy betekintést nyerhettek az
olasz nonprofit szektor valsag utani allapotaba. Hagyomany, hogy az ISTR vilag-
konferencidin a rendezé orszag nonprofit szektora keriil rivaldafénybe, s ilyenkor
er6sodik iranta a kutatdi érdeklédés is. Ez tortént Magyarorszagon is, az ISTR elsd,
1994. évi pécsi konferenciajat megel6z6 és koveté néhany évben.

A gazdasag kiilonboz6 szektoraihoz tartozo szervezetek egytittmikodésének vizs-
galata mintegy negyedszazada izgatja a nonprofit szektor kutatéit. E téren az alapo-
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kat David Billis, a London School of Economics Centre for Voluntary Organisations
(CVO) alapito igazgatoja fektette le a ,,vilagok és zonak” létezésére iranyulo vizsga-
latanak publikalasaval (Billis [1992]). Itt a négy szektor (a kormanyzati és az tizleti
biirokracia, a brit szohasznalattal onkéntes, valamint a személyes vildg) metszéspont-
jaiban elhelyezked6 zonak (szdm szerint 6t) jelentették a hibrid szervezeti tipusok elsé
megjelenési formait. A David Billis altal szerkesztett friss tanulmanykétet a vegyes
jellegti szervezetek elméletének, mitkodésének szamos, elsésorban Nagy-Britanniabol
szarmazo Uj elemét (mint a bizalmon alapul6 egyiittmtikodés, a hibrid szervezetek
kormanyzasanak kérdései, a marginalizalt tobbség megszervezése az 6nkéntes mun-
kaban) elemzi terepkutatasok alapjan (Billis [2010]). A hibridizacié témaja a konfe-
rencia harom parhuzamos szekcidjanak szamos eldadasaban is felmertlt. A kutatok
a szektorok kozotti egyiittmikodés szinergikus hatdsait keresték: milyen szerepet
jatszik a folyamatosan véltozé harmadik szektor a kormdnyzati és a versenyszféra
»dialégusanak” fejlesztésében, a kolcsondsségi kapcsolatok olyan erésitésében, amely
a harmadik szektor nélkiil nem jonne létre. Az egyik el6adé Mexikobol szarmazo ta-
pasztalatok alapjan bizonyitotta, hogy a tarsadalmi szintt problémak megoldasahoz
valamennyi szektor 4j alapokon szervez6d6 kooperacidja sziikséges.

Az utdbbi évek kutatasainak egyik nagy érdeklédést kivaltd témakore a szektor
professzionalizacidja, ezzel Osszefiiggésben a vezetdi modszerek egyre elterjedtebb
hasznalata (Maier—-Meyer [2011]). E beszamold készitéi - a konferencia Manageri-
alism: The Old and New Concepts cimi szekcidjaban a Towards Professionalism.
Evidence of NPOs’ Organization Development Projects cimii - el6addsukban meg-
allapitottak, hogy napjainkban a szektor szervezetei er6sebben alkalmaznak vezet6i
modszereket, hatékonyabb struktirak megteremtésére, hatékonyabb mikodésre t6-
rekednek. A professzionalizdlodas a nonprofit szervezetek esetében a miikodési kor-
nyezetiikben (standardok megléte, tudascsere mas szervezetekkel stb.), a szervezeten
beliili szaktudasban (Dobrai-Farkas [2008]), a kormanyzasban (vezetési struktura,
vezetOk képzettsége), valamint az alkalmazott vezet6i modszerekben (stratégiaalko-
tas stb.) érhetd tetten (Mannsky-Siebart [2010]). Hokyu Hwang és Walter W. Powell
egy korabbi munkaban hangsulyozza, hogy a professzionalizalodas féallasu, jol kép-
zett emberek alkalmazasat is igényli (Hwang—Powell [2009]). Ezzel parhuzamosan
er6sodik e szektorban is a teljesitményorientacio, a szervezeti kompetenciak, kapa-
citasok fejlesztésének igénye. Igy nemcsak egyes funkciondlis teriileteken kell szak-
értéket alkalmazni, hanem egyre inkdbb szakemberek keriilnek a nonprofit szerve-
zetek vezetdi pozicidiba is. Emiatt azonban alig elkeriilhet6 veszély az 6nkéntesek
szerepének visszaszorulasa.

A szektor jovéje — kimondva vagy kimondatlanul - a konferencia valamennyi
eldadojat foglalkoztatta. A Lester Salamon professzor (Johns Hopkins University,
Baltimore), az ISTR-konferencidk jol ismert szereplGje altal felvazolt forgatokonyvek
szamos szekcio-eléadasban visszatértek. Vajon megtarthatja-e a nonprofit szektor
hagyomanyos kiildetését, és tovabbra is a jotékony céli adomanyozasra helyezhe-
ti a hangsulyt, 6nkéntesek munkdjara épitve, vagy egyre inkabb raszorul az tizle-
ti szektor tdmogatasara? Ez a dilemma egyelére bdségesen kindl elemzési témat a
szektorral foglalkozo szakemberek szamara. Elsésorban a fejlett nonprofit szektort
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mukodtetd nyugat- és észak-eurdpai orszagokbol szarmazo kutatok hoznanak 1étre a
hagyomanyos nonprofit szektor helyett 4j szocialis vallalkozasokat vagy hibrid szer-
vezeteket, azaz a szocidlis kiildetést tudatosan 6sszekapcsolndk az tizleti célokkal. A
nonprofit szervezetek lathato sikerei, ,,izleti forgalmuk” és alkalmazotti létszamuk
novelése ellenére sziikségesnek tinik tjragondolni tarsadalmi és gazdasagi szerepii-
ket, a polgarokhoz, a kormanyokhoz, az iizleti szférahoz fiz6d6 kapcsolataikat, va-
lamint mtikodési modjukat. Lényegében ez a nonprofit szektor kutatdinak tizenete a
jovo szamara — az ISTR 10. konferencidjan elhangzottak alapjan.
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