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A kanadai (ontarioi) és a magyar
iskolapszichologia-modell
osszehasonlitasanak tanulsagai

A tanulmdny az ontarioi és a magyar iskolapszichologiai modellt
hasonlitja 6ssze, tartalmi és egyiittmiikédeési jellemzok mentén.
Htterét a 2022-es PISA-mérés kanadai és magyar eredményeinek
lenyeges, az iskolapszichologusok kézremiikodésére vonatkozo,
relevdns elemeinek dttekintése adja. Az elemzés a magyar
kozoktatdsi rendszerrel egyiitt romlo iskolapszichologiai rendszer
szdmdra igyekszik tampontot nytjtani a nemzetk6zi prevencios
modell alkalmazdsdnak elonyeit kiemelve.

A tanulmany célkitiizése

Osszehasonlitasaval egyfajta tampont nytjtasa a jelenlegi, hazai modellen tali lehe-

tdségek feltérképezésére. Ebben az irdsban nem vallalkozunk a kanadai (ontarioi)
iskolarendszer részletes bemutatdsara, hanem az ontarioi iskolapszicholdgiai ellatas és
rendszer megértéséhez sziikséges és az dsszehasonlitas alapjaul szolgalo alapfogalmakat
vazoljuk fel. A két vizsgalt orszag oktatasi rendszerének teljesitménye kozotti Gssze-
hasonlitds alapjaul a PISA-teszt 2022 elemzési adatait vetettiik 8ssze. Osszehasonlitot-
tuk tovabba az ontaridi iskolapszicholdgiai modellt és az ontariéi iskolapszichologiai
szabalyzat elemeit a magyar 6voda-iskolapszicholégiai protokoll, valamint az EMMI
rendelet eldirdsaival.

J elen tanulmany célja a kanadai (ontarioi) és a magyar iskolapszichologiai modell

A kanadai és a magyar 2022-es PISA-eredmények osszehasonlito elemzése,
kiilonés tekintettel az iskolapszicholégiai munkaval kapcsolatos explicit és
implicit mutatékra

Kanada negyedik legnépesebb tartomanyaban, a Magyarorszaggal dsszevetheté népes-
ségli Ontario tartomanyban a tankotelezettség 6 éves kortdl 18 éves korig tart, emellett
pedig 4 éves kortdl elérhetd tartomanyilag finanszirozott (azaz ingyenes) kétéves ovo-
dai program, amit az adott korosztaly jelentds része (97%-a) igénybe is vesz (Kokai,
2023; Elementary Teachers’ Federation of Ontario, 2021). Kanada tobbi tartomanyaban
5-7 éves kortol 16-18 éves korig eltérden alakul a tankotelezettség. Az ontarioi szaba-
lyozas két évvel tovabb jeloli meg az iskolakdteles kort, szemben a 16 éves korig tartd
jelenlegi magyarorszagi szabalyozassal.

A kanadai és a magyar oktatasi rendszer legjelentésebb eltérésének a tanuloi dsszetétel
tekinthetd, hiszen a kanadai rendszerben a tanulok tobb mint egyharmadat a bevan-
dorl6 hatterti gyermekek teszik ki. A 2016-0s kanadai népszamlalds adatai szerint a

64



https://doi.org/10.14232/iskkult.2024.11.64

Szemle

teljes gyermekpopulacio 37,5%-anak volt legalabb az egyik sziildje kiilfoldi sziiletésii.
A bevandorlo hatteri gyerekek csaknem fele azsiai szarmazasu orszagbdl szarmazott,
kevesebb mint egynegyediik pedig eurdpai orszagokbdl, illetve az Egyesiilt Allamok-
bol (Statistics Canada, 2017). A bevandorlok tobb mint 50 szazalékat Ontario fogadja
(Statistics Canada, 2021).

Magyarorszagon ez az arany nagysagrendekkel kisebb, ezért az oktatasi rendszer
egészét nem befolyasolja jelenlétiik (1. tablazat). Ugyanakkor az inklazié és integra-
ci6 kérdése a leszakado tarsadalmi csoportok gyermekeinek oktatasa kapcsan érinti a
magyar oktatasi rendszert is (Rado, 2022; Ercse, 2019). Az alacsony szociookondmiai
hatterti gyermekek korlatozott nyelvi kodja (Bernstein, 1971) hasonlé hatranyt jelenthet
az iskolarendszerben (Azevedo és mtsai, 2023), mint a bevandorlok alacsony szintii
nyelvtudasa (OECD, 2018). Noha a hatrany mogott kiilonbozé okok allnak, a probléma
kezelése azonban lehet hasonld, amelyben az iskolak (valamint az iskolakban, 6vodak-
ban dolgozo pszicholdégusok) kulcsszerepet jatszhatnak azaltal, hogy tdmogato és erdfor-
rasokban gazdag kornyezetet biztositanak mindkét csoport didkjainak, eldsegitik a sziilok
bevonasat, hatékony nyelvi fejlesztési programokat dolgoznak ki, valamint pszicholdgiai
tamogatast kinalnak, ezaltal enyhitve a nyelvi lemaradas hatasat a tanulmanyi teljesit-
ményre, az 6nértékelésre, motivaciora és a tarsadalmi beilleszkedésre.

1. tablazat. Bevandorlo gyermekek szazalékos aranya Kanadaban és Magyarorszagon
(Forras: OECD, 2023a)

Bevandorlé gyermekek szazalékos aranya
Kanada Magyarorszag
34,4% (ebbdl 22% a masodik generacios 2,2% (kb. fele-fele aranyban elsé és masodik
bevandorlo) generacios bevandorlok)

A bevandorlok aranyaban érdemes ratekinteni a PISA 2022 mérés legfobb mutatdira (2.
tablazat.

2. tablazat. PISA 2022 felmérés természettudomanyos, matematika és szovegértés eredmények
(Forras: OECD, 2023/a)

PISA 2022 Természettudomanyos eredmények
Kanada Magyarorszag OECD-atlag: Legmagasabb
515 pont 486 pont 485 pont 526 pont
PISA 2022 Matematika eredmények
Kanada Magyarorszag OECD-atlag: Legmagasabb
497 pont 473 pont 472 pont 536 pont
PISA 2022 Szovegértés eredmények
Kanada Magyarorszag OECD-atlag: Legmagasabb
507 pont 473 pont 476 pont 516 pont

Az adatokbol jol latszik, hogy Kanada a fenti mutatokban kivétel nélkiil jobban teljesit,
mint Magyarorszag, emellett természettudomanyokban és szovegértésben az élbolyba
tartozik. A magyar teljesitmények ugyanakkor az OECD-orszagok atlagahoz kozeliek.
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Az iskolapszichologusokra vonatkozé explicit felmérési adatok meglehetésen hia-
nyosak mindkét orszag részérél. K6zos probléma a szakemberhiany, amint az a Kanadai
Pszichologiai Tarsasag (CPA) 2022-es allasfoglalasabdl is kideriil (Kokai és mtsai,
2022), akik egy 1j stratégia kidolgozaséaval igyekeznek a teriiletre szakembereket tobo-
rozni. A magyar ellatottsagot illetéen hasonld a helyzet: Lannert (2021) 160 iskolaigaz-
gatoval végzett kutatasanak zarotanulmanya az iskolaigazgatok beszamolojara alapozva
jelent6s problémaként irja le az iskolapszichologus-hianyt. A huszonot kategoriaba sorolt
iskolai szakember koziil az iskolapszicholégusok hianyat — ,,nincs ra statusz, de sziikség
lenne ilyen szolgaltatasra” — jelzik aranyaban a legmagasabbként: az intézményvezetok
46%-a (Lannert, 2021).

A PISA-felmérésben az iskolarendszer egészére vonatkozd mutatok azért kiilondsen
érdekesek szamunkra, mert mind a kanadai, mind a magyar iskolapszichologiai protokoll
a preventiv, rendszerszintll, egész intézményre vonatkozo beavatkozasokat priorizalja, €s
ezek hatédsai kozvetetten jelentkeznek a mutatokban.

Az implicit mutatok megerdsitik, hogy Kanadaban sikeresen megvaldsul az inkluzié
az oktatasban. Itt az oktataspolitika célja, hogy az alacsonyan teljesitéket bevonja. Ez
a torekvés jol lathato a tanulmanyi inkluzié mutatobol, amelyben az orszag az OECD-
atlag folott szerepel. Ezzel ellentétben Magyarorszagon mind a tanulmanyi, mind a
szocio-Okonomiai statusz (SES) inklizids mutatoja az OECD-orszagok atlaga alatti
tartomanyban huzodik, tehat sem a tanulmanyok, sem a SES mentén nem sikeriil az
inkliziot megvaldsitani.

Egy masik mutatd, az oktatdsi reziliencia mutatoja (amely a kedvezétlen, hatranyos
csaladi koriilmények mellett, azaz nehéz feltételek kozott elért iskolai eredményessé-
get mutatja) megerdsiti ezt a megfigyelést: Kanadaban mind a 2016-o0s, mind pedig a
2022-es PISA mérésekben az OECD-orszagok atlaga folotti mértékben sikertilt alacsony
SES-értékkel rendelkez6 didkoknak matematikabol a legmagasabb szintii teljesitményt
nyujtani. A 2022-es PISA-mérés oktatasi reziliencia mutatoja szerint Kanada a nagy-
szdmu, alacsonyabb szociodkonomiai hatterti bevandorld tanulo integralasa mellett is
az OECD-orszagok élvonalaban szerepelt, mig Magyarorszagon ugyanez a mutatb az
OECD-atlag alatti értéket mutatott (Toth és mtsai, 2016; OECD, 2023b).

A tanulmanyi és a szocialis inkluziés indexek Osszehasonlitasa jol mutatja az okta-
taspolitikai célok kiillonbozdségét a két orszagban. Kanadaban a magas bevandorlo
hattér ellenére az OECD-atlagnal magasabb szinten talalhatjuk a tanulmanyi inklaziot,
vagyis 0sszehangolt oktatdspolitikai célkitiizésként, erételjes komplex tdmogatd hat-
térrel valosulhat meg mindez, amiben minden bizonnyal az iskolapszichologusok altal
a bevandorlo hatterti diakoknak nyujtott segité programok is szerepet jatszanak (Cole
¢és Kokai, 2021). Mig Magyarorszagon, bar elenyészo a bevandorlok aranya, mind a
tanulmanyi, mind a szocialis inkluziés index az OECD-atlag alatt talalhato. Itt a roma,
a hatranyos helyzetli ¢s a BTMN, SNI hatterti didkok inkltzidjardl lehet(ne) sz6 (Rado,
2022). Ebbdl kovetkezik, hogy az iskolapszichologusokra tovabbi feladatok varnak
ezen a téren, emiatt érdemes tanulmanyoznunk, milyen atfogéd programokkal dolgoznak
a kanadai kollégak.

Az iskolakban miikodé mindségbiztositas tekintetében Kanada az OECD-atlag folott,
Magyarorszag az atlag alatt teljesit. A kiilonbség kiilondsen kiemelkedd abban a kérdés-
ben, ami azt mutatja, hogy Magyarorszagon alig-alig fordul eld olyan tipust rendszeres,
rendszerszintii konzultacid, ami az iskola fejlédését célozna (1-2 szakértd bevonasaval,
legalabb 6 honapos id6tartamban), mikdzben ez az intervencios forma Kanadaban meg-
lehetdsen gyakori (OECD, 2023b). Ez a kiilonbség implicit médon az iskolapszichologiai
beavatkozasok mindségi kiilonbségeirdl is beszé€l, illetve az eltérd prevencids szinteken
valé munkarol, tovabba az intézményi egyiittmitkodés és hatoerd kiilonbségeirdl is. Ez a
kiilonbség alatamasztja tanulmanyunk relevancidjat, hiszen hazankban szamos tertileten
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hianyoznak vagy hidnyosak az iskolapszichologus mint szakértd altal kezdeményezett
atfogo, intézményszintii beavatkozasok.

Masik mutatokat tekintve tovabbi kiilonbségeket latunk. A didkok ,,iskolahoz vald
odatartozasanak érzése” Magyarorszagon enyhén az OECD-atlag felett van, mig Kana-
daban enyhén az OECD-atlag alatti tartomanyban talalhaté ugyanez a mutatd. Ugyan-
akkor az iskolai kortars zaklatas, bantalmazas, erdszak teriiletét felmérve azt talaljuk,
hogy Kanadaban kicsit atlag felett van azoknak a didkoknak a szama, akik az iskolaban
biztonsagban érzik maguk, mig a magyar iskoldkban ugyanez az index kicsivel az atlag
alatt jelenik meg (OECD, 2023b). Ez a masodik eredmény arnyalja a magyar iskolai
well-being (iskoldhoz tartozas érzése) terén elért atlag feletti eredményeket, és aldhuzza
feltételezésiinket, miszerint az eredmények hatterében részben a bevandorld gyerekek
eltéré szamaranyanak hatasai is megmutatkoznak. Mivel Kanadaban 22% az elsé gene-
racios bevandorlé gyermekek szama, az 6 szamukra az iskolaba tartozas érzése nyelvi és
kulturalis okokbol is nehezitett lehet (OECD, 2023b). Masik oldalrél az iskolai odatar-
tozas mutatdja elsésorban a magyar iskolarendszer szelektiv mivoltat jelzi (Ercse, 2019;
Rado6, 2022). Erre utal Berényi felmérése is, aki kutatdsai alapjan arra kovetkeztetett,
hogy szamos kodzéposztalybeli, tudatos, gyermekiik szamara iskolai karriert tervezo
magyar sziill6 szamara az iskolavalasztast akar leger6sebben befolyasold tényezd, hogy
azonos tarsadalmi rétegbdl szarmaz6 kortarsakkal jarhasson egyiitt a gyermeke iskolaba
(Berényi, 2018).

Az adatok 6sszehasonlito elemzése alapjan 6sszegzésként elmondhato, hogy a kanadai
oktatasi rendszer jelenleg a magyarnal eredményesebb programokat miikodtet az oktatasi
esélyegyenldtlenség felszamolasara, valamint valddi, rendszerszintli beavatkozasokat
végez, ami implicit modon az iskolapszichologiai munka hatékonysagat is jelzi.

A magyar és az ontaridi iskolapszicholégiai rendszer felépitése és beagyazdédasa:
ki foglalkoztatja az iskolapszichologust?

Magyarorszagon az 6voda-iskolapszichologus szervezeti helye a szakmai mozgasterét
jeloli ki, és mint ilyen, ennek meghatarozottsaga kulcsfontossagu eleme az intézmény-
pszicholégiai munkanak. Katona Nora (2019) az iskolapszichologia hazai torténetét
attekinté munkajaban beszamol a magyar iskolapszichologia els6 haldézatos modelljérol,
amit a ’90-es évek kozepén a XIII. keriiletben hoztak 1étre a Pedagogiai Kabinethez
kapcsolva, és amely masfél évtizedig mikodott. A pszichologus munkaltatojarol szolo
vitaban egyetértés volt abban, hogy ne az az intézmény legyen a munkaltatd, ahol
az intézménypszichologus dolgozik, annak érdekében, hogy szakmai autonomiaja ne
sériilhessen. A pedagogiai kabinethez kapcsolt modell 1étrejottével az addig szakmai
maganyban dolgozé iskolapszicholégus rendszeres teammunkéba tudott kapcsolodni
kollégaival.

Az angyalf6ldi modell mellett megvalosult egy alternativ intézménypszicholdgiai
halézatosodasi modell, a nevelési tanacsadéhoz kapcsolddd dvoda-iskolapszichologus
halozat is. Ez a forma elséként Kébanyan honosodott meg, majd fokozatosan terjedt az
orszagban, 2009-ben mar szamos hasonl6é modell épiilt ki.

A kébanyai intézménypszichologiai modell a kilencvenes évek végétol 2014-ig miiko-
dott, ebben a modellben az iskolapszicholégusok a nevelési tandcsadohoz tartoztak
(Szakacs, 2008), 2011-ig munkaltatoként és szakmai bazisintézményként, 2011-t61 pedig
csak szakmai hattérintézményként. Ebben a modellben — tobb mas févarosi €s nagyvarosi
nevelési tanacsadohoz hasonléan — megvaldsulhatott az 6voda-iskolapszichologusok
kdzponti szakmai intézményhez valod kozvetlen tartozasa, ami szakmai fiiggetlenséget
adott az intézménytdl és annak vezetésétdl, tehat az intézménypszichologus fiiggetlen
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szakemberkeént tudott jelen lenni az altala
ellatott 6vodaban/iskolaban (Katona, 2019).

Késobb a 2011-es koznevelési torvény az
iskoldkhoz rendelte az iskolapszicholdguso-
kat, igy fiiggetlen szerepiik elveszett, illetve,
ha létezett is korabban egyiittmiikddés peda-
gbégusok és segitd szakemberek kozott az
intézményben, ez egyértelmiien az iskola-
vezetés iranyitasa ala kertilt (2011. évi CXC.
torvény).

2013-ban az 4j torvényi szabalyozas hozott
szervezetileg jelentés valtozast. A nevelési
tanacsadok jogutodaként, kiboviilt funkcio-
val pedagoégiai szakszolgalatok jottek létre,
melyekbe az 6voda-iskolapszicholégusok
szakmai koordinaciojanak ellatasara koor-
dinatori poziciot telepitettek (N. Kollar és
Szabd, 2021). Ezzel parhuzamosan — az
éppen Ujrainduld halézatosodas kdzepette —
visszalépést jelentett, hogy az iskolapszicho-
logusokat visszahelyezték iskolai munkal-
tatds ald. A halozatosodas elsé évtizedeiben
sajatos intézményi kapcsolatihalo-mintazat
létrejottét figyelhettiik meg, errél még lesz
sz6 a késébbiekben.

Magyarorszagon a tankeriileti rendszerti
mukodés 2012-ben kezdddott, ma 60 tanke-
riileti kozpont miikodik az orszagban. Mara
kiépiilt az egyhazak altal fenntartott intéz-
ményrendszer is, amely az oktatasi intézmé-
nyek kozel negyedét jelenti (Ercse, 2019).
Az orszagban mukodd pedagdgiai szak-
szolgalatok (févarosi, keriileti, varmegyei,
jérasi) szama Gsszesen 176.

Az ontaridi iskolarendszer torténeti okok-
bol gyokerezéen kettds: jellemzbéen egy
katolikus és egy allami intézményrendszer
épiilt ki egymas mellett. Mindkét rendszer

Az ontarioi modell szerve-
sen kapcsolodik a nemzetkézi
iskolapszichologiai fésodorhoz.
A nemzetkozileg legrangosabb
tekintheto iskolapszichologiai
grémium, a Nemzetkézi Iskolap-
szichologiai Szévetség (Interna-
tional School Psychology Asso-
ciation, ISPA) 2021-ben adta
ki jelenleg is érvenyes etikai
kodexet, amelyet mind az Ame-
rikai Pszichologiai Tarsasdag
(APA), mind az Amerikai Nem-
zeti Iskolapszichologiai Tdarsa-
sdg (NASP) elismer; tovdabbd
az ontarioi, svdjci, ir és a brit
iskolapszichologiai tdarsasd-
gok is dtvettek (ISPA, 2021).
A kodex alapuvetése a befogado,
emberi jogokat, méltésdagot tisz-
telo attitiid, a kliens dltal meg-
osztott informdcio védelme,

a mendtdlis egészseg tekintete-
ben is integrdlt szakmai szemé-
lyiseg, a személyes példaadeds
és a kompetenciahatdrok meg-
felelo kezeleése.

minden életkori szinten (az 6vodatdl a kdzépiskolaig bezardlag) és sziikséges funkei-
6val mitkodtet intézményhalézatot. Igy a magyar pedagogiai szakszolgélathoz hasonld
kozpont mind allami, mind katolikus ellatorendszerként megszervezett, bar ez tartoma-
nyonként valtozhat. Ezekhez a — inkabb eszkdzellatoként funkciondld — kézpontokhoz
tartoznak az iskolapszichologusok, akiket a kdzpont lat el a munkajukhoz sziiksé-
ges diagnosztikai eszkozokkel, tovabbképzéssel, gyakornok éveik alatt szupervizioval.
A magyar pszicholdgiai ellatérendszertdl eltéréen Ontaridban ezek a kdzpontok nem
végeznek vizsgélatot, a diagnosztikus feladatokat az iskolapszichologusok latjak el az
intézményekben (Kdkai, 2023).

Adataink alapjan alapvetd kiilonbség korvonalazodik az ontaridi és a magyar tankerii-
letek finanszirozasaban. A PISA 2018 és a PISA 2022 felmérések szerint a kanadai allam
legalabb kétszer annyit kolt az oktatasra, mint a magyar (OECD, 2023b).
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Az ontari6éi modell szervesen kapcsolodik a nemzetkozi iskolapszichologiai fésodor-
hoz. A nemzetkozileg legrangosabb tekinthetd iskolapszichologiai grémium, a Nemzet-
kozi Iskolapszichologiai Szovetség (International School Psychology Association, ISPA)
2021-ben adta ki jelenleg is érvényes etikai kodexét, amelyet mind az Amerikai Pszicho-
logiai Tarsasag (APA), mind az Amerikai Nemzeti Iskolapszicholdgiai Tarsasag (NASP)
elismer, tovabba az ontaridi, svajci, ir és a brit iskolapszichologiai tarsasagok is atvettek
(ISPA, 2021). A kodex alapvetése a befogado, emberi jogokat, méltosagot tiszteld attitiid,
a kliens altal megosztott informaci6é védelme, a mentalis egészség tekintetében is integ-
ralt szakmai személyiség, a személyes példaadas és a kompetenciahatarok megfeleld
kezelése. A hazank pszichologiai szakmai polémidit meghatarozé kompetenciahatarok
betartasanak kérdése a nemzetkozi kodex masodik alapelvében jon eld, ahol a szakem-
berre bizza akadémiai és modszerspecifikus végzettségei ismeretében a kompetencia
hatarainak eldontését etikai felel6ségvallalas mellett. Az 6voda-iskolapszichologus szak-
embernek lehetdsége van konzultativ vagy szupervizids megsegitéssel esetet vallalni,
illetve amennyiben tgy dont, hogy nem vallalja az adott klienssel a munkat, akkor
tovabbiranyitja. A kodex szellemiségében megjelend attitid jelzi a szakmai kompetencia
legitimitasat és tiszteletben tartasat.

Az iskolapszicholégus feladata Kanaddban és Magyarorszagon

Aladbbi, 0sszehasonlito 3. tdblazat részletesen felsorolja az ontaridi és magyar iskolapszi-
cholégiai feladatkoroket. Az arnyaltabb kép és a jobb Osszehasonlithatosag kedvéért az
iskolapszichologus mellett az ontaridi rendszerben fontos szerepet jatszo iskolai palya-
valasztasi tanacsadot (school counsellor), magyar részrdl pedig az iskolapszichologus
koordinatort is feltiintettiik. A kétféle szakember megemlitését a kovetkezok miatt tartjuk
fontosnak. Az ontarioi iskolai palyavalasztasi tanacsadd mentalhigiénés szakemberként
tartomanyi szinten jelen van az iskolakban, és munkdja sok atfedést mutat az iskolapszi-
choléguséval. A magyar rendszerben az iskolapszicholdgus koordinator szerepe szerint
amellett, hogy az intézményekben dolgozd o6voda-, és iskolapszicholégusok munkajat
koordinalja és szakmai tamogatasat biztositja, pszichologusi ellatast is nyljt a gyakor-
latban. A koordinator szerepe és feladatkdre mind az iskolapszichologiai protokoll, mind
az annak alapjaul szolgdld6 EMMI rendelet szerint is bemutatasra keriil, mert esetenként
mas(ként értelmezett) feladatkort jelol ki.
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3. tabldzat. A magyar és kanadai protokolldris Ovoda- és Iskolapszichologusi
(tovabbiakban OIP) tevékenység dsszehasonlitisa (Forrds: Szabé és misai, 2015;
EMMI, 2012; Kokai és mtsai, 2013; Guidance-report, 2018).

Feladatkorok
Feladatkérok Magyarorszagon Ontariéban
OIP altal végzett (Kanada)
tevékenységek Proto-| .\ | Protokell | EMMI Palya-
koll OIP OIP koor- | OIP koor- | OIP | valasztasi
orp dinator dinator tanacsadé
tankerli- | tankertileti
Sziiréeljarasok v | szervezi | €U szintl) | szintd k.(?_ v
koordinaci- | ordinacio-
ojat végzi | jat végzi

Személyiségvizsgalat v
Képességvizsgalat v
Kogniciofelmérés: nyelvfej-
16dés, érzelmi allapot, infor-
macio-feldolgozas, vizuomo-
toros, végrehajto funkciok
Allapotfelmérés (nem v
diagnosztika)
Térsas kapcsolatok vizsgalata | v
Ongyilkossagi kockazat fel-
mérése
Tanulasi szokasok, nehéz-
ségek, tanuldsi motivacio v v
vizsgalata

.ortarrs erdszak feltarasanak v v
vizsgalata
Tehetségmérés v v
A megfigyelés v v
Tanulasi szorongas vizsgalata | v
Tanulasi szorongas kezelése v v
Ta'nulgsﬂ ts:ljesnmenyproble- v v
mak vizsgalata
P,alyaerdeklodes megisme- v v
rése

v v
Esetmegbeszélés v tarsveze- | tarsveze- v
téssel téssel

Klomr'numkacms problémak v v
vizsgalata
Krizishelyzet azonositasa v v
Tandcsadas (pl. mentalis v v v

egészség)
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Feladatkorok
Feladatkérok Magyarorszigon Ontariéban
OIP altal végzett (Kanada)
tevékenységek Proto-| o oo | Protokell | EMMI Palya-
koll oIp OIP koor- | OIP koor- | OIP | valasztasi
orp dinator dinator tandcsado
. v
Cso,porto's tréning, csoportos v tArsveze- v v
tanacsadas \
téssel

Konzultacid (sziilé v v

edagogus Vezeté), v kerileti O1p v v
pedagogus, vezetok
Konfliktuskezelés v szervezi v
Krizisintervencio v szervezi v
M.as,lk §z'akemberhez v v v
atiranyitas
Dontés ellatasi formarol/ v v
ellatasi forma valtoztatasarol
Szocialiskészség-fejlesztés v? v
Korai iskolaelhagyas pre- v
vencio
Mentalis egészség programok
kidolgozas/szervezés
Alternativ oktatasi progra- e
mok (edukécio) segitt v v
Részvétel preventiv program
kidolgozasaban/megvaldsi- v szervezi v
tasaban
Egészségfejlesztési szervezi v
programok
Szexualis nevelés programok szervezi v
Erészakjelenségekkel .
kapcsolatos feladatok szervezt v

kidol-
Tehetséggondozasi feladatok £0zza € v
egyutt-
miikodik

Palyaorientacios tanacsadas szervezi v
Pa Y -

fllyaorlentacms foglalko v v
zasok
Pszicholdgiai ismeretek/ .
pszichoedukacio segiti v v
Kap@ola}ttartas szakellatasba ? v v v
utalas miatt
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Feladatkorok
Feladatkérok Magyarorszigon Ontariéban
OIP altal végzett (Kanada)
tevékenységek Proto-| o oo | Protokell | EMMI Palya-
koll oIp OIP koor- | OIP koor- | OIP | vilasztasi
orp dinator dinator tanacsado
Mo.-on OIPMB / szakmai
0
szervezetekkel kapcsolat v v v v v
Szakszolgala'fl/tankeruletl v - v v
kapcsolattartas
Szakmakozi szervezetekkel v v v
esetkonferencia részt vesz | szervezi szervezi
Szakr?al team szervezése, v v
vezetese
Egyéni kognitiv viselkedés-
terapia (gondolkodas- és
érzelemszabalyozas, rel-
axacio, szocialis készségek
tréning)
Az intézményi OIP-k
(14 v
mentoralasa
Osszes tevékenység 22 16/11 9/5 7/5 37 9/6
csak Magyarorszagra jellemzé D csak Kanadara jellemzé .

A tablazat alapjan jol lathato, hogy kisebb fajsulyu, teljesen 6nalld, autonomiat, alacsony
foku szakért6i kompetenciat igényld feladatok hasonldan jelen vannak mindkét orszag-
ban. A f6 kiilonbség a szakért6i kompetenciat és autonomiat igényld feladatok teriiletén
lathato. A kanadai iskolapszichologusok, magyar kollégaikkal ellentétben, nemcsak
allapotfelmérést végezhetnek, hanem diagnosztikai és terapids munkat is; foglalkoz-
hatnak személyiségvizsgalattal, donthetnek athelyezésrdl, hasznalhatnak pl. kognitiv
viselkedésterapiat, valamint a kognitiv képességmérés széles spektrumanak hasznalatara
jogosultak és képzettek.

Az ontaridi modell tobblépcsds intervencids rendszer alapjan hatdrozza meg az
iskolapszichologus feladatkorét (OPA SecPE, 2021; ACPOSB és mtsai, 2024). Ez a
szintezett iskolapszichologiai modell a nemzetkozi iskolapszicholdgiai szakirodalomban
altalanosan ismert. Az MTSS (Multi Tiered System of Support) iskolapszicholdgiai
keretrendszerének lényege a beavatkozasok kiilonbozd szintjeinek és céljanak elkiiloni-
tése (Brovokich és mtsai, 2021). Magyar nyelvre ,,tobblépcsds tamogatd rendszernek”
vagy szintezett iskolapszichologiai modellnek fordithatjuk. A modellben a 1épcsdk egy-
masra épiild szinteket jeldlnek, amelyek értékelési alapul szolgalnak a kiilonb6z6 inter-
venciok tervezéséhez (SMHO, 2022-2025). Az MTSS modell (1. abra) célja az objektiv
felmérésen alapuld6 munka meghonositasa az oktatdsi intézményekben (Berninger és
mtsai, 2001). Erre a modellre épiil az ontariéi iskolapszicholdgiai ellatas is (Ontario
Ministry of Education, 2013a, 2013b; Kokai és mtsai, 2013). Az ontarioi modellben
(1. abra) els6 szinten az egész iskolara iranyuld univerzalis, altalanos direkt és indirekt
beavatkozasokat tervez az iskolapszichologus. A masodik 1épcsében azok szamara lehet
tovabbi beavatkozasokat/felméréseket tervezni, akiket az elsdé 1épcs6ben mint tovabbi,
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célzott tamogatast igényloket detektaltak. A harmadik 1épcsdben mar specialis, egyéni
vagy csoportos, direkt vagy indirekt beavatkozasok torténnek. A tdbblépesds értékeld
modell alapjan végzett iskolapszicholdgiai szolgéltatasok tobbszintl, az akadémiai,
viselkedési €s szocidlis, érzelmi és mentalis egészségiigyi megeldzést és beavatkozast
magukban foglald, célzott beavatkozassal igyekeznek az inkluziv miikodést eldsegiteni
¢és a szegregaciot csokkenteni.

R PR Diikok — silyos /

Az iskolai mentilhigiénés Zrira i
szakemberek kiziil kronikus problémakkal
néhany

Az iskolai mentilhigiénés /| Cétzott iskolai intervencisk |

szakemberek nagy része y kézisségi timogatassal Veszely didkok

mentilis egészség-, és viselkedés-
problémakkal kiizdd didkok korai azonositisa
Az Gsszes iskolai - s iy

mentilhigiénés szakember

-~._‘____h“‘

Iskolai prevencidk és
széleskiiri intervencidk

Az iskolai mentilhigiénés ellitis kontinuum modellje

3.szint
Azoknak a tanuldknak a szamara, akik tanulasi céljaik eléréséhez intenziv tamogatast igényelnek,
az iskolai team és/vagy egyéb rendelkezésre all6 forrasok segitségével pontosabb és személyre
szabott értékelést és oktatast terveznek, valamint folyamatosan nyomon kévetik a tanulé fejlédését, haladasat.

2.szint

differencialt instrukciokat és beavatkozasokat terveznek a korabbi értékelés eredményei alapjan.
Atanuldk elérehaladasat - egyben a beavatkozasok hatakonysagat - szorosan figyelemmel kisérik,
és az oktatast szikség szerint modositjak.

1.szint
Az 6sszes tanuld szamara a tantervhez kapcsolodo értékelés-, és instrukcio-tervezés térténik
az univerzalis tanulasi tervezés (UDL) és a tavoktatas (DL) elveit alkalmazva.
A tanar figyelemmel Kiséri a tanulok fejlédését, és jegyzi, hogy mely tanulék kiizdenek
valamilyen nehézséggel.

1. abra. Az iskolai mentalhigiénés ellatas kontinuummodellje és az ontarioi szintezett
iskolapszichologiai modell (Forras: NASP, 2016, Ontario Ministry of Education, 2013b)
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Az iskolapszicholégus munkajat segité szakemberek
Magyarorszagon és Ontarioban

A magyar oktatasi rendszerben az iskolapszichologussal a kdvetkezd szakemberek
mikodnek egyiitt: logopédus, fejlesztopedagdgus, szocialis segitd, esetenként utazod
gyogypedagogus, védond és esetleg iskolaorvos. Az emlitett szakemberek alkalmazasa
ugyan rendeletben szabalyozott, a gyakorlatban azonban nincsenek mindenhol jelen,
valamint az 6raszdm alacsony volta miatt ritkdn valosul meg a valodi szakmai egyiittmii-
kodés (Papp, 2002). Az iskolapszichologus részleges egytittmiikddést tud megvaldsitani
az 6vodai, valamint alacsonyabb osztalyfokok esetén az iskolai logopédussal, aki minden
intézménybe belépd gyermekrdl rendelkezik informacioval, mert altalanos sziirést végez;
tovabba a fejlesztépedagdogussal az 6 latokorébe tartozod didkokrol. Kozépiskolaban a
szocialis munkas, az ifjusagvédelmi felelds, a szabadidd-szervezo kolléga az, aki a peda-
gbégusokon, intézményvezetésen tul szakmai partnere lehetne az iskolapszichologusnak.
Az ontarioi iskolapszicholdgiai rendszer intézményen beliili multidiszciplinaris teammel
dolgozik (Ministry of Education, 2018). Ennek tagjait lathatjuk a 4. tablazatban: intéz-
ményigazgatd, pedagogusok, iskolapszichologus, szocialis munkas, gyogypedagodgus,
érintett sziilok, forditd/tolmacs, kozosség tagjai (Cole és mtsai, 1992; Kokai, 2023).
A team fokuszaban a pedagdgusok altal megfogalmazott problémak (pl. egyes tanulok
problémai, iskola szintli problémak stb.) allnak. A teamgytilések rendszeresen iitemezet-
tek ¢és dokumentaltak, és elére meghatarozott napirend alapjan zajlanak (Kokai, 2023).

4. tablazat. Az ontarioi iskolai multidiszciplindris team (tovdabbiakban MDT)
felépitése és miikddése (Forras: Kokai, 2023)

Az iskolai multidiszciplinaris team (MDT)

miikodése

igazgatd, pedagogusok,
pszicholégus, szocialis
munkas, logopédus,

a pedagdgusok altal
megfogalmazott
problémak, példaul

teamgytlések eldre
meghatarozott
1d6kozonként, illetve

palyavalasztasi tanacsado,
gyogypedagogus, sziild,
fordito/tolmacs, kozosség

egyes tanulok problémai,
iskolaszinti problémak stb.

amikor sziikséges, eldre
meghatarozott napirend,
pontos dokumentaciod

tagjai

Magyarorszagon az ontarioi iskolai palyavalasztasi tanacsadonak megfeleltethetd sze-
repkdr nem talalhato. Ez a feladatkor Ontaridban, kiillondsen a kozépiskolakban jelen-
tds aranyt képvisel. Az ontarioi adatok szerint a kozépiskolakban 396 didkra 1 iskolai
tanacsado jut. Az iskolai tanacsadok szerepe jelentdsen valtozott az utdbbi években: f6
feladatuk, a palyavalasztas tamogatasa ¢és a tanulmanyok tervezése mellett a mentalis
egészség kérdéseiben is valaszkésznek kell lennitik (Guidance report, 2018). Az iskolai
tanacsadd szerepét és szamaranyat tekintve érdemes elemezni az iskolapszicholégusok
szdmardnyat Ontarioban €s Magyarorszagon, illetve az 6 miikodésiik fényében értel-
mezni az iskolapszicholdégusok valodi munkajat, feladatait.
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Az intézménypszichologusok szervezeti helye Kanadaban és hazinkban

Az aktualitasok és a problémakban megjelend parhuzamok mellett leglényegesebb
pontként kiemeljiikk az ontaridi iskolapszichologiai miikddés koherens keretrendszerét,
amely szemléletében hasonld alapelveket mutat a magyar iskolapszicholdgiai rendszer-
rel, ugyanakkor még pontosabb feladat- és sziikségletmegjeldlésre ad lehetséget (1. és
2. abra).

Szintezett modell az iskolapszicholégiai gyakorlatban

Speuélls ellétém |geny

' Veszelyeztetett

didkok

2. dbra. Az ontarioi évoda-iskolapszichologiai ellatas prevencios modellje
(Forras: Cole és Kokai, 2021 nyoman szerkesztette a szerzo)

A Cole és Kokai altal kozolt altalanos iskolapszichologiai tevékenység modellje egyfajta
egyensulyi helyzetet és szabad valasztast fogalmaz meg az azonositott f6 tevékenységi
formak kozott, a helyzet stlyozta sziikségleteknek megfelelden. A hangstly a szakember
dontési szabadsagan van, aki kompetens szereploként jelenik meg és cselekszik (Cole
¢és Kokai, 2021). A 16 teriiletek kozott nincs protokoll jellegli prioritas-eldirds, azt a
szakember autoném dontése jeloli ki az intézményi igények feltérképezése utan. Ezek
a teriiletek egyarant jelenthetnek direkt és indirekt ellatast a prevencidé dimenzioi sze-
rinti értelmezési keretben. Az intervenci6 érintheti az egész rendszert (tankeriilet vagy
iskola), annak egy részét (pl. iskolai személyzet / pedagdgusok egy csoportja), illetve
iranyulhat célzottan direkt vagy indirekt modon a tanuldkra. Lehet altalanos (azaz min-
den gyermekre vonatkozo) vagy specidlis (egy csoporthoz tartoz6 didkokra tervezetten),
¢és végil lehet célzottan egy adott didkra, didkcsoportra tervezett prevencid, a tovabbi
allapotromlas elkeriilése érdekében. Az ontaridi rendszer a kezdd iskolapszichologus
gyakorlatlansagat kotelezé mentorrendszer kiépitésével, az iskolapszichologiai kdzpont
hattértamogatasaval, és a halozatosan kiépiilt, interdiszciplinaris mentalis egészséget
segitd teamek egylittmiikodd csoportjainak megtartd erejével kompenzalja (Cole és
Kokai, 2021; Kokai, 2023).

Az ontarioi modell altal leirtak nagyon hasonléak a magyar mintdhoz, mégis mas
szinten mitkodnek. Hiszen az egyiittmiikodést a magyar iskolapszichologiai protokoll is
hangsulyozza (Szabd és mtsai 2015), ugyanakkor a feltételekben, szervezettségben és a
szemléletben eltérések korvonalazodnak, példaul a szakmakdzi team miikddésében jelen-
1év6 tagok képviselte tarsadalmi €s szakmai lefedettséget illetden. A szakmakozi egytitt-
mukodést Ontaridban Multidiszciplinaris Team 1étrehozasaval oldjak meg, amelybe
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— a magyar protokoll rendszerénél szélesebb
korbdl — az aktualis problémahoz igazodva
valasztanak tagokat. Esetkonferencia esetén
a segité szakembereken tul az érintett civil
szervezetek, a sziilok és egyéb szakteriiletek
képviseldi is meghivast kapnak (4. tablazat).
Ezek a korzeti (magyar értelmezésben tan-
kertileti) szintli megbeszélések nem esetiek
— mint nalunk —, hanem elGre tervezetten,
rendszeresen ¢és szervezetten zajlanak.

Elény a kanadai modellben a rugalmas-
sag, a mentalis egészség tamogatasara spe-
cializalodott szakemberek interdiszciplinaris
teamekbe rendezddése, és a szakmai szerve-
zeti hattérintézményhez valo tartozas, amely
a megfeleld eszkozellatd, konzultativ, men-
tori és szupervizids szolgaltatasi igényeket
is képes kielégiteni.

A magyar rendszer néhany évtizedig
miikddé halozatos modellje is elindult ezen
az uton, majd az iskolai fenntartashoz tortént
alarendelés miatt 2012-2013-t6l ez a folya-
mat fokozatosan elhalt. Helyette 1étesiilt a
pedagogiai szakszolgalatokban 6voda-is-
kolapszichologus koordinator statusz, amely
szakmakozi 6sszekdtd kapocsként szolgalna
(N. Kollar és Szabo, 2021), ez azonban
kiilonb6zé okok miatt nem tudja pdtolni az
intézménypszicholégusok autoném muko-
dését, és a szakmakozi kapcsolatrendszer
kialakitasat sem segiti. Bar a szakmakozi
egylittmikddésnek Magyarorszagon sem
lenne formalis gétja, a gyakorlatban azonban
ez sajnos nagyon ritkan valoésul meg, mert
ennek a fajta egytlittmikodésnek nincsenek

Az ontarioi modell dltal leirtak
nagyon hasonloak a magyar
mintdhoz, mégis mds szinten
miikodnek. Hiszen az egyiitl-

miikdédest a magyar iskola-
pszichologiai protokoll is
hangsiilyozza, ugyanakkor a

Jeltételekben, szervezettségben

és a szemléletben eltérések kor-

vonalazodnak, példdul a szak-
makdézi team miikédésében

Jelenlévo tagok képuiselte tdarsa-
dalmi és szakmai lefedettséget
illetoen. A szakmakozi egytitt-
miuikodest Ontarioban Multi-
diszciplindris Team létrehozd-

sdaval oldjak meg, amelybe — a

magyar protokoll rendszerénél
szélesebb korbol — az aktucdlis

problemdhoz igazodva vdlasz-
tanak tagokat. Esetkonferencia
esetén a segito szakembereken
til az erintett civil szervezetek,

a sztilok és egyéb szaktertiletek

képuiseldi is meghivdst kapnak.

kiépitett keretei, sem hagyomanya (Papp, 2002, Szabd, 2015). Az ontarioi intézmény-
pszichologusok munkajukat szakértéi autondmiajuk és kompetenciaik birtokaban a
rendszerben azonositott probléma helye szerint szervezik, ennek megfelelden tovabbitjak

a problémat a megfeleld szakmai teamhez (5

. tablazat).

5.tablazat. Az ontaridi iskolai, illetve korzeti MDT altal hasznalt problémaazonositas
alapjaul szolgalo modell (Kokai, 2023)

Iskola

Tankeriilet / Korzet

Iskola-, osztaly-, egyénkdzpontl problémak

Rendszerszintli problémak

Az iskola pszichologusa

A pszichologiai stab kinevezett tagja

Kollaborativ probléma megoldas

Rendszerszintii protokollok, eljarasok

Iskolai-, osztaly-, egyénkdzponta adatok

Rendszerszintii adatok
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A team felépitése is mutatja, hogy az iskolapszichologus fliggetlen szakértdként van
jelen, aki egyiittmiikodik az iskolaigazgatokkal, sziilokkel, és a kozdsség azon tagjai-
val, akik az adott esetben érintettek. SOt, az ¢ feladata az is, hogy kijelolje azokat a
kulcsszerepldket, akiket a megbeszélés sikeressége érdekében sziikséges meghivni az
esetkonferenciéra.

A hazai modellben az ontaridihoz hasonld, szervezett multidiszciplinaris teamek nem
jottek létre, bar azok csirai megtalalhatok a legjobb intézmények szervezetében. Szerve-
zett modon jellemzden az alternativ iskolak, illetve szérvanyosan egy-egy gimnazium
gyakorlataban taldlkozhatunk ilyen segité teammel, pl. a Kozgazdasagi Politechnikum-
ban, a Kiirt Gimnaziumban, a Ledvey Gimndziumban ¢és a Rogers Személykozponti
Iskolaban. Mig jelenleg az emlitett, jol mikodo iskolak is csak esetleges modon jel-
lemezhetdk iskolai MDT mitkodtetésével, a kdbanyai modell fénykoraban a keriilet
minden intézménye fejlesztépedagdgussal, logopédussal, gyermekvédelmi feleldssel és
intézménypszicholdgussal ellatva miikodott (3. abra).
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Fejlesztopedagdgus
gyermekvédelmis

ey Tiibbrélegii nyil: tarsadalmi intézményi elvéras, feldat
Folytonos nyil: hétkoznapi kommunikécia

> Pontozoit nyil: kenzullcio

> Szaggotolt nyil: lejlestiés *auigszereld modell”
Folytonos vonal: egyiitimiikidés a szakmai kapesolatban
AVONALVASTAGSAG A KAPCSOLAT INTENZITASAT JELZI

3. dabra. A kébanyai intézménypszichologus szerepét jellemzo egyiittmiikodési halo
(Forras: Borbath, 2006)

A 2015-ben datalt magyar iskolapszichologiai protokoll, bar egy rovid bekezdésben
foglalkozik az egyiittmiikddéssel, segité team létrehozasardl, szerepérdl nem szo6l. Az
ontarioi multidiszciplinaris teamhez hasonld, sokszinli egyiittmiikddési lehetdség €s
sziikségesség nem jelenik meg.

A protokoll szakmai kommunikacioként aposztrofalja az dvoda-iskolapszichologus
egyittmiikodését mas intézménypszichologusokkal, az IP-koordinatorral, tehetség-
koordinatorral és a pedagogiai szakszolgalat munkatarsaival. Ez a protokollban megjel6lt
lehetdség azonban nem mindenhol tud megvalosulni az orszagban, mert az utobbi évek-
ben az intézményi segitd szakemberek szama (iskolai logopédus, utaz6 gyogypedagogus
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¢és fejlesztopedagogus) folyamatosan csokken, és az egyiittmiikddésiik sokszor még a
pedagogusokkal is nehezen valdsul meg (Szabd, 2015). A magyar protokoll sziikebb
perspektivaban és mozgastérben gondolkodva a kommunikacid céljaként konzultaciot
¢s informacidmegosztast jeldl meg, és az ontaridi, valamint a nemzetkdzi mintatol elté-
réen nem hangstlyozza az egyiittmiikodést, a dontéselokészitd megbeszElést, esetmeg-
beszélést, esetkonferenciat. Tovabbi eltérés, hogy a magyar 6voda-iskolapszichologus
protokoll szakmako6zi kommunikaciorél beszél, amennyiben az intézménypszichologus
mas, tars-szakteriiletek képviseldivel, csaladsegitd, gyermekvédelmi szolgalat mun-
katarsaival, illetve utazd gyodgypedagdgussal, fejlesztépedagdgussal, pedagogusokkal
kommunikél. Ugyanakkor a magyar modellben a dontéshozok mint egytittmiikodési
partnerek nem jelennek meg, legalabbis nem egyértelmtien. A mar emlitett sziikebb per-
spektiva alapjan a modszertant elsésorban konzultacioként, esetmegbeszélésként jeloli,
annak gyakorisagat és formajat az iskolapszichologus autonom dontésére bizva (Szabd
¢és mtsai, 2015). Az iskolapszichologusi szakma bels6 ellentmondasossagat, sajat ondefi-
protokollszovegében (Szabd és mtsai, 2015) is szamos hianyossag talalhato, pl. az akar
preventive ellatando teriiletek, t¢émak mentén. Tovabba nem kertilheti el a figyelmiinket
a szamos tartalmi és szemléletbeli kiilonbség a két allami Gitmutato kozott.

A formai, szervezeti kiilonbségek mellett tartalmi kiilonbségeket is talalunk az onta-
ri6i és magyar protokollban. Egy jé példa erre a kiilonbozé kulturalis hatterti didkok
pszicholdgiai ellatasa, amelynek soran a protokoll szerint fontos, hogy az iskolapszicho-
logusok megtanuljak, megértsék és tiszteletben tartsak a kiilonbozd kozodsségek kultu-
ralis és torténelmi kornyezetét, ahonnan a gyerekek szarmaznak (Coté és mtsai, 2022).
A protokoll egyik szerzdje, Maria Kokai egy tarsszerzovel irott, 2021-es Konzultacio és
mentalis egészséget célzo beavatkozasok az iskolai kérnyezetben — gyakorlati utmutato
cimii konyvében bévebben is kitér a bevandorlo hatterti tanulokkal végzett munkara. Ez
a pozitiv gyakorlat alkalmazhaté lenne a magyarorszagi hatranyos helyzett, illetve hat-
ranyos helyzeti roma tanulokkal végzett munkaban. A bevandorlokkal vald Gsszevetés
alapjat az adja, hogy ugyan a magyar roma kisebbség 6shonos és magyar anyanyelvi,
a bevandorlokhoz hasonldéan mégis sujtjak rasszista elditéletek, és az emlitett konyvfeje-
zetben felsorolt, bevandorlokat érintd rizikofaktorok nagyobb hanyada igaz a magyaror-
szagi roma kozdsségek nagy részére is: szegregalt lakokozosségek, kevés tamogatashoz
¢s szolgaltatdshoz vald hozzaférés, eloitéletek €s diszkriminacid a kozosségben, alacsony
iskolai elvarasok, valamint a méltanyossag és egyenldség hianya az oktatasban (Fejes ¢és
mtsai, 2020). Az iskolapszichologusok szamos modon segithetik adott csoport hatranya-
inak csokkentését és beilleszkedését (Cole és Kokai, 2021). Ez a teriilet emlités nélkiil
marad a magyar 6voda-iskolapszichologiai protokollban. A magyar protokoll sok olyan
relevans fogalmat és témakort nem emlit, amelyek athatjak az 6voda-iskolapszichologia
mindennapjait, és amelyek az ontaridi protokollban megjelennek. Ilyen fogalmak — a
teljesség igénye nélkiil — a trauma, traumainformalt miikddés, a szocidlis érzelmi tanulas,
az iskolai klima és a reziliencia. A kognitiv viselkedésterapia szintén nem szerepel az
anyagban, ami az ontarioi iskolapszichologusok szamara hasznalatos eszkdzként meg-
jelenik. A neuropszicholdégia mint kategéria a méréeszkozoknél bukkan fel, az ontarioi
anyag mar neuropszicholdgia alapu zavarokrol is emlitést tesz, ide sorolja példaul az
ADHD-t, az ASD-t, a Tourette szindromat és a hangulatzavarokat. Megfeleld képzési
hattérrel, iskolapszicholdgiai szakmai teamhez tartozva, a magyar iskolapszichologusok
is hasznos részei lehetnének gy a terapias, mint a diagnosztikai folyamatnak, sok eset-
ben akar 6nallo diagnosztikai munka elvégzésével (az oktatasi intézménytdl fiiggetlen
settingben, példaul a pedagogiai szakszolgalat vizsgalohelyiségeit és diagnosztikai
eszkozeit hasznalva), ezaltal leroviditve a szakértdi bizottsagoknal tapasztalhaté hossza
varoélistakat.
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A magyar iskolapszichologiai protokoll — implicit modon — féként a kdzéposztalybeli
tanulok igényeire van kidolgozva, és nem vagy alig tervez a szegregalt, hatranyos hely-
zetll, a mainstreamtdl eltérd kulturalis gyokerti tanulokkal (Kovai, 2022).

Az intézménypszichologiai ellatorendszer aktualis kihivasai
Kanaddban és Magyarorszagon

A problémak ugyanakkor sok szempontbol hasonloak a két orszagban, habar az okok és a
1épték tobbnyire mas. A Kanadai Pszicholdgiai Tarsasag nemrégiben kiadott kozleménye
az iskolapszicholdgiai ellatas problémaira hivja fel a figyelmet, valamint azok lehetséges
megoldasaira ad javaslatot (Coté és mtsai, 2022). Mindkét orszagban problémat jelent
az iskolapszichologusok alacsony 1étszama, tulterheltsége (tanulo-IP arany), valamint az
iskolasok korében tapasztalt altalanos mentalis egészség krizis.

A kozlemény szerint Ontario tartomdnyban, illetve Kanada-szerte nagy hiany mutatko-
zik az iskolapszichologusok szdmaban, amit az egyesiilet nagyon problémasnak itél meg.
Ez a hiany kiilondsen szembe6tlé Kanada északi, kevésé urbanus, jobbara 6slakosok altal
lakott teriiletein. Az iskolapszicholdgiai betdltetlen allasok szama 7% (Kokai és mtsai,
2021).

Magyarorszagon is jellemz0 az iskolapszicholdgus-hiany, kevésbé a betoltetlen alla-
sok, inkabb a nem elegendd statusz miatt. Az alulfizetettség eddig jellemzd volt mindkét
allamban, ugyanakkor Magyarorszagon a hivatalosan pedagogus besorolast iskolap-
szichologusok 2024. januar 1-t6l béremelésben részesiilnek. Ennek elegendd, aranyos
voltardl még nincsenek adatok.

Ami az iskolapszichologusok tulterheltségét illeti, jelenleg egyik orszagban sem valo-
sul meg az idealisnak mondhat6 tanulo-IP arany. A NASP altal ajanlott iskolapszicholo-
gus arany 1 {6 IP/500 tanuld. Az ontaridi ajanlas az 500-1000 tanuld/iskolapszichologus
aranyt tartja elfogadhatonak, egy fél IP-allast pedig 250 f6s tanuldlétszamhoz javasol,
ezzel szemben a 201718-as évben az atlagos ontarioi mutato 1 1P/3448 diak volt.

A magyar torvényi szabalyozas 500 f6s diaklétszamhoz egy félallast pszichologust
rendel (401/2023. [VIII. 30.] Kormanyrendelet, 2023), mig az Unicef Magyarorszag altal
kiadott javaslat egybecseng a kanadai 250 6 / félallasu IP arannyal (Unicef, 2023; CPA,
2014). A gyakorlatban egyik ardnyszam sem valosul meg (6. tablazat).

6. tablazat.! Magyarorszagon a 2022/2023-as tanévben a tanuldlétszamhoz ardnyitott
intézménypszichologus adatok (Forras: Kozponti Statisztikai Hivatal, 2022, 2024, 401/2023.
[VIII. 30.] Kormanyrendelet, 2023)

Oktatasi , éllfa.lm?zas,b an Egy intézmény- Jelenlegi, torvényi
e .. Tanulé allé intézmény- . p o , .
intézmény - R . pszicholégusra juto szabalyozasban

, létszam pszichologus R it c .
tipusa i . tanul6-atlagérték | meghatarozott arany
létszam
Ovoda 323 000 183 £ 1765. gyer’ek/ 1 500 gye.rek / ’felallasu
gyerek pszichologus pszichologus
Altalanos 715 000 " 1372 tanul6 / 1 500 gyerek / félallasa
. , 521 16 . ; . ,
iskola tanuld pszichologus pszichologus
Kézépiskola 428 OQO 279 £6 1534% tanu}o /1 500 gye.rek / felallasu
tanuld pszichologus pszichologus

Osszesen 1 466 090 983 6 149.1 tan}llo/ 500 gye.rek / felallasu

tanuld pszichologus pszichologus
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Hasonlo probléma mindkét orszagban a Covid—19 jarvany altal felerdsitett altalanos
mentalis egészség krizis az iskolasok kdrében, kiillondsen a kamasz korosztalyban.
Kanadaban Coté és munkatarsai felhivtak a figyelmet a Covid—19 idején és azt kovetden
megjelent mentalhigiénés krizisre. A szakemberek altal kiadott helyzetértékelés hang-
sulyozta a mar elmult tiz évben a figyelem fokuszaba keriilt iskolai mentalhigiénés ellatas
fontossagat, szemben az egyoldalu, talzott diagnosztikus hangsulyt iskolapszichologiai
ellatassal (Vaillancourt és Szatmari, 2022).

Magyarorszagon is megjelentek a kanadaihoz hasonld szakmai figyelemfelhivasok,
mint példaul az 6voda-iskolapszichologiai allasfoglalas (OIPMB, 2022), valamint az
Unicef Magyarorszag allasfoglaldsa (Unicef, 2023), amelyek azt hangstlyozzak, hogy
elsGsorban a magyar kdznevelés allapota miatt van krizisben a diakok mentalis egész-
sége. Szamos jeles oktataskutatd elemezte részletesen, hogyan is keriilt a jelenlegi,
évtizedek oOta nem latott mélypontra a magyar oktatasiigy (Rado, 2021; Ercse, 2019),
amely elemzés allitasai alatdmasztjak az intézménypszichologusok altal tapasztaltakat.
Az intézménypszichologiai (6voda-iskolapszichologiai) rendszer hianyossagai; a hal6za-
tosodas megakadasa, a teammunka, az interdiszciplindris egyiittmiikodés, a mentoralas
¢és a szupervizio hianya, a munkafeltételek sziikossége, a szakmakozi kompetenciahatar
kérdéseinek tisztazatlansaga és az intézménypszichologus felé tamasztott irrealis elvara-
sok okozta nehézségek krizis idején mutatkoznak meg leginkabb. Nem véletlen, hogy a
pandémia koriil és utan egyre tobb probléma keriilt a felszinre.

A felsoroltak miatt 2022 oktdberében 300 magyar iskolapszichologus allasfoglalast
adott ki, amelyben megfogalmazza, hogy a jelen magyarorszagi kdzoktatas fokozatos
ellehetetleniilése is hatdssal van a gyerekek fokozatosan romlo mentalis egészségére
(OIPMB, 2022). Az allasfoglalds az oktatasi kornyezet buktatoi mellé allitja a pszicholé-
giai kdvetkezményeket, amelyek koziil a legproblematikusabb pontokként az alabbiakat
jeloli: pedagdgusok fluktudcidja altal eldidézett biztonsagos érzelmi és fizikai hattér hia-
nyanak jelenléte az 6vodasok, iskolasok életében; az SNI-s gyerekek l1étszamanak nove-
kedésére nem reagald oktatasi rendszer, ami tovabbi allapotromlast idéz el6; a didkok és
a tanarok talterheltsége, amely mindkét populacio mentalis egészségét rontja; illetve a
didksag motivaciojat és tanulasanak mindségét jelentésen lerontd elavult, a 21. szazad
kihivasaira nem reagal6 tananyag gyenge mindsége. Az Unicef Magyarorszag beszamol
réla, hogy az Eurdpai Bizottsag 6t gyermekjogi szervezettel kdzosen végzett felmérése
kimutatta, hogy a koronavirus-jarvany kovetkeztében minden 6todik gyermek szorong
¢s boldogtalan, minden tizediknél pedig konkrét mentalis problémak jelentek meg. Az
Unicef Magyarorszag sajat, reprezentativ kutatasi eredményei azt mutattak, hogy a szii-
16k tobb mint fele egyértelmii €s jelentds romlast érzékelt gyermeke mentalis allapotaban
a covid-iddszak alatt, illetve az is bebizonyosodott, hogy kétharmaduk nem kért és nem
kapott segitséget a felmeriild problémak kezeléséhez (Unicef, 2021).

A 2018-as és a 2022-es, a WHO-val kooperacioban folytatott Health Behaviour in
School-aged Children (HBSC) nemzetkozi kutatds hazai vizsgalatanak jelentése szerint
2014-t61 a serdiilék sajat egészségi allapotukat a korabbiakhoz képest gyengébbnek
itélték meg, a didkok 25%-a nem tartotta kielégitonek az egészségét. Ennek a mutatonak
az értéke 2002 és 2022 kozott folyamatosan csdkkent (Németh, 2023), tovabba magas
aranyban tapasztaltak kiilonbozo testi-lelki tiineteket, mindkét nem korében (Németh,
2023). Ezenfeliil kiilonb6zé hangulati problémakrol, depressziv érzésekrdl szamolt be a
megkérdezett didkok 33%-a (Németh, 2020).

Tehat mind a kanadai, mind a magyarorszagi iskolarendszer és iskolapszicholdgiai
ellatas hasonlo problémakkal kiizd a Covid-jarvanyt kdvet6 idészakban.

A Kanadai Pszichologiai Tarsasag altal dsszeallitott anyag szamos €épitd javaslattal
is szolgal a tankertiletek (azaz a finanszirozok), a képzohelyek, az iskolapszicholo-
gusok, valamint az orszagban miikodd pszicholdgiai szervezetek felé. Tobbek kozott

80




Szemle

szorgalmazza az iskolapszichologiai munka
vonzobba tételét: megfeleld pszichologus/
tanul6i arany biztositasaval, a javadalmazas
novelésével, a gyakorlati helyek, rezidensi
allasok létesitésével, valamint szakmai kép-
zések nyujtasaval.

Az ontarioihoz hasonld, magyar pszi-
chologiai szakmai szervezettdl egyeldre
nem jelent még meg hasonlé allasfoglalés.
A magyar iskolapszicholégusok egy cso-
portja altal kiadott, fent emlitett allasfogla-
las féként az oktatas problémaira hivta fel
a figyelmet, az iskolapszichologusok hely-
zetére vonatkozoan nem fogalmazott meg
konkrét javaslatokat. Az altaluk javasolt
széleskori tarsadalmi parbeszéd az intéz-
ményben dolgozo iskola- és 6vodapszicho-
logusok helyzetét is javithatna.

Tanulsagok az ontarioi és a
magyar intézménypszichologiai
rendszer osszehasonlité elemzésébol

A fenti adatokbdl lathatd, hogy a magyar
iskolarendszer tulnyomé tdbbségben
kevésbé tudatosan, vagy nem is gondolkozik
az ontariéi modellre jellemzd mellérendelt
ovoda-iskolapszichologus szakértdi szerep
spektrumban. A dontéshozokat, intézmény-
vezetOket és az intézménypszichologust
tobbnyire nem iilteti egy asztalhoz, mint
ahogy a tagabb kozosség €s a sziilok képvi-
seldit sem {ilteti le az 6voda-iskolapszicholo-
gussal, legalabbis nem rendszerszinten.

A két modell kozotti kiilonbséget rész-
ben az ovoda-iskolapszichologus szervezeti

Az iskolapszichologus ondillo,
autonom szakemberként valo
megjelenése ldathatéan nem
fiiggetlen a szervezetben elfog-
lalt helyetol. Mellérendelt,
Sfriggetlen szakérto szerepben
tud valos, a szakértelmenek
megfelelo hatoerdt kifejteni,
ahogy azt az ontarioi MPT-ben
lattuk, ahol az iskolaigazga-
tok mellérendelt tagként vesz-
nek részt a kertileti szervezetek
miuikodeseben, ezzel elismerve
az intézmenypszichologus szak-
értoi kompetencidjct és az ebbdl
Jakado koordindcio sziikséges-
ségét. Ezzel szemben Magyaror-
szdgon az oktatdsi intézmeény
vezetdje ald rendelt ovoda-is-
kolapszichologus mozgdstere
korldtozott, ezért a segitség-
nyujtds lehetoségei is korldtossd
vdalnak. Ennek az érvelésnek a
mentén megfontolando lehet az
intézmeénypszichologus szeruve-
zeti helyét dtgondolni.

helyének kiillonbozdsége adhatja, illetve ezen tulmenden az intézménypszicholdgus
alkalmazasi feltételei szabjak meg. A hazai protokoll sziikebb modellben gondolkozva
probalja meghatarozni az dvoda-iskolapszichologus helyét és szerepét, igy ohatatlanul
elszalasztva azokat az er6forrasokat, amivel a szakteriilet képvisel6je tamogatni tudna
az intézményi célok elérését és gazdagitani az intézményi jollétet. A protokoll foként
az indirekt munkamodot (azon beliil is a pedagoguskonzultaciot) részesiti eldnyben,
szemben az ontaridi modellel, ahol az iskolapszicholdgus a tankeriileti és egyes intéz-
ményi mentalhigiénés programok tervezésétdl és azok megvaldsitdsanak nyomon kove-
tesétdl kezdve, a pszichoedukacids témaju eldadasok, podcastok, webinarok készitésén,
a mentalhigiénés témaju kutatasokon és az interdiszciplindris team-munkan keresztiil,
a krizis-intervencion at, az egyéni diagnosztikai és rovid terapias folyamatokig bezardlag
széleskorl szakmai palettan dolgozik (Durham District School Board, 2021).

Az iskolapszichologus 6nallo, autonom szakemberként valdé megjelenése lathatdan nem
fiiggetlen a szervezetben elfoglalt helyét6l. Mellérendelt, fiiggetlen szakértd szerepben
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tud valds, a szakértelmének megfeleld hatoer6t kifejteni, ahogy azt az ontarioi MPT-ben
lattuk, ahol az iskolaigazgatok mellérendelt tagként vesznek részt a keriileti szervezetek
miikddésében, ezzel elismerve az intézménypszicholdgus szakértdi kompetenciajat és az
ebbdl fakado koordinacio sziikségességét. Ezzel szemben Magyarorszagon az oktatasi
intézmény vezetdje ala rendelt dvoda-iskolapszichologus mozgastere korlatozott, ezért a
segitségnytjtas lehetdségei is korlatossa valnak. Ennek az érvelésnek a mentén megfon-
tolando lehet az intézménypszichologus szervezeti helyét atgondolni.

A két modell kdzotti tovabbi kiilonbséget jeloli a megvalosulas kérdése. Mig a nem-
zetkdzi iskolapszicholdgiai modell (ezen beliil az ontaridi modell), ha nem is mentes
az elmélet gyakorlatba iiltetésének nehézségeitdl, de 1étezd gyakorlatként ismeri az
ovoda-iskolapszichologusi részvétellel, szakértéssel, moderalassal vezetett pedagogiai
esetmegbeszélést, ezzel ellentétben nalunk ez sajnos ritka kivételnek szamit. Az esetmeg-
beszélés mint sziikséglet a magyar pedagogusok korében is jelen van (Borbath, 2006),
ugyanakkor ennek rendszeres megvalosuldsa, elsdsorban a pedagdgusok adminisztrativ
tulterheltsége és alulfinanszirozasa miatt, maig varat magara (Szabo, 2015).

A kanadai iskolapszichologusoknak a diagnosztikai munka mellett lehetéségiik van
részt venni kompetenciaszintjiikknek megfeleléen a problémakezelésben, széles perspek-
tivaban, programozott terveket kidolgozva, ¢s munkéajuk soran tdimaszkodhatnak az isko-
lai palyavalasztasi tanacsadok munkajara. Magyarorszagon az intézménypszichologusok
sokszor az elobb emlitett tandcsado feladatainak megfeleld munkat végeznek az altalanos
prevencio helyett: els6sorban akut esetek egyéni ellatasat végzik ,.tizoltd jelleggel”, sajat
kompetenciahataraikon egyensulyozva, és tobbnyire hidba keresve a tovabbirdnyitas
lehetdségeit (OIPMB, 2022).

Osszegzés, kovetkeztetések

A két, latszatra nagyon tavoli iskolapszichologiai modell szamos hasonldsagot rejt a
felépitésében és problémaiban (szakemberhiany, forrashiany és talzott munkaterhelés)
is. A hasonl6 problémakkal valé szembesiilés szamos hasznos konkluziot nyujt. A két
modellt 6sszehasonlitva nem szeretnénk azt a latszatot kelteni, hogy az ontarioi modell
tokéletes. Amiért azonban igazan érdemes efelé a modell felé fordulni, az a szemléleti
tobblet, ami konnyen megtanulhat6 és atemelhetd a magyar rendszerbe, mert ezekhez a
fejlesztésekhez kiilon forrasok bevondsara sincs sziikség.

Az egyik ilyen kovetend minta az ellatas szintjeit, célcsoportjat bemutatd iskolai
mentalis egészség és prevencios modell (1. és 2. abra), ami az dvoda-iskolapszichologus
gondolkodasat keretbe foglalja, és vilagos, ugyanakkor nem tul sziikre szabott kompe-
tenciahatarokat jelol ki. A masik ilyen teriilet a multidiszciplinaris teamek szerkezete
(4. tablazat) és miikodése. Tovabbi fontos, példaértekli elem Ontaridban az autondém
szakmaisdg valddi jelenléte és az azt biztositd szakmai kdzponthoz tartozas. Végiil
figyelemreméltd szamunkra az egyiittmiikodési modell kiszélesitése és szakértdi mun-
kacsoport jellegének megerdsitése, a csoport munkajanak legitimalasa és rendszeresitése
negyedéves gyakorisaggal, illetve ad hoc modon, krizis esetén. Mindez a prevencios
modell szintjeinek tudatos miikodtetését segiti, €s megalapozza a megfeleld szakértelmet
nyujtani képes, valoban autoném modon mitkddd dvoda-iskolapszichologus szerepét.

Ez a nemzetkozi szerepértelmezési keret a hazai viszonylatokban egészségesebb,
partnerségen ¢és bizalmon alapuld szakmakozi gyakorlatot hozhatna 1étre. Azt is felté-
telezziik, hogy a nemzetkozi szerepértelmezési keret meghonositasa a hazai intézmény-

Nem utolsoésorban a tartalmi és szemléletbeli kiilonbségeket is meg kell emliteniink,
hiszen szdmos, ma mar Magyarorszagon is hasznalt fogalom, intervencid és alapvetd
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attitiid emlités nélkiil marad az 6voda-iskolapszicholdgiai protokoll hasabjain, ami nem-
csak a szakma fejlédését hatraltatja, hanem egyes tarsadalmi rétegek, csoportok ellatas-
bol vald kiszoruldsat eredményezi.

A két orszag PISA-eredményeit Osszevetve lathatjuk, hogy az inkluziot tdmogato,
a marginalizalasra vagy sériilékeny csoportokra érzékenyebb, problémakra valaszké-
szebb iskolapszichologiai protokoll implicit médon jarulhat hozza egy sikeresebb okta-
tasi rendszer miikodéséhez.

A nemzetkdzi keretek pozitivumainak adaptalasa azonban 6nmagaban nem elégséges
megoldas, fontos, hogy emellett sor keriiljon az oktatasi rendszer atfogo reformjara, vala-
mint iskolapszichologusok szdmara az egyéb kiilsé feltételek is biztositottak legyenek,
ugymint a gyenge haldzati kapcsolddasok erdsitése, a szakmai protokollban is megfogal-
mazott infrastrukturalis feltételek megteremtése (Szabo és mtsai, 2015), valamint az épp
aktualisan megvalosulo bérrendezés (2023. évi LIL. torvény).

Borbath Katalin
ELTE PPK

Koszonetnyilvanitas

Ko6szondm dr. Maria Kokai PhD. kanadai—magyar pszicholdégusnak, a Kanadai Pszi-
choldgiai Egyesiilet Oktatasi és Iskolapszicholdgiai szekcidja elndkének, hogy hathatds
tamogatasaval és relevans forrasok biztositasaval tamogatta a tanulmany megsziiletését
az ontaridi iskolapszichologiai helyzetkép vonatkozasaban. Ugyancsak kdszonet illeti
Alexandra Fleischer kanadai-magyar pszichologust, aki az ontarioi iskolarendszer isme-
retében tanacsaival, javaslataival segitette munkamat.
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Jegyzet

1 Jelen tablazat a Kozponti Statisztikai Hivatal (www.ksh.hu) Ovoddkban, alap-és kézépfokii oktatdsban {6
munkaviszony keretében alkalmazott pszichologusok szama a 2022/2023-as nevelési évben/tanévben egyedi
kérésre Osszeallitott tablazatos adatallomany felhasznalasaval készilt. A dokumentumban foglalt szamitasok
¢és az azokbol levont kovetkeztetések Borbath Katalin mint szerzo szellemi termékei.

Absztrakt

Jelen iras esszencigjat — a teljesség igénye nélkiill — a kanadai (ontarioi) és a magyar oktatasi és iskolapszi-
cholégiai rendszer 1ényegesnek itélt hasonlosagai, anomaliai, valamint a hasonlésagon beliili kiilonbozdségei
adjak. Ezek kiemelése lényeges pontokra enged ravilagitani. A kovetkezokben az ontarioi iskolapszichologiai
rendszer és multidiszciplinaris team munkajat vetjilk 6ssze a magyar iskolapszichologiai protokoll altal eldirt
és a gyakorlatban is mikodd egyiittmiikodési elemekkel. A hianyossagok kapcsan szot ejtiink a jelen nehéz-
ségekkel kiizdo szakmapolitikai allapotarol is. A magyar szakmapolitikai modell megujitasahoz tampontként
szolgalhat a nemzetkozi fésodorhoz tartozo ontarioi modell néhany kiemelt és hazai viszonyok kozott is jol
hasznalhat6 eleme.

Kulesszavak: 6voda-iskolapszichologus, MTSS modell, multidiszciplinaris team
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