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A mesterseges intelligencia
alkalmazasa a nyelvtanulasban

Irdsunkban azt a célt tiztiik ki magunk elé, hogy dttekintsiik,
hogy a mesterséges intelligencidt (Al-t) hogyan hasznositottdk a
nyelvtanulds és oktatds tertiletén, illetve milyen tovdbbi tertileteket
érinthet a haszndlata jévoben. Elemzéstink sordan meguizsgdljuk
a kiilénbozo nyelvtanuldsi akaddlyokat, valamint a kulturdlis és
nyelvi hdtteriikben rejlo hatdsokat. Ezt kovetéen a mesterséges
intelligencia és a nyelvtanulds kapcsolaldt, illetve az Al dltal kindlt
lehetséeges elonyoket helyezziik elotérbe.

Bevezetés

nem és kor nyelvtanulokra a nyelvtudomany mar jol ismeri. Tudjuk példaul,

hogy a nyelvtanulas és a nyelvi megértés nemcsak a kommunikacioé fontos esz-
koze, hanem a kulturalis és tarsadalmi integracio, valamint a globalis gazdasagi és poli-
tikai fejlodés egyik f6 mozgatorugoja is (Cummins, 2000).

A nyelvtanulds azonban nem mindig konnyt folyamat. Sok embernek szamos nyelv-
tanulasi kihivassal kell szembenéznie, amelyek jelentdsen befolyasoljak a nyelvhasz-
nalati és nyelvértési képességiiket, valamint szamos teriileten korlatozzak a szintjiiket
(Sparks, 2023). E nehézségek kozé tartozhat a szovegértés (a szavak és kifejezések
jelentésének megértése), a szintaktika (a szintaktikai strukturak és szabalyok megértése),
a pragmatika (annak megértése, hogy a nyelvet hogyan hasznaljak a kommunikacios
helyzetekben) ¢és a fonologia (a beszédhangok €s a nyelvben betdltott jelentésmegkiilon-
boztetd szerepiik megértése). A nyelvtanulasi nehézségek gyakran jarnak egyiitt a tanuld

srer

ﬁ hagyomanyos nyelvoktatasi modszerek hatasait és elonyeit a kiilonbdzo kultiraja,

A tanulok gyakran ugy érzik, hogy képtelenek megbirkozni a nyelvtanulas kihivasaival,
és ez negativan befolyasolhatja nbizalmukat és motivacidjukat. Eppen ezért fontos,
hogy a nyelvtanulasi folyamatot tdmogatod stratégiakat és eszkozoket gy hasznaljuk fel,
hogy aktivan és megfeleld iddzitéssel segitsiik a tanuldkat e nehézségek lekiizdésében
¢és a nyelv elsajatitasaban. Barmennyi kutatasi anyag sziiletik is a t¢émaban, még mindig
nem tudunk megnyugtatéan referalni arrél a hatasrdl, amit a szamitastechnika ¢s hatar-
tudomanyai keltettek azzal, hogy megalkottak a mesterséges intelligenciat, az MI-t vagy
angolosan Al-t.

Kissé homalyos teriilete a digitalis nyelvészetnek ennek az ujszert, etikailag és kuta-
tasmodszertanilag még nem kiforrott eszkdznek a nyelvtanuldsban nyujtott haszna és fel-
hasznalhatosaga. Jelen irasunkkal megkiséreljiik 6sszefoglalni, hogy a nyelvtanulasban
és -tanitasban mire hasznaltak az Al-t, és milyen teriileteket érinthet még a hasznalata.
Tanulmanyunkban attekintjiik a nyelvtanulasi nehézségek tipusait és azok kulturalis €s
nyelvi hatterének hatasait, majd a mesterséges intelligencia és a nyelvtanulds dsszefiiggé-
seire, valamint az Al altal nyujtott potencialis elényokre fokuszalunk. Tanulmanyunknak
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nem célja mindent atfogd mélyelemzést adni az ismertetett problémakrol, hanem kor-
képszeriien, egyfajta vitainditd dokumentumként szeretnénk felvillantani az altalunk és
a kurrens szakirodalom altal legfontosabbnak szamité problémakat és az Al lehetséges
hasznalatat a nyelvtanulés terén.

A mesterségesintelligencia-alapi technologiak alkalmazasa a nyelvtanulasban 1j
lehetdségeket nyit a nyelvtanulasi kihivasok lekiizdésére. A kovetkezékben szeretnénk
felsorolasszeriien bemutatni (Ranalli s mtsai, 2016 és Donnelly és Hargis, 2001 alapjan)
néhany olyan teriiletet, ahol a mesterséges intelligencia hatékonyan alkalmazhato:

1. Egyéni oktatds. Ez azt jelenti, hogy a tanulok olyan szokincset kapnak, amely meg-

felel a jelenlegi képességeiknek, és segiti Oket a fejlddésben.

2. Valds idejt visszajelzés. Ez lehetové teszi, hogy a tanuldk azonnali hibajavitast és
magyarazatot kapnak, ami hatékonyabb tanulast eredményez.

3. Rugalmas tanulasi kdrnyezet. Ez azt jelenti, hogy a tanulok sajat tempojukban
haladhatnak, ami noveli a tanulmanyi teljesitményt.

4. Interaktiv tanulds: Az Al technoldgia lehetévé teszi az interaktiv tanulast, ahol a
diakok aktivan részt vesznek a tanulasi folyamatban. Ez segit a didkoknak jobban
megérteni €s megjegyezni az informaciokat.

5. Folyamatos fejlesztés és valtozas: Ez biztositja, hogy a didkok mindig a legujabb és
legjobb tananyagokkal dolgozhassanak, hiszen a kutatasi eredményeket folyamato-
san monitorozza ¢és feldolgozza a mesterséges intelligencia.

Al és a nyelvtanulasi problémak

A kultara és a nyelvi képességek fontos szerepet jatszanak a nyelvtanulasban. A tanulok
nyelvtudasa jelentds hatassal lehet az j nyelv elsajatitdsanak képességére, kiilondsen a
fonologia, a szokincs és a szintaxis tekintetében (Odlin, 1989). Példaul az anyanyelviik-
ben hasznalt fonoldgiai rendszer vagy nyelvtani rendszer eltérhet a tanult nyelvtdl, ami
tovabbi kihivasokat jelenthet (MacWhinney, 2015). Tovabba az akkulturacié is fontos
szerepet jatszik a nyelvelsajatitasban, mivel a nyelvhasznalat kulturalisan kotott, és jol
megtanulhato tarsadalmi norma és értékrend alakitja (Kramsch, 1998).

A legujabb kutatasok kimutattak, hogy a kulturalis és nyelvi készségek mellett a tanu-
16k elézetes nyelvtudasa is fontos szerepet jatszik a nyelvtanulasban (pl. Bruen és Kelly,
2016; Hirosh és Degani, 2018; Jiang és mtsai, 2019; Sabatin, 2013). A tanuldk eldzetes
zeteit, befolyasolhatjak a nyelvelsajatitas sebességét és hatékonysagat. A nyelvtanulok
kultaraja is hatassal van a nyelvtanulasra: a kultara befolyasolja a nyelvhasznalatot és
a kommunikaciés meggydzddéseket. A nyelvtanulok kultiraja és eldzetes tudasa tehat
fontos tényezd a nyelvtanulasban, amelyet a nyelvtanitds soran figyelembe kell venni
(Kramsch, 1998).

A gyakori nyelvtanulasi nehézségek attekintése

A nyelvtanulasi nehézségek szamos formaban jelentkezhetnek, €s gyakran a tanulok
kognitiv képességeivel, korabbi nyelvi tapasztalataival és tanuldsi kdrnyezetével fiigg-
nek 6ssze (Maclntyre és mtsai, 2003). A leggyakoribb probléma-gdocpontot a fonoldgiai
nehézségek okozzak: ebben az esetben a tanuldknak kihivast jelent a hangok megkii-
l6nboztetése vagy ismétlése (Piske és mtsai, 2001). Ez kiilondsen megnehezitheti az
idegen nyelv tanulasat, mivel a tanulok ) hangokat és olyan hangokat sajatithatnak
el, amelyek az anyanyelviik fonémakészletében nem szerepelnek, vagy nem birnak
jelentésmegkiilonboztetd tulajdonsdgokkal. Egy masik gyakori probléma a nyelvtani
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szerkezetek megértése és hasznalata. A nyelvtanuloknak gyakran nehézséget okoz az
Osszetett nyelvtani szabalyok kidolgozasa, kiilondsen, ha azok jelentdsen eltérnek az
anyanyelviik szabalyaitol (Ellis, 2005). Tovabba a nyelvtanuléknak gyakran gondot okoz
a nyelvtani szerkezetek helyes haszndlata, kiilondsen a mindennapi nyelvhasznalat soran.
A szavak el6hivasa is kihivast jelenthet, valamint gyakran nehézséget okoz az 0j szavak
¢és kifejezések megjegyzése és megfelelé hasznalata a kommunikacioban (Nation és
Waring, 1997). Ez gyakran 6sszefiigg az elsonyelvi transzfer jelenségével, tehat, ahol a
tanuloknak a célnyelvet az anyanyelvi szabalyok rendszerén keresztiil értelmezik, amely
vonatkozhat szavakra és a nyelvtanra is (Odlin, 1989). A gyakorlati tevékenység, vagyis
a nyelv tarsadalmi kontextusban valé alkalmazésa szintén problémas lehet. A tanuldk-
nak gyakran nehézséget okoz annak felismerése, hogy mikor és hogyan hasznaljanak
kiilonb6z6 szavakat, emiatt kiilonb6zo stratégiakat fejlesztenek ki a célnyelv kiilonbozo
tarsadalmi kontextusaiban valo hasznalatara (Kasper és Rose, 2002). Végiil a nyelvtanu-
16k gyakran kiizdenek a nyelvi jelentés megértésével, vagyis nehézséget okozhat nekik
a célnyelvi beszéd leforditasa, kiillondsen, ha a beszéd gyors, vagy ha a beszélé olyan
szokincset hasznal, amelyet a tanulé még nem ismer (Field, 2003).

Osszességében a nyelvtanulasi nehézségek sokféle formaban jelentkezhetnek, és gyak-
ran komplex pszichologiai és szocialis kornyezet befolyasolja ket (Lightbown és Spada,
2013). E kihivasok kezelése gyakran hosszu tavu tanuloi elkotelezettséget és stratégiai
tervezést igényel a nyelvtanarok szempontjabol.

A nehézségek és akadalyok hatdsa az egyes nyelvtanulokra

A nyelvtanulassal kapcsolatos nehézségek jelent6s hatassal lehetnek a tanulok motivaci-
Ojara, dnbizalmara ¢és teljesitményére, kiilondsen azon tanulok esetében, akik szorongas-
sal kiizdenek (Horwitz és mtsai, 1986). Maclntyre és Gregersen (2012) ramutatott, hogy
a nyelvtanulési szorongas jelentdsen befolyasolhatja a nyelvi készségek elsajatitasanak
képességét, ezaltal a tanuldk nyelvtanuldsi motivacidjara is negativan hat. Emellett a
nyelvtanulasi nehézségek akadalyozhatjak a tanuldk uj kultaraba vald beilleszkedését is,
¢és igy kozvetve gatoljak a tarsas interakciokat (Cummins, 2000), valamint a célnyelvi
kultira megértését, ami tovabbi stresszhatast jelenthet (Crowne és Engle, 2016). A sze-
mélyes tanulasi kihivasok is befolyasolhatjak a diakok onbizalmat. Dérnyei és Ryan
(2015) szerint az 6nbizalom fontos szerepet jatszik a nyelvtanulasban. Azok a tanulok,
akiknek nincs 6nbizalmuk, aldbecsiilhetik képességeiket: emiatt elkertilik a megszolalast,
ami tovabb hatraltatja fejlodésiiket.

A nyelvtanulasi nehézségek esetén is sziikség lehet egyéni tanulasi stratégiak kidolgo-
zasara. Jelentds egyéni kiilonbségek lehetnek abban, hogy a tanulok hogyan reagalnak
a nyelvtanulasi kihivasokra, és ezeket a kiilonbségeket figyelembe kell venni az 6rakon
(Nunan, 2013). A tanuldk tdmogatasa érdekében a tanaroknak meg kell érteniiik a tanu-
16k egyéni sziikségleteit és motivacidit. Ezek miatt, ha sziikséges, akkor a nyelvtanulast
elésegitd tanitasi stratégiaikat modositaniuk is kell (Hattie, 2012). A tanulasi nehézségek-
kel kiizd6 tanuloknak gyakran a tanulasi kornyezetben is kiigazitasokra van sziikségiik.
Az osztalytermi gyakorlatok ¢és a digitalis technologiak, példaul az alkalmazasok és az
online tanulasi stratégiak hasznalata segithet a tanuldknak a kiilonb6z6 kihivasok lekiiz-
désében ¢és a nyelvi készségek fejlesztésében (Godwin-Jones, 2018). A digitalis eszk6zok
hasznalata példaul segitheti a tanuldkat abban, hogy a tananyagokhoz az osztalytermen
kiviil is hozzaférjenek (Burston, 2014). A nyelvtanulasi nehézségekkel kiizdé didkok
sikeres nyelvtanuldsi ¢lményének biztositasa kulcsfontossagli az egyes nyelvtanulok
motivacidjanak fenntartasdhoz. A pozitiv visszajelzés, a haladas elismerése ¢s a fejlodés
lathatova tétele segit motivalni a tanuldkat €s ndveli az dnbizalmukat (Mercer és Ryan,
2009).
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Ezek az Al-alapu adaptiv tanulasi rend-
szerek nemcsak a nyelvtanulas élményét L ) , p
javitjak, hanem a tanulok motivéciojat és <1 1esterségesintelligencia-alapi
onbizalmat is novelik azaltal, hogy a tanu- technologiak az elmuilt évti-
lasi tartalmat és a tanulasi stratégiakat az zedekben formdalmasitott&i/e
érintettek képességeihez és fejlédéséhez a nyelvtanuldst (Agustina

igazitjak. Az Al segitségével gyakorol- ] _ B
hatjak az idegen nyelv hasznalatat azok a Karnawati, 2020; Almousa és

tanulok, akik éles helyzetben, akar tarsaik — misai., 2019; Hsiung és misai,

elétt szoronganak, ha meg kell szélalniuk. 2014). Az Al-alapii chatbotok

Az Al-alapu rendszerek hasznosak lehetnek P P ) .
a differencialas folyamataban is: mivel a példdul lehetbvé teszik a tanulok

diakok informaciéfeldolgozasi preferenciai ~ Szdmdra, hogy barmikor és
személyrdl személyre valtoznak, igy az Al bdrhol tanulhassanak. Ezek a
bizonyos tanulok esetében adekvat eszkdz -~ arhotok interaktiv beszélgete-

lehet a hatékony informaciofeldolgozasra. p
Az Al hatékony eszkoz lehet akar az Gigyne- seket folytathatnak a tanulokkal

vezett ,,forditott osztilyterem” kontextusé-  lehetoséget biztositanak a szo-
ban is, amelynek soran a didkok az otthoni /el'ncgfe]'legztégre; nyelvtanuldst

kornyezetiikben késziilnek fel a tananyag- ldmosaié szoftvereket haszndl-
bél a kovetkezd tanodrara (pl. Anuyahong és 8 L

mtsai, 2023; Ling és Chiang, 2022; Vall ¢ /2atnak, és gyakorolhatjdk a
Araya, 2023). céelnyelvet (Fryer és Carpenter,

Osszesseégében a nyelvtanulasi nehézsé-  2006). Az olyan nyelvtanuldsi

gek jelentésen befolyasoljak az egyes tanu- p p
16k nyelvtanulasi folyamatait és tapasztala- playformok és alkalmazdsok,

tait. A tanarok figyelmére, megértésére és ~ Mint a Duolingo és a Rosetta
tdmogatasara van sziikség ahhoz, hogy a Stone, mesterségesintelligen-

tanulok lekiizdjék a kihivasokat és elérjék cia-technologidt haszndlnak.
nyelvtanulasi céljaikat.

Mesterseges intelligencia és nyelvtanulds

A mesterségesintelligencia-alapt technologidk az elmult évtizedekben forradalmasitottak
a nyelvtanulast (Agustina Karnawati, 2020; Almousa ¢és mtsai., 2019; Hsiung és mtsai,
2014). Az Al-alapt chatbotok példaul lehetové teszik a tanulok szamara, hogy barmi-
kor és barhol tanulhassanak. Ezek a chatbotok interaktiv beszélgetéseket folytathatnak
a tanulokkal, lehetdséget biztositanak a szokincsfejlesztésre, nyelvtanulast timogatd
szoftvereket hasznalhatnak, és gyakorolhatjdk a célnyelvet (Fryer és Carpenter, 2006).
Az olyan nyelvtanulési platformok és alkalmazasok, mint a Duolingo és a Rosetta Stone,
mesterségesintelligencia-technologiat hasznalnak. Ezek a szolgaltatasok képesek a tan-
anyagokat az egyéni igényekhez és fejlédéshez igazitani, ezaltal novelve a tanulmanyi
teljesitményt és a didkok motivaciojat (Kornell és Hausman, 2016). Az OpenAl altal
kifejlesztett GPT-keretrendszerek, mint példaul a GPT-3 és GPT-4, nagy teljesitményt
nyelvi modellekként jelennek meg, amelyek képesek szoveget generdlni és a felhaszna-
16k altal irt nyelvi inputot megérteni, valamint interakcidba Iépni a felhasznaloval. Ezek
a modellek funkcionalisan és szisztematikusan hasznalhatok a nyelvtanulasban, hogy a
didkok megértsék és hasznaljak a nyelvet. Ezen eszkdzok hasznalataval a nyelvtanulok
digitalis kompetenciaja nagy hatasfokkal névelhetd (Brown és mtsai, 2020).

Az Al-alapu nyelvtanulasi programok és szolgaltatasok folyamatosan fejlédnek, haté-
konyabba valnak, 1j lehetdségeket nyitnak a nyelvtanulés eldtt. Az Al-alapu rendszerek
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¢és alkalmazasok gyakorlati megvaldsithatosaga azonban szamos kihivast rejt magéaban.
Bar az Al hasznalata hatékonyabba és kényelmesebbé teszi a tanulést, meg kell jegyezni,
hogy ezek az eszkozok nem a hagyomanyos tanitadsi modszerek és a tanari szerepek
helyettesitésére szolgalnak. Az Al-rendszerek képesek a didkok elérehaladdsdnak nyo-
mon kdvetésére és a tananyag optimalizalasara, de a tanarok és oktatok feladata a diakok
motivaciojanak és onbizalmanak fenntartdsa, a tanulasi stratégiak kidolgozasa és a kul-
turalis kontextusok megértése (Chen és mtsai, 2020).

A mesterséges intelligencia rengeteg lehetdséget kinal a nyelvtanulds szamara. Ez azt
jelenti, hogy a tanuldk a sajat tempojukban haladhatnak és csak a szdmukra relevans és
kihivast jelentd anyagot tanulhatjdk meg. Tovabba az Al rendszerek valds ideji infor-
maciokat szolgaltathatnak a tanuloknak a nyelvhasznalatukrol, lehetové téve szamukra a
hibak azonnali javitasat és a nyelvtudasuk fejlesztését (Shorey és mtsai, 2019). Az ilyen
azonnali visszajelzés nemcsak a tanuloknak segit a hibak kijavitasaban, hanem a tanulok
onbizalmat is noveli, mivel lathatjak sajat fejlodésiiket. A mesterségesintelligencia-alapt
nyelvtanulasi rendszerek a nyelvtanulas kontextus-specifikus aspektusait is képesek
tdmogatni. A gépi tanulasi és természetes nyelvfeldolgozasi technologidk példaul lehe-
tové teszik, hogy a programok megragadjak és modellezzék a nyelvi kontextusokat,
¢és segits¢k a tanuldkat a kontextus-specifikus nyelvhasznalat megértésében (pl. Chen és
mtsai, 2018; Larabi Marie-Sainte és mtsai, 2019; Ong és mtsai, 2020).

A mesterséges intelligencia altal nyutjtott IKT-eszkdzok nagy elonyodkkel jarnak a
nyelvtanuldsban, kiilondsen a nyelvtanuldsi nehézségek megoldasaban. Az Al-rendsze-
rek képesek azonositani a tanuldk egyéni nyelvtanulasi nehézségeit, ¢és kifejezetten a
probléma lekiizdésére tervezett gyakorlatokat és leckéket kinalnak (Hatcher és Yu, 2018).
Ha példaul egy tanulonak nehézséget okoz a nyelvtani szerkezetek megértése, a mester-
ségesintelligencia-alapt rendszerek képesek személyre szabott gyakorlatokat és leckéket
biztositani, amelyek nagyban megkdnnyithetik a nyelvtanulast. A mesterségesintelli-
gencia-alapu rendszerek folyamatos és valos idejii visszajelzést is tudnak adni, amely
segithet a tanuldknak a nyelvi hibdk azonnali kijavitdsaban. Ez a folyamatos visszajelzés
gazdagithatja a tanulasi folyamatot és novelheti a tanulok motivaciojat, mivel az érintett
didkok nyomon kovethetik sajat fejlodésiiket (Kita, 2021; Thekes, 2021; Yang és mtsai,
2022). A folyamatos visszajelzés segitheti a tanulok dnbizalmanak novelését, és hosszu-
tavon javithatja a nyelvtanulas eredményeit.

A mesterségesintelligencia-technoldgia altal kinalt autoném tanulasi kdrnyezet segithet
a tanuldknak a sajat tempojukban tanulni. Ez csdkkentheti a nyelvtanulasban gyakran aka-
dalyt jelenté szorongast, és lehetdvé teszi a tanuldk szamara, hogy sajat tempojukban és
otthonuk kényelmében tanuljanak (Al-Abidi és mtsai, 2023; Rafiq és mtsai, 2023). Emel-
lett a mesterségesintelligencia-alapu rendszerek képesek arra, hogy figyelemmel kisérjék
a didkok eldrehaladasat, és ennek megfelelden modositsak a tanulasi stratégiakat, ahogy
a didkok tudasa fejlddik (Abouheaf és mtsai, 2019; Qu és mtsai, 2021). Ezek az Al-alapt
dinamikus tanulasi rendszerek segithetnek rugalmasabba és hatékonyabba tenni a tanuldsi
folyamatot. A mesterséges intelligencia tehat jelentds eldnyoket kinal a nyelvtanulasi
nehézségek lekiizdésében. Fontos azonban felismerni, hogy a technologia hasznalata
o6nmagaban nem elegendé a nyelvtanuldsi kihivasok lekiizdéséhez. A jobb eredmények
elérése érdekében a mesterségesintelligencia-alapu eszk6zoket mas tanuldsi modszerekkel
¢s tananyagokkal kell kombinalni (Garzon és mtsai, 2023; Sood ¢€s Pattinson, 2023).

Ugyanakkor a mesterséges intelligencia még nem teljesen kiforrott rendszer: a gene-
ralt tokenek igazsagtartalma erésen valtozo (informatikai szaknyelven szdlva ,,az Al hal-
lucinal”). Ezt csak a képzettséggel rendelkezd felhasznalok tudjak észrevenni. Tovabba,
bar az Al-alaptl programok tamogatjak a nyelvtanulas bizonyos aspektusait, példaul
a szokincsfejlesztést és a nyelvtani szerkezetek hasznalatat, mas aspektusok, példaul
a funkciok hasznalata és a szocidlis interakcidk hasznalata tovabbra is kihivast jelent
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(Gulumbe ¢és mtsai, 2023). A kutatoknak ¢és a fejlesztoknek figyelembe kell venniiik
ezeket a korlatokat és kihivasokat, amikor Al-alapt nyelvtanulasi programokat tervez-
nek. A jovobeli kutatasoknak és fejlesztéseknek a mesterségesintelligencia-keretrend-
szerek hagyomanyos tanuldsi modszerekkel vald integralasara kell dsszpontositaniuk,
hogy tovabb javitsak a mesterségesintelligencia-technologidk alkalmazasat (Luckin,
2017). A mesterséges intelligencia szerepének hangsulyozasa mellett azonban meg kell
jegyezni, hogy a mesterséges intelligenciaval tamogatott nyelvtanulasban nem helyet-
tesithetd a tanar vagy a személyes tanari jelenlét, de ezek az eszkdzok uj lehetdségeket
nyitnak meg a nyelvtanulasban, és segitik a tanulokat nyelvi készségeik fejlesztésében
(pl. Belda-Medina és Calvo-Ferrer, 2022).

Osszefoglalva, a mesterségesintelligencia-alapu rendszerek és alkalmazisok fontos
lehetdségeket kinalnak a nyelvtanulas szamara. Tovabbi kutatasra és fejlesztésre van
azonban sziikség e technologiak hasznalatanak optimalizalasahoz és a nyelvtanulasi
folyamathoz valdé hozzajarulasuk maximalizalasahoz.

Al-alapu megoldasok a nyelvtanuldsi probléemak kezelésére

Az Al-rendszerek nyelvtani ellendrzési és visszajelzési képességei lehetové teszik a tanu-
16k szamara, hogy azonnal kijavitsak hibaikat ¢és fejlessz¢ék nyelvtudasukat. A mesterség-
esintelligencia-alapu technologia képes a szintaktikai hibak felismerésére és kijavitasara
a szemantikai elemzés segitségével (Dewi és mtsai, 2021). Ez a spontan visszajelzés
lehetdvé teszi a tanuldk szamara, hogy tovabb javitsak iraskészségiiket. A legismertebb
ilyen technikai megoldas a Grammarly, amely az angolul tanulok és az angolul irok
korében széles korben hasznalt eszkdz. A Grammarly gyorsan azonositja és javitja a
helyesirasi, nyelvtani, stilusbeli és szintaktikai hibakat, valamint javaslatokat tesz a mon-
datszerkezet ¢és a stilus javitasara (Fitria, 2021).

A mesterséges intelligencian alapul6 beszédfelismerd technologia segithet a tanulok-
nak a kiejtési hibak javitasaban. A nyelvtanarok altal (altalaban a nyelv standard nyelv-
valtozatahoz kozelitd) elfogadott kiejtés elsajatitasa gyakran nehézséget jelent a masodik
nyelvet tanulok szamara, és az Al-technologiak, mint példaul a Google Speech Text,
képesek felismerni és kijavitani a kiejtési hibakat (Lee és mtsai, 2021).

A beszédfelismerd rendszereknek (példaul Microsoft Azure Beszédszolgaltatas,
Amazon Alexa, Apple Siri, Google Speech Recognition & Synthesis) nemcsak a kiejtési
hibakat kell azonositaniuk, hanem ellendrizniiik kell a hangstlyt és az intonacidt is,
emellett valos idejll visszajelzést kell adniuk a tanuloknak (pl. Bogach és mtsai, 2021;
Dell’Aria és Incalcaterra McLoughlin, 2013; Han és Garden, 2022). A mesterségesin-
telligencia-alapu kiejtéstanulas lehetdvé teszi a tanulok szamara, hogy megtanuljak a
célnyelv standard kiejtését és hasznalatat, ezaltal ndvelve a beszédhatékonysagukat és
magabiztossagukat.

Az adaptiv tanulas fontos szerepet jatszik a nyelvtanuldsban azaltal, hogy az Al-alapu
technologia segitségével a tananyagokat a tanuld egyéni igényei és képességei alapjan
testre szabja. A mesterséges intelligencia képes azonositani az egyes tanulok erdsségeit
és gyengeségeit, és testre szabni a tanulasi stratégiakat (Adnan és mtsai, 2022; Kerr,
2016; Mozer és mtsai, 2019). Az Al-alapti adaptiv tanulasi rendszerek kdz¢é szamos olyan
platform ¢és alkalmazas tartozik, amelyek segitenek a tanuloknak a sajat tempojukban,
sajat képességeiknek ¢és tanulasi stilusuknak megfeleléen tanulni. A Duolingo egy ilyen
alkalmazas, amely Al-t hasznal a tanitashoz, ehhez személyre szabott tartalmakat hasznal
fel, és nyomon koveti a tanulok sajat fejlodését, lehetévé téve szamukra, hogy a sajat
tempodjukban haladjanak (Settles és Meeder, 2016; Skalicky és mtsai, 2019).

A mesterséges intelligencia €s a jatékok kombinacidja 1j lehetéségeket nyitott meg a
nyelvtanuldsban. A jatékositott tanulasi kornyezetek, amelyek a mesterséges intelligenciat
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a tanulds automatizalasara €s a teljesitmény ellenérzésére hasznaljak, motivalhatjak a
tanulokat és javithatjak a nyelvtanulds eredményeit (Deterding és mtsai, 2011; Kapp,
2012). Az Al-alapu nyelvtanulasi jatékok, mint példaul a Babbell, lehetdséget adnak a
tanuloknak arra, hogy 0j szokincset és nyelvtani szerkezeteket tanuljanak egy interaktiv
kornyezetben. Ez a projekt szamos olyan funkciot hasznal, amelyek segitenek a tanulok
motivacidjanak fenntartdsaban, pl. pontrendszerek, jutalmak, verseny és partnerségek
(Werbach és Hunter, 2012). A jatékalapt nyelvtanulasi programok hasznalata fokozhatja
a tanulasi élményt, és segit fenntartani a tanulok motivacidjat, ami a sikeres nyelvtanulas
kulcsa. Szamos tanulmany kimutatta, hogy a jatékok tdmogatjak a tanulok részvételét
¢és elkdtelezettségét, és pozitiv hatassal vannak a nyelvtanulds eredményeire (Hamari és
mtsai, 2014; Huang és mtsai, 2019).

Szemelvények a szakirodalom éltal feltart elényokbél és problémakbol,
az Al és a nyelvtanulas témakorében

A mesterséges intelligenciat szamos esetben sikeresen alkalmaztak a nyelvtanulasi
kihivasok lekiizdésére. A Woebot egy Al-alapu chatbot, amelyet eldszor a Stanford
Egyetemen fejlesztettek ki mentalis egészségiigyi tamogatasra. Fitzpatrick és munka-
tarsainak esettanulmanya (2017) a mesterséges intelligencia nyelvtanuldsban betoltott
szerepét mutatja be a nyelvtanulasi tAmogatasban. Az eredmények azt mutattdk, hogy
a Woebot képes azonositani ¢és kijavitani a felhasznalok nyelvtani hibait (Fitzpatrick és
mtsai, 2017).

A mar emlitett Duolingo Al-alaptl nyelvtanulasi alkalmazas egy masik példa arra,
hogy a technoldgia hogyan hasznalhato a nyelvtanulasi kihivasok lekiizdésére. A Duo-
lingo mesterséges intelligenciat hasznal a tananyag automatizaldsara, figyelembe véve
az egyes tanulok igényeit €s erdsségeit. A rendszer azonositja a tanuldk gyengeségeit
¢és erdsségeit, ¢és ennek megfeleléen moddositja a tanulasi kérdéseket, optimalizalva a
tanulasi folyamatot (Skalicky és mtsai, 2019). Tovabba Isud és Yunus (2022) tanulmanya
kimutatta, hogy az alkalmazas hasznalata jelentésen javitotta a didkok teljesitményét és
motivaciojat.

Mas, kiilonb6z6 méretii és kort csoportokra, kiilondsen felndttekre dsszpontositd tanul-
manyok azt talaltdk, hogy az Al-alapt nyelvtanulasi eszk6zok, példaul az Al-alapu chat-
botok ¢és az egyénre szabott tanuldsi programok hatékonyan javitjak és fokozzak a didkok
nyelvi készségeit, a motivacio ndvelése mellett (Shao és mtsai, 2022; Yao és Wu, 2022).

Emellett az Al-alapu nyelvtanulasi eszkdzoket a specialis oktatasban részt vevo diakok
korében vizsgald kutatasok kimutattak, hogy ezek az eszkozok segithetnek ezeknek a
didkoknak a nyelvtanulasi kihivasok lekiizdésében, valamint a tanulmanyi teljesitmé-
nytik és onbecsiilésiik pozitiv fejlesztésében.

Az Al-alapu megoldasok nagy elonyokkel jarhatnak a nyelvtanuldsban, de szamos
kihivast is jelentenek. Az Al-rendszerek elényei kozé tartozik a személyre szabott tanu-
lasi ¢élmény és a folyamatos és azonnali visszajelzés a tanulok szamara. (pl. Alexander
¢és mtsai, 2019; Anuyahong és mtsai, 2023; Ling és Chiang, 2022; Vall és Araya, 2023).
A mesterségesintelligencia-alapti rendszerek azonban a nyelvtanulds terén is szembe-
siilnek kihivasokkal. Az egyik ilyen kihivas az ugynevezett ,,white box” probléma, azaz
az Al altal hozott dontések atlathatatlansdga. Ez gyakran megneheziti a felhasznalok
szamara annak megértését, hogy az Al-rendszerek hogyan jutottak egy-egy dontésre
(Hayashi, 2019; Meske és Bunde, 2020). Egy masik kihivas az, hogy az Al-rendsze-
reknek skalazhatonak kell lenniiik. Bar az Al-alapu programok képesek a tananyagokat
szabvanyositani, tovabbi fejlesztésre van sziikség ahhoz, hogy a tanulok egyéni igényei-
hez és eldzetes tudasahoz igazodjanak (Hayashi, 2019; Meske ¢s Bunde, 2020).
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A jovoben tovabbi kutatas és fejlesztés
varhatd az Al-alapt nyelvtanulas teriiletén.
E fejlesztések célja példaul a ,,white box™”
probléma megoldasa és az Al-rendszerek
rugalmassaganak és alkalmazkodoképes-
ségének tovabbi javitdsa. A hagyomanyos
nyelvoktatasi modszerekkel dolgozoé tanarok
szerepe azonban tovabbra is fontos tényezok
az Al-rendszerek melett, mivel ezek a rend-
szerek csak eszkdzok, amelyek segithetnek a
tanterv javitasaban, és nem csorbitjak a tana-
rok szerepét a nyelvtanulas soran létrejovo
tanuloi interakciokban (Jiang, 2022).

A mesterséges intelligencia
nyelvtanuldsi kihivdsok
megolddsdra torténd felhasz-
ndldsdnak pedagogiai alapja
a személyre szabolt tanulds
és a differencidlt oktatds elo-
segitése (Nava és misai, 2022;
Nikolaeva és Synekop, 2020).
A mesterségesintelligencia-
rendszerek képesek azonositani
a tanulo egyéni igényeit és
nyelvtanuldsi kihivdsait, lehe-
tove teve a tandrok szdmdra,
hogy célzottabb tamogatdst
nyujtsanak (Kulik és Fletcher,
2015). Az Al mélyebb meg-
erteést biztosit a tanulok
képességeirol és sziikségleteirdl
(Zawacki-Richter és misai,
2019). Ez a mélyebb megértés
segithet a tandroknak abban,

Pedagdgiai vonatkozasok és
jovobeli kilatasok

A mesterséges intelligencia nyelvtanulasi
kihivasok megoldasara torténd felhaszna-
lasdnak pedagogiai alapja a személyre sza-
bott tanulas és a differencialt oktatas el6-
segitése (Nava és mtsai, 2022; Nikolaeva
¢és Synekop, 2020). A mesterségesintelligen-
cia-rendszerek képesek azonositani a tanuld
egyéni igényeit €s nyelvtanulasi kihivasait,
lehetdvé téve a tanarok szamara, hogy cél-
zottabb tdmogatast nyujtsanak (Kulik és

Fletcher, 2015). Az Al mélyebb megértést
biztosit a tanulok képességeirdl és sziikség-
leteirél (Zawacki-Richter és mtsai, 2019). Ez
a mélyebb megértés segithet a tanaroknak
abban, hogy jobban megragadjak a tanulok

hogy jobban megragadjck a
tanulok érdeklodesét és elozetes
tuddsdt, ami a hatékony okta-
tdasi stratégicdk fontos része.

érdeklodését és eldzetes tudasat, ami a haté-
kony oktatasi stratégiak fontos része. Emel-
lett az Al-eszk6zok a tanulasi nehézségekkel kiizdé tanulok motivaciojanak fokozasara
is felhasznalhatok. Egyes Al-alkalmazasok, példaul az adaptiv tanulasi platformok
képesek jatékositott elemeket beépiteni a tanuldsi folyamatba, ami ndvelheti a didkok
érdeklodését és elkdtelezettségét a nyelvtanulds irant (R. Huang és mtsai, 2019). Végiil,
az Al-rendszerek altal gytjtott adatok a pedagdgiai kutatdsban is hasznosak lehetnek.
A tananyagban szerzett adatok elemzése Uj perspektivakat tarhat fel a nyelvtanulasi
kihivasokkal kapcsolatban, és hatékonyabb tanulasi stratégiakhoz vezethet (Dogan és
mtsai, 2023).

A mesterséges intelligencia fejlédése varhatdéan jelentds hatassal lesz az oktatasi
rendszerekre és az oktatasra. A mesterségesintelligencia-technoldgidk oktatasba valo
integralasa lehetdséget nyujt a tantervek automatizalasara €s a tanarok munkaterhelé-
sének csokkentésére, lehetévé téve, hogy nagyobb hangsulyt fektessenek az oktatasi
tevékenységekre (Luckin és mtsai, 2016). A mesterséges intelligencia fejlddése szamos
0j oktatasi eszkozt és technikat hoz létre. Az adaptiv tanulasi rendszerek, az Al-alapu
chatbotok ¢s a virtudlisvalosag-alapu tanuldsi kdrnyezetek mind lehetdséget nyujtanak
interaktiv és személyre szabott tanulasi tapasztalatok létrehozasara (Dogan és mtsai,
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2023). Az Al-technologiak a tanuldi autonomiat is fokozhatjak, mivel lehetdséget bizto-
sitanak a diakok szdmara, hogy sajat tempojukban és iitemiikben haladjanak a tananya-
gokon (Zawacki-Richter és mtsai, 2019).

A mesterséges intelligencia fejlesztése hatassal van a tanitdsi tevékenységekre és az
oktatasi rendszerekre. Fontos lesz, hogy a pedagogusok, az oktatasi intézmények és a
politikai dontéshozok figyelemmel kisérjék a mesterséges intelligencia fejlodését, és
biztositsak a technologia hatékony, feleldsségteljes hasznalatat az inkluziv pedagogia-
ban. A mesterséges intelligencia integralasa a nyelvoktatasba uj mddszereket és eszko-
zoket biztosithat mind a tandrok, mind a didkok szamara. A mesterséges intelligencia
képes lehet interaktiv és részvételi nyelvtanulasi kornyezetet 1étrehozni, amely segithet
a nyelvi készségek fejlesztésében és a tanulok motivaciojanak fokozasaban (Dogan €s
mtsai, 2023).

A mesterségesintelligencia-alapu technologia tanitasban valé alkalmazasanak lehet6-
ségei nagyon igéretesek, de fontosnak tartjuk hangstulyozni, hogy akkor tud a mestersé-
ges intelligencia a leghatékonyabban miikddni, ha az oktatasi rendszerek felkésziiltek a
valtozasokra, és alkalmazkodni tudnak a jovdbeli technologiai fejlesztésekhez, valamint
ehhez rendelkezésre all a megfeleld infrastruktura, illetve a tanarok részérél a mod-
szertani megujulasra valé hajlanddsag és igény. A kiilfoldi szakirodalom mar felismerte
ennek jelent6ségét: az Al-technologidk bevezetése az oktatasban reformokat igényel a
tanarképzésben is, hogy a tanarok jobban felkésziiljenek a technoldgia hatékony és etikus
hasznalatara (Nava és mtsai, 2022; Nikolaeva és Synekop, 2020).

A mesterségesintelligencia-alapti technologia széleskorti alkalmazasa az oktatasban
azonban egyéb kihivasokat is jelent. Példaul a maganélet védelmével és etikai aggalyok-
kal (az Al-rendszerek altal gy(jtott adatok felhasznalasaval és védelmével) kapcsolatos
kérdések komoly aggodalomra adnak okot (Zawacki-Richter és mtsai, 2019). Az AT altal
szolgaltatott informaciok mindsége és megbizhatosaga sem magatol értetddod, de ennek
javulasa az érintett technologidk fejlédésével vélhetden be fog kovetkezni, emellett
azonban az emberi ellendrzés ¢és felligyelet nem lesz elhagyhaté (Holmes és mtsai, 2019;
Luckin és mtsai, 2016).

A jovobeli kihivasok kozé tartozik a mesterségesintelligencia-rendszerek hozzafér-
hetésége és atlathatosaga. A tanaroknak és a didkoknak meg kell érteniiik és el kell
sajatitaniuk az Al-rendszerekkel kapcsolatos ismereteket ahhoz, hogy teljes mértékben
ki tudjék hasznalni az Al-rendszerek eldnyeit (R. Huang és mtsai, 2019). Adatvédelmi
szempontbol az Al-rendszereknek képesnek kell lennilik az adatok hatékony kezelésére.
A didkok személyes adatainak védelme kiemelten fontos, kiilondsen akkor, ha a rend-
szer informaciokat gyiijt és elemez a kurzuspreferenciakrodl és a didkok teljesitményérdl
(Zawacki-Richter és mtsai, 2019).

Osszefoglalas és kovetkeztetések

Osszefoglalva tehat a mesterséges intelligencia szamos elényt kinal a nyelvtanulassal
kapcsolatos kihivasok lekiizdésében. Személyre szabhatja a tanulasi tapasztalatokat,
tamogathatja a differencialt oktatast, segithet a nyelvtani hibak azonositasaban és kija-
vitasaban, valamint javithatja a motivaciot és a teljesitményt (Dogan és mtsai, 2023;
Kulik és Fletcher, 2015). A mesterséges intelligencia nyelvoktatdsban vald alkalmazasa
lehet6vé teszi a tanarok szamara, hogy jobban Gsszpontositsanak az oktatasi tevékenysé-
gekre, mig a gépi tanulas segitségével hatékonyan kezelhet6k a nyelvtanulasi kihivasok
(Luckin és mtsai, 2016). Az Al-alapu technologidk bevezetése az oktatasban lehetdséget
nyujt a tanmenet atalakitasara és az oktatasi gyakorlat javitdsara. A mesterséges intelli-
genciat alkalmazoé rendszerek tanulasi kdrnyezetbe valo integraldsa novelheti a tanulok
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autondmidjat, motivaciojat és aktiv részvételét a tanulasi folyamatban (Huang ¢és mtsai,
2019). Tanulmanyunk igyekezett ramutatni arra, hogy a mesterséges intelligencia nagy
lehetdségeket rejt magaban a nyelvtanulassal kapcsolatos kihivasok lekiizdésében.
A mesterségesintelligencia-rendszerek segithetnek a tanuloknak azonositani az egyéni
nyelvtanulasi nehézségeket, novelhetik a motivaciot és javithatjak a teljesitményt (Dogan
¢és mtsai, 2023; Kulik és Fletcher, 2015), tovabba segitenck automatizalni a tanitasi folya-
matot és csokkenteni a tanarok terheit (Luckin és mtsai, 2016). A mesterséges intelligen-
cia oktatasi felhasznalhatdsaga, valamint a nyelvoktatas jovobeli lehetdségeinek és kihi-
vasainak elemzése ravilagitott arra, hogy a mesterséges intelligencia dsszetett eszkoz.
Olyan technologia, amelyet jelenleg még nem ismeriink mélyrehatdan, ezért alkalmazasa
kritikus gondolkodast és etikai szempontokat figyelembe vevé gondolkodasmodot igé-
nyel. Helyes alkalmazas esetén azonban a mesterséges intelligencia oridsi lehetdségeket
kinal az oktatasban (Holmes és mtsai, 2019; Zawacki-Richter és mtsai, 2019).

A jovoben tovabbi kutatasra és fejlesztésre van sziikség ahhoz, hogy jobban megért-
siik és maximalizaljuk a mesterséges intelligencia nyelvtanuldsban val6 alkalmazasanak
elényeit. Tovabbi munkéra van sziikség az Al-alapt szoftverek megtervezéséhez és test-
reszabasahoz, hogy azok a didkok egyéni igényeihez a leginkabb alkalmazkodni tudjanak
(Dogan és mtsai, 2023; Kulik és Fletcher, 2015). Végiil, de nem utolsésorban a kutatok-
nak és a gyakorlati szakembereknek figyelembe kell venniiik a tanulok sokszintiségét,
¢s biztositaniuk kell, hogy az Al-alapu eszk6zok ne csak a nyelvtanulasi nehézségekkel
kiizd6 tanuldkat, hanem a kiilonb6z0 hatterti didkokat és azok erdsségeit is segitsék.
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Absztrakt

Ez a tanulmany a mesterséges intelligencia (Al) alkalmazasanak potencialis hatasait és elonyeit vizsgalja a
nyelvtanulasi nehézségek kezelésében. El6szor megvizsgaljuk a nyelvtanuldsi problémak tipusait és azok kul-
turalis és nyelvi hatterét. Ezutan az Al és a nyelvtanulas osszefiiggéseire tereljiik a figyelmet, kiemelve az Al
altal kinalt potencialis elonyoket. A tanulmanyban tovabba értékeljiik azokat a konkrét Al-alapu megoldasokat,
amelyek segithetnek a nyelvtanulasi nehézségek lekiizdésében, beleértve a nyelvtani elemzést, a beszédfel-
ismerd technologiakat, az adaptiv tanulasi rendszereket és a gamifikacié alkalmazasat. Esettanulmanyokon
¢és kutatasi eredményeken keresztiil értékeljiik az Al hatékonysagat a nyelvtanulasi nehézségek kezelésében,
valamint az Al hasznalatanak pedagogiai vonatkozasait és jovobeli kilatasait is targyaljuk. Végiil a tanulmany
osszefoglalja a f6 megallapitasokat, és ajanlasokat tesz tovabbi kutatasi és fejlesztési iranyokra.

Kulesszavak: mesterséges intelligencia, nyelvtanulds, tanulasi nehézségek, adaptiv tanulérendszerek, gamifi-
kacio.
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